Présence des bibliotheques sur

Facebook

Enjeux et questions, pratiques et retour

d'expérience
URFIST de Bretagne et Pays de la Loire — 8 déc. 2011

Alain Marois — Bibliothéque de I'Ecole Centrale de Lyon (> B
alain.marois@ec-lyon.fr / www.twitter.com/amarois Rennes

(HOE0) "



http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/sygefor/stage/234
http://bibli.ec-lyon.fr/
mailto:alain.marois@ec-lyon.fr
http://twitter.com/amarois
http://www.ec-lyon.fr/
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Le slide a puces 1 : Programme

Temps 1, « Faire le point » :
* Réseaux sociaux, web social et bibliotheques
* Facebook 101

*Temps 2, TP « Créer ma page Facebook de
bibliotheque » :

 Administration

* \Veille, contenus, flux...impact

 Animer
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Le slide a puces 2 : Objectifs

* Mesurer le contexte

« Etre familiarisé avec la plate-forme Facebook
* Explorer une stratégie

* Mettre en place une page Facebook

o...et les outils pour I'animer
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Web 2.0, Web social & Facebook
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Remember : the Web 2.0...

PERSON OF THE YEAR
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Yes, you.
You control the Information Age.
Welcome to vour world,
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Launch Dates of Major
Social Network Sites

AsianAvanus =

LunarStorm [SNS ralaunch) —

Fotolog s :

Skyblog —

Linkedin =
Tribe.net, Open BC/Xing ==

Orkut, Dogster
Multiply, aSmallWaorld ==

Catster s

Yahoo! 360w

Cyworld (CHNG) mm

Ning ==
O frelaunch] | —
Windows Live Spaces
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Réseaux Sociaux ?

= Six Degrees.com

e LivesJournal

e BlackPlanet

— MiGente

e Cyrwiorid

02— Friendstar

e Couchsurfing

03— myspace

e Lasl.FM

—
== Flickr, Piczo, Mixi, Facebook (Harard-aniy)

— Dodgeball, Care2 (NS miaunck)
= Hyves
e YU Tube, Xanga (NS ralawnch)

== Facabook (high school netwarks)
- Asianfvenue, BlackPlanet jrelsunch)

b= Facebook (corporats natworks)

"06 — Cyworld jv.s,)

== MyChurch, Facebook (sveryane)

Présence des bibliothéques sur Facebook — 8/12/2011

1 We define social network sites as web-

based services that allow individuals to
(1) construct a public or semi-public
profile within a bounded system, (2)
articulate a list of other users with
whom they share a connection, and (3)
view and traverse ther list of
connections and those made by others
within the system. 77

Boyd, D.M., et N.B. Ellison. Social network sites: Definition, history, and scholarship.
Journal of Computer-Mediated Communication 13, 2007, 210-230. Available from
world wide web: <http://jcmc.indiana.edu/vol13/issue1/boyd.ellison.html>.
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Meéedias Sociaux !

Social Media in Plain English

Social Media
In Plain ¥nglish

T

commoncraft

http://www.commoncraft.com/socialmedia
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« Pssst, au fait... »

Zar
[about| contact | in englizh ] jeudi 19 mai 2011

OHNI News, Augmented &
SOCIETE, POUVOIRS ET CULTURES NUMERIQUES

|
L

i

N'ENGAGEZ JAMAIS UN EXPERT EN
RESEAUX SOCIAUX !

Fraduction ibre du hillet Mever Hire a "Social Media Expert”, publie par Tim Baker sur son bio
AT L A
reprls par Kinesls MomentLnm

Le “gourou des médias sociaux”™ est I'une de mes bétes noires favorites. Le genre de type
Oui passe sa journee a retweeter des articles de Mashable ou des hillets de Chris Brogan et qui est
comvaincu gue ses 40.000 followers font de ui un expert en marketing. Ces gens-1a sont dangereux,
pour plusieurs raisons mais la principale &tant le tart gu'ils font a la notion méme de "saocial media".

Car, aussi surprenant que cela puisse vous paraitre, beaucoup d’entreprises n'ont pas encore
saisi I'intéréet des réseaux sociaux. Clue ce soit par peur de |a perte de contrdle et la conviction
gu'il ne s'agit que d'une mode passagere, ceux gui detiennent [es rénes du pouvoir dans bon
nombre d'entreprises n'ont pas encore ose franchir le pas de la conversation. Avec le temps,

1 ERISER FRRALE:EREENGEN R HTER] certaines de ces societes se font toutefois plus entreprenantes et, pour leur malheur, font 'erreur
d'engager I'un de ces "ninjas".
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Social I\/Iedla Landscape

You[TT) .. @ slideshare

flickr lostfm
Crowdstorm e o
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Discuss

FROVETAATNA  |jim o ke with you. social

Social

[ i Media g9
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Ewitter @ rLazes
B PLURK  adocy

twitxr tweetpeck

Microblog

O uve STV justin.tv|
CICIO,

mmpr - socialthing!

FredCavazza.net

SOME RIGHTS RESERVED

Cavazza F. « Panorama des médias sociaux ». Disponible sur :
< http://www.fredcavazza.net/2008/05/19/panorama-des-medias-
sociaux/ > (consulté le 02 décembre 2011)
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Panorama des médias sociaux 2011

Publication

Blog, Microblog, Stream, Wiki...
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http://www.mediassociaux.fr/2010/12/13/panorama-des-medias-sociaux-2011/
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Media Sociaux...(fin 2010...)

Comparaison des médias sociaux en 2011

Publication Discussion Partage Jeux Localisation Réseautage Recherche Evénements Identité Plugin Paiement

Facepoor [ SGames 9. paces B &
drop.io =
Twitter tweetvite  cimasmres:  ETINER

Google  [-J

Acteurs @ FypePad

0 ﬁ@ orkut calendar EEEEE 'erdcomect  checkout

sidewiki

Google ==ZZR -w-wwe meecbo  PayPal

historiques
Challengers PLANCAST Stribe  OFiatty
Concurrents = I « Facebook peut étre considéré comme le supermarché
locaux ©verblog L) S - : Aoaed %
des médias sociaux : un endroit ou I'on trouve tout ce qu'il
y a ailleurs grace a un certain nombre de produits
®®0o historiques (profiles, social graph...) et des produits MediasSociaux.com

genériques (microblogging, partage de photos...). »

Cavazza F. « Panorama des médias sociaux 2011 ». Disponible sur :
< http://www.mediassociaux.com/2010/12/13/panorama-des-medias-
sociaux-2011/ > (consulté le 02 décembre 2011)
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Réseaux Sociaux et visibilité

Identité civile

Identité agissante

Sexg..ége_ Localisation
caracteristiques
physiques
Stauts/Twitt
Education, Cont exte
profession ~ Nom propre d'activité
Actiités ] Engagements
e g Processus de professfonnelles ~ Réseau sociaux

iectivati Disponibilité professionnel Pratiques

et Cll subjectivation P .
amateurs

Staut matrimonia Humeurs _
Passions

Indicaeurs A Amis on-line Communautés

ETRE psychologiques Amis Godts d'intéréts

off-line _

Photographie vie Remix Indicateur
Sumom quotidienne Contenus reputation
5 Fans Fictions autoproduits
o écit vie
Joumal intime T Personnage
Famille d’emprunt
I Pseudo Scripts, buildings
Mel.cacha Caractéres
jeux on lne
_ Joumal littéraire Avatar
Introspection
processus de Machinimas

Identité namative

simulation

Identite virtuelle

Cardon, D. Le design de la visibilité : un essai de typologie du web 2.0 ; InternetActu.net, 2008 <
http://www.internetactu.net/2008/02/01/le-design-de-la-visibilite-un-essai-de-typologie-du-web-20/>
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Réseaux Sociaux et visibilite

Identité civile

Identité agissante
Sex?',ége' Locdlisation
caractéristiques Peuplade
physiques Twitter _
- | Stauts/Twitt Cortaxs
- ucdion, : d activité
Mectc profession Nom propre Engagements
. Actyités sociaux
Dodgeball .
Photographie SR professponnelles  Réseau i gy ,
personnelle Disponibilité professionnel Pratiques
RezoG amateurs
- . Humeurs TR
Staut matrimonial Wikipédia
Ulteem Passions Flickr .
Indicaeurs Facebook . Amis on-line Communautés
psychologiques Amis Skt d'intéréts FAIRE
ETRE off-line MySpace
Photographie vie - Remix Compteur
Sumom quotidienne skyblog Friendster Contenus d'audience
autoproduits
Récit vie Fans Fictions YouTube
Joumal intime 7 P
Cyworld Famil quotidienne ersonnage
amiile d’emprunt
Pseudo Scripts. buildings
"Moi caché" _Garact e e
LiveJournal o jeux on Ine it Son L
Joumal littéraire World of
Introspection OF 0
Warcraft Machinimas
Identité namrative Identité virtuelle
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STOP : réseaux sociaux !

4V,
£78 socialmediatoda
% y

The Web's Best Thinkers on Social Media

Home Fost on this site FAQ Help About Us & Contact Jobs

STOP! It's Not "Social Media!" It's "Social
Networks"

« NOUS avons beSOin de tOUt bnement Marketng presentziions senior manzgement Social Mediza  social
recommencer, et d'appeler social networks  Strategy
cette nouvelle chose par son
nom qui est: " reseaux
sociaux”

« Les médias sociaux c'est
changer les perceptions
qu'ont les gens des

- (249 | &3 share this post | 585 | produits afin qu'ils

Les médias sociaux acheétent plus. Les réseaux
SV IR0 EI ENERS (= 11=16/[=M8ing the term “social media.” Everybody. Stop. Mow. sociaux sont des lieux ou
meédia d'une entreprise. Les les clients parlent de ce
réseaux sociaux sont de qui les intéresse, et les
nouvelles organisations yary's media stretegy. Social networks are new social organizations entreprises ont I'occasion
sociales avec de nouvelles farticipation. Thers's a real differsncs. d'écouter, de participer et,
regles d'engagement et de éventuellement, de fournir
participation. Il ya une réelle un service. »

différence. »

osted April 19, 2011 by Boln Jay Liller with 3280 reads

and call this nesw thing by its proper name which is: "socizl networks. "

t changing people's perceptions of products so they buy more. Social netwar

ners ae talking about what infere herm, and comoanies hawe the opportuni

£CO
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Echange et conversation

« des lieux ou les clients parlent
de ce qui les intéresse », donc.

ECOLE

CENTRALELYON

Islam Batyr-Ogly Muradov

~ Can anyone please tell me the books that are studied in course
d 'Economics and Industrial Organization'? Thanks.

29 novembre 2010, 12:27 - J'aime - Commenter

E University OFf Warwick Library Thanks for your enguiry

Extrait d'un échange sur le

de Warwick

We recommend that you look at the module webpage to fing
the reading list. If this is not one of your modules, you wi
need to contact the Economics department's admin staff.
Their contact details can be found a...

Afficher la suite
29 novembre 2010, 18:31 - J'aime - Y 1 personne

. Islam Batyr-Ogly Muradov Thanks for your reply.

 May | have your email address please? | would like to ask
private question about the university.

Regards,

Afficher la suite
1 décembre 2010, 10:30 - J"aime

University Of Warwick Library Hi Islam,

If you have a general question relating to the library please
email Library@warwick.ac.uk and we will either answer your
query direct or forward it on to an appropriate member of

staff.

If you are in the Economics department and ¥...
Afficher la suite
1 décembre 2010, 11:07 - J'aime

Rédiger un commentaire...

Présence des bibliothéques sur Facebook — 8/12/2011

« mur » de la page Facebook
de la bibliotheque de I'Université

s


http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Soyez Obama, pas Mc Cain

Home Profile Find People Settings Help Sign out

Name Barack Obama

Location Chicago, IL
g Barac ko bama Web htlp:f!wi,barack._.

137,055 | 132,869
follgwin o ollow &

Home Profile Find People Settings Help Sign out

We just made history. All of this

happened because you gave your time, ' Name John McCain News
talent and passion. All of this - : sl
happened because of you. Thanks m McCainNews oAl o o ek

Bio All of John McCain's news in one
place.

. - . - following_me | followers_me | updates
Asking you to help Get Out the vote in these last few critical hours

of our campaign for change. Visit http://my.barackobama.com/f...

@larrymwalkerjr You can buy a month

Lad H Updates
Asking for your vote today. For polling location info visit Iong Amtrak pass fOI’ DE DC trlps fOI’
http://VoteForChange.com or call 877-874-6226. Make sure $ 1062, SO’ 10 m(}nths/yr = $ 10’62 0_ ravorites
everyone votes! o _ s e
Asking you to vote Nov. 4th. Visit http://VoteFerChange.com, call FoNowhs
- i i i wil

8??—.8.?’4 6226 or text VOTE to 62262 to find your polling locations. Obama Chavez - (English) http://tinyurl.com /429617 g :

' B PR Tet BARES2 B
:.,'}Jgﬂﬁ;?a,g?kééfmg'gﬁﬁwe Weed @l Nah It et Obama Chavez http://polfeeds.com/item/0Ob_.. o0& [ September 10, EL:S-“ E— E]Rl‘m

¥

block McCainNews

In Jacksonville, FL. At a "Change We Need” rallv Watch it live at
http://My.BarackObama.com/L... ] Nothing New http://polfeeds.com/item/No... o

In Cincinnati, OH. At a "Change We Need" rally. Watch it live at
http://My.BarackObama.com/L... No Time for the Facts http://tinyurl.com/3z6ezm

Asking you to help in these last few critical days of our campaign for
change. Visit http://my.barackobama.com/f... to get involved.

Patriotic Act http://polfeeds.com/item/Pa...
Patrict http://polfeeds.com/item/Pa... :
Advice http://polfeeds.comfitem/Ad...

Ohio Jobs http://polfeeds.com/item/Qh... 10:15 P Septen
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Connection creates value

Novembre 2011 - Vague 6

Et nos publics ?

Observatoire
des réseaux sociaux

&) CENTRALELYON

Facebook Windows

Live

Copains

d"avant

YouTube

Picasa

Googlet.

L’appartenance aux réseaux sociaux
par catégories de population

Dailymoti
on

Twitter

ENSEMBLE 49 40 EX) 20 14 18 12 8 8 9
SEXE DE L'INTERVIEWE(E)
Homme 45 35 32 25 16 13 16 10 11 10
Femme 54 41 41 15 12 18 g & & g
AGE DE L'INTERVIEWE(E)
18 4 24 ans 76 68 27 42 13 11 19 13 15 15
254 34 ans 59 51 43 15 13 15 3 2 9 14
354 49 ans 41 30 42 21 11 22 10 ] a g
50 & 64 ans 37 26 37 8 17 23 11 3 3 4
65 ans et plus 3 20 2z 3 23 16 10 2 2 4
PROFESSION DE L'INTERVIEWE
Artisans, commercants 47 34 45 13 7 17 13 9 16 7
Cadres 54 39 33 26 20 17 12 2 10 23
Professions intermédiaires 42 45 38 15 13 16 11 3 7 10
Employes 57 41 48 13 11 18 7 10 9 8
Quvriers 40 35 32 13 9 15 11 4 13 3
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Et nos publics ?

f(:,‘:, L’appartenance aux réseaux sociaux

A

<l «
Windows Live
49% Copainsdavant.com
+6 points (*)

-12 points (*) -6 points (¥)

Ut

Seul site bénéficiant d'un taux d'appartenance en forte hausse sur un an (+6 points), Facebook est pour la
premiére fois le réseau social le plus fréquenté par les internautes francais (49%). Son score est a comparer
avec les reculs subis dans le méme temps par Windows Live (40%, -12 points)
et Copains d’Avant (37%, -6 points), qui complétent le podium.

S]]
Rennes

http://www.datapressepremium.com/RMDIFF/2006346//Ifop_Observatoire_des_reseaux_sociaux_Automne 2011.pdf
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Tous nos publics ?

12- Il|
HFTEREAL 2011
==

= T
DE LEDITION
ELECTROMY QauE

nnnnnnnn

Enquéte sur ’ . -
les Pratiques Informationnelles des Quels reseaUX SOCIaUX UtlllseZ-VOUS ? [1]

chercheurs (plusieurs choix possibles - au moins une fois par semaine)
Gabriel Gallezot & Michel Roland 800
Urfist de Nice
avec 700 97,26%

Charline Leblanc (I3M) , Annaig Mahé (Urfist ¢
Paris/Dicen), Camille Claverie (U. Paris 10/Dice -

Aucun Facebook Twitter MySpace LinkedIN Viadeo

£CO
E)CEIL\?TRALE LYON Présence des bibliothéques sur Facebook — 8/12/2011


http://urfist.unice.fr/2011/12/02/epi-enquete-sur-les-pratiques-informationnelles-des-chercheurs/
http://www.slideshare.net/GabrielG/pratiques-informationnelles-des-chercheurs/23
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Donc...Facebook

CheckFacebook.com

Global Audience: 687,124,240 Data for 05/26/2011
© About CheckFacebook.com

Q Zoom Out Share This Site 3784

France Male / Female

B male
B female

France Age Distribution

B ==13

W 1417
I 18-24
W 2534
W 35-44
Ugers B 45-54
103040 L [ | RS W 5554
[ 85+

Not Pictured: Hong Kong, Maldives, Palestine, Singapore, Taiwan
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http://www.checkfacebook.com/
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Facebook...

Silicon Alley Insider N\f Chart of the Day

Facebook Leads Sharing

B Facebook
Email

“ Twitter
Vers une société de la recommandation,
corollaire d'une société de ['attention, ou
Facebook pese lourd

B Delicious

“ Digg

~ Google Bookmarks

@ ¥ Yahoo Buzz

B Reddit

B StumbleUpon
Bebo

B Other

Y7 Source: AddToAny

CHART OF THE DAY: How People Share Content On The Web
http://www.businessinsider.com/chart-of-the-day-social-networking-sites-
dominate-sharing-2009-7
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http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

WEB (tout court...) ?

Person of tc Year

Facebook’s
Mark
Zuckerberg

THE CONNECTOR
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http://www.time.com/time/specials/packages/article/0,28804,2036683_2037183,00.html
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

(En passant, le web...)

| GIVE YOUR
PRIVATE INFORMATION

T0 CORPORATIONS
| GIVE PRIVATE FOR MONEY.
INFORMATION ON AND

CORPORATIONS T0 'M MAN OF THE YEAR
YOU FOR FREE, ’

AND I'M THE VILLAIN
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http://www.rue89.com/2010/12/15/entre-assange-et-zuckerberg-time-choisit-le-moins-derangeant-180981
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Ou en) sont les bibliotheques ?

| page || discussion | |

voir le teste source | | historique |

B Créer un compte ou se connecter

Réseaux et médias sociaux

Bibliothégues frangaises ayant un compte sur des sites Esealy SOCiaux

navigation

m Aoyl

= Communauté

® Actualtés

® hodifications récentes
® Lne page au hasard
m Ajdde

rechercher

Lire I Rechercher I

Somimaire [masguet]

11. MySpace

22 Facebook

3 3. Univers Metvibes
4 4 Twitter

a4, Dailymotion

6 6. Youtube

T 7. Flickr

a8 Calamen

499 Babelio

hoite & outils

Page « Réseaux et médias sociaux » du
site Bibliopedia : liste de bibliotheques par

) puis type

site (Facebook, Twitter,...

d'établissement (BM, BU,....

)

j ont eu leur page Facebook

| ou compte twitter avant leur
™ ville ou université de tutelle
» Bibliothegue d'Andouillé & (Pays de la Loire) [démotheque musicale]

E sUr My Space” 67

= Bibliothégue de Brest & (Finistére) [démothégue musicale]

Bibliothegue de Cousances les Forges & (Lorraing)

Bibliothégue de Toulouse & (Midi-Pyrénnées)

hlediathéque du Conservatoire de Boulogne-Billancourt €/ (Hauts de Seine)
tediatheque d'Agneaux é! (Basse-Mormandie)

ECOLE
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http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Que font les bibliotheéques ?

_havigation

m Accueil

= Communauté
Arctualtés
modifications récentes

Une page au hazard
Aide

_rechercher

Lire I Rechercher I

_boite § outils
| & Pages liées

B Suivi des liens

B Pages spéciales
Yersion imprimakble

Lien hiztorigue

B Créer un compte ou se connecter

page || discussion | | wvaoirletexte source | | historigue |

_Réseaux et médias sociaux

Bibliothégues frangaises ayant un compte sur des sites de réseaux sociaux
Géolocalisation ?
Publication ? == cf. page Bibliohlogs
Sommaire [masouet]
1 1.MESEace

22 Facebook |
3 3. Univers Metvibes |
I
|

I.— Reéseautage

| Microblogging

4 4 Twitter

a4, Dailymotion

B 6. Youtuhe !

77 Flicke |

g8 Calamen |
I
|

B Signaler / Valoriser"

Partager

949 Bakelio

1. MySpace

Bibliothégues publiques
France
groupe "Les méediathégues sur MySpace” &

s Bibliothegue d'Andouillé & (Pays de la Loire) [démotheque musicale]
= Bibliothégue de Brest & (Finistére) [démothégue musicale]
Bibliothegue de Cousances les Forges & (Lorraing)

Bibliothégue de Toulouse & (Midi-Pyrénnées)
hlédiatheque du Conservatoire de Boulogne-Billancourt €0 (Hauts de Seine)
Meadiathégue d'Agneauy @ (Basse-Mormandie)
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Grille de lecture niveau 1

Libx (Firefox/IE)

‘WebMynd (Firefox)
-, Extension navigateur
GreaseMonkey & Sudoc+ (Firefox) 7
SudocinGoogle (Chrome) J

Recherche Google/BU_ = Dans les résultats Google

Rendre son catalogue indexable

QR Codes dans la bibliotheque
(ou ailleurs)

Indiquer & Google la structure du site
Résolveur OpenURL
1 Google Scholar

[ ‘Widget Questions-Réponses
un peu partout

Déclaration de ses ressources . PubMed

Site web : Coordonnées de la bib

Déclaration de ses ressources - OvidSP Dans une base bibliographique Faciliter I'accés aux

| documents

Aider les lecteurs r Catalogue : Aide en ligne

[IRL] plan de |a salle de lecture

Déclaration de ses ressources

1 WoS/Inspec

Résalveur OpenURL 5
[IRL] Bureau de prét
_Electre ou renseignement "volant”
IEEE Répond "
1 Chez les éditeurs de revues en ligne Spondre aux questons Facebook
IOP ¥ pratiques
T Twitter
MNetvibes
T\ Encart spécifique de recherche
Facebook §

Flugin OpenSearch
Catalogus OPDS

Service de Questions-Réponses Facebook

( QR Codes dans la bibliotheque
Créer de nouveaux services | (0u ailleurs)

Dailymaotion

Youtube
Tutoriels en ligne

T SlideShare
E Prezi
Forums

Twitter
. Sites sociaux

Facebook T
Prescripteurs  Spams virals

Facebook

Twitter

S Communiquer sur ses FourSquare
alxmo 1on .
services
Youtube | Forums
Prezi Sites "de contenus" Wikipedia
. SlideShare
_SlideShare Valoriser ses contenus
C itai des bl
iTunes ommentaires sur des blogs

Commentaires sur des blogs

[IRL] Stands CROUS, cafétéria

[IFL] Manifestations culturelles

Dossiers documentaires

Twitter

Expos reelles ou virtuelles Communiquer sur ses problémes

(pb wifi, accés ressource en ligne, etc.) |
1. Page d'accueil de |a bib

Facebook

Message d'alerte sur 'opac

« Disséminer sa bibliotheque » F. Cavalier (@Lully
/ Bibliotheques [Reloaded]) Fév. 2011.

2O v
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http://bibliotheques.wordpress.com/2011/02/01/dissemination-pour-faire-le-point/
http://www.mindmeister.com/78763833/diss-miner-sa-biblioth-que
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Grille de lecture niveau 1

Des outils parmi d'autres

Facebook

T Twitter

Dailymotion
Youtube

7 SlideShare

Twitter
e Facebook
Facebook |
Twitter

- " FourSquare
Dailymotion £
Youtube

SlideShare I SlideShare

Twitter
Facebook

Pousser du contenu (propulser), créer des
espaces d'échange pour des services déja
, existant
ECOLE
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http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Grille de lecture niveau 2

L6 Mediation numerigue = Tout
dispositif  technique, éditorial ou
interactif mis en oauvre par des
professonnels de  I'information-
documentation favorisant
I’ appropriation, la dissemination et
I’acces organise ou fortuit a tout
contenu propose par une bibliothegue a
des fins de formation, d’information et
de diffusion des savoirs.?7

& Mercier S.. « Médiation numérique en bibliothéque : une définition ». In :
i Bibliobsession [En ligne]. 2010. Disponible sur: <

‘:f\ http://www.bibliobsession.net/2010/03/03/mediation-numerique-en-bibliotheque-une-definition/

A0 11 > (consulté le 21 mai 2011)

(1]
Rennes
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http://www.bibliobsession.net/2010/03/03/mediation-numerique-en-bibliotheque-une-definition/
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Grille de lecture niveau 3

L =Y realité, je pense gue cette question
du rapport entre dissemination et
“logique portall” ne peut se résoudre de
maniere satisfaisante gu’ en posant au
préalable celle de I’ identité numeérique
gu’ une bibliotheque doit adopter en
tant qgu’institution. Comment une
bibliotheque publique peut-elle
apparaitre sur le web ? Doit-elle se
décliner en “services’ en “domaines
documentaires’ ? Comment le logo de
I’Institution peut-il  Sarticuler aux
avatars de ses membres ? 77

PN

B CENTRALELYON Présence des bibliotheques sur Facebook — 8/12/2011 -~

Mercier S « Quelle identité numérique pour une institution publique ? ». In :

Bibliobsession [En ligne]. 2009. Disponible sur: <
http://www.bibliobsession.net/2009/05/05/quelle-identite-numerique-pour-une-institution-publique/
> (consulté le 21 mai 2011)


http://www.bibliobsession.net/2009/05/05/quelle-identite-numerique-pour-une-institution-publique/
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Facebook + bibliotheques...

2 Créer un compte ou se connectsr

| page | discussion | | vairletexte source | | historique |

Réseaux et médias sociaux

Bibliothéques francaizes ayant un compte sur des sites de réseaux sociaux

- e
= g neque de Boowe emaine - Les Bon... s walture & (Maine-et-Laire) v Y -

2. Facebook

Accueil A propos Boite a idées Concours

Bibliothéques ayant un profil

Bibliothéq de lecture publiq

= Médiathague Alaincourt (Aisne) &

i LIVRE-ARBITRE
P it P it i) I 2 o NV

Flux

de I'ensei t supéri

= Bibliothégue de I'Ecole Centrale de Lyon &
= Bibliotheque Université Antilles-Guyane &
= Faculté de Droit Virtuelle (Lyon 3) &
= Biiliohe 3

Bibliothéques ayant une page institu
Bibliothé de I'ensei t supéri

Bibliotheque Michel Serres de 'Ecaole Centrale de Lyon é?
Bibliothéque Sainte-Genevidve (BIG) &

Bibliotheque de |a Cité de l'architecture et du patrimoine &
Bibliotheque de droit et d'économie de [Université Paul Cézanne (Ax-Marseille 3) &
Bibliothéques Paris Dauphine &

Bibliothéques Paris Descartes (Paris V) &

INFOthéque Pdle Universitaire Léonard de “Winci &
Bibliothéque nationale de France (BnF) &

Bibliotheque centrale de I'école Polytechnigue i@

Bibliothéque Drait, conormie, gestion - Université d'Orléans &
Bibliothéque du centre de ParisfAnts & Métiers Paristech i@
Bibliothéque de Lettres et Sciences Humaines de ['Université de Provence (Aix-Marsei
Bibliotheque Belle Beille - Universite d'Angers &

Bibliotheque 5t Serge - Universite d'Angers &

Bibliothéque de [université Panthéon-Assas &

Bibliothéque interuniversitaire de la Sorbonne &

Bibliothéque universitaire UCBL Lyon 1 &

Bl Raobert de Sorbon - Université de Reims &

La Fusée - Médiathégue de Skema Business School &2
ESSEC Learing Centerd?

Bibliothéque Mationale et Universitaire de Strashourg BNUS &
Bibliothéques de Paris Sorbonne &@

« Facebook, les pour et les contre #hib Témoignage : la Médiathéque de

Bagnaolet (page + profil Fh) =

Recensement des bibliothéques francaises sur Facebook
17 féwrier 2011 par livrearbitre

Mise & jour du 06 novembre 2011 : 310 pages ou profils de bibliothégues
frangaises sur Facebook, Cette liste est en partie disponible sur Bibliopedia ici.

la liste de toutes les hibliothégues francaises présentes sur Facebook, profil et
page confondus,

Woic le fruit de mes heures passées 4 éplucher les amis et “fans” des dizaines
de hibliothéques et de hibliotheécaires

Flcommentaires

[articles

CATEGORIES
Actualités (12)
Analyse (24}
Conférence ()

Térnoignage (2)

ARTICLES RECEMTS

Fb : conwaincre sa hiérarchie
Floriléges d'onglets 3

ARCHIVES
| Choisir un mois v

Bibliothéq de lecture publi

PP SN ST S SN G Yy Y SR e

Dernigre modification de cette page |e 6 janvier 2011 4 12:54.
Politique de confidentialité & propos de Bibliopedia

Avertiszements

ECOLE
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http://www.bibliopedia.fr/index.php/R%C3%A9seaux_et_m%C3%A9dias_sociaux#2._Facebook
http://livrearbitre.wordpress.com/2011/02/17/recensement-des-bibliotheques-francaises-sur-facebook/
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Facebook + bibliotheques...

L6 | e monde des b bliotheques s interroge
aujourd’ hui sur sa présence web. Si ce
web socia était un territoire, Facebook
serait le 3eme pays le plus peuplé du
monde. Ou serait la bibliothegue sur ce
territoire ? S'il est aujourd’ hui admis
gue la bi bliothéque doit étre la ou sont
les usagers, reste a savoir sous quelle
formeet dans quel but. 1]

- Dujol L. « La bibliothéque, un plus pour le web social ». In : La bibliothéque

gfr apprivoisée [En ligne]. 2011. Disponible sur : <
'® http://labibapprivoisee.wordpress.com/2011/02/23/la-bibliotheque-un-plus-pour-le-web-social/

" > (consulté le 21 mai 2011)

P i

(1
Rennes

B CENTRALELYON Présence des bibliotheques sur Facebook — 8/12/2011


http://labibapprivoisee.wordpress.com/2011/02/23/la-bibliotheque-un-plus-pour-le-web-social/
https://www.facebook.com/lionel.dujol
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Facebook + Bibliotheques

par l'exemple



facebook

iTr

Ajouker 4 mes Pages Favorites

Recommander & des amis

Informations

Adresse

1 place du Trocadéro ek du 11
novembre

Paris, France, 75016

4 amis aiment ca

Lisa George Rivigre Marc
Revuesorg  Philippe Maisonne
Ve

LS
Lionel Dujol

1 279 personnes aiment ca

R0

Inssaf Zinoushd  Zahrouri
Bourhimm Pedce M'd  Maaloul
architec LOwe

bure

N i

Bibliothéque de la Cité de 'architecture et du patrimoine

Mur Infos Photos

Publier: [ Sur le mur Photo ]| Lien

Bibliothéque de la Cité de I'architecture et du pa... + autres

Bibliothéque de la Cité de I'architecture et du pa... uniquement RS E SR (F

Biblioth&que de la Cité de I'architecture et du patrimoine Pour bien
commencer 'année, une nouvelle revue fait son enfrée dans les collections de
la bibliothégue.

el Utiliser I'actualité; rapport quotidien a l'usager

Concue par 'Ecole spéciale d'architecture, elle présente des articles en anglais
et en frangais. Le M1 est paru en décembre 2010,

Afficher la suite

samedi, 4 11:49  Yaime © Commenter * Parkager

Biblioth&que de la Cité de I'architecture et du patrimoine L'équipe de
la bibliothéque de la Cite de l'architecture et du patrimaoine vous souhaite une
m———— pyrellente annes 2011,

f janvier, 15:55 * Taime * Commenter * Partager
£ Rivigre Philppe et & autres personnes aiment ca.

Bibliothéque de la Cité de I'architecture et du patrimoine Carte
de voeux dessinée par Micalas de Crécy pour la Cité de 'architecture et




Bibliotheques Universite de Provence

+1 Ajouter a mes amis

facebook

= & ctudié & Université de Provence aix-Marseile I

M-I FNLEILOTTe

Mur
Photas (28
] Articles eyl Exemple de profil Facebook pour une bibliotheque
; Etudiante dinfocom & (nouveaux profils, plus visuel)
&b Aris PRTIIRNEIETS => avantage = viralité plus importante
Le lien wers ce questionnaire en ligne :
Amis {1836) mjembeddedfarm?Formbkey=dFRFRGY4ZXpppy Y RAWWRESWILaYEEMD
Cravance un grand merci & kous ceux qui pourront ek voudront bien v répondre et
;, Micheline Durand le diffuser,

Al ) L'ameublement et les étudiants aixois
: spreadsheets, google.com

Alexandra
Hénocg &]] vendredi, 4 22:22 * Partager
Bibliothéques Université de Provence

Micolas Baley
Irremplacables ?

Les lundi 23 et mardi 24 mai, un collogue international est organisé
au Campus Saink Charles : Objets irremplacables ¥ approches
archéologiques ek anthropologiques d'objets uniques, précieus:,
nouvead:x, L'archéologie s'attache & repérer de tels objets ek, ..

Afficher la suite
Source ; Blog Up
Miguel Ruiz Diaz Published : 2011-05-20 06:30:08 GMT

Hans Lindor

ﬁ vendredi, 4 08:38 via RS5 Graffiti * Share



facebook
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Ajouker & mes Pages Favaorites

Recommander & des amis

Retirer la Page de mes Favoris

Bienvenue 4 la Bibliothéque de I'Ecole
Polytechnnique

Recherche

Informations

Adresse

Ecole polykechnique
Palaiszau, France

9 amis aiment ca
&9 amis

AFFicher touk

Fierre Isabelle
Zhicoine Aveline
= 3
Silvére Dominique  Magalie Le
Mercier Girod- izall
Chanzy

b37 personnes aiment ca

a i
sla 2
LUSANNE I X
Editions Madine Aurélien
Artkesia Garnier Diebacq

Bibliothégue Centrale de I'Ecole Polytechnigue

Mur  Infos Books Photos Encarts My Stuff

Publier : ﬁ Sur le mur

Filtres

- Biblioth&que Centrale de I'Ecole Polytechnique ‘Yous souhaite une trés
-Lj belle annees 2011

Créativité ﬂ'

2077

3 janvier, 10:49  Yaime * Com

Importance de I'image, du visuel
(Penser que le statut apparait parmi

d'autres dans le newsfeed des fans)
=> attiter I'attention

B4 personnes aiment ¢a.

Rédiger un commentaire, .,

Biblioth&que Centrale de I'Ecole Polytechnique vous souhaite de
joveuses fétes de fin d'annee |

22 décembre 2010, 09:59 + Taime * Commenter * Parkager
" < personnes aiment ca,

Rédiger un commentaire, .,

- Biblioth&que Centrale de I'Ecole Polytechnique 1-12 : des horaires
-f‘ restreints dés la sermaine prochaine et fermeture compléte & partir du 24 11

&= _ |veumedeliodl  gite de la Biblioth&éque - Yacances de Noél

wan, bibliotheque, polvtechnique. edu

ﬁ 13 décembre 2010, 15:44 + Yaime * Commenter * Parkager

— Bihlinthéame Mentrale de I'Fonle Polvtechnione | e savier-vnils 7 1 3



facebook

Bibliotheque Cen

E Mur
] Infos

& activiké des amis
-cg:l Extended Info
L.] Books

Photos

A propos de

La Bibliothéque de 'Ecole
Polvtechnigue wous propose un
fonds scientifigu. ..

Plus

?32 personnes aiment ca.

Afficher bouk

Intéréts

BnF - Bibliothéque
nationale de
France

Bibliothéque Centrale de I'Ecole Polytechnique * Books

Ecale + Palaiseau

Books that Bibliothéque Centr3 2 I'Ecole Polytechnique owns

R S ety T T

Application Bookshare dans un onglet. Saisie des
toutes les nouveautées via ISBN en fin de circuit du
= livre.
=> avantage = couvertures, donc visuels
- v ol

Sae hooks that Siblobhegue Canfis

o

Mathematiques au fil
des ages 050996

Framitres spplications
Web aves Ajax, .
iQuery « PHP i i
=TS S
— i STIASTI o
I i A e H

ALY Il

[ TPER] T Py
i s

Markov Ghains

ER ]




Accueil

Recherche

facebook

Bibliotheque St Serge - Universite d'Angers
niversité + Angers

L — o ViF e elle

Tous les contenus sont | théque universi
redirigés depuis d'autres 3 B Serge

site vers la page B

g L Facebook = hub
Infos

.-2-. fckiviké des amis Biblioth&gque St Serge - Université d' Angers
E- Une question ?

. Mos Photos Flicky

&% Supports de Formation

¥ T
Mos vidéos

il Yendredi

iJuels sonk les poinks communs entre les dessinateurs Claude
Lapoinke, Danigéle Bour, Pierre Joubert, Jean Claverie, Georges
Lemoine ek Alain Gauthier ¥ Tous ont illustré des albums pour

enfants écrits par Michel Tournier, Ces auteurs de Fombre sonk mis
al...

Lo Cakalogue © AFfichier la suif

] articles Source @ bua'bloc
! : Published : I 04 5 GMT .
axd Doc. Electronique Un modeéle d'intégration des flux de contenus

2] Evenements LR (riches....). Utilisation d'une application facebook
Ty pour remonter du contenu du blog

-

Zonkactez-nous

Bibliothé&que 5t Serge

automatiquement, chaine éditoriale structurée,...
Red red wine

fvec 69 appellations ek plus de 1000 km de vignes bordant la
Laoire, le wignoble du Yal de Loire représente le 3&me vignoble A

Editorialisation des « onglets » - de France, Spécialité de I'Anjou-Saurnurois, le vin est de nouveau
] mis & 'honneur cektte année, puisque du 15 au 21 mai se déroule 4
j pour mettre en avant le contenu la Faculté de droit, d&conomie et de gestion d'Angers le 18&me
i clés de la bib|i0théque colloque dsenométrie, arganisé par ['association d&conomistes du

win YOS (Wineward daka quankificakion. ..
1 visi Source @ bua'bloc
visite Published : 2011-05-18 04,22:17 GMT

1 456 personnes aimert ca. W 15 mai, 06:49 via RS5 Graffiti + Y'aime + Commenter * Share

g Bibliothéque St Serge - Université d'angers aime ca.
Intéréts



facebook

] Infos
& Activicé des amis (1)

Photos
Bierwenue

39

personnes aiment ca

2

personnes qui en parlent

1

ékait ici

Créer une Page

&jouker 4 mes Pages Favorites
Mises & jour via R3S

Je maime plus

Signaler ; Page

Partager

BISP UCL

Enkreprise locale + Louvain-la-MNeuwe

- - -
- L ]
L. OCH '
a

ok Cw ;s La logique

=
2=

H PrésenLadion
dir Sacher-Manach

L b e el Ia déﬂﬂuve

BISP UCL

= "La paix, si jamais elle existe, ne reposera pas sur la crainte de la guerre mais sur

['amour de la paix, "

Julien Benda

in : La trahison des clercs

Coke de rangement : BLOMN BEMD B-02
(BISP-BLOM : Centre d'drchives Masjce Blondel )

BISP UCL Utilisation évidente de |'attrait de la
LS AER citation...mais maitrisee (longueur,
S rythme de publication, contenu) pour
Jaime * Commenter * Partager * jeudi, valoriser. donner envie

BISP UCL
Bibliothéque de philosophie

UCL - Mouvelles acquisitions de la biblioth&que - Décembre

w PHILCSORHER™S

@0 kiT 2011
= i, uclouy ain, be

= :3 t ™  Avant de vous déplacer en biblioth&que, n'oubliez pas de consulter
L _”,. "'1 la disponibilité de l'ouvrage dans le catalogue sous la rubrique
e "skakut", Celui-ci peut en effet Ekre disponible, mais peut également

Etre emprunté, réservé, en cakalogage ou inkerdik de prék ...

'ﬂl Jaime + Commenter © Parkager © 30 novernbre, 1520+ @



facebook Accueil

Bibliotheque St Serge - Universite d'Angers » Doc.
électronique

niversité * Angers

Ressources en Droit

Calloz
Coctrinal Plus
Editions Législatives —
B2 mur Mavis - Francis Lefebvre Un exemple de création de contenu
fu sl spl spécifique simple mais efficace sous
[£] Infos LamvLine Reflex P 9 P
&. Activité des amis Lextenso Facebook
E. Une queskion ¥ Ressources en Economie-Gestion
: Business Source Premier
. Mos Photos Flickr G o AR
*= Supports de Farmation ISTOR
Kompass
Mos widéos :
Catalogue Ressources en Médecine
Science Direct
] articles Wiley-Blackwell
5 7 ; | Springer
Doc. électronique o
Evenements [ The Caochrane Library
Biomed Central
\gd “ontactez-nous EM-Consulte (EMZ et revues meédicales Masson)
] Phot
ek Ressources en Pharmacie
Moins e\idal
Fharmacopée Européenne
. d Science Direct
A propos de Wile_yr-E:Ian:I-:well
Bienwenue sur la page Facebook, Springer
de la BU d'Angers Pubmed ‘
The Zaochrane Library
Biomed Central
Y i EM-Caonsulte (EMC et revues médicales Massan)

1 "'-1-56 personnes aimenk ca.

Intéréts



ﬁ Mur
] Infos

Lol Catalogues
@ Evénements
[ ] articles
Phatos

'ﬂ Liens
W RS5Graffiti

Flus =

A propos de
htkp: [ portaildoc, univ-lyond Fr

704

persannes aiment,

Intéréts

— Université Claude
i8]\ Lyjon  Bernard Lyonl

Accueil

Bibliotheque Universitaire UCBL Lyon 1

Bibliothegue * villeurbanne

Visuel fort, rattaché au batiment

Bibliothé&que Universitaire UCBL Lyon 1

Etudiants, votre avis nous intéresse

L'université de Lyon méne une vaste gtude pour améliorer
et Faire évoluer les services de vos bibliothégues,
Répondez 4 ce questionnaire en ligne (10mn enwviron) ek
devenez peuk-étre le gagnant d'uniPad 2, dun iPod Mano ou
d'un chégque cadeau Amazon dune valeur de S0E |
Source ; Blog de la B Lyon 1
Fublished : 2011-05-21 12:09:29 GMT

ﬁl Il v a 22 heures via RS5 Graffiti + Xaime * Commenter *© Share
£ 'Rietie Chaniago Fier aime ca.

Fé&diger un commentaire. ..

Utilisation des événements
(application Facebook native)

aire UCBL Lyon 1 %]

Etudiants, votre avis nous intéresse

QUESTIONNAIRE
: I i)

. L'université de Lyon méne une vaste dtude pour améliorer et
faire évoluer les services de vos bibliothéques, Répondez & ce
queskionnaire en ligne (10mn environ) ek devenez pedt-tre le
gagnant d'un iPad 2, d'un iPod Mano ou d'un chégue cadeau
Amazon d'une ...

Afficher la suite
Source ¢ Les actualicés de la BU Lyon 1
Published : 2011-05-19 22:00:00 GMT

W vendredi, 4 10:05 via RSS Graffiti + Y'aime * Commenter * Share

i ¥ Eibliothéque Universitaire UCBL Lyon 1



facebook Accue

Bibliotheque Universitaire UCBL Lyon 1 »
Evenements passés

Bibliokhé&que * Wileurbanne

avril 2011

Conférence le corps dans la littérat...
mercredi 13 avril, 15:00
26 invités

mars 2011

Festival Science et Manga
lundi 14 mars, 11:00

décembre 2010

. 3 - Exposition : Killka : la Nature en d...
ﬂ&- = wendredi 3 décembre, 17:00

= 2 invités

ﬁ Fur
[E1 Infos

Lo Catalogues

@ Evé&nements

projection débat : Océans et macrodeé...
mardi 14 décembre, 17:30

B = 1 inviké{e)
Evenements passes

[ ] articles

Phatas Lecture & tous les étages : "Lumiéres"
£ rardi ¥ décembre, 13:00
IEMNS

W RSSGraffit

o) Catalogue des revues et novembre 2010

ouvrages en ligne
“Sssds  Dessin industriel, desseins d'ingéni
iZarte des B Lyon 1 :‘EIT' — . gent...

lundi 15 novembre, 15:00

]
Les collections numérisées de T 4 invités
la BIJ Lvon 1
tlains VYisite des serres et collections de...
vendredi 19 novembre, 14:00
A propos de 3 invikés

hikkpe f fporkaildoc , univ-keon L fr

Lecture de textes de |'atelier Jets...
mardi 3 novernbre, 13:00
1 invikéie)

704

neFsnnnes Aimenk.




facebook

Ajouker & mes Pages Favorites

Recommander & des amis

Retirer la Page de mes Fawvaris

Library opening hours: Monday -
Sunday 08,30 - 00,00

Informations

Adresse

Iniversity of Warwick,
Coventry, United Kingdom, Cvd 7AL

T amis aiment ca

&7 amis Afficher koot
L]

Figtre Benoit Risu  Marie D,

Chicoine Martel

Draniel Lisa George  Julien Sicok

Eourrion Revuesorg

2 383 personnes aiment ca

University Of Warwick Library

Mur Infos Articles Photos Yideo

Library Links 3>

Publier : ﬁ Sur le mur

Filtres

E@ Milk Round find 3 graduate job at hitp: Aeesne, milkround . comrS982774

= iCare e Higr, 3 00:31 15
Pl S

Le Mur de cette fan page est ouvert
=> un pas en avant vers les usagers (une

révolution copernicienne); succés garanti, mais

rovidg il d'administration décuple
Library g ainkained during nerind, Ho

|:| 29 décembre 2010, 0032 + Yaime * Commenter * Partager
£ Sonanta Flamenca aime ca.

Rédiger un commentaire, .,

University Of Warwick Library

Christmas ¥acation Opening Hours

The Library will close at midnight on Thursday 23 December and re-open at 11:00 unkil
17:00 on the Following days  Monday 27 December 11:00-17:00 Tuesday 25
December 11:00-17:00 Wednesday 29 ...

D 21 décembre 2010, 12:24 * Yaime * Commenter * Partager
£ Susan Fwan aime ca.

Rédiger un commentaire, ..

University Of Warwick Library
L .

Finding market size data in Passport GMID by Emma

= Cragg

= To find the market size for a specific induskry or industries in
Euromonitor's Passport GMID Follow the steps below: Hover over
the orange 'Search’ button in the left of the navigation bar and
select 'Menu Search' Choose an industry From the cakegory tree
by checking the box next ko, .,

|:| 21 décembre 2010, 02:50 * Yaime * Commenter * Partager

University Of Warwick Library

Westlaw Business Currents by Emima Cragg

wiriFimm aben ik el rane kFFae e rrenbe wecH b icimees FramiHAmelame acny Wlack =i




Recherche Q Accueil
facebook Recherche ______________Q

University Of Warwick Library » Library Links

Formation * Coventry

Subject Resources:
Biological Sciences

Business .
EE@EE—EW Ressources électroniques
Comparative American Studies par disciplines

Compuker Science
Early Childhood Studies

T Infos Econamics

& fckivibd des amis Education
Enginesring

|:| Articles English and Comparative Literature
European Docurnentation Centre

Photas Film and Television

LA vidéa French Studies

g : German studies

Library Links Hiskory

Mews History of Ark
Italian

Plus = Law

Managernenk
Manufacturing

& visites Mathernatics and Statistics

2 56? personnes aiment £a,

Intéréks
University of
Centre

University of
Warwick

Wolfson Research

Exchange

? Warwick U Library

Warwick Careers

Medicine and Dentistry
2fficial Publications
Philosophey

Phwsics

Political Science
Psychology
Renaissance Studies
Social Wark,
Sociology

Skakistics

Theatre Studies
Translation Studies
Wy arick, HRI



facebook

] Infos

&. Activité des amis
|:| Articles

Photos

A vidén

Library Links

Mews

JSTOR Search
5'.5\ WorldiZak

|| RsiBlog

Moins

4 visites

2 55? persannes aiment ca,

Intéréts

University of
Warwick Careers
Centre

University of

Warwick

YWolfson Research
Exchange

=
L

Fecherche

University Of Warwick Library » JSTOR Search

Formation * Coventry

Search Aticles m JSTOR

mearch |

Un premier niveau d'intégration
de ressource électronique : le
simple formulaire de recherche




facebook

# Changet de phota

Publications masquées
7 Infos
.'g'. Ackivité des amis
Phokos
i Yidéo

Lol Trouwvez |

E Evénements
Modifier

A propos de # Modifier

i, nous avons des ressources en
stiences pour [ingénieur de
référence, M.,

Plus

31 6 personnes aiment ca

Intéréts Afficher touk

gani::'a
e

Gallica

Biblioth&que st
Serge - Université
d Angers

BU de I'Université

Paul
Yerlaine-Metz

r Revues.org

Recherche

Accueil

Bibliothéque Michel Serres de I'Ecole Centrale de Lyon

Organisation * Ecully  # Madifier les infos

Mur

Biblioth&que Michel Serre. .. * Plus récentes «

Publier: [Z) Statut Photo ]| Lien 'G5 ¥idéo E- Question

Exprimez-vous

e

Bibliothéque Michel Serres de I'Ecole Centrale de Lyon

Pourquoi utiliser un logiciel de gestion de références bibliographiques open source
comme Zokero ¥ Courte réponse et liens pour approfondir sur le blog de Zotero
francophone

Des citations (et un lien)... | Zotero francophone
ZOLero

Sesin S Sen b Laach @ Desim

zokero, hypotheses, org

La capacité 3 insérer des citations les mieux formatées
possibles est-glle la raison principale de choisiv un logiciel de
geski...

551 impressions ' 0, 18% de feedback
'ﬁ| 11 mai, 16:06 * Taime * Commenter * Partager

g1 Albert Coats aime ca,

Rédiger un commentaire, ..

Biblioth&que Michel Serres de I'Ecole Cent

Rediriger les usagers vers vos

sites officiels ou vous étes maitre
du contenu

Praojection du film Interfaces aujourdhui de 12h 3 1404 egue (durée : 27
i

bibli, ec-lvon. fr

Biblioth&que de [Ecale Centrale de Lyon

672 impressions * 0,15% de Feedback
'ﬁ| 2 mai, 10:26 * T'aime * Commenter * Parkager

="

Biblioth&que Michel serres de I'Ecole Centrale de Lyon Le
YD du Film peut Ebre emprunté | heepe s comBiBECL-
EmorunterInterfaces



facebook

] Infos

.& Activicé des amis
Phokos

L yidén
Trouvez !

Evénements
Madifier

# Modifier

i, nous avons des ressources en
sriences pour l'ingénieur de
référence, M. .,

A propos de

Plus

31 6 personnes aimenk 03

Afficher touk

Intéréts

Raid 4L Trophy

Gallica

% Université de
ERET=0=| Lyon

BU de I'Université
Paul
¥erlaine-Metz

Revues.org

Recherche

Accueil

Bibliothéque Michel Serres de I'Ecole Centrale de Lyon »
Trouvez |
Organisation * Ecully  # Modifier les infos

Du simple code html

Recherchez parmi nos ressources en ligne

—Une reyue

Trouwwer |

Recherchez une revue, ou consulkez les titres par ordre alphabétigue
a-b-c-d-e-fF-g-h-i-j-k-l-m-n-o-p-g-r-s-ft-u-v-w-x-y-z2

—Une ressource

Trouwwer |

Recherchez une base de données, un mokeur, un site institukionnel

—Une formation

Trouwwer |

Recherchez une formation & un oukil ou une re = documentaire

Pour rechercher un document (livre, thés
catalogue

Lancer une recherche ou cliquer
sur un lien ouvre une nouvelle

Liens directs sur notre site...

page sur le site de la bibliotheque

Services

Farmations

Diocumentation éleckronigue

Patrimoine numérisé

Production scientifique de 'ECL

Réseaux et partenaires

Zonkacts

Mouveautés au catalogue (Flux R33)

Toutes nos ressources electroniques en...

aciences pour lingénieur

Dév, durable, &cologie

Sciences (généralités)

Carriére ek ernploi

aciences médicales, du wivant et de la kerre
Informatique et TIC

Mathématiques

Pluridisciplinaires

Droik, Economie et Palitique

Sciences Humaines et Sociales



fﬁtﬂbnnk Recherche

Gallica

| Mur Infos Photos Twitter Liens Discussions 3

|
N
‘ al l I c a . Gallica L'&nigrme du vendredi ! Mais... que font-ils donc 7
BIBLIOTHEQUE g e e Gallitasdgane sa langue au chat
NUMERIQUE

Un modeéle de valorisation des documents

numeriseés via les réseaux sociaux

Recommander & des amis
wendredi, & 11:00 + Taime + Commenter © Partager

Bierrvenue sur la page officielle de i 42 personnes aiment ¢a.
allica, bibliothégue numérique
proposée par la Bibliothéque
nationale de France

et les 43 commentaires

Rédiger un commentaire, ..

Un autre fon dans les échanges, méme
de la part de la BNF

Isabelle Michel Perrine
fveline Roland-Guill Helly

llica H-1 avant I'enigme du vendredi @ &tes-vous préts 7
bndredi, 4 10:01 + Jaime + Commenter

£ Dominique Girod-Chanzy, Perrine Helly et 15 autres personnes aiment ca,

ILJ Afficher les 7 commentaires

Jacques Depierreux Neurones ackivés capitaine Kirk, euh. ... Gallica
vendredi, & 10:36 + Taime + Signaler

Romain ¥incent En Fait révei un peu difficile, alors si l'on pouwvait

"j&' E reporker un peu le jew... =) bonne aonée en bout cas |
hed 1. 23 L RRRELIEEE Coller aux événements, se mettre
Yyes © Julien Sicot Franck Rédiger un commentaire, ., danS Ia peau d'un Usager

Duchesne Queyraud

: . Gallica Si vous ne l'avez pas enco . Il est grand temps de changer de
e allica calendrier : pourguai ne pas le fabriquer vous-méme avec ces estampes du 17e
siecle représentant les douze mois de l'annge (thttp: /ity hukSye’y 7

1T e — — 1 v = T

o ¥l

Pierre Colin Francoise  Cédric
Mna Juhel Feenou




Facebook + bibliotheques ?

Promotion des collections Promotion des services generaux

Informations factuelles

BU Saink Serge
®| Propulsion de (nouveaux) contenus / services }——Ir"/ QI.IEI contenu sur Facebook ? \‘-l
| (pour les bibliothéques...) ~/

@

[nformation "sur le vif" / alertes |=

‘Marketlng de programmes et services spemﬁques \ bibliothécue centrale de IEcole polytechnique |
| Créer et garder le ilen

.| Promotion des nouveautés
( ressources et services)

®

B CENTRALELYON Présence des bibliothéques sur Facebook — 8/12/2011 IST


http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Facebook + bibliotheques...

ECOLE
CENTRALELYON Présence des bibliotheques sur Facebook — 8/12/2011 Sl


http://www.slideshare.net/amarois/que-mettre-sur-une-fan-page-facebook-de-bibliothque
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

...quelle strategie ?

Qo
i+
1. Besoins : clarifier sonprojet |~ Pourquoi
Onveut créer un réseau d'usager Paur qui
i+
On veut disséminer 1a bibliothégque sur le net T e T o ot '
f Definir des objectifs précis (ligne éditoriale . theorigues fidéologiques
2. Prendre en compte les contraintes

0n veut difuser de linfo -~ qui conditionnera 'orientation de I'ourtily 'O
= i+

Onveut instaurer un dialogue " 5 - _
- Ouvrir un compte Fb

Definir les moyens

Ouverture
s
Organisation - Mettre en place le compte

Animation

Weille
Bilans Faire perdurer le compte

Actions

Boyer Karine. « Ouvrir un compte Fb » , [En ligne]. 2011. Disponible sur : < http://www.mindmeister.com/maps/show/123882553 >
(consulté le 29 novembre 2011)

TP 1 : QQOQCCP pour votre page FB

B CENTRALELYON Présence des bibliotheéques sur Facebook — 8/12/2011

(1]
Rennes


http://livrearbitre.wordpress.com/
http://www.mindmeister.com/maps/show/123882553
http://fr.wikipedia.org/wiki/QQOQCCP
http://www.mindmeister.com/maps/show/123882553
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Facebook 101...

...en mode demo




Facebook, une utopie selon une utopie

WIKIPEDIA

‘The Free Encyelopedia

Main page
Conterts

Featured contert
Current events
Random atticle
Donate to Wikipedia

* Interaction
Help
About Wikipedia
Community portal
Recert changes
Contact Wikipedis

¥ Toolbox

Aricle  Dizcussion

Facebook

From\Mikipedia, the free encyclopedia

This article Is about the webslte. For the coliection of photagraphs of peaple after which it Is named, see Facebook (directony).

Facebook is a zocial networking zervice and wehbsite launched in February 2004, opersted and privately owned by Facebook, Ine.[ &z of July 2011 | Facebook haz more than 800 milion active users.Fl Users
must register before using the site, after which they may creste a personal profile, add other users az friends, and exchange messages, including automstic notifications when they update their profile.
Additionally, users may join common-interest user groups | organized by workplace, school or college, or ather characteristics, and categorize their friends into lists such as "People From Work" or "Close
Friends". The name of the service stems from the colloguial name for the book given to students at the start of the academic year by some university sdministrations in the United States to help studerts get to
knowy each ather. Facebook allows any users who declare themselves to be st least 13 years old to become registered users of the site. 7]

Facehook vwas founded by Mark Zuckerbery with hiz college roommates and fellove students Eduardo Saverin, Dustin Moskovitz and Chriz Hughes.[s] The Wb site's membership was intially limited by the
founders to Harvard students, but wwas expanded to other colleges in the Boston area, the vy League, and Stanford University. i gradually added support for students et various other universities before opening
to high school students, and eventually to anyone aged 13 and over. However, bazed on ConsumersReports org on May 2011, there are 7.5 million children under 13 with accounts, violsting the site's terms of

ice B
service.

A January 2009 Compete com study ranked Facebook as the most used social netwarking service by sworldvwide monthly active users.['Y) Entertainment Weektyincluded the site on its end-of-the-decade
"best-of" list, saying, "How on earth did we stalk our exes, remember our co-workers' birthdays, bug our friends, and play & rousing game of Scrabulous before Facebook?" M1 Guartcast estimates Facebook
has 1389 milion monthly unigue US. vistors in May 2011 e According to Social Media Today, in April 2010 an estimated 41 6% of the LS. population had a Facebook account 3] Mevertheless, Facebook's
market growth started to stall in some regions, with the site lozing ¥ milion active users in the United States and Canada in May 2011 4

Read ‘iew source  Wiewe history

& Login fcreste sccount
Search Q

s "0

Facebhook, Inc.

facebook

Type Frivate (planning [FO)

Cambridge, Massachuseﬂs[“
2004

Founded

Headguarters Fale Alte, Califernia, U5,
currently being moved to
hdenlo Padk, California, U.S.

Area served  Worldwide

. Key people Mark Zuckerberg ©E
¥ Printfexport .
ContentsyiLids) Chris Cos (/P orpraicy
* Languages 1 History Sheryl Sandberg i
Afrikaans 2 Company Donald E. Graham @ialmar
i 21 Onvnershi
Alsmannizsch P Rewverue A US$427 billion 2011
3] (o ] [ 2.2 Management estyf
] 2.3 Revenue _
Asturiany 2.4 Mergers and acouistions Retincomc il
P EEES 2.5 Operations Employess 3000+ (20118
=teEr 3 Wehsite Wabsite vnary £3 ceboo ok oo m
i 34 Pri
Bahasa Banjar ;:T:ETC Sl IPwE support  was i faceb ook, com &
Bk AR
An-Am-gu 4 Reception Alewa rank -2 (No\remberZDﬂjm
Eenapyckaa
Eenapyckan 5 Criticism Type of site Social networking senvice
(TapauKeBilE) blinp=ct Adwertising  Banner ads, referral
Bikal Central 6.1 Media impact marksting, casual games
Boarizch 6.2 Social impact Registration  Required
Boszanski E.3 Political impact g
Bl 7 In popular culture Uszers 200 million™ (active in
September2011)
Ebnrapokm 8 See alzo
Catald 9 Motes Awailable in Multilingual
Yigawna 10 References Launched Februan 4, 2004
Cesky 11 Further reading Current Active
Cymragg 12 External links status
DahSk . Soreenshot [=hiow]
Deitzch History
Cioudocls

http://en.wikipedia.org/wiki/Facebook



http://en.wikipedia.org/wiki/Facebook
http://en.wikipedia.org/wiki/Facebook

Facebook, 7 ans et toutes ses dents

The Evolution of the Facebook Profile

kome peidch gobal iodalnel Frate fag  legout

Infoemration
Account Info:
Piame: ookt Pearson, B
Member Sirce: Jaruary 13, 20045
Lt Lgnelate Febeusry 3
Baghc Irnfac
Emal:

2005

i

S

http://mashable.com/2011/09/22/facebook-profile-evolution/#270332005--The-Facebook


http://mashable.com/2011/09/22/facebook-profile-evolution/#270332005--The-Facebook
http://mashable.com/2011/09/22/facebook-profile-evolution/#270332005--The-Facebook

Facebook...évolue constamment

Votre journal

Un nouveau type de profil, plus proche d'une biographie.

\ N
:!' i}_l Ll ‘ l h il ‘1141 1 .J.i'..ul.ll & Ak J

[ r' A - i f
[F=] Couverture 9= Actualités 7a Applications Moi aussi

Voir : Ertzscheid, O. « L'homme est un document comme les autres : du World Wide Web au World Life Web », 2009
http://archivesic.ccsd.cnrs.fr/sic_00377457/



http://archivesic.ccsd.cnrs.fr/sic_00377457/
https://www.facebook.com/about/timeline

Facebook, ¢a peut paraitre complique

Facebook Edition v1.5 as of Oct. 17, 2011  GI@ Download
> —
Feature Key ¥ Help ~ Tutorial 0 | 1 -1

USER FERSFECTIVE

FILTER
LIKE
SHARE
INTERACT

® RsvP

@® ASK
COMMENT
USER TAG

@ PAGE TAG

® SUBSCRIBE
CHECK IN

FOLLOW

L AL S L N N N LY L Y L WL W S LY AL R LS

O AUTO LIKE

DEVELOPED BY

Carrocrealive

T

Hlike <2k B Send

http://www.platlas.com/ Et en fait, ca l'est...


http://www.platlas.com/
http://www.platlas.com/

Facebook : trouver de l'aide

facebook

facebook
Tips

ﬁ Mur

1 nfos

A0 activieg des amis
Photaos
Resources

B:E Vidéns

A propos de

Lowe using Facebooks Come here
For tips & new feature
announcements!

117 035

personnes aiment ca

43478

personnes qui en parlent

Recherche

3 .ﬂ Ala

Facebook Tips

Internet/Logiciels

Mur
Publier : E Message sur le mur f

Exprimez-vous

Facebook Tips
@ et the Facts about Facebook,
L) Waoir la traduction

Mythes Facebook
Swstéme d'aide des Fanction

] Taime © Commenter  Part,
£ 2897 personnes aiment ¢

I Afficher les 1 599 comme

Rédiger un commentaire. ..

Facebook Tips

@ We've been working on improsy
-1 the changes and give us feedt
Center,

Wair la traduction

https://www.facebook.com/facebooktips

B} CENTRALELYON

Présence des bibliothéques sur Facebook — 8/12/2011

facebook ainE

Rechercher dans les pages d'aide

Saisizzez un mot-cl ou une question

4 Les bases de Facebook

Recherche

Paramétres du compte « Photos « Fil d'actualité « Discussion instantange «

Confidentialité » Mobile « Plus

© Difficultés d'utilisation de Facebook

Problérnes de connexion ou dinscription « Compte désactive « Problémes

avec la discussion instantange « Problémes avec les jeux ou applications « Plus

2 Signaler un abus ou une infraction aux

réglements

Sparn + Comptes piratés « Profil usurpé « Harcélerment « Infraction & la

proprigté intellectusle « Plus

B Pages daide Securité
Outils et ressources « Information pour les parents, les
adolescents et les autorités « Plus

enseignants, les

I Publicités et solutions professionnelles

Eien démarrer « Publicités « Pages professionnelles « Plate-forme « Plus

E Forum communautaire EE Jeux et applications

"} Commentaires

Frangais (France) =]

Alde de Facebook

@

Facebook Tips

Get the Facts about Facebook, Read up on common myths in
our Help Center,

Wair |a traduction

Mythes Facebook
Syskéme d'aide des Fonctionnalités de Facebook

tﬁl Jaime * Commenter *© Partager + 15 hours ago

£ Piku Pikdr et 2 911 autres personnes aiment ca.

L afficher les 1 609 commentaires [ 116 partages

Rédiger un commentaire. ..

Known Issues on Facebook

Chat: People are experiencing technical problems with Chat,
‘We are currently working on a resolution to this problem, We
appreciate your patience,

Wair |a traduction
Jaime + Commenter + Partager * Hier, 4 03:51
& Leatrim Tini Rexhaj et 6 556 autres personnes aiment
ca,

L) afficher les 5 195 commentaires  [5) 1 093 partages

Rédiger un commentaire. ..

Afficher plus...

Retour a Facebook

http://www.facebook.com/help
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Partager 7

Prafil X zirne B 1525 personnes aiment ¢z, Sovez le premier de vos armis,

Publication

Nouveau mode de publication

Want to manage who sees one of your posts or photos? Learn more about choosing an
audience, Using tags and adding location to posts and photos on Faceboaok.,

Quelques semaines apres la
sortie de Google Plus (aoat

2011), Facebook a fait évoluer
son mode de publication de
contenu

Enfin, on mange | — avec Skip Johnson et Tom Smikh,

3+ _SanFrancisco iﬁmis [+ - m

1. Indiquez avec qui vous 2. Indiquez ol vous vYous 3. Gérez la confidentialité

vous trouvez trouvez lorsque vous publiez

Cliquez sur ce bouton pour identifier Yous pouvez desormais indiquer Yous pouvez decider de qui peut

des amis ou nimports qui d'autre oU vous yous frouvesz pour woir vos mises & jour de statut,

sur Facebook, L'ajout d'une chaque publication, qu'il &'agisse photos et profil avec le selecteur

identification crée un lien vers le d'une ville, d'un parc ou d'un d'audience, lorsque vous publiez

profil de la personne en question et café. En savoir plus sur la ou par la suite.

peut rendre votre publication visible localisation.

par ses amis, En savair plus sur vt la plupart des contriles

I'identification. desormais mis en avant, votre page
Parametres de confidentialite 2 et
simplifiee.

Publiez & I'attention d'un public réduit

Yous souhaitez limiter qui peut vair quoi 7 Envoyez un message ouU Creez un groupe pour Communiquer avec
votre famille, wotre eguipe de sports, votre club de lecture ou d'autres passionnés de photo.

2O v
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Proposer de s‘abonner ?

Le bouton S'abonner

Vous pouvez désormais voir les mises a jour publiques des Permettez a tout le monde de voir vos
personnes qui vous intéressent, sans pour autant les ajouter a mises a jour publiques.

. -
votre liste d'amis. Autoriser les abonnes

Vos propres abonnés

Des actualités plus completes

Chacun est toujours abonné & ses amis. Vous
pouvez désormais recevolr les actualités de
journalistes, de célébrités, de personnes du :

monde de la poliique, comme de tout un
chacun. Cliguez sur bouton S'abonner sur le
profi d'une personne pour obtenir ses mises A
jour publiques dans votre fil d'actualits, Trouwver
des personnes auxgueles vous abonner,

Découvrez ce quiils ont a dire
Ces personnes aukarisent kout le monde 4 vair ce qu'elles publient avec le paramétre Public. Yous pouvez cliquer sur S'abanner, & c5té du nom de
la personne qui vous intéresse, pour voir ses mises & jour publiques dans wotre fil d'actualité.

Un fil d’actualite plus personnalise I:l

Mark 2uckerberg - 9561 144 abonné(e)s
Founder and CEC' & Facebook + Abonné
Pierre Chicoine et Jean-Philippe Accart sont abonnéle)s,

IUtlisez l= bouton S"abonner pour choisir ce que
wolls voyez dans votre fil dactualitg, Vous
polvez, pour chadque personne, choisic de ne pas
woir les activitds concernant les jes, wair les
phatos ou limiter les actualités aux événements

"
[ Yy &
marquants uniquement, Quels types de mises 4 jour 7 H Randi Zuckerberg - 356 25 sborré(s)s

Toutes les mises 3 jour

v La plupart des mises a jour Kevin Rose - 431 515 abonné(e)s
Co-Founder/CEC & Milk Inc, a S'abonner

Important uniguement Hubert Guillaud est abarné(e).

Harvard # S’abonner
Hubert Guillaud est abonnéie),

Pete Cashmore © 176 747 abonné(els
CEQ & Mashable & S’abonner
Hubert Guillaud est abonnele]),

Michael Arrington © 100 442 abonnéiels
Founder & TechCrunch # S’abonner
it PFierre Chicoine est abannéle),

Dave Morin * 52 252 abonnéle)s
i Fath & 5’abonner
Hubert Guillaud est abonnéle]),
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Temps d'attention & listes

facebook AIDE Rechercher dans les pages d'aide

Listes

Bases » Gérer votre compte » Amis

Bases

Probléme d'utilisation de
Facebook

Signaler un abus ou une
imfraction aux réglements

Publicités et solutions
professionnellas

Pages d'aide Sécuritg
Forum commurautaire

Jeux et applications

Informations de base sur les listes

3

Que sont les listes 7
Les listes wous parmettent d'organiser vos amis sur Facebook, wous pouvez ainsi filkre
infarmations affichées dans le fil dactualité ou publier une...

Que sont devenues mes anciennes listes d amis ?
Wous pouvez continuer d'utiliser vos anciennes liskes personnalisées ou les fusionner .
nouveles liskes, Pour consulker toutes vos liskes, accédez & va..,

Dois-je ajouter mes amis a des listes ?
Maon, L'ajout d'amis & des listes est Facultatif, Sivous ne souhaitez pas utiliser vos lisk
pouvesz les masquer depuis votre page d'accusil.

Comment créer et modifier des listes 7
Pour ajouter des amis 4 vos liskes, passez la souris sur le bouton Amis au niveau de l:
supérieure de leur profil {journaly et Faites votre choix p...

Puis-je modifier une liste intelligente 7
i, Yous pouvez ajouter ou supprimer des amis au niveau de toukes vos listes, Wous
éqgalement ajuster les détails utilisés pour créer la liste, canm,..

Comment ajouter une personne a une liste lorsque j'enyoie une
invitation ?

Pour ajouter une personne 3 une liste lorsgue vous ui envovez une invitation ; Cligue
Ajouter comme amife).Passez la souris sur la zone Invikation e. ..

Comment ajouter une personne i une liste lorsgue jaccepte son
invitation ?

Paour ajouter une personne & une liste larsque vous accepkez son invikation @ Cliquez -
haut de chaque page Facebook) pour vaoir une liste de vos inv...

Comment filtrer mon fil d’actualité sur une liste spécifique ?
Pour voir les activités d'un groupe d'amis spécifique, accédez 3 la section Listes dans
de gauche de votre page d'accueil, puis cliquez sur la...

facebook

L'outil de gestion des listes les

rend plus facile a utiliser;

profitez-en !

Alain Marois

Favoris

FiEEdEwE D

Fil d’actualité
Messages

Evénements
Rechercher des amis
Ecale Centrale de Lyon
Etudes

Arnis proches
Loisirs

Pra
WeilleBInfodo:
Facebookish

https://www.facebook.com/help/?page=175076589213424

ECOLE

CENTRALELYON

Pour chaque liste, décidez quels
contenus seront visibles dans le

news feed

ok jusk

Geérer la liste «

Renaormmer |3 liske

Ajouterretirer des amis, .,

Mises & jour & afficher
v Statuts
+ Photos

v Commentaires et mentions J'aime
v Musigue et vidéos

w Autre activité

Supprimer la liste

B '

1 .ﬂ flain Marois =~ Rechercher des amis =~ Accueill -

auk
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Temps d'attention & notifications

Recherche

Alain Marois  Rechercher des amis

Accueil

facebook

2% Géndral

0 séeurité

[;I Motifications

Eg Applications

[ makile

Paiements

E] Publicités Facebook

ous pouvez egalement acceder
& vos préférences de
confidentialié ou modifier votre
profil pour contrdler qui vait ces
informations,

ou paramétrez (trestrést
finement la facon dont

es)

Facebook va vous solliciter

Facebook @ 2011 * Frangais (France)

Préférences des notifications

Mous envayons des natifications & chagque Fois que quelque chose qui vaus concerne &
liew sur Facebook. Wous pouwvez changer les types de notifications que wous recevez en
fonctions des applications et diverses Fonctionnalités,

Les notifications sonk envoyées 3 alain.marois@gmail.com (courrier électronique),

Motifications récentes Envoyé : aujourdhui

Envoyé : La semaine précédente

En voir plus (&)
Toutes les notifications I Facebook
Photos
[22] Groupes
ﬁ“ Pages
5] Evénements
&= Questions
] atticles
¢1] Liens
YA vidéo
= side
ﬁ Commentaires du mur
& Lieux
£=! Bons plans
[} Autres mises 4 jour de Facebook
(g Crédits
@ Traductions

E%’ Autres applications

qa? Fréquence des courriers électroniques :

¥ Mereoyer les mises & jour importantes et des

récapitulatifs par courrier electronigue au i
messages éleckraniques individuels [2]

B4

=

==

==

==

=il #

E1

=z

=z

A propos de * Publicité + Créer une page + Développeurs + Emplois * Confidentialité + Conditions d'utilisation + Aide

ieu de

Ne recevez que des
mails importants...

Madifier
Madifier
Madifier
Madifier
Madifier
Madifier
Madifier
Madifier
Madifier
Miodifier
Miodifier
Miodifier
Miodifier
Miodifier
Miodifier
Miodifier

Miodifier

ECOLE

CENTRALELYON
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Facebook et |a sécurité

Page

* non sire

Bitdefender Internet Security 2012

facebuux

o & O
Adresse électronigue Mot de passe Connexion

Facebook vous permet de rester en contact et
d'échanger avec les personnes qui vous
entourent.

| O 32

q 2
y ¢ :
2 4= 4

“acebook © 2010 Frangais (France) A propos de Publicité Dévelr

&) CENTRALELYON

Inscription
Le site est gratuit et ouvert a tous.

Prénom : |

Mom de famille :

Votre adresse |
électronique :
Mouveau mot de |

passe : |

MEDIAS SOCIAUX

IMMEMTAIRES =

1 décembre 2011

Un faux site Facebook “phishe” les francais

ehes 108 8 28 5@
B Recommander 3 Tweeter +71 ﬁ Share w

Facehook est devenu I'un des sites les plus prisés par les cyber-pirates.
Hier, une campagne de phishing visant les utilisateurs francais a été
découverte. 5000 personnes sont malheureusement tomhées dans le
panneau tant le site était crédible.

.

+ Un email émanant soi-disant d’un site populaire

lIn email vous demandant de vous connecter 4 Facebook afin de confirmer votre
identifiants wia un lien, ca wous rappelle quelque chose ? Evidernment il s"agit de
technigues typiques de phishing dont voici les ingrédients

+ Une demande de confirmation d’identifiants

* Un lien qui vous dirige vers un site populaire plus ou moins hien contrefait

http://www.mycommunitymanager.fr/un-faux-site-facebook-phishe-les-francais/
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Facebook et la sécurite : reglez

EVERYTHING YOU EVER WANTED TO KNOW axosore ABOUT

FAGEBOOK SECURITY

Recherche Q

facebook

& . . o
% Général Paramétres de sécurité
L Sécurité

I_:;I Mokifications
gg Applications

Mavigation sécurisée La navigation sécurisée est actuelly

Mabile Motifications lors des Les notifications par courrier éleckr
Paiements CONNEXiONs
Publicités Facebook
ﬁ] Approbations de connexion L'approbation est Facultatif ors d
\:'C'US pouvEs Egalement accéder Mots de passe d'application Yous n'avez pas créé de mots de p | |
3 vios préférences de Social Authantication Login Approvals
canfidentialité ou modifier votre . ) | it e e E il
prafil pour contrdler qui voik ces Appareils reconnus Wous avez 22 apparsils reconnus, | ol oyt :':.p..’:.'..“.;,"."m —
. . L e M‘xkﬂ M'IW‘WM
informations. ks | .l. o PP el o
Sessions actives Connexion & partir de Yilleurbani “3"'“'-"““'- e gl
. . P Fa! P
Désactiver votre compte. O @, O %
e 10 Verification Onee Time Passwords
o pon hvowt |._r 3 i T o i i b By - o u.---‘-:) I g
& hetps:ir e @ i g gt A
LR Yt Fou an shie-ed ponr michiby phasy
e B e b s —
Facebook @ 2011 * Frangais (France) A propos de + Publicité e e B Siision Charaier
g M ey T Thissemen seskooation devios andorker
. . | | mmmssuciny ey s
https://www.facebook.com/settings?tab=security S e e

I. Photo DNA O-(fu“' Action Classifier

b € g s el ke 8y b prpey
i,—’. § N g s b T % cd g s G LT

La plateforme offre divers
moyens de sécuriser son 1 ——emee
compte l

@ LinkSeanner

Clickjacking Domain Reputation Systam O N AR A 1 Wt
o q veorepcanparee | @ s e ol ke e g mwy

oo vy | T b . g i ey ksl
?} beun atiemp g hucker 19 0 n Lt of s b by iz bk ol b Ml e i b and vha

LA e ek i o o Facatosi: wal L Facston i lirk vl o Binched brom Bang thareed
‘ A et

i byrg b d | it e iy A o vt M s
st s riilen ot bz i B i

— Application Classifer

o1 ool g AT s P B | ot 1 by o g nd achuas g a Vet

i-%:
Emaker i apohcatiarm s @ selfuss

i dawide F they Beumnand b o pusie ek aeone.
| T re— 0 T Lo i L0 G o W, S et i

http://www.scribd.com/doc/70451272/Facebook-Security-Infographic
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Facebook et |la sécurite : velllez

faCEbOOk Recherche

facebook

Bitdefender en France

S
Logiciels

Bitdefender . .
' ' Facebook Secu rity

Mur Bitdefender en Fr. | Internet/Logiciels

Publier : @ Message sur le mur D n
| N _
Exprimez-vous - r

Bitdefender en France
Attention ! Une campagne de phishing imita

identifiants, votre numéra de carte bancain facebook

Soyez Awake, ne tombez pas dans le panne Secu“iry National Cybersecurity Awareness Month Recap and the Facebog

La Sécurité A partager massivernent |

Alain Marois

Recherche

Favoris

Messages

Evénements

Rechercher des amis .
Ecole Centrale de Lyon .
Etudes

Facebook Security

Immune System
. 3 Taime + Commenter * Partager * Iy a 8 heu Last week marked the end of Mational Cybersecurity Awareness Month, Wel
SlleIIC1euse i @ Mur 4 lot ko celebrate the month here at Facebook, and we wanted to provide & Arnis prcu:hes .
Bitdefender en France et 17 autres pe G e, recap, as well as, introduce & new Facebook Security blog series For the mol

L) afficher les 27 commentaires B0 Activié des amis SrNCyerhe~ THE BacsDook TN Y5t

Laisirs Constituez vous

:| Jaime  Commenter * Partager © 10 novembre, 19:53

i : Security Hormepage
Phillipe Gury je peut vous donine Pro g “ s
u 1w a 4 heures + Taime Take Action £ 2 112 personnes aiment ¢a. U n e IISte ded Iee
E Bitdefenderen Erante res be Threats L afficher les 1 676 commentaires [5 936 parts Yeilled
L3 Software
S e, © Rédiger un commentaire. .. Farebookfshs

1= ol i b 5 e 0 B [ T

Il a 50 minutes * Yaime ‘white Hats

Rédiger un commentaire. .. Facebook Security
In the article below, Facebook Chief Security Officer Joe Sullivan says, "Trust is

fundamental. That's something we think about every day. There is never a
situation where the company trades off security for something else." From this
piece learn more about Facebook security initiatives such as the bug bounty

Bitdefender en France

o receive updates

Le plus simple est de liker gdad P L

Vot la braduction

The bug hunt
W, SCMA0AZINEUSs, Com

Recognizing their code bases contain weaknesses and are
prime targets for attackers, software companies such as

Facebook are beginning to view the research community as
25948 more friend than Foe,

personnes qui en parlent #]] Taime * Commenter  Partager * 2 novembre, 20:50 © ¢

sécurité de la plateforme

Mentions Jaime  Afficher tout ) 1979 personnes aiment ca.

Family Online L Afficher les 1 124 commentaires [F 451 partages

Salebyinseinte Rédiger un cormmentaire. ..

OnGuardOnline. .
Facebook Security
m Find out about new security features we are testing and view the Facebook
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Facebook, idnum VS « vie privée » ?

Facebook a été tres critiquée, notamment

pour sa politique de modification réguliére
des parametres de confidentialité par défaut
2010 (Apr)

Likes

PROFILE What is your online privacy score?
WATc H Y Recommander B3 31714 recommandations, Inscripkion pour wair c& que wos amis

recormmandent,
SHARE WISELY

Friends

Quick Start or Advanced Start
ol
Q’,\(\‘{\G@
Did you ever wonder what you were really If you are ultra-concernaed about your privacy just access your privacy score via the
sharing with non-friends through method below, it's pretty simple. You can also just enter your Facebook ID {or URL
Facebook? Click the Login button below name):
& to find out and get your online privacy
& = score;
g:g" %— Home  Profile Account ~
a ]
S.;‘F 1 85K
= 130 K http://www.facebook.co... an 9
'/ /r 1 r Nn?id= 2ASRT
http://mattmckeon.com/facebook-prlvacy/ € C | ¢ [ntipy//www.facebook.com/profile.php?id=123456789
We respect your privacy. The
Facebook loginis solely used as a Step 1: Open your Facebook page {click here), then click on Profile link as shown above.

shortcut to copying your URL. Yve then
glculate your score based only on

L'exposition de Ses don nées publicly available data on your profile.

Step 2: Copy and paste the text inside the address bar to the box below:

Facebook Profile URL: |httpS:,-",(\v\rww.facebook.c:om,-"amarois Check Profile... |
per_sonnelleSAp,eUt etre (pIUS o Curious about what a score page looks like?
m0|ns) Contro|ee Take a look at Facebook CEO, Mark Zuckerberg's score.

http://www.profilewatch.org/
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Facebook, idnum VS « vie privée » "?

Recherche

Le bac a sable des bibliothéq...

Recherche

facebook

Facebook and Privacy

ProduitfService

Le blog Facebook

Pages rec

Yictoria
1 de wos Fans aim
o Taime

MNotre engagement envers la communaute Facebook
par Mark Zuckerberg, mardi 29 novembre 2011, 18:39

3!

Tai fondé Facebhook aver lid&e gue chacun souhaite partager et interagie awvec les personnes
présentes dans sa vie, Mais cela suppose que chacun doit pouvoir, & tout moment, avoir le

Rowan Atkinso controle de ce quil partage et avec qui ces informations sont partagees. Cette idée de partage
Facebook and Privacy 1 de wos Fans aim est au ceewr miéme de Facebook depis sa création.
Mews this morning from our CEO Mark Zuckerberg, discussing his commitment to & Yaime
the Facebook community, Mark notes that his goal is ko make Facebook, “the Lorsque j'ai ris en place la premigre version de Facsbook, pratiguemeant personne de mon

leader in transparency and control around privacy,” Bandar-E “Abb. entourage ne souhaitait avoir une page publigue,sur Internet. Cela leur semblai ayant. Mais 3
5] Yoir |a traduckion Hormozgan, Iri \MM i
Mur

1 de vos Fans aim

Our Commitment to the Facebook Communit il
B 1nfos : 4 _ o Yaime ceem Pl vo v e .
e I founded Facebook an the idea that people want to share and connect with .

people in their lives, but ko do this everyone needs complete control over who Colombia . , 4 deri . e de plus d
Experts they share with at all times.  This idea has been the core of Facebook since day . Rien guau cours des 18 derniers mois, NOUs avons annonee |a mise EF piace te pls "3 20
D il one.... 1 de vos fans aim nouveaL outls et ressources pour vous donner davantage de contrile sur votre expérisnce

Articies Par | Facebook & Taime Facebook, Parmi les nouveautés figurent :
ﬁ Widéos
Photos ] Ysime * Commenter * Partager * mardi, 3 19:45+ @ /? sexualitée - U miyen plus simple de EEECHonner Tandience]de chague nouvelle publication,
&Y Soham Thakkar et 789 autres personnes siment ca. 1 de vas Fans aim - La posablhtg defmodifier "audience de vos publications existantes |
] Y Yaime - La possibilité de [ralider Tes pUBICatons des armis qul vous iaentiﬁeﬁt avant que cela n'apparaisse

A propos de L Afficher les 167 commentaires [ 128 partages sur wotre profi

Like this Page to learn how ko T R— Hippodrome Ca Font plus simples & créer et se mettent & jour automatiquemnent,

exercise your choice to share what 1 de vos Fans aim - Les nouvealy groupes vous permettent de partager avec un nombre restreint de personnes,
you want, .. o Taime - Un outil vous permet dd wisualiser |a maniére dont votre profil est visible aux autres i
Fluis Facebook and Privacy - Dies outils \garant’issent la protection et 13 sérurité de vos données, cormme par exemple via le
E Flease join us For a live discussion with Jeff Jarvis, author of Public Parts, creatar Egﬁlisrv;;izn;gb?g;h;:t‘zc:;l;:#étres e confidentisfite
578 167 and founding faditur of Entertainment.WEeHy, al.'ld leading cummfentatur on the i — - 2
X Future of media, technology, and society. Tune in to Facebook Live Un mayen smple de pelecharger toutes vos données Facehook, |
PErSONNEs iment ca {hikkp: ffon. Fb.me/fhlivehg) on Ockober 11 ab 3PMPT 6 PMET [ 11 PM GMT, Jeff - U nowveal répertoire o' applications pour contrdler ce 3 quoi celles-d ont accés,
Jarvis will be answering questions from online viewers — RSWF and share guestions - Unelnouvelle fendtre d'autarization nour s aoplications. Jaui vous donne un contrile précis des
3767 for him on the Event wall. informations auxqueles peut accéder une application dés lors que wous Finstallez,

personnes gui en parlent - U plus grand nombre de fESs00rces nour en savolr pids sur [a conmdentiate jur Facebook.

L "'27 Facebook Live with Jeff Jarvis, Author of Public Parts

La confidentialité fait partie intégrante de ce gue nous développans, A tel point gue, chague jour,

httpS //WWW facebOOK. Com/fbpl'lvacy des dizaines de miliers de serveurs sont mobilisés nour garantir qu'a chacune de vos visites sur

notre service wous ayez accés & chacune des centaines voire milliers dinformations individuellzs gui
=2 regroupent pour former une page Facebook, Cedi indut tout © les publications d'une page et
les identifications de cette publication en passant par tous les amis cormmuns gui apparaissent

g d'une personne,

Facebook propose de nombreux outils pour sécuriser son W st grminnn it b st 4
Compte et Contréler SeS données Sur Ia plate-forme, Comme Enfin, je tiens 3 réaffirmer 'engagement que 7a fat AU rorment de lancer Facebook, Mous faisons
le rappelle Mark dans un post du 29 nov. ...relatif & un accord ARl oltul Lo
avec la FTC (usa) annulant des poursuites d'associations

pour vous de nouveals moyens de partager et wous offtirons de nouvesws outils pour vous
. . . 7
pour la protection de la vie privée, e b bt s e kb publé agourcs

protéger vous et vos informations mieux que nimparte guelle entreprise dans le monde.

Jame [ Alsin Marais st 9 843 autres personnes amert ca.

933 commentaires « Ajouter un commentaire

=X, ECOLE
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http://blog.facebook.com/blog.php?post=10150378701937131
http://www.ftc.gov/opa/2011/11/privacysettlement.shtm
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https://www.facebook.com/fbprivacy
https://blog.facebook.com/blog.php?post=10150378701937131
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eglages de confidentialitée

1S

@

0s

ard

F=)

Recherche Q

Paramétres de confidentialité

Contrdlez la confidentialité de ce que vous publiez

‘Wous pouvez gérer la confidentialité des mises & jour de votre skatuk, des phokos et des informations en
utilisant le sélecteur d'audience, larsque vous publiez au aprés, Rappelez-vous @ les personnes avec qui
wous parkagez peuvent toujours partager vos informations avec d'autres, v compris les applications,
Essavez de modifier wokre profil pour voir comment cela fonctionne ou @ en savoir plus,

Contrdler les paramétres de confidentialité par défaut

Ce paramétre s'appligue aux mises 3 jour de skatut et aux photos que vous publiez sur votre profil & partic
dune application Facebook sans sélecteur d'audience, comme cest le cas de Papplication Faceboak pour
Blackberry.

A p {1 T

Public Annis Personnalisé
o o [
Prise de contact
Contrilez la fagon dont wous entrez en contact awec les personnes que wous connaissez, Modifier les paramétres

Fonctionnement des identifications

Contrilez ce qui aniwe lorsque wos amis wous identifient ou identifient wotre contenu, Modifier les paramétres

Applications et sites web
Contrilez ce qui est partagé aves les applications, les jeur et les sites web, Madifier les pararnétres

Limiter I'audience des anciennes publications

Lirnitez 'audiance des publications que wous awez auvertes & un cercle plus large que woz Gérer la wizibilité des
arniz seularment, anciennes publications

& Personnes et applications bloquées

Gérez les persennes et les applications que wous avez bloquées, Gérer |z blocage

= ’ Alain Marois  Rechercher des amis

Accueil

Présence des bibliothéques sur Facebook — 8/12/2011
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http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/
https://www.facebook.com/settings/?tab=privacy

Récupérer ses donneées (...)

Télécharger vos données
Recevez une copie des données que vous avez publiées sur Facebook.

Téléchargez et consultez votre archive personnelle contenant wos photos, wos publications et vos messages sur
Facebook. En savoir plus sur le téléchargement de vos données,

Créer mon archive

Que contient votre archive ?
s Les photos ou vidéos que wous avez publiées sur Facebook
= Yos publications, vos messages et wos conversations instantanées
= Le nom de vos amis ek, dans certains cas, leur adresse électronique
Rernarque —Mous nincluons que les adresses dlectroniques de wos amis qui Pautorizent dans les paramétres de leur cornphe.)

Qu’est-ce qui ne se trouve pas dans votre archive 7
» Photos et mises 4 jour de vos amis
s Infos personnelles d'aukres personnes
= Yos commentaires sur les conkenus d'aukres personnes

Attention : protégez votre archive

Wotre archive Facebook contient des informations de nature sensible telles que les publications sur wotre mur, wos photos
et les données de wotre profil, Moubliez pas cela lorsque wous envovez oo téléchargez waokre archive sur d'autres sites
0Ll Services,

CENTRALELYON
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http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/
http://www.facebook.com/about/privacy/tools

Reculer pour « Comprendre
Facebook » (ou l'inverse) ?

Le rdle social du bavardage

CO M P R E N D R E Facebook, technologie relationnelle
FAC E BO O K ' L’internet des API, le web des applications

> Hube GUILI.ﬂUDE

Guillaud H. Comprendre Facebook [En ligne]. Paris : Publie.net, 2011.
(Washing Machine). Disponible sur : <
http://www.publie.net/fr/ebook/9782814505056/comprendre-facebook >
ISBN : 978-2-81450-505-6.

B CENTRALELYON Présence des bibliotheques sur Facebook — 8/12/2011



http://www.publie.net/fr/ebook/9782814505056/comprendre-facebook
http://www.internetactu.net/2011/03/15/comprendre-facebook-13-le-role-social-du-bavardage/
http://www.internetactu.net/2011/04/28/comprendre-facebook-23-facebook-technologie-relationnelle/
http://www.internetactu.net/2011/06/21/comprendre-facebook-33-linternet-des-api-le-web-des-applications/
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/
http://www.publie.net/fr/ebook/9782814505056/comprendre-facebook
http://www.internetactu.net/2011/03/15/comprendre-facebook-13-le-role-social-du-bavardage/

Creer, parameétrer et optimiser sa

Page Facebook (de bibliotheque)




Groupes & Pages Facebook : définitions

fELes groupes sont des cercles fermes de

personnes qui partagent du contenu et
restent en contact sur Facebook 77
https://www.facebook.com/help/?faq=172821719458489#Groupes des salons de chat

bl Les Pages permettent aux entreprises,
aux marques et aux célébrités d'établir
une connexion avec des personnes sur
~acebook. Les administrateurs peuvent

oublier des informations et des mises a
L t ét . . I 7
et jour de fils d'actualités aux personnes
qui aiment leur page. yy

https://www.facebook.com/help/?faq=183297075069617#Pages

21
Rennes
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https://www.facebook.com/help/?faq=172821719458489#Groupes
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Groupes & Pages Facebook : comparaison

Groupes

http://goo.gl/2T4qn

B CENTRALELYON

Confidentialité Public

Publication
publiques ;
visibilité
maximale

Aucune limite ;
tout le monde
peut étre fan

Communication

Mises a jour visibles
dans le news feed des
fans ; personnalisation
poussée, statistiques,
actions « en tant que
page »

Cooptation ;
fonctionnalités
variant selon la
taille du groupe

Ouvert, fermé,
secret

Par défaut, notification
de mise a jour ;
discussions entre
membres ; outils
collaboratifs

Une page est le bon choix pour une entité officielle voulant
valoriser son image, interagir, diffuser de [l'information et

recueillir des avis

une communauté déja existante

Un groupe peut étre utile comme plate-forme d'échange a

Présence des bibliothéques sur Facebook — 8/12/2011
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un profil Facebook avec abonnement ?

facebook

Photas (24

= .
== Questions

[] articles
B0 s

= ﬂ Alain Marois = Rechercher des amis = Accueil -

Yous voulez vos propres abonnés a vos statuts publics ?

Wous pouyvez désormais rendre wos mises & jour publiques plus wisibles, en permettant 4 chacun de s'sbonner & mises & jour publiques, sans méme changer
wotre liste d'amis.

Fil En Dridme et 10 autres ami{e)s utilisent la fonction d’abonnement.
. L TR TN
Autoriser les abonnés

Depuis mi-septembre Facebook
permet des abonnements non
réciproques (a la Twitter)

Alain Marois - Abonnements

Yous Etes abonnéle) aux mises & jour de ces personnes.,

Lien commercial Zréer une publiciké

1 abonnement public ' 146 sbonnements & des amis

Abonnements {1}

Le meilleur Jeu Facebook

=

Amis {146)

&) CENTRALELYON

facebook

—rerripe| SCiENCESOCIELE A Lyon (Universits de Lyon) - 8 shonnéie)s tille s
Zwew  Lyon, France Facebook dés maintenant

q I =Lh Jouez & Cikyville sur
A | 4
y -2 ‘-

Recherche Q _Alain Marois  Rechercher des amis = Accuell -

#1 Ajouter comme ami{e) | |  S'abonner | | N Envoyer un message | | v |

ScienceSociété A Lyon
(Universite de Lyon)
il Habite & : Lyon

Z
UNIvERsITE D= LYoN

= Science & Sotiéné

m

mur Yous ek ScienceSociété

@ mur
7 Irfos

Photos (2) 3 s

&& Planéte Education et Jean-Luc Raymond Pro

- Chrd Lyon sont des amis communs.,

accueil - Centre d'Histoire de la Résistance et de la

[] articles

&1 Aimis
abonnements (1)
@, abonnés (5]

Déportation
i, chird o, fr

Lien commercial

North Social

Créer une publicité

découvrez les expositions du musee dhistoire & Lyon,
animations culturelles autour des thémes résistance,
déportation, hiskoire et débats contemporains, droits de

Create a cuskom
Facebook page in

I'horamme

&) Partager * lundi, & 11:31 * #%

NOSITH S
SOCIAL

minukes., .. without writing
a singlz line of code!
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http://descary.com/facebook-fait-comme-twitter-et-google-et-propose-les-abonnements-non-reciproques/
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Et un profil Facebook avec abonnement ?

Avant tout : en créant un compte
Facebook sous un « faux » nom vous

contrevenez aux
Conditions d'Utilisation du service...

fECEhnﬂk = B ﬂ Alain Marois Rechercher des amis  Accueill -

ADDNB ' Addn'b Numérique En Bibliothéques ° | v Amis | | v Abonné || ® Envoyer un message || 3 v |
Ed Mur B Mée le 1 janvier 1994
BB s ADDNB A D D N B Lien commercial Créer une publicité
&) Phat
E.I ” e Collection LACOSTE LIWE
A amis rnenlook. com
Morvele colleckion

ACo L&ZOSTE LIVE Aukomne |

Amis (205) EZ publication Photo/ vide® I Hiver sur Menlaok.com -

....mais surtout : « Les pages Facebook offrent plus de
fonctionnalités et sont plus flexibles. Par exemple, si vous
posseédez une page, vous pouvez diriger ceux qui ne sont pas
abonnés vers un onglet de bienvenue.

Facebook Profiles

|Facebu:nnk profiles are meant bo represent a single individual. brganizatinns aof any bvpe
are not permitted ko maintain an account under the name of their organization. \We
have created Facebook Pages to allow organizations to have a presence on Facebook,
These Pages are diskinct presences, separate from user profiles, and optimized For an
organization's needs to communicate, distribute informationfcontent, engage their Fans,
and capture new audiences virally through their Fan's recommendations to their Friends,

Le bouton «S’abonner» n’offre pas les fonctionnalités suivantes:
Ajout de plusieurs administrateurs
Les Statistiques
Les onglets personnalisés et applications
Publier en fonction d’une langue et d’un territoire precis.
Promouvoir votre compte avec de la publicité. »
Descary B. . « Facebook : ce qu'il faut savoir a propos du bouton S’abonner ». In :

Descary.com [En ligne]. 2011. Disponible sur :
o <http://descary.com/facebook-a-propos-du-bouton-abonner/ > (consulté le 21 nov. 2041)
Hﬂ}i& T

CENTRALELYON Présence des bibliothéques sur Facebook — 8/12/2011

Facebook Pages are designed to be a media rich, valuable presence For any artist,
business or brand.

If ywou create a profile For wour business, wour account may be disabled for violating our
Terms of Use, IF wou have questions about how to best leverage your Facebook Page,
please check out our Insider's Guide or FAG,



https://www.facebook.com/terms.php
http://descary.com/facebook-a-propos-du-bouton-abonner/
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

« Faux » profil ? |l n'est pas trop tard...

Recherche Q = a Alain Marois = Rechercher des amis = Accue

Migration d’un profil vers une Page commerciale

2 Seule votre photo du profil et vos amis seront déplacés sur votre nouvells Page pour linstant.  Aucun autre contenu ne sera déplacé, Wous
poUrrez toujours wous connecter avec votre adresse électronique et mot de passe d'origine,  En savair plus, Choisissez le type de Page gui
woLs correspond ci-dessols

Lieu ou commerce local Entreprize, organizme o associaton Margue ou produit

Artiste, groupe ou personnalité publique Divertizserment Calse oU CommunaLts
® Di

https://www.facebook.com/pages/create.php?migrate

B CENTRALELYON Présence des bibliotheques sur Facebook — 8/12/2011 -~
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https://www.facebook.com/pages/create.php?migrate
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Donc :) Creer une Fan Page : preliminaires

fachuuk Recherche Q B i Alain Marois  Rechercher des amis = Accueil -

Derniére révision : 10 février 2011

Conditions applicables aux Pages Facehook

1. Tout utilizateur peut créer une Page. Cependant, seul le représentant agréé du sujet présertd peut gérer la Page. Les Pages dont 12 nom est constitué uniquement de termes générigues ou descriptifs
seront dézactivées.

2. Les contenus publigs sur les Pages sont des informations publigues gue tout 12 monde peut woir.

3. Si vous recueillez des informations des utilizateurs, wous obtiendrez leur accord et vous présenterez de fagon claire que c'est wous (et non Facebook) gui recueillez ces informations, et vous publierez
votre politique de respect de la vie privée indiquant les informations recueilies et I'utilization gui en est faite.

4, %ous ne devez pas créer ou incorporer de fonctionnalités qui permettent didertifier les utilizsteurs accédant & wotre Page.
5. Les applications prézentes sur votre Page doivert respecter le réglement applicable & la plate-forme Facehook.
6. %ous étes responsable des concours, loteries, compétitions et autres offres similsires sur votre Page, et deves respecter les régles applicables aux promotions.
7. Les publicités pour des tiers sont interdites sur les Pages. Les publicités ou contenus commerciaus: présents sur les Pages doivent respecter noz régles publicitaires.
g, wous limiterez Maccés & votre Page en fonction des iz applicables et des termes et conditions de Facehook.
9. %0us ne pouver pas sjouter de conditions supplémentsires & celles-ci concernant ks publication de contenu par les wtilisateurs sur une Page.
10. Le nom d'une Page doit
a.ne pas consister uniguement en un terme généricue ou descriptif (par exemple, = bigre = oU « piTZZa &)
h. utilizer une mize en majuzcules correcte, sans exceés |
c. ne pas inclure de symboles, ni une ponctuation excessive | et

d, ne pas inclure de slogans, de descriptions superflues ou de qualifiants inutiles, Les noms de campagnes etfou qualifiants régionaux ou démographiques sonk acceptables,

Facebook © 2011 * Francais (France) & propos de -+ Publicité © Créer une page * Développeurs © Emplois + Confidentialicé © Conditions d'utilisation © Aide

https://www.facebook.com/page_guidelines.php
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Creer une Fan Paae
H Créer une Page

Communiquez avec vos fans sur Facebook,

Lieu ou commerce local Entreprice, organisme ol association Margue ou produit

Marque ou praduit i

8.

Ariste, groupe ou personnalite publigue Civertisserment Calse ol communauts

"\\

https://www.facebook.com/pages/create.php
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| Create a Page

Connect with wour fans on Faceboak,

Local Business or Place

Artist, Band or Public Figure

Créer une Fan Page

Company, Organization or
Institution

Join wour supporkers on Facebook,
Education b

Le bac 3 sable des bibliokhéques

Lagree ko F
| Create a Page

Conneck with your Fans on Facebook.

Local Business or Flace

En

Artist, Band or Public Figure

Comparry, Organization or Insttuton

Entertainment
Jain your fans on Faceboaok,

Library W
La BU de 'Université Truc

1 agree to Facebook Pages Terms

Get Started

Brand or Product

Cause or Community




Créer une Fan Page

Step 1 Step 2 Step 3
Prafile Photao Get Fans Basic Info

Set Your Profile Picture

Upload an Image
Frorm your computer

Import a photo
From your website




Créer une Fan Page

Step 1 Step 2 Step 3
Prafile Phoko Get Fans Basic Info

Invite Friends

Build the popularity of your page by suggesking it to Friends who might like ik,

| 14 Invite Friends

Share your page

Lek wour customers and subscribers know abouk wour new page by imparking your conkack lisk and sending them a
MEessage.

| [Zf> Import Contacts

[] share this page on my wall. Include a Message

[] Like this page




Créer une Fan Page

Step 1 Step 2
Prafile Phakao Get Fans

Step 3

Basic Info

Add some basic information so that people who visit your page know more about it.

Website: htkp: f frmane, lesitedemabib, univ-truc, Fr -

About: ) o bibliothague de MUniversité Truc




Gréeerune Votre Page Facebook

ﬁ - Enter Your Page's Address
@ Listing an address will enable people to find and check in to vour page.

Street Address:

City,/ Town:

Zip:

T BT G TEES | Mo Thanks

Get Started

& wal Le bac a sable des bibliothéques » Get Started
] Irfa

A0 Friend Activiey Education * # Edit Info

[[®] Phaotas

welcome [?] Admins (1) [?] See Al
EDIT

I:I Invite your friends E
About # Edit

Skart building wour Fan base by suggesting this Page ko friends who might like it.

. . |Jse Facebook as Le bac 4 sable des
n Invite F d %}
fite Friends biblioth&ques

La bibliothégque de 'Université Truc

I::e this E Motifications +
add ko My Page's Fawvorites E Tell your fans Eﬁ] Promate vith an Ad
ek Updates via RSS Let your current customers and subscribers know aboot your new Page, ﬁ Wigw Insights
Share | @} Import Contacts n Invite Friends

B Post status updates

Share yvour latest news,

E Post Update

n Promote this Page on your website

add a Facebook Like Box to wour site and give people an easy way to discover and
follow this Page.




Votre page Facebook (mode admin

# Change F'in:%g

et Started

Ed wall

Hidden Posts

[©7 Info
A0 Friend sctiviey

Fhiokaos

|EI]IT

La bibliothéque de 'niversité Troc

0
like this

Add ko My Page's Favarites
et Updates via B35
Share

Le bac a sable des bibliotheques

Education + |« Edit Info

wall Le bac a sable des biblio... ' Everyone (Most Recent)

Share: [=] Status Photo ¢]] Link '5¥ ¥ideo == Question

T Fju This is wour page Wall. Share stories, photos, post links, and upload videos For your
d Fans ko see,

=

ﬁ Le bac & sable des bibliothéques edited their Website and About,
&1 Le bar & sable des bibliothéques joined Facebook, © Like + Comment

# Edit Page

Admins (1) See Al

m

% IUse Facebook as Le bac 4 sable des
biblinkhé&ques

I_:;I Motifications w
# Promote with an Ad
ﬁ Wiew Insights

1L 1nvite Friends

&) CENTRALELYON

Lecture 1 . Facebook Pages

Présence des bibliothéques sur Facebook — 8/12/2011
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Parameétrez votre page !

Le bac & sable des bibliothéques

.[':“:_}.' Your Setkings

IE Manage Permissions
[ ] Basic Infarmation
Profile Picture
I_:;I Featured

f—ﬂ Resources

[Zf* Manage Admins
55 Apps
:[@ Mobile

[l Insights

E Help

Edik Thum%ﬁﬁil
Remove Your dbure

Facebook @ 2011 - English {US)

Edit Thumbnail

Thumbnail Yersion

Drag the image to adjust,

Srale ko fik,

e use this wersion of your picture around the site,

Select an image file on your computer (446 max;

|[ Parcuunr"]

By uploading a Fle ywou

Le bac a sable des bibliothéques

Edit Thurmbnqil
Remove Your Pibre

By

Cancel

+ Terms * Help




Parametrez votre page...

Guides, liens vers des outils de promotion,

liaison avec twitter, etc.

Ajout et suppression des administrateurs

Applications utilisées sur la page. Natives :

Photos, Liens, Evénements, etc), et
tierces. Paramétrages. URL directes

Adresse de courriel pour l'alimentation de \
la page, liens vers les applications mobiles

...oStatistiques...(utilisateurs, interactions)

Lien vers la section de I'Aide Facebook :
Bases » Explorer les fonctions courantes »
Pages Facebook

ECOLE

CENTRALELYON

« votre page » ; activation des

- notifications mails

Visible/non visible ; restriction (age, pays,
facebook etc), comportement et ouverture du Mur ;
modération (liste de mots)

@ ¥os qiamé res
B Gérer'eh permissions « Informations pratiques » des
[ Informations générales bibliotheques (horaires, adresse, etc.)

(@] Image du profi Varient selon catégorie de page
En vedette

A Ressources

[Zfn Gérer les adminiskrateurs

02 applcations ...Image du profil...et surtout réglage de la
<0 Mobile miniature !
H Stakistiques

= side

Mettez en avant les administrateurs, des
pages favorites de votre page

Mettez en avant les administrateurs, des
pages favorites de votre page

[ Modifier la Page |  Publiez toujours, ou non, en tant que |

Présence des bibliothéques sur Facebook — 8/12/2011 —
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iImisez votre page (bien + amusan

facebook [Search 4] Home Profile  Find Friends  Account =
T IE T HyperArts Web Design

Daidand, Califcrnia

Frofestionsl SEroes

Tou and HyperArms Web Deskgn

ol 5

&5 3 friends bioe ths.

HyperAm Welb Deign - Masl Rectne =
.'j Chkaig Thaater, Hygerfins Sandbss

share: B Post R Photo £1 Link 'S9 video

=g Navigation Peaple You May Know See All
il Write samething...
Infi Rachel Tietjen
"E RE Hypsrasts 2 reeual Frignds
FH xFesL Tags g Kais UK Croative (Martn) G, Add an Frind
o |:r- 'k U Tirm, what &g yoadre thetaghts on FE usérs haieg the Sprioa 1 upprade Yuri red
.:‘ ol . personal profiles to busleess pages? Based on Facebook's curnent system ;:_:;:flir“rm‘
n Motei &nd rules, sufely, That meand that "wpgraded’ ubed would be unable 1o ¥

L B F
L TP f.rm_w more pages 08 be the admin of other pages. B Add s Friand

= = ML

E' Questions (1) A s s - Kk - Coesramss ik Sponiored Craste an Ad
id Preenierei
Y P syperans Web Design Yes, Anyone using this should Workd Fry
e About Box ‘1 procesd with cauticn becauis ance their parsonal prafily ity o0y
sl e T e - Bdceenes b Business prafile, thyll R 1o create 3 new SFEaller presents
‘;"::f""" sprnest & personal profile, and Ehey may 105 thelr vanicy LRL foe heir Christapher
o o N name, and have dificuiny adminis1ering pages that were Wheeldon's NUMBER
Maore umider the personal profile. &s this article on Mashalde warms, > MIKE, Featuring the
think VERY carefully before making this mowe % electritying work of 24
_m heipe f fmashable com) 200 103731 Nacebook - profile - migr cangen, this premiene
9,514 atign-wpmreng/ i not 1o b mikaed)
people like this ¥ bt g0 - Ll

A deal warth tharing

Likes FE\‘ﬂ-I‘it’BS WiTie & oSl phirinii- vt Elllﬁﬂ s th.lﬁﬂ-glﬂlll

a Allfacebooi com MiDnenabd s 20 B
c | Sandesp Cupta Chicioen McHupgers®
5 Do yoes hawe arvy information om the white Lkl editicn of tab press

flor just $4.99, Enjoy
ghem with your fxmarie

TahPress T hours g - Like « Comims Mconad's sauce.
PPN treerans Web Design Please il out the form on this page, Bury Mew in Mapa County
.i Samdeep, ard vee'll send you am email: hepef By e DTVl standardoaciichomes.com
& hors 290 - Like Bicew I8 @ Great time ko

By & Aiw hanmip @A
Kapa County. View
IeCatiang, preces,
photes, and Mocrsdans
@ Standard Pacific
Hoemes

Write a oomment...

Curnlaugur Arnarsion
Hi Hypserfars,

LSFs MBA Tor Executivis
ustca.edu

| need pome guidance again, | am Building my Fest IFrames ape and your
befarial g making Wrame without 4 scrafibar worked perfecily.

For e e nenoed
Margers. s oersful
L L L

Wow | wan bo bstall a Share butbon bo my Wrame and it seoms to be

http://www.techipedia.com/2011/build-facebook-page/
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Onglets ?

LI‘TRE-ARBITRE Flux [Jarticles [lCommentaires

Karine Boyer du blog Livre Arbitre a
fait un point sur les onglets de
pages Facebook de bibliotheques

« Floriléges d'onglets 2 Fb : convaincre sa hiérarchie =

fotualités (12)
Florileges d nllglets 3 Aralise i
4 septembre 2011 par livrearbitre Conférence (&)

Térmoignage (2}

Suite et fin de ma série consacrée aux onglets des pages et profils Facebook
des hibliothégues, Mote : les impressions d'écrans ont été prises dans la ARPTICLES RECENTS

semaine du 15 au 19 aodt 2011, : 5, :
Fb : convaincre sa higrarchie

AU menu ;o Interactions, valorisations de contenus, promotion, Flariléges d'onglets 3

E Interactions :

s g g 5 2 ARCHIVES
Oe nombreuses  hbiblicthégues ont souhaité créer des onglets  incitant |Ch|:ui5irunm|:|is 3

linternaute & echanger, donner son avis, débattre, en plus du mur ol la parole
est libre (enfin, pour ceux qui n'ont pas bridé leur mur), Ces onglets essaient de
faire de Facebook un lieu de partage et de discussion, dinteraction, de retours,

ECOLE
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facebook

[T Infos

A0 ekivitg des amis (1)
Photos

D Articles

ﬁl Liens

?_:!' Catalogue BM

A propos de

Bibliothé&que rmunicipale d'Angers,
49, rue Toussaint, 02 41 24 25
S0biblioth. ..

Flus

342

personnes aiment ca

1

personnes gui en parlent

5

Ekaient ici
Mentions Jaime  Afficher tout

Titi Robin

Splendeur de
I'enluminure. Le
il 1 - I |

Onglets !

3

Bibliotheque Municipale d'Angers » Catalogue BM

Bibliokh&que * Angers

[>

MNouvelle Modifier Recherche
Recherche Recherche Avancée

| (Hiztarique de recherche)

La biinothéque Municipale

MOT v linux |

Chercher

Ll Limiter aux exemplaires o

Sauwver las natices marquaas W Sauver tout sur cetta page

MOTS (1-50 de 115)

Les plus pertinents notices 1-66

1 Développement systéme sous Linux nﬁgﬂhpﬁﬁmnt

m Blaess, Christophe nyltm SOUS
3e ed.

= Linux

Presentation de Minterface de programmation offerte O e i

par Linusx, des possibilités proposées par les appels-
systémes du hoval et des fonctions Iimplementees
dans la bitfotheque GIHC, Cet ouvrage permet 3 tout AR
prograrmely © decrire pour Linux des applications

robustes, performantes et portables vers les autres X
systarnes Unix,

Cliguez sur le titre pour voir tous les exemplaires,

Evaluation rioriririr

2 F'rnurammac:mn shell sous Linux
—_—
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http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/
http://www.facebook.com/BM.Angers?sk=app_156532041074769

O use your icon

7 1rfos

ﬁ Tur

|#] Install Tab
; Questions

] Articles

28 400 000

utilisateurs actifs par mois

Catégorie
Autre

Cette application n'a pas été
développée par Facebook,

Ajouter 4 ma Page

Ajouter & mes Pages favorites
Mises & jour via RSS

EBloquer l'application
Contacter le développeur
Signaler : Application
Partager

Onglets personnalises ?

Static Iframe Tab

Application

Install the Static IFRAME Tab App to your

Facebook page.

Now with Custom Tab ICONS, Input Forms, Friend-Gate,
WYSIWYG, & STATS! Mame vour tab whatever vou ke, fangate i1 Infos
vl content, Uupload images, html, or point vour pade tab 1o an

axternal site, Works over HTTPS/5SL and has no branding!

Serving over 100 million tab views/month!
Best of all, it's Free!

Y Taime i 55 316 personnes aiment
L ]

Recherche

facebook

3 i

Application
Informations générales

Description de

ﬁ Mur I'application

Mews

W Twitker

u ouTube
s

facehonk Recherche

3 200 000

utilisateurs actifs par mois

static HTML - iframe for P:

{8} CENTRALELYON

A Static HTML for Pages

Skatic HTML for Pages is the easiest way to render HTML in a Facebook
iFrame, It's as simple as pasting wour HTML code into a configuration box
and takes jusk minutes ko set up, Flus, you can fan gate your content to
drive fan page likes. Features include:

- HTML; render static htrl on vour Fan page in a Faceboaok kerms of
service compliant presentation.

- Fan Gating: require users ko like vour page in order to gain access ta
yaour page content.

Skatic HTML for Pages was developed and is supported by Involver, the
warld's most trusted social marketing platform, Invalver powers mare

B aime < 138000

= ﬂ Ala

Catégorie applications on Facebook that ary other company. To learn about ather
= Autre
Application
Cette application faCEbDOk Recherche Q
développée par Fz
— Static HTML: iframe tabs
# Personalize your content Application
HTML With staticHTAL i i
possible to personalizi
A Facebook- Page. Use H H
Pimp your Page | 4 e Make a custom iframe tab in one step
A EE Fan/MaFan, countryg
user-language and so .
Embed Photos, create custamized co Step 1: Add Static HTML to your page

Videos, Flash
or anything else

Personalize your
Facebook Page:
Fan/No Fan, Age,
Country, Lang.

No Facebook
Programming
know-how
is required

2 4 484

lsleN Bols)

for each wisitor

[T Irfos

ﬁ Mur
[ articles

H Welcome

= .
== Questions

m Forum

72100 000

utilisateurs actifs par mois

Catégorie
Autre

Click the button to get your tab:

Add Static HTML to a Page

You now have an iframe tab. Cool!

To edit your tab, go to the "wWelcome" tab on your page and you'll see the editor
You are free to use aty HTML, CSS, JavaScript, etc. in your tab, Mo restrictions,

About Static HTML

Présence des bibliothéques sur Facebook — 8/12/2011
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https://www.facebook.com/iframehost
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https://www.facebook.com/apps/application.php?id=190322544333196
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Bibliothéque universitaire
d'Angers

Username BuAngers

PRO

Name Bibliothéque universitaire ¢'Angers
Location Angers, France
Industry Ecucation

About Bibliothé gue universitaire o'Angers - 2
sites, 2000 places, 300 ordinateurs, 500 000
documents, 5000 étudiants formés chague
année

Website bu.univ-angers fr

Tags Bibliothégue, Université o Angers, BU
Formation outils cocumentaires, recherche
documentaire, mémoires

Phone 02 44 68 80 00
JoinedMay 09

Presentations 77, Documents 0
Following 0, Followers 9

View Bibliothé que universitaire d'Angers's
SlideShare page on Facebook

Onglet & Slideshare

Presentations Documents Videos Following Favorites More v

Search content from Biblioth&que universitaire d'Angers Search

Presentations (77)

mnmmun ceLre nmu.m. ascumentaire
oo:uulnulm

P,
- @ - Vm
Celfe 2010 11 Liesp

seance2 2010-11
2maonths ago, 70 views

2months ago, 163 views

Documents (0)

No cocuments yet

Videos (0)

No videos yet

View all

FORMATION RECHERCHE
DOCUMENTATRE ¢
1 Physigue et chimie

- L] - L ;
Prepabioveto 2010 11 M1physique cm-2010
Zmonths ago, 64 views -1

3 months ago, 83 views

Recnerche documentaire
BCPST - vétininaire
Lyeda Lo Frasne

Recherche

facebook

- Bibliotheque St Serge - Université d'Angers »
Supports de formation

Université © Angers

(se] slideshare

Add ko Pages | Tab

ECOLE

CENTRALELYON

L'ensemble des supports
peut se retrouver sur la

page Facebook associée 1 vite
sans manipulations

supplémentaires

Sync Slideshare.net Account

w Tur
B Infos Popular Bu Angers's Slidespace | Upload
& Activité des amis
E’ Une queskion # ramsaTion ceLre -.a..m.m.....m.... [ —— FORMATION AECHEACHE
uechench BRI - vetsrinare BOCUMENTAIRE |
MHIN!JM( !ﬂﬂur I Lyde Lo Fresne L Py o chimie
[ ——

. Mos Photos Flicks
‘%% Supports de formation ormIImnEnL,

& - o - &

Prepabioweto 2010 11
2 months ago

2 = ;
L1 esp seancez _20...
2 months ago

Mos vidéos
. Catalogue
Flus -

Miphysique crn-201..,

Celfe 2010 11
= maonths aga

2 months ago

FORMATION RECHEACHE Resharcas documariairs FORMATION RECHERCHE Rischercs documantaing
DOCUMENTATRE : DOCUMENTAIRE : L1 Mcie
1518 Sinnce 3 Haiter E90) Sdane 3

S e e

A propos de

Bienvenue sur la page Faceboaok
de la B d'angers

et e

. L = & - o - K]

L1 mpcie seancaZ_,..

L1 swg seancez_20.., M epd
2 manths aga

2 months ago 2 months ago

M1 sie2010 11
2 months ago

1 462 personnes aiment ca,

Intéréts

® W wibsk
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Onglet & Flickr

flickr .o

Accueil  Lavisite Inscription  Explorer Importer

Classeurs Albums Expos Tags Persennes  Carte ' Archives Favoris ' Profil &=

Dsc_s5938 DsC_5916
Depuis le “carrégie Antoine Emaz

BC

mai 2011 Ajo 12 mai 2011
0 commentaire 0 commentaire

DsC_5915
Les participants de l'atelier

DsC_5911
(ROl

o 13 mai 2011
0 commentaire

'BURA Galerie de photos de Bibliothéque universitaire d'Angers ~ D=eem= == 1]
a2

Connexion  Aide

[ Rechercher

o

™ Plus -

faCEbonk Recherche

Universiké * Angers

Galerie

@ Mur

& Infos

& Activité des amis
e. Une queskion 7

. MNos Photos Flickr

&) CENTRALELYON

S SUpports de Farmation DSC_se3a
Mos vidéos =2 View on Flickr
Cakalogue

Flus »

A propos de

Bierwenue sur la page Facsbook
dela BU d'Angers

2 visites D5C =815
= View on Flickr

1 462 personnes aimenk ca,

Intéréts

a_'; Chat ubib

Bibliotheque St Serge - Universite d'Angers » Nos
Photos Flickr

Galerie | Classeurs | albums | Tags | By Tabfusion

D3C_5916
=2 Wigw on Flickr
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http://www.flickr.com/photos/47011911@N05/
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

You([TD)

Onglet & Youtube

Q Farcourir | Ajouter une vidéo

_ e

Dans ma poche #3
De: BUAngersPlus |22 Mov 2011 |16 vue(s)

collection "Dans ma poche"

Afficher les commentaires, les vidéos si

&) CENTRALELYON

Date d'ajout ¥ | Les plus regardées | Les misux
notées

. -~
1 W Dans ma poche #3 =

5 16 vues - ily a1 semsine

facebook

intérieur vu de
S0vues-ily a2 sem

Dans le texte =2
| 345 vues il y & 350 M

Factiva | Tutorie
244 vues -ilya 1 mo

Dans ma poche
317 vues -ilyalmo @ I

] Irfas

A0 Activité des amis (1)
e‘ Une question 7

|#=| Mos Photos Flickr

‘5§ Supports de Formation
MNos vidéos
Catalogue

:| Articles

PLUS ~

A propos de

Bienvenue sur la page Facebook
de la BU d'Angers

1671

personnes aiment ca

22

personnes qui en parlent

40

Etaient ici

Mentions 1'aime
-

Recherche

Bibliotheque St Serge - Université d'Angers » Nos
vidéos

Parc * Angers

«Previous 1 2 3 Next»

Default http://apps.facebook.comlvideobothome/watch/ZZs—B3_ﬁSms

comments

Olivier De Sagazan | Galerie5 | Angers ® Partager

Clivier de Sagazan, Transfiguration

cormments

GALERIE 5 | MATHIEU DELALLE | L'ombre coriace ® Partager

des silhouettes

L'ombre coriace des silhouettes —une exposition de Mathieu Delalle -
Galerie 5, SCO Université d'angers

comments

Jérémy Liron - 12 peintures

W Partager

Expasition du 04 mars au 17 avril 2010
Galerie 5, 5 rue Le ndtre, 49000 Angers

comments

Nicole Bouret | Eloge du Corps | Galerie 5 | Bu
Angers

Présence des bibliothéques sur Facebook — 8/12/2011

i3

Rennes


http://www.youtube.com/user/BUAngersPlus
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Créez une landing page !

Recherche Q Le but est d’inciter les

Seattle University personnes tombant SL'Jr.votre
T page a cliquer sur « J'aime »

facebook

s AT

wo# UNIVERSITY facebook

Recherche

Coca-Cola

Alimentation/Boissons

@ Mur

[ 1nfos

B0 activieé des amis 7. 3
ﬂ The Mast Interesting Masco... | h e __

Seattle U ACQdQ‘ﬂ]C Setvice &

Photos 'Exce"ence_ LeCldel'Shlp ST
E Evénements =~ — A sk | 9
#7] Lisns
D Articles

|
- =
PLUS ~ T 58 |
= L T P = -

a‘m:ous aimez Coca-Cola ? Il y'a un bouton pour ca!

i

A propos de - 'l \
- - .

Foundad in 1891, S is & Jesuit o] =

Catholic university located in S . -1_ |-1_ ij@lObCﬂ f

Seattle's Ca. .. pirrualiry : \gorergess

Flus . ¥ - \

. @ mur i~

10 161 Apply to Seaffle U] [ Visit the Campus | |Stonirgmm A

personnes amenk ca & o - ' ‘
chivité des amis

a1 i {2 Home

personnes qui en parlent E - , i
wENEMmEnts

3 304 @ it

ekaient ici Photos

House Rules

Mentions Taime  Afficher tout B:E Vidéos Fan High“ghts

Eeattle_ Unive:_sity O Page Creators .
~ A propos de . .
Le Cor]'tenl"l peUt 'e:trerplus- Fead the House Rules: ° °
ou moins eélaboré/intéractif PG oKL commax e
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facebook

@ g

&1 1rfos

&{L Ackivicé des amis (1)
E Evénements
Accueil

] articles

= .
== Questions

A propos de

Eabelio, le 1 réseau social des
lecteurs

4313

personnes aiment ca

257

personnes qui en parlent

Mentions Yaime

Babelio

Creez une landing page...

Recherche

B i Alain Marois

Babelio.com

Site web + Paris

Babelio est 13 1&re cor

Pour commence
Cliquez sur

L

Votre bibli
Les lecture
De nouvells
Pour créer sa bibliothé

Mos services au biblio
Retrouvez nous sur no

& Jaime

me‘diathésque

SAINTJEANDE VEDA

X

@ Tur
[ 1nfos

By activieé des amis
Bienvenue
Mouveaukés

Programmes

Contacts
E Evénements
] articles
PLUS ~

A propos de

Biervenue sur la page Facebook,
de la médiathéque Jules Verne de
Saint Jean...

Flus

1098

personnes aiment ca

1

personnes qui en parlent

1

Etait ici
Mentions Jaime  Afficher tout

25 SDL - Salon du
\/R Livre

Recherche

Q

ERNE

Médiatheque Jules Verne [ & Taime

EBiblioth&que * Saint-lean-De-Yédas, Languedoc-Roussillon, France

Cliquez sur le bouton e

pour suivre l'activité de la m

L'équipe

Recherche

BIBLIOTHEQUE
SAINTE-BARBE

B2 mur

[ 1nfos

A0 Ackivité des amis

Accueil

Phatos

En pratique

Rechercher sur notre catalo..

235

personnes aimenk ca

53

personnes qui en parlent

71

étaient ici

Mentions Yaime  Afficher bout

Rue des facs : des
bibliothécaires
vous répondent

Ry Bibliothéques

Sans Frontiéres

Musée du Louvre

Université Paris-
Sorbonne —
sompior  Lettres et

Bibliotheque Sainte-Barbe

Eibliothéque « Paris

La hibliothéque interuniversitaire
Sainte-Barbe propose en acces
libre des livres, des revues et
des ressources electroniques en
droit, sciences politiques,
sciences économigques et gestion,
sciences humaines et sociales,
langues, littératures et art.

Qm

Accueil | yame
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https://www.facebook.com/BibliothequeSainteBarbe?sk=app_4949752878

Landing page...et plus si affinites

Outre les applications de type
« Statlc HTML »’ vous pouvez Ut||| =18 Home | Tabmaker (FREE) | Apps | Clients | Pricing | Blog | About | Contact Lf |2

des app. Facebook facilitant la mise Facebook fan pages using Tabfusion apps right now
en place de ce type d'onglet Vo fanpages g >> Tkt |Fckr | YouTube [ Music | Tunes|Blog | |

involver- T CUGEE

pagemOdo facebook
Static HTML

involver - HTML

involver-
With Facebook's decision to deprecate FEML and
transition to iFrames, brands need a simple way to

facebook render content to their fan pages. Involvers Static

Your Company Name - Welcome
Category - Location  # LS infa

Tastes of

e World

m ' ‘
s tabsi 3

. T
About
;
peoste Bhe vy 2 Install
pe—1 ' - .
- - /R R —— E J
. = -

HTML Far Pages application offers the easiest way
far users to incorporate their choszn images and
content to iFrames and render static HTML code
onto fan pages in just minutes.

Upgrade to Professional

Involver users at the Professional level have the
ability to fully customize the laok and fzel of their
static HTML content using C55. Contact us for
upgrade aptions.

Le princing varie ; certaines offres
proposent des périodes de test,
........ SEll LUl d'autres un modéle type freemium
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Alain Marois

Liez vos Pages a Twitter

La BU de I'Université Truc

Le bac a sable des bibliothéques

e
/_}F
@ Campus Lyon Ouest

CEMTRALELY

Centrale Lyon
‘ Li& & Twitter (en tant que CentraleLyon)

Modifier les paramétres @ Annuler |z lien & Twitker

Bibliotheque Michel Serres de |'Ecole Centrale de Lyon

{8} CENTRALELYON

Cablez!

Lier a Twitter

§'RSS Graffiti

Welcome Utilisateur de Facebook!

Thank you for using RSS Graffiti. RSSG ra ﬁiti
feed

RSS Graffiti is currently added to your facebook profile. Use the panel below to your wall
configure each of the facebook pages that you administer for using RSS Graffiti,

Welcome | Got a question or suggestion? | About this release

- = Application Settings

Status: Configured

¥our Profile RS Graffiti can publish stores on your behalf to this Fan Page,

@ Alain Marois

Visit this Fan Page | Edit this Fan Page

‘Your Fan Pages
Sibliothéque Michel

Feeds Fan Page Settings

Q Carnpus Lyon Cuest
@ Centrale Lyon

Hey! Can we send you email?

Click here authorize

‘e are waorking on a new notifications Feature and we will need your email address to enable it. It would be

O La BU de I'Université Truc areat if you grant email access permission to RS Graffiti!
@ Lebac & sable des
biblicthéques Add a new feed here + &dd Feed
n Bibliotheque Michel Serres web site Edit Delete
Times checked Items posted Fetch Error Rate
0

15046 70 2.7%
Last check Latest was published on Total Errars
2 minukes ago 2011-11-21 11:25:11 GMT 404

Current Wersion: 1.9.6 Beta

Présence des bibliothéques sur Facebook — 8/12/2011
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facebook

[©] Infos
ﬁ Mur

170 000

ukilizateurs actifs par mois

Catégorie

Aukre

Cette application n'a pas éké
développée par Facebook,

Ajouter & ma Page

Ajouter & mes Pages Favorite:

Mises 3 jour via R55
Bloquer I'spplication
Contacter le développeaur
Signaler ; Applicakion

Partager

...mais attention a ne

pas trop automatiser

ECOLE

CENTRALELYON

Cablez...

Des applications facebook ou des

services externes peuvent étre utiles

Selectiv | | e :
‘ N pour optimiser une partie de votre
N C networkegﬁliggg workflow et éviter les copier-coller

Informations

Description d

| Get news worth talking about

(‘i‘fl ebwork
i

-| iaar e penraiey "’"m.

Signi
i il est blogs and news sources
;ebook, Twitter and mobile.

r— =
el About ifttt (hike Tt withaut the 1)

Put the internet to work for you by creating tasks that fit this simple structure:

et Started Now

fiocess via Facebook -F

.or download the Android App I=l

Think of all the things you could do if you were able to define any task as: when .

something happens (this) then do something else (that).
Add Your Blog

this
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facebook

¢

] Infos
ﬁ Mur

= )
= Discussions

u Avis
1

utilisateur actif mensuel

Catégorie
Lkilitaires

Cette application n'a pas été
développée par Facebook,

Ajouker & ma Page

Ajouker & mes Pages Favarite
S'abonner via R55

EBlogquer I'application
Contacker lz dévelappeur
Signaler Application

Partager

B CENTRALELYON

Proposez des services ?

Recherche

Chercher dans la BU d'Angers

Accéder a I"application

Application

Mur

1l m'y a pas d'autres publications & afficher.

facebook

@ e
[ tnfas

B0 Ackivitg des amis (1+)
Lyl Contack

. Ressources électroniques
L] Catalogue Apx-Marseille
¥ Quoi de neuf 7

] articles

Phatos

A propos de

Accés au catalogue et aux
ressources électroniques :
http: ffinfobu,univ-cez. ..

Flus

757

personnes aiment ca

Chercher dans la BU d'angers  Meilleures publications +

Recherche

Bibliothéque de droit et d'économie de I'Université Paul
Cézanne » Contact

Eibliothéque * Distributeur de livres & magazines * Université + Aix-en-Provence

meeboFB - Biblii ©

Une question sur un ouvrage ou une référence 7
Un probléme de recherche documentaire 7
Unie information sur le fonctionnerment de la BU ou de ses services 7

MN'hésitez pas a cliquer pour entrer en communication avec un bibliothécaire !

Biblioth&que de
droit et d'économie

Cliquez pour
contacter un
bibliothecaire !

get meebp

facebnok Recherche

Bienvenue surla page

facebook. des

1age Facebook
de IUniversité

aiment ga.

Afficher tout
“hamps

E3

1es.0rg

ubib

) Accueil

Bibliotheques de I'Université Rennes 2 » Besoin
d'aide ?

EBibliotheque * Rennes

Besoin d'aide dans vos recherches documentaires ? D'un renseignement sur les

services et les ressources de votre bibliothéque ?
Le service UBIB vous permet de poser vos questions a des bibliothécaires :

n Par Chat

- immédiatement a partir de I'application Facebook Chat ubib
- dés gue vous en avez besoin en ajoutant I'application a votre profil ou votre
page Facebook.

a Par Mail, nous vous répondrons sous 48h.
°

Sélectionnez
wobre | Université Rennes 2 =

université :

W Partager

N'hésitez pas également a consulter les guides réalisés par vos bibliothécaires :

Guides Méthodoc Guides Form@doct

| New | Popular | About | New | Popular | About
ides réalsés
Evaluer l'information

Les droits d'auteur des
enseignants et des
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Pages Facebook : ...pages & Co

facehud( AIDE Rechercher dans les pages d'aide I

fatebook Recherche

Pages Facebook

Bases » Explorer les fonctions courantes » F

Bases

Universities on Facebook

Produit/Service

Probléme dutilisation de

Facebook .
= Connectez les internautes & votre acth

facebook Recherche 50U Lne A propos des Pages
glements

= Création et administration de votre Pag

Universities on Facebook

CourseSmart, a provider of digital textboo
time on Facebook, so they've created a sh
it easier than ever to purchase wour eText
quick break from checking vour Mews Feed

g’ E

‘ Facebook in Education JtHons = Promotion de votre Page et Statistiques
= utilization de Facebook Mobile pour info

Internet/Logicisls

= Mom d'utilisateur

s Confidentialité de |a Page pour les admi UI’!_IUE_FSIUE‘S

CourseSmart | Sh

urité
| = Recherche de Pages et interactions pos CourseSmart provide
. R that imprave the high
adtaire NDUVEaL.,I format pD.ur l?S Pages @ Mur offering instruckars a
Mur Facebook = Traduction de publications de pages B right course material,
_ s cost, fs the world's |3
- Publier : Message sur le mur Lien 3 i Coursesmart has a rf
f Edu ation @ ? 4 faCEbOOk Recherche e Afficher la suite
C ok Exprimez-vous i Page 3 205 personn
mics
=5 Facebook Pages ] Yaime * Commenter * Partager * 12 no
Mur

Facebook in Education

&7 Infos One in three college graduates said that |

A0, activité des amis (1) the office was more impartant ko them th

o reports, Would you turn down a job if yor
7] Resources

Facebook at work
Safety

salary to college ¢
I stories ¥ vy, dailymail, co,uk

Produit/Service I

nring ke g o

Mur
Publier : @ Message sur le mur 4] Lien

Exprimez-vous

T Infos We're excited to share the rallaut of qur
A Activité des amis (1) admins, There are several exciting new
waou can retake ak any time., To learn mal

@ Mur } Facebook Pages
KL A2

RESOUKEES "Take the Tour" when viewing your Page

Pages Guides: Orgs Wi learnpageinsights . com.

[E3 Pages Guides: Public Figures Woir |5 traduction
https://www.facebook.com/help/pages [ marketing Talks Live LT
https://www.facebook.com/education =R B waighes introducing New ins

https://lwww.facebook.com/Universities
https://lwww.facebook.com/FacebookPages
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Pages Facebook : documents

Building your presence
with Facebook Pages:

A guide for educators

Facebook Page Insights

Product Guide for Facebook Page owners

“l Facebook Pages

Facebook Pages are a free product for organizations,
public figures, businesses, and brands to express

) : . themselves and communicate with people on Facebook.
Businesses will be better in a connected world. That's why

we connect 8ooM people and their friends to the things they
care about, using social technologies that drive business
growth. Pages arewhere you connect with people.

facebook. Education The following guide provides step-by-step instructions to
create a basic Facebook Page. Before you get started,
below are some key definitions to understand how

¥ Connecting to School Facebook Pages work.
Communities with Facebook

With Pages Insights, you can:

Understand the performance of your Page;

»  Optimize how you publish to your audience so that

people will tell their friends about you; and The Opportunity
Learn more zbout your audience. If ar schaul, Faczbaok can help you cur
alumna, our i ihwtian. S
AN g i Key Definitions
= Over are activeon th
" Morsthe o day M i Facebook Page: Pages are for orgenizations, public figures, businesses, and brands to
= Mgem thani merws staries, biog posts, mater, phato connect with pesple in 2n official, public manner.
albums, etc| are shared ach week aeer P '
Profile/user Account: A Facebook profile is intended to represent an individual person ta
Bulld a Facebook P: 2 i :
Getstarted ... 2 'age ConMECt with their friands nd share information 2hout their nterasts.
The first step ¥ chocl to create your
Understand the overall performance of your Page.............. 4 m B " Pages are a free- Administrator: A page administrator, or admin, controls the content and settings of  graup
o ) ~ and public Hgures ta connect with your community in 2n officdal, public manner. For and mustacminister the paga viaa personal profile.
Optimize how you publish toyour audience .........._.._...... [ exzmple, atescher could createa there, ar
. aschool can create an officisl Page to rally d it Applications: A set of Facebook or third-party developed applications that can be added to
Learn more about your awdience ... ... k] 2 profile or page to incraase engagament and anhance content
k Pagefrom your you dertt have
y : " It oo detailed, Manual to get stepbystep Instructions to create .
Conclusion: Focus on engagingyour audience ................ 15 ;’:":ﬁ:wu!m" :’ ok Eages Manus| o get step by step o v News Feed: Top News 2ggregates the most interesting content that your friends are
e o Gomveding: - e R posting, while the Most Recent filter shows yau all the actions your friends are making in
realtima.
Wall: The Wall is a central location for recent infarmation posted by you and about you It's
& s Faceboek, Inc. AJ righis reserved. Pradiuct wmecfeatien wibject to charge withsut noticr whera you keep your up-to-date content, and whare Fans can contribute.
Pages Manual

Publishar: The Publisher lets you shara content an Facebook and is Incated at the top of
bathyour home page and en your prafile.

Aslt htkazrwww facels

Fages Manial | 1

Vit ww Faza bk eormuedca

Fcr g sl epdatin

https://facebook-inc.box.com/shared/brm19pmopy
http://ads.ak.facebook.com/ads/FacebookAds/Page_Insights_en_US.pdf
http://ads.ak.facebook.com/ads/FacebookAds/Pages_GettingStartedGuide.pdf
http://developers.facebook.com/attachment/PagesGuide_Education.pdf
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Cart

e via

If Ig bibliothéque michel serres

Web Weh  Plusw

RECHERCHES TOUS LES RESULTATS 1-10 résultats sur 260 000 - Avancé
ASS0CIEES

Michel Serres le Bibliothéques - www. Laredoute firBibliotheques Annance

Contrat Naturel Achetez vos bibliotheques sur La Redoute. Livraison a domicile |

Michel Serres le Tiers

Instruit o ) ) A ctualités  Gmail Plus -
Michel Serres Temps Bibliothéque Michel Serres — Ecole C
des Crises Pour accompagner ses missions de formation et B -
i) Beres e rhébslgau ?Iocut;_nentaire gui comprend une biblioth: GOL)S]@ bibliothégue michel serres “
Michel Serres ol SeTyon ¥
Bibliographie Bibliothéque Michel Serres de 'Ecole Recherche ) e ;
Michel Serres Bibliotheé que Michel Serres de 'Ecole Centrale e resultats (0.2 secondes)
S LT l'occasion dy contribuer | - Public Transit: BUS
Michel Serres Livies v facebook. caom/Bibliotheque.Centralelyon - .
Biographie Michel ) . . Tout Bibliotheque Michel Serres — Ecole Cenrale de Lyon
e La rédemption du savoir images bibli.ec-lyan fi/ o _ .
Cette situation date aussi bien de la bibliothéqu D!?.'pLIIS 5 ans maintenant, Ie_n bibliothéque et les enseignantes d'espagnal du
o= e memise de v cneemls melh daer Maps département CLES s'associent pour vous proposer de rencontrer des auteurs ...
HISTORIGLIE DES ' - ' L
agora.qc.ca/textes/serres html . Production scientifigue de 'ECL Recrutement
RECHERCHES Yidéos ingéni
. . X Lexcellence de la recherche dans les Mous recherchons un ingénieur
P_U'-”' phtenlr it Ecole Centrale de [yan - Bibliothéque h Actualités laboratoires de | ... d'études contractuel chargé ...
historique, faites d'autres Inaugurée le 27 mars 2006, |a nowvelle hibliothé o _ -
recherches bibliothéque Michel Serres, retrouve sa fonctio Shapping Documentation électronique Expositions _
Tout afficher ww ec-lyon 75364702/ Diche__pagelibre/éRl - ¢ e Oy 6 Lalomge ERE Efohug-:ﬂjlm-lﬁu?f.mame au Grand
Tout effacer - Desactiver TR 5
Epole Centrale de L\{on - Blbllathequgh Contact Catalogue
Michel Serres a accepté de donner son nam a | Villeurbanne Clarisse MARANDIN Ajouter & votre Mouveaux ahonnements papier & la
4 AFFINER PAR LAMGLIE : ; ; . hliathe
présent lors de son inauguration le 27 mars 2006 Shemger = e carnet d'adresse ... Bibliothaque. La ...
Lniquement frangais wearwy, ec-lyon. fr/7B721518/0Mche_ pagelibre/&R| Autres résultats sur ec-lyon.fr »
Flus - 5 o
Ul mantiel|e FAE0E 1z 2= pou [ 200l ¢ Lo teb Les plaguettes de |a bibliothégque Michel Serres R§
I 2 s P i 1
4 AFFIMER PAR PAYS D_ESI_:rlph‘nn de vu:_utre site ... Une nouvelle biblioth PZQES_ ';r:ar:i?a's wwrw.ec-lyon 7B9035188/0/iche_ pagelibre/&RH=Eibl
Uniguement de France bibliothéque Michel serres e Les plaguettes de la bibliothéque Michel Serres. Couverture de la plaguette.
histoire ec-lvon fifindes oho?id=7 25 Pages en langue

i . . Plaguette de présentation de la bibliothégue (Prévisualisation du contenu de la ..
&trangére traduites

Plus d'outils Bibliothéque Michel Serres de 'Ecole Cenfrale de Lyon - Facebook
fr-fr facebook_com/Bibliotheque Centralelyon
Bibliothéque Michel Serres de 'Ecole Centrale de Lyon - L'actualité de votre
biblioth&égue.. et l'occasion d'y contribuer | | Facebook.

Bibliothéque Michel Serres de 'Ecole Centrale de Lyon - Facebook!
fr-fr. faceb ook com/Bibliotheque. CentraleLyon?sk=app...
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Visibilité naturelle d'une Page Facebook

Nacebook

5 a Alain Marois = Rechercher des amis = Accueil -

Y Découvrez des Pages Facebook

Quelque chose que wous aimez 7 Passez la souris sur la Page et diquez sur Xaime.

Musique Teélévision Personnes Marques et produits Entrg

Mediathegue de Biblioth&que Médiathégue De
Yillepinte municipal... Lin
H_}]['(ES
le livre
E

Médiathégque Flace

Annexe des, .,

Francais Bon

Fierre Ménard

I =Tl ==}

Mes Pages * Pages dont je suis administrateur

France W + Créer une Page

« Navigateur » (browser) pour découvrir
des pages

Invitations a des Pages

Micolas Morin,
Mémaire vive
Choeur
""" Eolides
" Impét
Ruesg “ universel
'3 ke dEux
:;‘ﬁl:hlm
natipnnies Throak

b EIE3
QLIE EC Cancer Crew

w Mademoiselle
F

Amis avec intéréts similaires

EBiblioth&que et Fuegd

archiv...

&3 intéréts en
Cammun

37 inkéréks en
COMNUN

35 inkéréks en
COMIMLN

35 inkéréts en
COMIMUN

De La Toile 34 inkéréks en

commun

Prinkipo Recriveb

Harmo Murericus

31 intéréts en
Cammun

30 inkéréks en
COMMmUn

LIBRARY

28 inkéréks en
COMMUN

Prdal=EdE
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Visibilité naturelle d'une Page Facebook

3 ﬂ Alain Marois  Rechercher des amis = Accueil -

Parcourir les pages

Répertoire des pages Facebook, avec un

_ B beau AtoZ a faire palir un responsable de
Les groupes, les entreprises, les restaurants, les margues et les célébri

Rechercher des pages

Q, Recherche

ou leurs clients sur Facebook,

Personnes PEETE Lieux

A B C D E F

Pages avec le plus de fans

Facebook,

Produit) Service

You
Tube

YouTube

G H

I

]

Lady Gaga

ressources électroniques, et un moteur de
recherche de pages

K L M N O P u ¥ w X ¥ 2 @

ﬁ

- Shakira

o R S5 T

Texas Hold'em Paoker Eminerm

Jewx) Joueks Musicien) Groupe

Michael Jackson

Produit) Service Musicien) Groupe s [MusicienGroupe MUsicien) Groupe

?‘ Farnily iy Juskin Bieber Harry Potker k.aky Perry

{ i

? : | Emission télévisée Musicien) Groupe Film =] 1 Musicien) Groupe
The Simpsons Criskiano Ronaldo Linkin Park. o South Park
Emission télévisée Athléte Musicien; Groupe Emission télévisée
Lil W ayne Bob Marley BKOM PlLsic
Musicien) Groupe Musicien)Groupe Musicien)Eraupe Domaine d'études

Facebook @ 2011 * Frangais {France)

& propos de * Publicitd + Créer une page * Développeurs * Emplois + Confidentialité © Conditions d'utilisation © side

B} CENTRALELYON
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Visibilite naturelle d'une Page Facebook

facebook

Connexion

Facebook vous permet de rester en contact et d'échanger avel

B CENTRALELYON Centrale Lyon I‘”‘“‘““‘!|

Sepvice de recherche + Ecully

Mur Centrale Lyon * Tout le mond
M
@] = Publier : EZ Message sur le mur  [& Photo
a] Infos
[¥] Phatos Exprimez-vous

[ Evérements

Centrale Lyon 2 partagé un lien,

Commentez, « likez », Partagez ,

A propos de ﬁ '\- y Renconblrez |’e’cr|i|\raine m::lcica:ne, Yilma Fug en tant que page! C'eSt Ia mellleu re
ne école dingénieur généraliste 4 novembre, 5 18h15 at Biblioth&que o —
:lu coeurl d: I'ingno\ratioa . bibli.ec-lyan fr ; fagon dletre VISIble danS Votre

Eibliothéque de [Ecale Centrale de Lyon

communauté en dehors de votre

1113
personnes aiment ca . ro re a e
‘_"H Yairne + Cornmenter - jeadi, & 0404 p p p g
38
D Bibliothéque Michel Serres de [Ecale Centrale de Lyon
personnes qui en parlent i) . e S T
Biblioth&que Michel Serres de I'Ecole Centraly B
181 A Merci 3 tous d'8tre venu nombreux pour cette ren ‘ 'u
personnes étaient ici chaleureuse
il v a environ une minute e - “ . &
W CAMi el & TR
Mentions Yaime  Afficher bout '
EMLYON Business e, Centrale Lyon 4] Eibliothéque Michel Serres de I'Ecole Centrale de Lyon 3
i A e el
School [Cpnf. UE Pro] : Le pney MICHELIN dans taus ses métiers T e T e
Dir, kech, preus Tourisme et Camionnette remplacement Eur E inliotheque Michel Serres de Tecole Centedle de Lyon
Centre de Techna., modélisation matériaue pour la simulatic m Merci & tous d'étre wenu nombreux pour cette rencontre
ECL, amnphi 2 PR —— chaleureuse

>

Campus Lyon
Duest

WWW2012 -
g i Lyon

LG}

: Bibliothque
@l Michel Serres de
I'Ecole Centrale
@ CNRS

Créer une Page

NTRALELY

B CENTRALELYON

&0 e+ Commenter ¢ 2 HootSuite -

£ fkarn Abdaul-Kader et Pierre Caclin siment ca.

Mettez des pages en
favoris elles feront

par Z. Pataud, 15 nov, 12h , Cité Internationale - Ford

80 1:irme © Commenter ¢ 15 nowernbre, 01:30 via HookSuil

s O sbme WMl Lo

':_-—
8=
B=

Bibliothique
i Michel Sarves de
I'Ecole Centrale

R i o

il y & emviran une minots

'.'.'.'.‘.":.!'.....
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I
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Visibilite naturelle : optimisez le tagging

' Jaime

Le bac a sable des bibliotheques

Biblioth&que * & Modifier les infos

Bibliotheque Michel Ser...
Biblinth&que

SEfres ° ]
Publier : [=) Statut Ecully
A 24 ami{e)s aiment ca L

F ﬁ_
Eruilhi R i -1__!_&'

Le bac a 5| 9 Itinéraire  # Modifier

[Wisibilitw EipST . Sy¥steme de tagging de racenoak, evollant, vyous podvez modifier
le libellé de wotre super page Facebook dans wos tags au sein de vos skatuks ou
commentaires | @

1. trouver san ID de page (remplacer wewa par graph dans ['orl de wotre page)

2. ukilizer la Formule @[page I0:0:LinkMame] ol Linkkame est le libelé

Armusez vous bien |

En savoir plus ; http: v, allf acebook, comfacebook-tagaing-2011-12

Mur o5 de

Exprimez-vous

Facebook Expands Editing OF '@ Tags'

— o vy, allf aceboaok, conm

@ i i Facebool’s “@' tagging continues bo add options, as users
the names of the people or pages they are

Fos _1_':,._"_'-_ can now gl
Lagaing.

de (plus récent)

Facebook tagging t

Curious what this is about?
Fead about Facebook's
newy tagging feature.

What do you want the IDOI—InkName]]

What do you want to
@ apage

O an application
O a persan [requires login)

% What is the page’s name?

Click on the thing you want to tag

ECOLE

CENTRALELYON

Citation évoluée d'une page dans un statut
AU AL AL  d'une seconde page utilisant @@][0:[page

L'outil http://fbtagging.thunderpenny.com/
peut étre utile (mais pas indispensable)
Note : une page ne peut pas tagger un profil

Les amis et pages peuvent étre cités
via I' « appel de citation » « @ »

Le bac 4 sable des hibliothégues a tagué Bibliothégue. ..

15:22 (Il y & 36 minutes)

icebookmail.com & moi afficher les détails 15:27 (Il y a 31 minutes) | 45 Repondre | v

Yoir la
publication

25 @ tagué Bibliothégue Michel Serres de
puhlication.

a5 wirote: "[Visibility tips] © le systéme de
ous pouver modifier e libellé de vatre super
u sein de vos statuts ou commentaires |
lacer www par graph dans 'url de votre
O:LinkMName] ol LinkMame est le libellé

:ehook.comiffacebook-tagging-2011-12"

1 sur Faceboak.

tagging, envoyée a
I'administrateur

S — Si wous ne souhaitez plus recevoir ces messages de la
L arriLeT e Ement.
ent 415 P.O Box 10005 Palo Alto C& 94303

Notification de citation suite a
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Visibilité et Facebook ads

Publicites Facebook Créer une publicité

Atteignez de 800 milions de clients potentiels 14 ol ils se trouvent ou cantacter notre equipe de vente

Yue d'ensemble Etudes de cas

AL

t ' Like k

Touchez vos clients cibles Approfondissez vos relations Contrdlez votre budget

m Plus de 300 millions de clients m Faites connaitre votre Page Facebook m Définissez le budget quotidien qui vous
potentiels ou votre site web Corwient

m Choisissez votre public par liew, 3ge et m Utilisez notre bouton « I'aime = povr = Ajustes votre budget quotidien 3
centres dintérét accroitre irnpact de votre publicité nimporte guel morment

m Essaver des images et des textes m Batissez Une communaute autour de m Choisissez de payver par clic (ZPC) ou
simples pour vos publicités et utiisez ce wotre activité pat affichage (CPM) de votre publicité
gui rmarche

Yous avez déjd un compte Publicités Facebook ¥ Gérez wos publicités actuelles »

Pour en savoir plus, consultez notre guide des publicités Facebook »

Facebook @ 2011 * Francais (France) & propos de + Publiciké © Créer une page * Développeurs © Emplois + Confidentialicé + Conditions d'utilisation © Aide

https://www.facebook.com/advertising/

ECOLE
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Rendre visible : sighalez sur le « portail »

ﬁ El E‘ 0*. Accueil

Informations pratiques

| Les autres portails

Recherche catalogue BUFM

Eiblioth&quesz de Sciences Accueil documentaires
E!E}!Ctp%ques ge Eanta e Bienvenue sur le portail documentaire de Lyon 1. o
ibliothéques de Formation des ]
. — maftres - "
i = . Bibliothéques d'TUT Recherche revues et ouvrages en ligne de 'UCBL T
: FIe Service Commun de Doc Trouver: Ok e
OLE - d{ Services
ILE - = :
""' Prét, renouveler, réserver Les catalogues des documents imprimés : BUFM et Lyon l{sciences et santé) + <
1 Renseignement en ligne . Suivez la BU...
- -

L

CENTRALELYON

" Bibliothécaire sur RDV f—
3 'i"_“_'"' . Suggestions d'achat . rRecherche catalogue Lyon 1
7 Fourniture de documents (PEB)
2 Théses et mémoires Trouver: Tous les mots =l Ok ?l
4 Se former aux ressources doc
: e + o
CENTRALE LYON Bibliotheque Mich tandicap =t 50

N Recherche documentaire [ Recherche PLUS
Acces disciplinaires Trouver: Dk .@
rar - . = Cellections numérisées
{ 40 ans du LTDS - exposition et projections de film &| Gan le cotalogue Lyon 1
e 5 Revues et ouvrages en ligne g
bibliothéque Bases de données Les actualités de la BU
SUDCC et autres catalogues
Recherche PLUS

La hiblioth&que s’associe aux festivités d  Comment rechercher 7

Derniéres actualités

laboratoire LTDS, Outils
Espaces informatiques -+ Etudiants, votre avis nous
" Du 2 mai au ler juin 20] leWfalaBu . : intéresse
. A 3 . g, . Se connecter a la doc en ligne
3 électronique I'exposition consacrée au LTDS Photocopier, imprimer -» Arrét du prét des PC Portables

(o i i 5 pour |'été
P?ltl::'lngrlil;g + 40 ans de recherchescientifique illustrés par 40 doj \"',.':e:;‘alt“re"e B .
référence Sl g e
Producti Conférences et debats
P + des photographiesvous feront découvrir le travail dg -» Mise en ligne des annales de

scientifique de

icati 4 licence STS
I'ECL et les applications &tonnantes de leurs recherches .
) ) ok
Heaeaie ot ¢ le film faterfacesvous permettra une immersion dand — | m—
5 ; découvertes du laboratoire
Contacts Séances de projection : les lundi 9, 16 et 23 mai, de , RN
dans la salle de formation de |a bibliothégque {durée du film : : )
----- . » novernbre 2009
Histoire de 'ECL Découvrez Ihistoire du laboratoire LTDS sur le site Histoire de 'ECL % octobre 2009
Intr&ned Visitez le blog des 40 ans du LTDS * _Se_ptembre AL
Site de IECL oAl e
i —— Marion Callet Projection films, expasitions | F mmai 2009
Facebook 0 Commentaire | Irnprimmer % awril 2009
= rmnars 2009
% o feurier 2009
UmnivErsiT= D= Lyon % janwier 2003
£ { Sagaweb : les normes ISO désormais consultables en ligne > décembre 2008
% novernbre 2008
1 f = R H ol H b & o
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Rendre visible : signalez sur le « portall »
{BnF T T

Publics handicapés english | espafial

Bibliothéque nationale de France Recherche

Evénements et culture | Collections et services | LaBnF | Pour les professionnels | Accés dédiés |

= Accueil = Les pages Facebook de |a BnF

@ BnF 2011

Les pages Facebook de laBnF

BNF T e

Rejoignez-nous et
découvrer nos activités et
nos manifestations sur la
page officielle de la
Bikliothégue nationale de
France

iBlisthégue
f"'-. umdrique des

La Biblioth&gue numérigue
des enFantz est destinée
aux jeunes de 6412 ans

découvrez la et rejoignez-
nous sur cette page

BNE e s

allica
BIBLIOTHEQUE
NUMERIQUE

Bienvenue sur 1a page
officiells de Galica, |a
hiblioth&gue numerigue
proposée par la Biblicthécgue
nationale de France

BFIF nlc'-:rm-:--;'lrﬂe
A= -

o A

Lecteurs ouw futurs lecteurs
de I biklicthégue du Haut-
de-jardin, retrouvez-nous ici

| Informstions lEgales | Crédis

Classes BnF

La page « Clazses BrF »
Fadresse aux enseignants
et & leurs &lgves mais
également aux associations
culturelles, aux
éducateurs ..

Arlequin

Devenez fan des collections
et de l'actusité en arts du
spectacle de la BrF en
rejoignant Arleguin

e:

s

| ¥]

ar |a-

LEedas

Ecouter la page :

mardi 4 octobre 2011

&) CENTRALELYON
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Rendre visible : signalez sur vos newsletter

&) CENTRALELYON

Sivous rencontrez des difficultés pour ouvrir cette lettre dinformation, cliguez ici.
b
BIBLIOTHEQUE

« MICHEL SERRES

Biblio-news 48 / 2011

Bonjour,

Du lundi 28 au samedi 3 décembre, a la bibliothéque Michel Serres :

VISITE DE LA BIENNALE D'ART CONTEMPORAIN 9 DEC. 2011

j ("BIENNALE Nous vous invitons @ une rencontre d'un type inédit :
J].PELYON

Des membres de I'Ecole Centrale de Lyon - Sarah Carvallo, Jean-Marie Georges,

Liang Shao, Jean-Louis Leonhardt - et un historien de l'art conternporain, Cyrille Bret
vont échanger autour de l'une des ceuvres majeures de la collection du maclyon, la

Reckerche sur l'origine (1974) de Robert Filliou.

Jarger e poogrameme  Université ce oy e e dite fche dasean

Yisitez le site Histoire de 'Ecole Centrale de Lyon

INTRODUCTION A LA GESTION DU RISQUE

Découvrez toutes les houveautés

Retrouvez toute I'actualité de votre bibliothéque sur http:ilbibli.ec-lyon.fr

Toutes nos
ressources faceb_%ok

Retrouvez-nous sur Facebook

Copvri&ht Ecole Centrale de Lyon - Bibliotheque Michel Serres 2011
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Signaler : pr|V|Ieg|e les logos...

Universite

&

CATALOGU angers

Facebook
BU Belle Beile —f | BU Sair ] Galerie ous con=ra | Caontact | |

SCD Anger!

¥} Aujourdhui Recherche | Recherche+ | Bases de données | @Revues . LA »
CHABEL o dredi 18 novembre 2011 | Nouveau site : icOnes et liens
'cherche catalogue e Systémeuwr ~ -3iNtSerge 08:30 - 22:30 . .
Belle Beille 08:30 - 18:00
el Planning annuel [Catalugue”Catalugue entest”Dans ce site"GDDgIe Scholar] pOIntant vers IeS Fan Pages mis
=3 = « Catalogue ( en avant
Regroupe h
ﬁ | Comment ? 1A= une 1 ubib.ir par chat
* Opale =» \
. Catalogue S'inscrire 3 la Bu ® | ]
Llen sur du teXte Catal Walider son compte web Bu (
3 3 e Latalogue ! ppnjnngar réserver m lu E ‘
(anCIGn Slte) Regroupe ¢ = Trouver un article |

Library of C Faire venir un livre
Catalogue ¢ Suggérer un achat
 Plus de services

Votre question/message

Catalogue «
AccEs au ci

Catalogue ¢ l"l I“m HE ng“aal Hanlﬂrﬂ Envoyer

Recherches

Envoyer

Chat disponible
LYY par disciplines
Droit

Catalogue «
AccEs & tou

Service disponible

cps VOs bibliothécaires en ligne

99 cm de haut pour un: n d ; 3
alors qu ‘enfant on il L ine maladie rare : la malac

Au-dela du handicap

I Galerie 5
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Rendre visible : social

Plusieurs types d'outils
d'intégration plus ou moins
simple sont proposés aux
développeurs pour

« socialiser » leurs sites

web

ECOLE

CENTRALELYON

facebook peveLOPERS

Getting Started

Core Concepts
Social Design
Socil Plugins
Open Graph Protocol
Social Channels
Authentication
Graph AP1

Advanced Topics
SDKs & Tools

Open Graph Beta

Plugins

Activity Feed
Comments

Like Button

Live Stream

Login Button
Recommendations
Registration

Send Button

Beta Plugins

Activity Feed (Betz)

Add To Tmeline (Beta)
Facepile (Beta)
Recommendations Bar (Bzta)
Recommendations Box (Bets)

Facebook © 2011 * Frangais (France)

Documentation  Aide

Social Plugins

Blog  Applications Search Documentation / Apps

Core Concepts » Social Plugins

Social plugins let you see what your friends have liked, commented on or shared on sites across the web.

Y Like B Austin

. .

&) send

To: [Austin Hauge

Enter a frienc

[ T——

4 Post .y Facetook 5

‘ Your Friends' Activi

Dave Michaels <
marriage fight. 23

WS Darvd Rvan Rails

‘ Recommendations

10 states line u
Florida AG says
9857 people like

Find us on Facebook

Greg Dingle, Christopner \
are omCNN

Hame and Public Inf(

.nns:wg_-m
o |

SEF

facebook___~—~ |
pem—
o

T e

g2 3zime || E)Envoyer | 732737 = Yaime =, Inscription pour voir ce quEiment vos

Mis & jour il y & enviren 7 mois

Like Button

The Like button lets users share pages from your site back to their Facebook profie with one click.

Send Button
The Send Button allows your users to easity send your content to their friends.

Comments
The Comments plugin lets users comment on any piece of content on your site.

Activity Feed
The Activity Feed plugin shows users what their friends are doing on your site through likes and
COMMEnts.

Recommendations
The Recommendations plugin gives users personalized suggestions for pages on your site they might
like.

Like Box

The Like Box enables users to lke your Facebook Page and view its stream directly from your website.

Login Button
The Login Button shows profile pictures of the user's friends who have already signed up for your site in
addition to a login button.

Registration
The registration plugin alows users to easily sign up for your website with their Facebook account.

Facepile
The Facepile plugin displays the Facebook profile pictures of users who have lked your page or have
signed up for your site.

Live Stream
The Live Stream plugin lets your users share activity and comments in realtime as they interact during 2
live event.

Aproposde  Conditions dutlisation de la plateforme  Politique de confidentialité

olugins

5]
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https://developers.facebook.com/docs/plugins/

Page et social

Un webmaster peut
rapidement configurer une
Like Box pour mettre en
avant sa page

Retrouvez-nous sur Facebook

Bibliothéque Michel Serres de
I'Ecole Centrale de Lyon

£ Yaime

-
Biblioth&que Michel Serres j

-

de I'Ecole Centrale de Lyon
via LyonCampus
Conversations avec Michel
Serres et ¥ves Coppens !
Wariations sur le corps le 26
novermnbre 2011 LYON

Le corps en questions.
v, [yoncampus.info
Conversations avec Michel
Serres et Yves Coppens @
Wariations sur le corps le 26
nivembre Z011 LYOM

] Hier, & 01:57

. Biblioth&que Michel Serres
o .! de I'Ecole Centrale de Lyon 2
pll Créc un événement. x|

363 personnes aiment Bibliothéque Michel Serres de
I'Ecole Centrale de Lyon.

g W

Manyi ‘Yassine  Mohamed Chernzeddin - Ahcene

NIW

n Module social Facebook

Documentation Aide Blog  Applications Search Documentation f Apps

Like Box

Core Concepts > Social Plugins » Like Box

The Like Box is a social plugin that enables Facebook Page owners to attract and gain Likes from their own website. The Like Box
enables users to:

» See how many users already like this Page, and which of their friends like it too
+ Read recent posts from the Page
» Like the Page with one click, without needing to visit the Page

The minimum supported plugin width is 292px.

Retrouvez-nous sur Facebook

m Créez un compte ou connectez-
YOUS DOUF YOiF 08 QUE YOS5 amis

Width (7 aiment.

Facebook Page URL (7)
http: / fwww, facebook. com fplatform

e Facebook Platform

Height (?) £ Taime

Facebook Platform

Color Scheme (?) & desper look at thres POCs:

IMobile Interactive Group,
19 Techlightenment and Buddy

Media,

Show Faces (7)
¥ Show Faces

Facebook
Preferred
Developer
Consultant
programm
e: acloser
look |
Mews |
Stream (7) Mew Media

Age
¥ Show stream L, co, ok

Border Color (7)

3,427,286 personnes aiment Facebook Platform.

L%k ¥

Craniel  Carmen 2de Crouglas Sujith

Header (7}
¥ Show header

Module social Facebook

plugins : Like Box

Le but est aussi de donner
envie aux usagers de
devenir fan en présentant
du contenu (ici mode non
connecté)




Rendre visible : social plugins

UNIVERSITE RENNES 2 uz: GATALOGUE | PORTAIL DE LA BIBLIOTHEQUE | BASES D REVUES EL JES | METH | BIBLIOTHEQUE NUMERIQUE

s '//A\\
A RENNES Q\J LA | \\
UNIVERSITE umun // /A \\K\

ACTUALITE DES BIBLIOTHEQUES D
Aujourle jour A votre service Enrayon Enligne Seformer Evénements culturels

Une guestion 7 Un bibliothécaire vous répond !

Ubib fr

Facebook « Like Box » : signalement de

la Fan Page. Mode non connecté (pas ' Bibliothéques de I'Université

de session Facebook ouverte dans le Rennes 2 sur Facehook
CONTENUS A LA UNE navigateur)

WYous aimez ca,

| Fovoorzons s acsot PN ire M
| ! e Pl
Retrouvez-nous sur Facebook ! |'Unl'|l'Er5I|:E Rennes 2.

Bibliothéques de I'Université m
Rennes 2 sur Facebook 1% s

& Taime

En novembre le Mois du Formation a la BU : ateliers Probléme d’accés aux

Film Decumentaire & Zotero et veille ressources électroniques ) o Ewan Michel  Anne-Laurer  Olivier
& 905 persannes aiment Bibliothéques de

Rennes 2 documentaire Un probléme de mise & jour du I'Université Rennes 2,

Pour sa douzigme édition, Le Mais Vous souhaitez assurer une veille serveur de 'Université qui gére les

du Film Documentaire réunit dans documentaire, utiliser un logiciel de ~ 3CCes aUxressourices |

plus de 1200 lisux culturels tous gestion de biblisgraphie ? La BU électroniques engendre une L

ceux qui aiment ou veulent vous propose trois ateliers de impossibilite temporaire d'acces Cerle Cedric Vincent  Alerandre . Moddé social Facebook

découvrir le cinéma documentaire formation poury parvenir! Ces aux ressources depuis l'extérieur %W ¥

contemnporain. Cette manifestation ateliers sont ouverts aux de I'Universite (domicile etc...)... o |

associe... étudiants... I todule social Facebook

Nuage de Tags
Nuage de Tar=

Mode connecté (session Facebook
ouverte sur le navigateur : ['usager peut
devenir fan sans quitter le site ; les
contacts également fans remontent
dans la liste

Service Commun de la Documentation - Université Rennes 2 \Ms,-‘ XKHTML
Place du Recteur Henri Le Moal ~ 1.0
C564202-35 D-" R=nn== c=:|=x

. Blog propulzé avec Wordpress.
Wétro : station Villsjzan-Université Adaptation locale du théme Arras
Bus : ligne 18
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Rendre visible : social plugins

Utilisation cette fois ci du module social
« Like Box » facebook pour promouvoir les
contenus du blog A Rennes 2 la Doc

w2 SCD

iS4 S

Catalopue Rermes 2
Catalogue Flus
MuEFsoroes

"ﬁ\l Consuliafian

Bagas &2 moteurs
Feevuss dlecToniguss

Uivres. decroniques

ECOLE

CENTRALELYON

Portail

Le purt)
ressourc
natinnalrf
rechercl

plusieusd®
Y

=

Rechercl

Consul
électro
Productiv

Signalement et promotion croisés : des
contenus éditoriallisés sur le blog au niveau
du portail de la bib (liens directes) ET
promotion de la Fan Page (+ coup de jeune
au portail trés...portail de bibliothéque)

=ENT

-
-+

“es 2
“ion  des )
.a diffusion Inscription Créez unt compke ou
disciplines l:l:l.I'II'IEl: ez vuus.pnur
woir C& QUE wos amis
s, letres,

a5 , Livres
syclopédies ,

qt]\bRennes 2

remontés dans la Fan Page du SCD (non

connecté)

Retrouvez-nous sur Facebook

aiment,
M Bibliothéques de

I"Université Rennes 2
£ Yaime | 905

Bibliothéques de [}5
I'Université Rennes

[

:S0Urces

N e ssage

Envoyer
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ﬂ . [DENTIFICATION
Yol

Retrouvez-nous sur Facebook

Bibliothéques de
I'Université Rennes 2

s Taime  Wous aimesz ca.

Bibliothéques de
I'Université Rennes
2

le génie d

Alan Moore
neéle 15

a

Morthampto

ville indiskr
Module social Faceboolk

Alan Moor

Morthamp

novembre 1

(1 |

[ -

Mode connecté

lwpu'a |
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Visibll

Conseil Général
Haut-Rhinf*2»

MipiaTHEQUE DEPARTEMENTALE

GOOS'E-” Racherche sur le site

Calice68 Portail

Accueil

Recherzher une bibliothéque

“Wotre panier

@ Lezzenices en ligne

I des animations
« novembre 2011 »

Calendr

lun mar merjeu ven samdim
301 2 3 4 5 &
7 g o 10 11 12 13
14 15 16 17 18 19 20
21 22 23 24 23 2e 27
2giizgt de 1 2 8 @

Prochains rendez-vous

.

Le 15 novembre 2011 THANMN
Conférence-débat: "La place des écrans dans
la famille"

Le 30 novembre 2011 SAINT-LOUIS
Médiathéque de Saint-Louis- Wive le boogie-
woogie

Cu 25 octobre au 31 décembre 2044
KINGERSHEIM

Jaime ma bibliothéque! dites-le dewvant |a
caméra

Drerniers fils RSS
» SeriesLive

Portail proposant des fiches sur les séries tv avee
guide des épisodes, présentation des personnages
et galeries d'images.

» Télérama livre

Le panorama de 'actualité littéraire vu par cette
revue de référence du monde culturel.

Lecueil » Motice

Hotice

» Retour 4 |a liste

» Ajouter au Panier

Editeunz) :
Collectionis) :
Année

Résumé :

Sujets)

= Avis

» Donnez ou madifiez v

[#] Résumés, analyses

[+] Tags
[+] Biographie

Exernplaires

o Bl Calice68.fr - Le guide pratique Facebook
1 Médiathéqua Dép I f"‘-"'““h‘ 'k htkp: f fenaiv, calice6 . fr /calicess Friveche. ..
5 aﬂE “u Calicetd - Site de la MDES
2 Bibliothéque de F| -
32 Médiathéque de | 1sur 1 Choisissez une miniature
4 Bibliothéque Mun [Jras de vignette

! Le guide pratique Facebook 4
collaboration Jean-Francois Chica, Isidore Duncan, Elisabeth Garret et al.

Eyralles

Série hightech

2011

Difficile d'échapper 3 Facebook : avec plus de cing cents millions d'utilizateurs
dans le monde, le résedu social n'est plus un phénoméne de mode, mais un
outil qui remadéle nos relations aux autres, dans notre vie privée comme da
notre wie professionnelle. Encore fautil en maitriser les fonctions, les codes,
lez subtilités, et en préwenir les dérives et lez dangers. Woici un guide comple
pour reprendre le contréle de wotre wie sociale sur Internet |

Facebook (zite meb) : Guides, manuels, ate..
Communautés vituelles.

‘ﬁl Publier : Sur votre propre mur +

Un bon guide & parcourit pour qui veut découvrir ou redécouvrir the social petwork. ..

EEREDEEIGEERN | Annule

ECOLE

CENTRALELYON

ite et partage : etape 1

Exemple d'intégration du
« share button » de

Facebook au sacro-saint
O.PA.C

Alain Marois
Un bon guide pour qui veut découvrir ou redécouyrir le social network, .

Caliceb8.fr - Le guide pratique Facebook
v, calicesd, fr

Calice6d - Sike de la MDES

ﬁl Jaime + Commenter *© Partager * Il v a 7 secondes

Présence des bibliothéques sur Facebook — 8/12/2011
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Visibilité et partage : etape 2

Farmington Libraries

MAIN LIBRARY - B MONTEITH DR - FARMINGTON, CT - 05032 - 860.673.6791
BARMEY BRAMCH - 71 MAIN ST - FARMINGTON, CT - 06032 - 860.673.6751

Okoha L orarycataiog <l |oo) '

ed ch | Tag Cloud

The complete idiot's guide to social media marketing /

by Abernethy, Jennifer .
MART Wigw Expanded MARC Yiew

Elharmal iews B zard Yisw (15B0)

Type: Book

Publisher: Alpha Books, c2010 .

Description: =viii, 333 p.:ill.; 2dcm .

ISBN: 9781592579591 (phk.); 1592579892 (phk ).

Cther Title: Complete idiot's guide ; Social media marketing .

Subject(=): Internet marketing | Online social netwaorks | Social media -- Economic sspects | Online social networks -- Economic aspects

Contents: The world of social media and social networking -- Let's begin marketing your business on Facehook -- Twitter -- Linkedin and other social
network options -- Streamlining and expanding your program.

Summary: Dizcover how Facebook, Twitter, Linkedin, YouTube, and ather social stes give you a marketing advantage. Get effective strategies far
targeting your marketing to the people who will "get" vour message.

Tags from this library:
Mo tags from this libraey for this title.
Lo in to add tags.

Holdings (1) Title Notes Comments Amazon Reviews
Item . P ; A Call o 54 1 Date
type Location + Collection = Number Copy = Status = Due
m Man ;ﬂfﬂ:'”gmn Business B58.687 ABE Checked out 0GAB/2011

£k Place Hold
&, Print

w Add to Your Cart

More searches ¥

ehitike M3 Be the first of wour Friends to like &

3 Tweet

Save Record:

0

-- Choose Format --

Exemple d'intégration du

« like button » de Facebook
au sacro-saint O.P.A.C

;IGD

&4 Place Hold
&, Print
' Add to Your Cart

More searches ¥

IMarois likes this,

' Alain Marois aime un lisn.

Farmington Libraries Catalog : Details for: The complete idiot’s
guide to social media marketing /
catalog, Farmingtonlibraries.org

MATN LIERARY - & MOMTEITH DR, - FARMIMNGTOM, CT - 06032 -

SE0.67E.A79] BARMEY BRAMNCH + 71 MAIN 5T * FARMIMNGTON, CT + 080352

g60.673.6791

E‘ il ¥ & environ une minuke © 2aime * Commenter * Parkager
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Visibilité et partage : etape 3
BUA

BU Belle Beile —f | Bl

connaitre |

universite

angers

Aujourdhui
dimanche 04 décembre

2011
Saint Serge ferme
Belle Beille ferme

Planning annuel

1 ubib.fr par chat

I comment ?

S'inscrire & la Bu
walider son compte web Bu
Prolonger, réserver
Trouver un article
Faire venir un livre
Suggerer un achat
Plus de services

(ps Vos bibliothécaires en ligne

Recherche | Recherche+ | Bases de données | @Revues

[Catalogue ][ Catalogue en test][ Dans ce site ][ Google Schular]

1 0ans |a baite #6

Découvrez avec cette vidéo comment trouver des articles scientifiqgues dans YWeb of
Science,

Mur

Dans la boite Dans la boite Tutoriel Web of Science
Ajoiter un cornrmentaire

B3 2lain barciz, Daniel Bourrion et 62 autres persong

&) CENTRALELYON

Un « grain » de contenu de site
avec un bouton « J'aime »

M'identifier
ENT

BEn ligne

I services

1 voir aussi

Immaortelle angevine
Les lundi santé du SUMMPS
“oyage voyage

Alain Marois aime un lien.

A la une | BUA

Le site web de la bibliothégue universitaire d'Angers wous
propose depuis 1995 ['accés & son catalogue, 4 des bases de
données spécialisées et 4 des revues en ligne, Les
informations et les ressources docurmentaires sont classées
par discipling, Il est possible & touke personne s'inscrivant sur
le s

E‘ Partager * Iy a 10 minutes
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Rendre visible : signaler IRL

' g =

( “ o Facebook, une coquille vide et 300 millions d'ecureuils. N. Alarcon, N. le Clot.

B : Lo = Université d'Angers, Jabes 2011
i —

Suivez la Bl 5aint Serge sur

A ——— = Restez connectés
upports de communication :
signalant la présence sur et dlaloguez avec

Facebook de la BU d'Angers vos bibliothecaires commun | q uer sur
sur Facebook Facebook in situ

Sardcs carerun de b Docsrerfiien | 555 (teurheasmne ST ETS

£CO vt
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http://www.slideshare.net/alarcon/facebook-une-coquille-vide-et-300-millions-decureuils
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Utilisation de QR code pointant vers la
page Facebook de la bibliotheque sur

&) CENTRALELYON

Rendre visible : signaler IRL

2. BIBLIOTHEQUE
1

; MICHEL SERRES
¥

Guide du lecteur
2011 - 2012

ﬂ BIBLIOTHEQUE

‘i IVIICH EL SERRES

1]
v

Horaires d’ouverture

Période scolaire
fredi : 8h30
00 = 15KS0 (sur der

Sarmedi your les non centraliens)

Vacaneces scolaires
« Seule éveille la découverte. L'invention seule prouve qu‘on pe

la chose qu‘on pense, quelle que soit la chose. Je pense donc j'in'

9h-17h

W lundi au vendredi

{8 CENTRALELYON
Bibliotheque Michel Serres

Ecole Centrale de Lyon

3F, avenue Guy de Ccllongue

les supports print de I'établissement

bibliotheque@ec-lyon.fr

http://bibli.ec-lyon.fr
http://histoire.ec-lyon.fr

http:/fwww.facebook.com/
Bibliotheque.CentraleLyon

Services

Du lundi au vendredi de 8h30 & 19h30, en période
scolaire :

Un seul numéro : 33 (0)4 72 18 67 22

Accueil et prét, prét entre bibliothéques (PEB)
bibliothegue @ec-lyon.fr

Suggérer I"achat d'un nouveau document
acquisition@ec-lyon.fr

Aide a la recherche d'informations et formations

formation.doc@ec-lfyon.fr [%

Nous retrouver sur le web

Site web de la bibliothéque

http://bibli.ec-lyon.fr

% Nous connaitre

W Accéder a la documentation (catalogue, e-revues...)
% Guides et formations

% Rendez-vous culturels

Site Histoire de I'Ecole Centrale de Lyon
http://histoire.ec-lyon.fr

http://www facebook.com/Bibliotheque.CentraleLyon

Emprunter dans les bibliothéques de

I'Université de Lyon-St-Etienne

Le Pdle de recherche et d’enseignement supérieur
[PRES) de Lyon-St-Etienne vous donne accés a 18
bibliothéques couvrant toutes les disciplines.

Inscrivezvous  gratuiterment avec votre carte
d'étudiant ou professionnelle multiservices et un
Jjustificatif de domicile.

@ 1@2 CENTRALE LYON Membre de:UNNEn-sn;_%nng

Vanity URL de la page

11

indiquée en clair sur le support

21
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Rendre visible : signaler IRL

facebook

« Bibliotheéque Michel Serres de I'Ecole Centrale de Lyon »

Suivre |'actualité

Découvrir des outils = = =  QObtenir de |'aide

Rejoignez la
bibliotheque sur sa
page Facebook !

http:/f'www.facebook.com/Bibliotheque.CentraleLyon
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Alimenter, animer votre Page

Facebook (de bibliotheque)




S'organiser...et former ?

Alzin Marais - Biblictheque le Centrale de Lyon
Contenus
. L . Alzin Marais - Bibliothégque ule Cantrale de Lyon Mars 2005
Tache Détail Périodicite* Ro1T.LLT
Tnigrer de nsvelles |42 ot rkpute s covtrus e brverend | s Page Facebook de la bibliothéque : fiche de suivi
vidéo des tutoriels notamment
. Chagque mini-expo a theme a la hebdomadaire | [
Integrer de nouy=au | piblcthéque dott domner fiew 3 ajout Bookshare Ressource
= poses d'ISBM comespondant dans Bookshare
Eciire un article permet d'approfondir | épisodiqua . &l Bibliothégue Michel Se de I'Ecole Centrale de Ly
Rédiger des articles un paint, ou d'aborder un sujet aver El Articles Lo = = st e
un ton décale Page de la biblicthéque. Mise en place courant jarwisr 2009,
& s tricodi Administrateurs :
Intégrer de nouvelles LEJW pELI;':!:l étre organisées en | épisodique 'EI Photos
phatos a n-fr!“J excemple = expo, = Biblicthégue Michel Sarres (profil Facebook pour Padministration de la page)
conférences,.
: . . - «  Alain Marois
Publier des liens ﬂ:miiffnze;;f;j; journaliére Ll Liens
Animation
Veille Tache Détail Périodicité*
Contréler le mur et Lire les commentaires laissés par les  journaligre Mur
L3 hittp: / /www.allfacebook.com/ I'animer intzmautes sur le mur, les commenter
eventusllement
#1 hitp: / /www.insidefacebook.com/ Intégrer de nouveaux Lappliw?.m Evenements permet s Episadique & Evénements
évinements fans de s'inscrire & des événements sur
uri calendrien A tenir a jour
1 hiip://facebook typepad.com/ . .
Les flux RSS ne sont pas journaligre
Vérifier |a mise 3 jour |systématiquement mis 3 jour: lancer [a B Blog RSS Feed Reader
des flux RSS mise & jour dans Fapplication dadiges
&n admin.
* La périodicdté indiguée ast fonction de la politique de la biblisthéque (actions culturelles, actions de formi
des f:ends,...) petia ( Publier des liens vers de nowvelles hebdomadaire | ¢]] Liens
Publier des liens ressources, des sites ecl, en rapport

avec ['info-doc ou I'ECL

Le stabut permet de dire ce que la journaligre i
biblicthéque = fait » ou = prépare » ou Statu
« gonsail #, au fil de I'=au. Cela montre

notre activite de fagon informelle

Mettre a jour le statut

Interactions
Tache Détail Périodicité* RTE.ALT
Contriler l2 mur et Répaondre réguligrement montre la journaligre Mur
répondre aux réactivité de |3 bibliothique am
MESSAGEs

Tout evenement doit étre inkégre a episodigue

Intégrer de nouveaux F'application dedide. 1 formatians, Evénaments

événements N

expos, conférences,...

Regarder qui sont nos fans et leurs hebdomadaire —
Suivre les fans amis afin de miew: répondre a lewrs

bescins

anwer des mises 3 Envoyer des mises a.jour pour signaler | Episodique Mises 3 jours
jours des changement majewrs auwx fans

Regarder comment nos fans consultent | hebdomadaire
Suivre les statistiques | notre page, et comment ils réagissent

& motre communication

E’ Statistiques

[@horsa ]

ECOLE

CENTRALELYON Présence des bibliothéques sur Facebook — 8/12/2011 Sl



http://www.slideshare.net/amarois/fiche-de-gestion-dune-page-facebook-de-bibliothque-v1-2009
http://www.slideshare.net/amarois/fiche-de-gestion-dune-page-facebook-de-bibliothque-v1-2009
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Comment animer/administrer ?

carenes Cécile
Je dois recannaitre que depuis la fusion de mes 2 comptes facebook, je suis
beaucoup plus efficace pour alimenter la page du SCD #Fperso Hpro

Iy & 4 heures
, ‘ Compte « pro », pseudo, compte commun pour
BN rEponse 3 @carenes 1 . .
la BU, compte « perso »; plusieurs options
BOE @collend s'offrent a vous. La gestion des administrateurs
B Crristine O des pages vous laisse une certaine souplesse

=> expérimentez !
(wcarenes ah ben moi j'ai 2 comptes et ca
se passe bien, j'en garde un pro generique
sije suis absente #fb # bu

[y a1 heure via Twitter far iPhane

Cécile Arénes - @carenes (Liber, Libri, m. : livre), 9:56 AM, 2 Déc.
Christine O - @collend, 12:14 PM, 2 Déc.

ECOLE
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http://twitter.com/#!/carenes
http://liber-libri.blogspot.com/
http://twitter.com/#!/collend
http://twitter.com/#!/collend/status/142562374845607936
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Visibilite, contenus et attention :
EdgeRank & NFO

fal.:EbﬂOI( AIDE Rechercher dans les pages d'aide

Comment le fil d'actualite determine-t-il le

Bases R

contenu le plus interessant ?
Probléme dutilisation de Bases » Explorer les fonctions courantes » Fil d’actualité
Faceboolk,

¥ Comment le fil d’actualité détermine-t-il le contenu le plus intéressant ?

. . ) L'algorithrme du Fil d'actualité utilise entre autres les critéres suivants @ le nombre
infraction aux réglements d'arnis qui commentent un contenu, la personne qui a publié le contenu et le type
de contenu publié (ex : photo, vidéo ou mise 4 jour de statut),

Signaler un abus ou une

Publicités et solutions

DI’OfESSiOﬁﬁE”ES Si wvous avee limpression gue vous ne voyez pas toutes les actualités ou gue vous

yioyer des actualités dans votre Fl d'actualité qui ne vous intéressent pas, utilisez les
différents Contrdles du Fil d'actualité pour régler wos paramétres et nous faire part
Panes d'aide Sécurité de vos commentaires 3 propos de vos preferences,

en perranent * Partager
6. NFO: News Feed Optimization ; s
EdgeRank Cette réponse vous a-t-elle ébé utile 7 -m -m

Y uw.d:

Li.- affinity score between viewing user and edge creator
W.-weight for this edge type (create, comment, like, tag, etc.)

d.- time decay factor based on how long ago the edge was created
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https://www.facebook.com/help/?faq=166738576721085#Comment-le-fil-d'actualit%C3%A9-d%C3%A9termine-t-il-le-contenu-le-plus-int%C3%A9ressant%C2%A0?
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Optimisez vos contenus.

’/AH Tout comme la rédaction web ne
~ CONQUER s'improvise pas (mais alors pas du

‘ r .

38 e tout), la création de statuts dans
Then choose your weapon wisely! Facebook requiére un Certain
\

It all begins with a razor sharp

STATUS UPDATE | savoir faire...

What separates a
sharp status from a dull status?

EDGERANK . CONNECT NOW FOR YOUR FREE SCORE ~ UPGRADE TO PRO

& GET 2 WEEKS FREE!

[?3 2% Join Our Newsletter m

GO PRO COMPETITIVEEDGE LEARN SUPPORT BLOG

f" Connect with Facebook

Facebook ranks every status you writ
“Sharp” high-ranking statuses
get seen by more fans.

This equation decides how “sharp” your status i

BEST/ ENGAGEMENT

he ﬂIJ"\b1fﬂ" .-_""""-—-—_.___..
Y [ ]

e INCREASE FACEBOOK EXPOSURE
20 & FAN ENGAGEMENT
wiTH EDGERANK CHECKER
Fewer and fewer statuses get 0

seen by fans.

] Why don't they get seen?
Because they have low EdgeRank.
They're not popular, relevant

-} orrecent enough.

How do you get them seen?
Increase their EdgeRank.

. Make them more popular, relevant
' and recent.

How the New Hybrid News Feed Affects Eg GET THE MOST FROM YOUR POSTS'
[3) uremME [ TMING Y ENGAGEMENT [ 1 INTRODUCING POST GRADING FI '

1 How?
Try the Tips below...

as depicted in the News Feeds of
e THE COMPETITIVE EDGE NICIPLIN LTI  WHAT PEOPLE ARE SAYING
+ Acy Ovv-mrw- ; ﬂ thach? Interesting data re: Facebook
o Comments vs, Likes

; = > How often should | post? .;’ _‘ @ edgerankchecker. comfblog

L o bove o3 ot ity » What should | talk about? X = X f2011/11/c... via @edgerankchecker

22 hours ago * reply * retweet © faworite
AFFINITY WEIGHT s ey

(i

> When are my fans listening?

prmeper Un reuente estudio de
|

e | B IERSE

...ceci étant dit, lancez vous car le
feed back immédiat vous guidera

All the “sharp” Statuses
above came from the same Arsenal:

THE STATUS IDEAS
DATABASE oF
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http://www.postplanner.com/8-status-ideas-that-will-improve-your-facebook-edgerank-infographic/
http://edgerankchecker.com/
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...mais...« content is king »

CENTRALE LYON Bibliothéque Michel Serres
BIBLIOTHEQUE

« Ganges de fin dannée Décousrez les nouveaux Ateliers
Libres de janvier & mai 20100 »

 Eléves centraliens : Joyeuses fétes de la part du Pére Noel !

i

Message vidéo en provenance du Pére Nogl

oy
il 17 - A pour les &léves de Centrale Lyon.
ume?ﬂhdni
électronique L'équipe de la bibliothéque se joint a lui pour
v vous souhaiter de trés bonnes fétes de fin
.

Patrimoine

i d’année !
numerise
Production
scientifique de
IECL
Réseau?( et
G Biblioth&que Michel Serres de I'Ecole Centrale de Lyon [Actu
Contacts - - a e . pe
Fétes] | Eléves centraliens, joyeuses fétes de la part du Pére MNogl |
Histoire de I'ECL
Firared Eléves centraliens : Joyeuses [Etes de la part du Pére Noél ! at
Site e 1ECL Bibliothéque Michel Serres — Ecole
Facebook bibli. ec-lyan, fr

Eiblioth&que de [FEcole Centrale de Lyon
ﬂ 18 décembre 2009, 4 17:54 * Commenter + Jaime * Partager

C tario Han classé
1 Commentair: mprirnar

wue d'ensemble » Pages les plus consultées »

Sources d'entrée : 4 déc. 2009 - 3 janv. 2010

factus/archives/2624

~/ Pages vues
80 B0

40 40

| T déc. 114 dée. [21 déc. | 28 déc.

Cette page a été consultée 109 fois via 6 sources.

I Consulter cette page fnalyser | Sources dentrée I Page | factusiarchivesi2624 bt
rformances des pages Type d'aff
Pages vues Consultations uniques Temps moyen passé sur la page Taux de rebond Sorties (en %) Indice de valeur
109 93 00:04:17 83,33 % 82,57 % 0,00 $US
Total du site {en %) : 1,16 % Total du site {en %) : 1,32 % Movenne du site ; 00:02:23 (79,38 %) Movenne du site ; 66,08 % (26,11 %) Movenne du site ; 46,51 % (77,52 %) Movenne du site ; 0,00 $US (0,00 %)
Source Aucun = Pages vues |- Conzultations unigues fEms e pa?:zasguer Taux de rebond Sorties (en %) Indice de valeur
1. facebook.com T3 52 00:05:35 i1 67 % §219% 0,00 $LU5
2. (direct) 20 17 00:01:15 &7,50% 50,00 % 0,00 3Us
3. google 10 g 00:01:32 75,00 % 50,00 % 0,003Us
4. bwitter.com 4 4 00:00:00 100,00 % 100,00 % 0,00 $US
3. doc.ec-lyon.fr 1 1 00:00:00 100,00 % 100,00 % 0,00 L5

6. bwitergadget com 1 1 00:00:00 100,00 % 100,00 % 0,00 §US

Fitre Source : | contenant j | OK | Filtre avancé Acceder & |1 Afficher leslignes: [10 =] Del&GsurE :_' 4 ik '_:



Bref, soyez Bref

faCEbuuk Recherche = ; Alain Marois  Rechercher des amis = Accueil

Bref Créer une page

Emission télévisée

Yous et Bref

&}. 12 amile)s aiment ca

Mur Bref ' Tout le monde (plus récent)
Publier : @ Message sur le mur 4] Lien Bien entendu, avant tOUt un

L e contenu qui enveie-du-gres de

qualité et original...

Bref
Bref. Je suis allé au cinéma awec cette fille,

Brel. Je suis allé au cinéma avec cette fille.
i, canalplus., Fr

Dans la wie, au début on nait, & la fin on meurt, Entre
les deux il se passe des trucs, bref ...

B:E Yaime * Commenter + Partager @ lundi, & 20:56 @ @

£h 41 4583 petsonnes aiment ca.

...mais aussi un ton, et un
rythme

L] afficher les 966 commentaires [5 9234 partages

r cormmenkaire. .,

Photos
1] Liens

- Questions

Bref
Bref, MNous sommes aussi sur Teitker,

bref. {@brefserie) on Twitter
bwitter.caom

A propos de Sign up For Twitter ko Follow bref, (@brefserie), Compte officiel de

la série bref, diffusée sur Canal+., (tenu par @Mavawvo &
@hkyank)

Dans la vie, au début on nalt, & la
fin on meurt., Entre les deus il se

R lﬁl Yaime ' Commenter © Partager * dimanche, & 15:08 © @ . JORT .
Plus — . Bref, une ligne éditoriale
personnes aiment ca.
14386 721 L) Afficher les 115 commentaires [ 58 partages
personnes aiment ca
Rédiger un commentaire. .,
205 236

personnes qui en parlent




Quelle ligne éditoriale ?

|| D-Lib Magazine

The Magazine of Digital Library Research « Another'conCIUSlon_that can
HOWE | ABOUTD-LIE | CURREMT ISSUE | ARCHIWE | IMDEXES | CALEMDAR | AUTHORGUIDELIMES | SUBSCRIEE | CONTAC b e dr awn IS th at con tl nuous
updates and posts are not

D-Lib Magazine necessatrily the most effective
Novernbers December 201 1 way to attract attention to the
Wolurne 17, Mumber 11712

Table of Contents Wa” »

Academic Libraries on Facebook: An Analysis of Users’ Comments

tichalis Gerolimos
Alexander Technological Educational Institute of Thessaloniki, Greece
mike@ionio.ar

doi 10,1045/ novernber2011-geralimos

Printer-friendly Wersion

« A /Ibral’y that Wants user Comments j academic ibraries and subdivides them into 22 categories, & total of 3,513 posts were examined and analyzed in
and posts should carefully choose an = ARSI A e s
area Of Interest to users and InVIte aries' Facebook pages are not uploaded by prospective users [i.e., college and university faculty and students] but

c t as the librang and alumni,
students to upload information and
comments on that subject instead of

using the wall to disseminate

information about events and other
library activities that are not likely to
interest the majority of library users »


http://www.dlib.org/dlib/november11/gerolimos/11gerolimos.html

Statistiques : Facebook insight

Recherche = n Alain Marois = Rechercher des amis = Accueil ~

| Biblioth&que Michel s... + | & Statistiques > Bibliotheque Michel Serres de I'Ecole Centrale de Lyon >
Vue d'ensemble

Statistiques de la Page

! ¥Yue d’'ensemble
44 Utilsateurs | Semaine | Mois | 211012011 - 19]11/2011 v || 4 Exporter |

[EE] rkeractions

Utilisateurs Yoir les détails

Liens\ Mouveausx « Yaime »”  Tokal des « Taime »”  Utiisateurs ac Llre |a Courte alde du module Statlsthue de
Aller & la page 6 ¥ 500 363 163 8- q ny s
coaserisin Facebook, c'est passer du céte obscure de

la Force, car c'est aborder I'engagement, la

viralité, le partage, sous l'angle du marketing

Utilisateurs actifs?®

H’ Utilisateur s actifs par jour ﬂ Utilisateurs actifs hebdomadair s

Le module statistiques de )

Facebook pour les pages permet Facebook Page Insights
d'optimiser ses contenus i o s Product Guide for Facebook Page owners

Publications affichées®  Feedback sur les publications?

4 524 .1 1% 6 ‘14% Businesses will ba better ina connected world. That'swhy
! @ con opleal

ir friends totha things thay
gias thatdrive businass
growth. Pages are whereyou cannect with people

. 2
Avis sur le contenu de la Page *
‘With Pages Insights, you can.

H’Mentions]’aime EJCDmmentaires
+ Undarstand the performanca of your Page;

« Your ultimate goal as a Page owner is to publish content
that will reach a large audience, and that your audience will -
engage and share your content with friends. » p.3 T

optimize how you publish to your audience

Learn more about your audience 9

conclusion: Focus on engaging your audiance

Facebook @ 2011 * Frangais (France) & propos de - Publicité © Créer une page * Développeurs © Emplois © Confidentialité © Cor

Lecture 2 : Insight, decryptage



https://www.facebook.com/insights
http://ads.ak.facebook.com/ads/FacebookAds/Page_Insights_en_US.pdf

Applications Facebook tierces pour
alimenter sa page

Recherche a ._,. 8
facebook T » )
PostCron Accéder a I'application

Application
E=R o
| Informations générales
T Description de With this application wou can schedule posts For vour Facebook Fan
. - . I'application pages, publish updates automatically For vour managed pages, no
Lo e e rmatker where you are, It's special For community managers
o St o e

facebook
oot B Post Planner

Applicatian

=] Infos 1’}

— [[@] Photo [-] status &]] Link M Video
us

Mur Post Planner ' Tout |2 monde (plus récent)

Publier : ﬁ Message sur le mur Photo

1 Infos Exprimez-vous

ﬁ Mur

@ Post Planner

21
Rennes

ﬁ éEI\iTRALE LYON Présence des bibliotheques sur Facebook — 8/12/2011


https://www.facebook.com/PostCron
https://www.facebook.com/app.postplanner
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Outils d'alimentation et social
monitoring hors Facebook

seesmic HOME CRM SOCIAL ABOUT

a TweetDeck Ordinateur i

Seesmic SOCIAL

DESKTOP AND WEB

TweetDeck OW

kwitterY

—

3 )
.i | Mobie | Blog | Centredaide | Plans and Pricing Connexicn

SuU i f@ Home | Fonctiomnaités

Seesmic Desktop

AIZE YOUR SOCIAL COMMA

Social Media Dashboard

al m YOI

Seesmic Desklop is compatible mith
both Wiindows and hiae DS, With 90+
3rd party integrations, Klout.
Zendesk, Salestarce Chatter,
LinkedIn, Yammer, and Stockbmits are
justthe beginning

Brouwse the Maketplace, and

1 have read and agree to the Terms of Lse

I'd ke ko receive HootSuite newsletters

Hoo's Using HootSuite

D @ 2 Fox TIME

the OMION

"HootSuite is an essential tool for managing social netiworks by allowing teams to efficiently
track conversations and measure campaign results.
- Pete Cashmore, CEQ, Mashable
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Engagez la conversation ?

Home Profile Find People Settings Help Sign out

= Name John McCain News
. Location USA

McCainNews Wb htto:/ fjohnmccain...

Bio All of John McCain’s news in one

place.

21 2,179 540

following_me | followers_me | updates

@larrymwalkerjr You can buy a month

long Amtrak pass for DE-DC trips for s
$1062. So, 10 months/yr = $10,620.

Home Profile Find People Settings Help Sign out

Favorites
Name Barack Obama
Location Chicago, IL
Followi Web http: .barack...
Obama Cha\.rez (Engllsh] http://tinyurl.com /429617 S iowng % Barac kObama i P it

137,055 | 132,869 | 263

o =] '_1‘ ‘g L‘H r following_me | followers_me | updates
Dhgma Chavez http://polfeeds com/item/Ob__ a5 P Seprember 10 EE&IE‘]H‘E . .

3 4 i Updates
Nothing New http://polfeeds.com/item/No... o s #3t scpterber 15, 00 e We just made history. All of this
' o0 happened because you gave your time, Favorites
No Time for the Facts http:/[tinyurl.com/3z6ezm o6:1s PM Sepember 1 talent and paSSiO['l. All of this B
P s happened because of you. Thanks Actions
Patriotic Act http://polfeeds.com/item/Pa... o6:15 PM September 19, 20 y hiock BarackObama
Patriot hitp://polfeeds.com item Pe... 1 Pt Setember 10, 2008 fror AsKing you to help Gel Out the Volte in these last few critical hours felowing

of our campaign for change. Visit http://my.barackobama.com/f... F E n “ ! ﬁ ﬂ

Asking for your vote today. For polling location info visit 51 .' L_* E m ’

http://VoteForChange.com or call 877-874-6226. Make sure &m.“ @ .n

everyone votes! i Ea e “ al
E_ e

Asking you to vote Nov. 4th. Visit http://VoteForChange.com, call - | L)
B77-874-6226 or text VOTE to 62262 to find your polling locations. H!i“ EBH.H

In Manassas, VA. At a "Change We Need' rally Watch it live at NiswiAlL
http:/ /My.BarackObama.com/L...

Adpvice http://polfeeds.com/item/Ad...

Ohio Jobs http://polfeeds.com/item/OR... 10:15 i Septemb

In Jacksonville, FL. At 2 "Change We Need" ralh,-I Watch it live at
http://My.BarackObama.com/L...

In Cincinnati, OH. At a "Change We Need" rally. Watch it live at
http:/ /My. BarackObama com/L...

Asking you to help in these last few critical days of our campaign for
change Visit http / /my.barackobama.com/f... to get involved.

Lecture 3 : S'insérer dans une communauté
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https://facebook-inc.box.com/shared/brm19pmopy
http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

€

Fichier Edition  Affichage  Historique

Ej.

Velllez

) Google Reader (1000+) - Mozilla Firefox [=1[E3
Marque-pages  Outils 7
- .
wiww,google, Frireaderfviewthi=frékab=vey#streamy 77 - c MY - tweetdeck Ll ' a
|ﬂ google. fr/ fuiewf b ! | Actualiser | Arréter 1 4 | Accueil Firebug |

Page précedente | Page suivante

% Gloior [ wemi

+ c.4 Bookmark - @' Highlight = [:1 Capture - @ Send+ '«f@ Read Later Unread Recent Ic::? T Options /_‘? bweetdeck ;Lﬂ GO premium!

+alain

€ B Mouveau Far...

Google reader

S"ABONNER

Documents

Ij 26 novemnbre... l] Facebook Tip...| K Farmington Li... Like Biox - Dé. .. n JavaScript 5... | # Courrier i1 B [ﬂFacebook Let... @ GoogleR.. % | » 4+ -

Photos  Sites Web Plus - alain rmarnis

Tous les élémemts - “

A 5

P IR Journals (275

| ~ M ECL (470)

(4 La vie des SHS d... (2
2 Comcampus 1]
"alerts/170046061... (&)
"alerts/259063399... (7)
&) World Entrepreneur. .

&) Actu YingYang

f Ecole Centrale d... (1)
G ACL -Les éveéne... (1)
&) Universite de Lyon (32)

&) Université de Lyo... (10)

&) Le blog des futurs ...

Tou

mm Uploads by EcoleC...

[Ei Centrale Lyon'sF... (14

B LearningLab

El Campus Lyon Ou... (1)
El Centrale Conseil ... (5
{“" L'actualite des Juni...

E]l CTN - Centrale Te... (3
&) CTM - Site web

ol Site EPSA (ecurie ..

c Tous les éléments ~ Tout marquer comme lu = Parametres des dossiers.. -
ER= AV
“ EcL 2
wanwd EducPros fr o Actualit  Khaled Bouabdallah, président de université Jean 1132
Twitter / Centralelyon CentraleLyon: On HAL-EC-LYON : Edge-reinforced 10:33
% Toutes les soumissions po. Edge-reinforced random walk, Vertex-Reinforced Jump 02:35
Twitter / CentraleLyon CentraleLyon: RT @DefiTelethon: Nouvelle interview 19 now, 2011 L4
) Actu-GrandLyon-Universite:  Ville de Lyon : remise des prix jeune chercheur/'se 2011 19 nov. 2011
Twitter f CentraleLyon CentraleLyon: [Rappel] : Dynamiq. et rhéologie d™ 19 now, 2011
Twitter / CentraleLyon CentraleLyon: On HAL-EC-LYON : A Biomimetic steering 19 nov. 2011
WAWYY2O12 - Lyon's Faceb  Discover Lyon Convention Center. Enjoy the virtual tour 19 nov. 2011
Ecole de managerment de L Kyah117 : mise en page ; réorganisation - mise er page ;19 nov. 2011
Toutes les soumissions por - A Biomimetic steering robot for Minimally invasive 19 now, 2011
Sarmepoirt.com Social Cor Elise - Lyon Area, France via samepoint.com - Elize in 18 now, 2011
Samepoint.cormn Social Cor Université de Lyon | Facebook via samepoint.com - 18 now, 2011
u Fanfare Fistnn's Farehnnk  rdw demain nlace de la ré & 15H00. 18 now 2011 A

&) CENTRALELYON

Présence des bibliothéques sur Facebook — 8/12/2011

3
Rennes


http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Velllez...malgre tout...

Fichier  Edition  Affichage Histotique  Marque-pages  OQutills 2

| || Ecole Centrale de Lyon - Bienvenue & Centr... | + |

%) Ecole Centrale de Lyon - Bienvenue & Centrale Lyon - Mozilla Firefox

(' .'\ ﬂ Ej' @ - w @ [ || chrome:/jupdatescan/content/diffPage . xulfid=350648title=Ecole%:20Centr ale %% 20de % 20Lyon % 20-%20Bienve Q i Gl
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UnNivERSITE o= Lvon

Accueil
Bienvenue a Centrale Lyon

Nouveau mastére
spécialisé

ACTUALITES
Un nouveau directeur a I'Ecole Centrale de Lyon! > .
Frank Debouck a pris ses fanctions le 1er novembre 2011 pour | M5 Maitrise des systom o5
un mandat de 5 ans. Il succéde & Patrick Bourgin. dinformation FME-FMO
Ancien ingénieur, dipldmé de Centrale Lyon, il a pour ambition
d'assurer un développerment durable de I'Ecole enla Offres de stages, VIE,
positionnant comrme un acteur de renom du paysage des théses, emploi
grandes écoles et universités européennes. Déposer ou conzulter une
offre

Du 14 au 18 novembre, des entrepris . .
sy OUtilS : Update Scanner (firefox)
Cérémont , Page Monitor (Chrome

les grands amphisdeFEes
Echas 2011 & PARC EXPO

aVillefranche. En savair + Appels doffres
Conditions Générales
chat

Collogue Génomigue Environnementale 3 Centrale Lyon les
28-29-30 novembre 2011, amphithéatre Jacques Bordet organisé m
conjointement par les réseam thématiques Génomigue environnementale (RTP GE,

INEE) et Ecologie Microbienne (EcoMic, INRA). Ce collogue national est ouvert aus ) CENTRALE LYON
thématigues relevant de I'ecologie, de 'Evolution, et du fonctionnement des ILS BOUGENT...
arganismes, populations et communautés en s'appuyant sur les nouvelles
technologies de saquencages (NTS). PROGRAMME. En savoir +

Intégrer Centrale Lyon

Flaguettes

Espace PRESSE

itinérants pour le Téléthon : un relais vélo de 3 jours et 2 nuits pour relier Toulon a ACCESJitinéraires

Ecully avec environ 120 étudiants de Centrale Lyon, Centrale Marseille et EMIYON. | Elans du campuz j
Y

Moins dun mois avant le grand défi!
Il reste encore guelgues places pour le DEfi Téléthon, un des plus grands projets

Wisita an imanas
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Exemple de monitoring de
€8 Bockmark - B - B - <3 | £ Unread [ Recent 3F | T ! page web de sites dont les
flux rss existant ne suffisent
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http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Velllez, toujours et encore

facebook

Contenus, services,...tout est
dépendant de I'évolution des

plateformes...

[ ] articles de Facebook Pages
D Articles sur Facebook Pages

Parcourir les articles
[ ] articles de mes amis

[ ] Articles des Pages
|:| Mes articles
[ ] Mes brouilons

|:| Articles & rmon sujet

Passer & un ami ou une Page

Abonnement

...et donc dont le rythme n'est

pas {mais-alerspas-dutout)

celui des bibliothéques

ECOLE

Recherche Accueil

An Upgrade for Pages | + Rédiger un article |
par Facebook Pages, jeudi 10 Février 2011, 21:00

e are excited ko introduce major improvements to Pages,  These new Features will help vou manage
communication, express wourself, and increase engagement.,

...dont les publics cibles ne
sont pas les bibliotheques...

Better Communication

Many people have asked For betker ways ko keep up wikh ackivity on their Page, We are inkraducing a
set of Features ko help manage vour Page communicakion, Skarting taday, wou can navigake and
inkerack with other areas of Facebook as wour Page. This means wou can choose bo receive
notifications about Fan activity, Like and comment on other Pages as wour Page, and get your own
Mews Feed where wou can engage with the latest and most important news From other Pages vou like.

More Opportunities for Expression

We are inbroducing new opportunities For Pages bo share, We recently launched a new Profile design,
o give users more ways ko kel their stories with people they care about, Mow, Pages will benefit from
mary of the same enhancements, Starting today, wou can Feature photos of your Page’s most recent

experiences at the top of your Page. You can highlight other Pages wo fSES g -

the people whio are managing your Page, = Velller’ et conserver Ia main
sur ses contenus sans se rendre

Improve Relevancy dépendant des plateformes

CENTRALELYON Présence des bibliotheques sur Facebook — 8/12/2011 Sl
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Car Facebook, c'est deroutant...

B CENTRALELYON

facebook Accueil

Feature Launch: Photo tagging for Pages + Rédiger un article
pat Facebook Pages, mercredi 11 mai 2011, 20003

Starting koday, people have the ability to tag Pages in their photos on Facebook in the same waw thesw
can tag their Friends. Photo tagging For Facebook Pages enables people to share richer stories with
friends about the things thesw interack with in the real-world, such as businesses, brands, celebrities,
and musicians,

A Page can be tagged anyvwhere that someone can view a photo in the photo viewer, These phokbos
will appear on the Photos tab on the Page, and not on the YWall, In addition, a Page can be tagged by
aryone on Facebook, not just people whio have Liked vour Page,

£ Pages

on Facebook

[ ] articles de Facebook Pages
:| Articles sur Facebook Pages

Parcourir les articles
[ ] articles de mes amis
[ ] articles des Pages
:| Mes articles

[ ] Mes brouilons

[ ] articles & mon sujet

Passer & un ami ou une Page

Abonnement
#rticles de Facebook Pages

Signaler
For now, only Pages within the Brands & Products or People categories brands, can be tagged in
photos, We're looking to expand this functionality to more Page categories over time,
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...et Facebook, c'est des opportunites

B} CENTRALELYON

facebook

D rticles de Facebook Pages
D Articles sur Facebook Pages

Parcourir les articles
D Articles de mes amis
D Articles des Pages
D Mes articles

D Mes brouillons

D Articles & maon sujet

Passer & un ami ou une Page

Abonnement
Articles de Facebook Pages

Signaler

Recherche Accueil

| + Rédiger un article |

Optimizing Questions for your Page
par Facebook Pages, jeudi 24 mars 2011, 21:34

Today we are skarting to broadly roll out an update to Questions

respaond to quesFinns From penple and Pages on Facebook, all Fa Nouvel Ie appl |Cat|0n QueStlonS de
Facebook Questions to start using the product koday, FacebOOk DeS usages pou r IeS
Through the course of the initial Facebook Questiona b| bl |Othéq ues ?

asking For recommendations {what kind-afCamera should T buy?

were interesting or relevant to them and ko learn about their Friends through polls and discussions
{Would vou rather wacation at the beach, the mountains or the desert?), This was reinforced by what
we've seen from people and Pages who did not vet have access to Questions and were using their
status updates or okthers posks to pose these tbypes of questions ko their Friends and Fans,

Share: [-) Status = Question (&) Photo ¢]] Link '§® Video

Learn from your friends and others:

Where would you love to go on your next vacation?

Poll Options
+ Hawaii
+ Paris, France
+ Hong Kong
+ Add an option...
+ Add an option...

+ Add an option...

™ Allow anyone to add options Ask Q‘E‘Mtlnn

TP 3 : mettre en place sa veille pr Facebook
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Finalement...



Une strategie globale necessaire

(11 Tube flickr

2 %
W

Facebook, une coquille vide et 300 millions d'ecureuils. N. Alarcon, N. le Clot.
Université d'Angers, Jabes 2011

La Bu d'Angers a une réelle approche
stratégique globale d'occupation et

d'utilisation des réseaux sociaux pour la
dissémination, la médiation numérique
et le lien avec les usagers

CENTRALELYON Communiquer sur les réseaux sociaux : bibliothéques et Facebook — ENSSIB 11E8 24/11/2011
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Avoir une approche de marque ?

A Brand Approach

Une identité visuelle
immédiatement visible

FULL SERVICE

i
.....

............

..........

& CENTRALELYON Présence des bibliotheques sur Facebook — 8/12/2011


http://www.sites.univ-rennes2.fr/urfist/

Twitter, Facebook,

Slideshare, 2 blogs,

LinkedIn....

ECOLE

CENTRALELYON

Affirmer sa presence

| agenda | répertoires | bibliothéques | offres d'emploi | plan d'accés | p

#

{75

%, 1\.'.* M#

LES BIBLIOTHEQUES DE L'UNIVERSITE CATHOLIQUE DE LOUVAIN

BIBLIOTHEQUE DES SCIENCES ECONOMIQUES, SOCIALES, POLITIQUES ET DE COMMUNICATION
> UCL > RESSOURCES LOGISTIQUES > Les bibliothéques de I'UCL (BIUL) > Biblistheques de I'UCL > Biblistheque des sciences

économigues, sociales, politigues et de communication (BSPQ) = Mé&diation numérique

= BIBLIOTHEQUE DES
SCIENCES ECONOMIQUES,

SOCIALES, POLITIQUES
ET DE COMMUNICATION
(BSPO)

W

Informations generales

= Trouver des ressources
documentaires

Aide & formations

W

Services

W

= Mediation numérigue
Biblicthégues locales
Enjeux & débats

CONNECTEZ-VDUS...

= BSPOlink: le blog

W

W

> RessourcesESPO
> BSPO@Twitter

= BSPO@SlideShare
= BSPC@LinkedIn

= BSPO@Facebook

BIBL'[OTHEQUEE DE L'UCL

>Portail Libellule
= Catalogue

= Site des BIUL
=DIAL

FACULTE/ECOLE

= ESPO
= LSM

Médiation numérique

A travers ce dispositif, notre OBJECTIF est de vous INFORMER de maniére RAPIDE et CONVIVIALE...

et de vous inciter 3 COMMUNIQUER avec nous!

u

Le site web:

Intégré au portail de I'UCL, contient les informations
générales ([horaire, équipe, contacts, etc.), les
descriptions et accés aux ressources documentaires,
les descriptions des services proposés, etc.

Le blog BSPOlink:

Propose réguligrement des billets sur 'actualité de la
BSPO, les nouvelles acquisitions, les informations
pratigues, mais egalement des reflexions sur les
enjeux et débats en matiére d'information scientifique -
les commentaires sont évidemment les bienvenus!

Le flux Twitter:

Permet de signaler rapidement et facilement une série
d'informations: principalement des ressources
dizciplinaires ESPQ, mais aussi des informations plus
pratiques (horaires, etc.)

La page Facebook:

Permet de communiquer rapidement et facilement avec
les utilisateurs gui le souhaitent et gqui utilisent déja
cette plateforme (principalement informations pratiques
+ liens wers les billets publiés sur BSPOlink) - les avis
et commentaires sont évidemment les bienvenus!

Le groupe LinkedIn:

Permet de mettre & la disposition des utilisateurs qui le
souhaitent et qui utilisent déja cette plateforme les
actualités de la BSFO publiges sur le site web ou les
blogs, permet également de lancer des discussions sur
des questions particuligres - les avis et commentaires
sont évidemment les bienvenus!

Le blog RessourcesESPO:

Propose régulifrement une sélection de ressources
concernant les principales disciplines ESFQ, le plus
souvent en libre accés + les signalements sur Twitter
sont regroupés une fois par semaine sur ce blog

La page SlideShare:

Permet d'avoir une vue

| mon bureay|

La BSPO de I'UCL, un autre
exemple francophone de
présence sur les meédia sociaux

orientée médiation numérique

i Suivre également http://pintiniblog.wordpress.com

telécharger, de les reutilisg
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Mais au fait, est-ce « rentable » ?

Blog
- : Aprupus
Eques restrelnftes,.b_udget’s serres, | Ressources
besoin de reporting : il est legitime de

se poser la question du « ROI » es (blogs, wikis, réseaus sociau, Eurmatmn Médias Sociaux
ontact

microhlog...) et du so

Calculer le ROl des médias sociauxestune perte de femps g e Q

A Fubilic e Zrnai 2011 par Frédeéric CAVAZZA s
— Categarie: Analyse x@_:j; in RURL,

Mats clés @ roi, social.analytics ABONNEZ-VOUS

Les semaines se suivent et se ressemblent : pas une conversation sans que Uonome parle du RO

o o o ST P N CluxRSS
des médias  sociaux Je wveux  bien  comprendre  que  les directions générales  ou

autres donneurs dordre ont besoin de données chiffrées avant de prendre de lourdes décisions,

Mais c'est compliqué...(et-detoute
faconvoushavezpas-vwaimentie
ehoix et vous pouvez vous lancer en
mode béta)
« Les médias sociaux sont des territoires d'expression et dinteraction formidables qui CATEGORIES
offrent d'innombrables possibilités, Booster wgeeaudience ou votre T4 cont des objedifs
louakles, mais il existe dautrs [ = font bien miews [respectivernent les AdWards et les

mais navions-nous pas dit quiune présence sur lesmédias sodiaux se construit dans la durée &t ne
necessite pas de gros budogets mais une implication ?

Lvant de me lancer dans mon argurmentation, laissez-moi vous rappeler plusieurs choses .

Actualité [122
Analyse [178
Divers [8]

A faire : identifier des objectifs
« métiers », trouver des
indicateurs liés a I'utilisation des

et produit des données numeriques. Or, les
sont pas assez midres pour recueillir des

réseaux sociaux,, les suivre

B CENTRALELYON Présence des bibliothéques sur Facebook — 8/12/2011 ~
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Questions ?

alain.marois@ec-lyon.fr
www.twitter.com/amarois
www.diigo.com/user/amarois

(HOE0)



http://www.twitter.com/amarois
http://www.diigo.com/user/amarois
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/3.0/

Ressources

o o
d n q O http://www.diigo.com/list/amarois/list-2011111809421386

Le bac a sable des bibliotheques
https:/lwww.facebook.com/LeBacASableDesBib
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