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Résumé

La sociologie des techniques, domaine de recherche émergent de différents horizons 2 la fois
(sociologie de l'innovation, sociologie du travail, histoire, ...), étudie comment les techniques
sont fagonnées a la fois par l'influence des individus et l'influence des découvertes techniques
entre elles.

Peu structuré et hétérogeéne, la sociologie des techniques est difficile a appréhender. Ce
rapport de recherche bibliographique tente de recenser les publications sur le sujet.

Descripteurs

SOCIOLOGIE DES TECHNIQUES, CONTROVERSE TECHNIQUE, ANTHROPOLOGIE DES
TECHNIQUES

Abstract

The Technology Studies is a field of research brings together such as innovation sociology,
work sociology, history... It studies how technologies are shaped at the same time by the
influence of individuals and the influence of the technological discoveries on each other.
Barely structured and heterogeneous, technology studies are difficult to apprehend. This
bibliographic search tempts to make an inventory of the publications on the subject.

Keywords

TECHNOLOGY STUDIES, TECHNICAL CONTROVERSY, SOCIAL CONSTRUCTION OF
TECHNOLOGY, SOCIAL SHAPING OF TECHNOLOGY, TECHNOLOGY ASSESSMENT

Remarque : les descripteurs frangais et anglais ne sont pas issus de thesaurus.
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Introduction

Le CRISTO est un Centre de recherche de 1'Université Pierre Mendés-France (UPMF)
associé au CNRS sur I'Innovation Socio-Technique et I'Organisation industrielle.

Ce travail a ét¢ demandé par Alain Jeantet, Directeur du CRISTO et Dominique Vinck,
maitre de conférence au CRISTO. Ce dernier a écrit un ouvrage sur la Sociologie des
Sciences, en cours de publication et a destination des étudiants. Un deuxiéme tome est
prévu et sera exclusivement consacré a la Sociologie des Techniques.

D'autre part, Dominique Vinck a été chargé de faire une sélection de 70-80 ouvrages
pour l'acquisition d'un fonds documentaire sur la sociologie des techniques au centre de
documentation, actuellement pauvre sur le sujet.

Apres une premiere rencontre avec Dominique Vinck, la démarche de notre travail
s'orienta sur la constitution d'une bibliographie étendue du domaine 2 la fois sur la
littérature de langue anglo-saxonne et sur la littérature frangaise. L'antériorité est de 30
ans environ. Le but est de rassembler les travaux qui ont été réalisés autour de cette
discipline sous forme de références bibliographiques afin d'étre un outil de base pour
les travaux des thésards, chercheurs et enseignants. A notre connaissance, aucun produit
de ce type n'existe sur le sujet. Une diffusion restreinte auprés d'un réseau de chercheurs
est envisagée comme étape intermédiaire avant la parution d'un manuel de Sociologie
des Techniques.

Ce travail devra étre communiqué sur support informatique (disquette, environnement
Macintosh) pour permettre au CRISTO de continuer ce premier travail et de l'exploiter
au mieux ultérieurement.
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1. - Prise de connaissance du sujet

1.1. - Les lectures

Afin d'appréhender le sujet correctement, les chercheurs m'ont indiqué les lectures
indispensables suivantes :

Akrich, Madeleine, Callon, Michel, & Latour, Bruno. (1988, Juin). A quoi tient le succés des
innovations: Premier épisode: L'art de l'intéressement. Annales des Mines, 11, 4-17.

Akrich, Madeleine, Callon, Michel, & Latour, Bruno. (1988, Septembre). A quoi tient le succeés
des innovations: Deuxiéme épisode: I'art de choisir les bons porte-parole. Annales des
Mines, 12, 14-29.

Alséne, Eric. (1992). La nouvelle intégratique: aspects techniques et logique organisationnelle.
In Colloque Sciences Sociales et intelligence artificielle (8-10 avril).Aix-en-Provence:
Université de Provence.

Alsene, Eric. (1993). Les impacts de la technologie sur I'organisation. Sociologie du Travail, 3,
321-337.

Callon, Michel, & Latour, Bruno. (1985, Hiver). Les paradoxes de la modernité: Comment
concevoir les innovations ? Prospective et Santé, 36, 13-25.

Friedmann, Georges. (1961). Chroniques des Sciences Sociales: Sciences sociales et sociologie
du travail. Annales, 16(3), 477-496.

Friedmann, Georges. (1963). Avant propos (1956) . In G. Friedmann, Le travail en miettes:
Spécialisation et loisirs (pp. 9-18). Paris: Gallimard.

Friedmann, Georges. (1963). Avant-propos a la seconde édition. In G. Friedmann, Le travail en
miettes : Spécialisation et loisirs (pp. 19-22). Paris: Gallimard.

Noble, David F. (1985). Social choice in machine design: The case of automatically controlled
machine tools. In D. MacKenzie & J. Wajcman (Eds.), The social shaping of technology: How
the refrigerator got its hum, (Chap. 10, pp. 109-124). Milton Keynes, U.K.: Open University
Press.

Segrestin, Denis. (1993) La sociologie du travail frangaise entre crise et renouveau. Revue Suisse
de Sociologie, 3.

Vinck, Dominique. (1995) La technique et I'innovation. In D. Vinck, Sociologie des Sciences
(Chapitre 6). Paris: Armand Colin.

1.2. - Sociologie des Techniques?

Il s'agit, ici, de présenter ce nouveau champ de travail pour les sociologues, A savoir ses
origines, et ses différents courants.

La technique est devenue une composante majeur de nos sociétés. Celle-ci est étudiée
notamment par les historiens. Il s'agit d'une analyse de I'évolution de la technique dans
la société, d'un point de vue diachronique.

Le sociologue des techniques privilégie un point de vue synchronique. I étudie
comment les techniques sont fagonnées, prises, transformées et déplacées en méme
temps que la société par le jeu des individus de fagon volontaire ou non. Elle est née &
la croisée des chemins de diverses disciplines.

La sociologie des techniques est hétérogene et peu structurée. Ses racines sont multiples
et ne se limitent pas au domaine des sciences sociales. Certains sociologues se sont
intéréssés aux techniques dans le cadre de la sociologie industrielle, de la sociologie du
travail ou de la sociologie des organisations. D'autres y sont venus par la sociologie des
sciences, ou, encore, par la sociologie du quotidien et de I'usage des objets. I1 y a aussi
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le mouvement STS (Sciences, Techniques, Sociétés) et de 1'Evaluation Sociale de
Technologies (Technology Assessment)!.

Ce n'est que récemment que 1'étude des techniques devient un sujet de recherche i part
entiere au méme titre que 1'étude des sciences.

Quelles sont les origines de la Sociologie des Techniques?

) - Histoire et philosophie,
Somqlﬂgle des des sciences et des
sciences techniques

Sociologie des organisations
Sociologie industrielle
Sociologie du travail

Sociologie de la
connaissance Sociologie
scientifique hdes g Mouvement STS
t .
¥ cenniques (Sciences, Techniques, Sociétés)
S(.)ciologi_e de Evaluation Sociale desTechnologies
I'innovation (Technology Assessment)
Etudes des
techniques [ Economie]

Sociologie de l'action

Sociologie du
Quotidien

Parmi les références bibliographiques que nous avons rassemblé, nous pouvons trouver
des auteurs issus des différentes disciplines.

Cette disparité d'origine doit étre croisée a une autre source de disparité: la diversité
des courants de pensée.

Déterminisme Technique: Ogbum

Co-évolution de la technique et de la société: G. Simondon,

B. Gilles, A. Leroy-Gourhan, L. Mumford, K. Marx
Sociologie des

Techniques \
Constructivisme social: M. Maurice, L. Winner, D. Noble,

et les Sociologues Féministes

Modele du tissu sans couture: T. Hughes, M. Callon, B.
Latour, W. Bijker

Pour certains, la technique détermine la société, pour d'autres, la technique est
déterminée par la soci€té. Les auteurs relevant de ces courants de pensée, s'interrogent
sur les possibilités d'un contrdle social sur les technologies, sur 1'évaluation sociale des

1 In D. Vinck, 1995, Sociologie des Sciences, Chapitre 6

w
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technologies. D'autres refusent de prendre pour argent comptant la coupure entre
technique et société.

Le déterminisme technique :

Pour ces sociologues, le changement technique est indépendant de la société; il est
autonome. I génére un changement social. Ainsi la technique influe sur la société et la
détermine.

Toutefois, cette conception peut étre temporisée du fait que 1'on accepte que l'individu
peut détourner un objet technique de sa fonction initiale.

La co-évolution de la technique et de la société :

Ici, la technique et son environnement évoluent en parallele. «La technique est 2 la fois
un prolongement de I'humain et contribue a le faire évoluer... Inversement, le
développement social de I'numain affecte celui des outils»2. La technologie exerce un
impact sur la société mais celle-ci peut choisir «sa» technologie.

Ce courant se préoccupe de la diffusion de la technique. Pour eux, 1'échec ou le succes
de I'introduction d'un nouvel objet «s'explique par la conjonction de deux types de
causes, celles qui poussent 1'objet (sa nature et ses qualités) et celles qui freinent (la
SOCiété)»3.

Le constructivisme social :

La technique se développe sous l'influence de la société et ceci méme aprés la diffusion
de l'objet.

Les sociologues de ce courant distinguent la conception de l'objet et son exploitation.
En effet, l'utilisateur peut avoir une action innovante sur 1'objet. L'objet a sa propre
existence aprés sa création et s'émancipe de sa fonction initiale, génératrice de la
conception de ce nouvel objet.

Le modele du tissu sans couture (seamless web) :

L'innovation technologique est une conjonction d'une multitude de petites inventions et
de l'influence des technologies existantes. De plus, I'émergence d'une technologie subit
des contraintes fortes de la part de son environnement. Le concepteur s'émancipe dans
la solution qu'il choisit pour I'élaboration de son projet technique.

Le modele du tissu sans couture refuse de supposer qu'il existe des ingrédients qui
soient techniques d'un cdté, sociaux de l'autre. L'innovation construit simultanément la
technique et la société.

La sociologie de I'innovation s'arréte au moment ot les objets sont diffusés.

Pour CRISTO, on ne peut pas définir la technique et la société séparément : technique

et société sont hybrides, en interaction bien que les sciences sociales et les sciences de
I'ingénieur et des techniques se soient développées de fagon distincte.

2. - La sélection des sources d'information

2.1. - Les répertoires

La sélection des banques de données aurait pu étre effectuée par l'utilisation de
Dialindex, la banque de données des banques de données de Dialog. Elle permet
d'obtenir le nombre de références par fichier correspondant 2 une question.

2 In D. Vinck, 1995, Sociologie des Sciences, Chapitre 6
3 In D. Vinck, 1995, Sociologie des Sciences, Chapitre 6
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Volontairement, j'ai privilégié les sources papiers car celles-ci recensent les banques de
données de tous les serveurs.

Pour réaliser cette premiére tiche, j'ai essentiellement utilisé deux répertoires:

ADBS-ANRT. (1993). Répertoire des banques de données professionnelles: Banques et Services
d'information en ligne. (14éme édition).

TPFL Publishing. (1993). The CD-ROM directory 94 with multimedia cd's international. (11th
edition).

Pour les banques de données, l'index par sujet du répertoire de 'ADBS fut I'outil
privilégié. Les sujets sélectionnés furent les sciences humaines et sociales, et la
sociologie.

Pour les CD-ROM, j'ai utilisé le répertoire cité ci-dessus et son index "Subject index".
Les rubriques retenues sont: social sciences, social trends, sociology.

2.2. - Les personnes ressources

Dominique Vinck m'indiqua les coordonnées d'une personne 2 joindre afin de m'aider a
sélectionner les outils informatiques pour préparer ma recherche. J'ai donc contacté
Jean-Pierre Courtial par téléphone et lui ai expliqué ma démarche?. Cette personne
connait bien les acces a I'information en ligne qu'il utilise pour ses propres besoins. Il
m'a orienté vers SCISearch, Sociological Abstracts pour les banques de données et
Sociofile pour les CD-ROMs.

Sylvie Pham, la documentaliste du CRISTO, m'indiqua Francis qu'elle utilise pour les
besoins du centre de documentation.

2.3. - Identification des bases et CD-ROM i interroger

BN-Opale :

Produite par la Bibliotheque Nationale (BN), elle couvre la totalité des livres frangais et
étrangers entrés a4 la BN depuis 1970, les périodiques frangais depuis 1975, les
périodiques étrangers depuis 1989.

Remarque par rapport & notre sujet : cette banque de donnée reste trop jeune pour une
recherche d'antériorité sur les périodiques frangais et étrangers entrant sur le territoire
francais. Etant une trés bonne couverture frangaise, BN-Opale est un bon outil 2 utiliser
pour vérifier les références bibliographiques qui le nécéssitent. :

Current Contents Search :

Cette banque de donnée, produite par I'Institute for Scientific Information (ISI),
reproduit les sommaires des revues principales en sciences exactes et appliquées,
sociales, humaines et art sur la période courante de 6 A 12 mois. Elle permet ainsi un
acces immédiat a la littérature scientifique périodique nouvelle. Elle contient 2 la fois
des références bibliographiques et du texte intégral.

Remarque par rapport & notre sujet : de création récente (1990), elle ne nous permet pas
une recherche d'antériorité de 30 ans.

4 Je remercie vivement Jean-Pierre Courtial pour son amabilité et le temps qu'il a accordé a ma
requete.
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Francis :

Produit par I'Institut de L'information Scientifique et Technique (INIST-CNRS), cette
banque de données couvre la philosophie, histoire des sciences et des techniques,
histoire et sciences de la littérature, science du langage, préhistoire et protohistoire,
etc... Francis existe aussi sur CD-ROM.

Remarque par rapport a notre sujet : trés bonne couverture de la littérature de langue
frangaise.

International Bibliography of the Social Sciences Economics and Sociology :

Produite par l'International Committee for Social Sciences Information and
Documentation (ICSSD), cette banque de données couvre les domaines des sciences
humaines et sociales, économie et sociologie. Elle contient des références
bibliographiques d'articles de périodiques, monographies et rapports.

Remarque par rapport & notre sujet : son fonds est moins important que Francis (16 000
références + 5 000/an contre 1 400 000 références + 80 000/an). D'autre part, 'acces
semble difficile car cette banque de données nécessite obligatoirement un abonnement
au serveur Helecon (IBS).

LC Marc-Books :

La Library of Congress (LC) des Etats-Unis met a notre disposition son catalogue de
livres. Les monographies sont essentiellement de langue anglaise et de couverture
mondiale depuis sa création en 1968.

Remarque par rapport a notre sujet : cette banque de données est un bon outil pour le
sujet qui nous préoccupe. Toutefois, j'ai négligé son exploitation car j'ai eu un outil
papier (cf Handbook of Science and Technology Studies, Sage Publications, 1994)
relativement dense et pertinent pour construire la bibliographie de langue anglaise.

Repertorio Bibliografico Straniero :

De couverture plus réduite que LC Marc-Books mais du méme producteur, cette banque
de données est construite a partir du catalogue des ouvrages de la Library of Congress
(LC) limité au champ des sciences sociales.

Remarque par rapport a notre sujet : son accés est difficile. En effet, cette banque de
donnée est diffusée par le Serveur CED (Repertorio Bibliografico Straniero).

Social SCI Search :

Son producteur est l'Institute for Scientific Information (ISI). La couverture,
internationale, est les sciences sociales et sciences du comportement. L'information est
présentée sous forme de référence bibliographique. Les articles sont extraits de 1500
périodiques importants en sciences sociales et de 3000 périodiques de sciences exactes
et médicales intéressant les sciences sociales. ISI a mis sur le marché un produit CD-
ROM de cette banque de données.

Remarque par rapport a notre sujet : SCISearch offre la possibilité de rechercher a partir
des références citées par un auteur dans la bibliographie de son article ou ouvrage.

Social Work Abstracts :

Cette banque de données, constituée de références bibliographiques, couvre les
domaines des sciences humaines et sociales, sociologie, psychologie. L'information est
accessible également sur CD-ROM.

Remarque par rapport a notre sujet : la principale remarque porte sur le domaine. Elle
est trop «sociale» par rapport au sujet et ne touche pas la technique.

Sociological Abstracts :

Cette banque de données couvre la sociologie et les disciplines connexes: sociologie
des organisations, changement social, sociologie de la science, méthodologie et
technologie de la recherche, études féministes,.... De couverture mondiale (Amérique
du Nord 60%, autres pays 40%), elle a été créée par Sociological Abstracts en 1963.
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Ses données sont des articles (1900 périodiques dépouillés), comptes-rendus
d'ouvrages, communications a des congres, critiques de livres.

Remarques par rapport a notre sujet : d'acces facile et couvrant les disciplines de la
sociologie, cette banque de données est une source d'information performante.

3. - La méthode de travail

3.1. - Identification des mots clés

D'emblée, nous avons eu conscience que le travail sur les mots-clés allait étre délicat et
difficile. En effet, pour confronter cette premiére approche, nous sommes all&s
consulter les index des ouvrages de références du domaine. Ceux-ci utilisent que des
termes généraux empruntés a la sociologie ou a la sociologie des sciences, et aussi i la

technique.

Notons, qu'il semble qu'aucun terme spécifique ne semble exister en sociologie des

techniques.

Nous avons défini, avec D. Vinck, les mots-clés pour construire notre recherche en

ligne.

Compte tenu du sujet, nous avons pensé créer deux groupes de termes :
- le premier rassemble les domaines d'applications de la technique
- le second correspond aux termes qui couvre les concepts sociologiques qui nous

intéressent.

Ces deux groupes ont été complétés par un troisieme appelé "Filtre". Ce dernier a été
constitué pour le cas ol la recherche en ligne nous donne une sous-base de référence
trop importante et difficile a exploiter.

Groupe 1 Groupe 2
Informatique/Computer, data processing Controverse Technique-Technologique/Technical controversy
Télécommunication/Telecommunication Travail, Entreprise, Industrie/Work, Corporation, Manufacturing
Meécanisation/mechanization-mechanical Contingence/Contingency
Automatisation/automation, automatism Sociologie des Techniques/Technology Studies, Engineering Studies
Production/Production et Histoire Sociale des Techniques/Social history of Technics

Transport/Carriage
Energic/energy

(Materiau/materials)

Biotechnologie/Biotechnology

Anthropologie des Techniques/Anthropology of Technics
Socio-technique/sociotechnical, sociotechnics
Innovation/Innovation

Filtre ->

Changement Social, Technique/Changing, Technical Change
Acteur

Valeur

Représentation

Impact, Conflit

Résistance au changement/Opposition, resistance

Social Construction of Technology, Social Shaping of Technology
Technology Assessment
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Nous avons testé cette sélection de mots-clés sur Francis, banque de données qui couvre
bien notre sujet. Accessible sur CD-ROM a la Bibliothéque Universitaire de Droit-
Lettres & Grenoble, elle nous permit de réaliser ce travail avec un cofit nul.

Apres avoir vérifié que les termes étaient présents dans le champ descripteur, nous
avons posé€ notre équation de recherche. Le principe fiit : croisement d'un terme
technique du Groupe 1 avec les termes sociologiques du Groupe 2. Exemple:

controverse
changement social

et acteur social

étude d'impact

diffusion des innovations

Aprés consultation des références, nous avons constaté qu'elles étaient hors de notre
champ d'étude.

3.2. - Identification des auteurs

Une autre méthode de travail était envisageable. Puisque nous possédions des
bibliographies d'ouvrages, nous pouvions repérer facilement les auteurs traitant du
sujet. L'identification étant faite, une recherche sur ceux-ci nous permettait de

visualiser les références pertinentes et de noter les mots-clés communs entre auteurs.

Cette liste est non-exhaustive.

Auteurs de langue anglo-saxonnes Auteurs de langue frangaise
Bijker W. Akrich Madeleine
Blume Stuart S. (médicale) Alsene Eric

Cambrosio Alberto (biotechnologies) Callon Michel
Collins Harry (syst¢me expert, laser) Conein Bernard

Keating Peter Dodier Nicolas
Law John Latour Bruno
Nye M (electrification) Naville Pierre

MacKenzie D. (guidage des missiles) Thevenot Laurent
Pinch Trevor

Rip Arie

Weingart Peter

Winner Langdon

Woolgar Steve (informatique)

Pour cela, j'ai utilisé une nouvelle fois Francis sur CD-ROM.

En effet, Francis présente 'avantage de travailler a la fois avec des descripteurs anglais
(champs ED et EG) et des descripteurs frangais (champs FD et FG).

La consultation des références pertinentes de plusieurs auteurs ne fit pas ressortir des
descripteurs communs. Les mots-clés entre notices d'auteurs étaient non-homogénes
alors qu'ils travaillent sur le méme sujet.

Ce résultat explique la difficulté pour trouver des références pertinentes lors de notre
recherche sur mot-clé évoqué au chapitre précédent.
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3.3. - Identification des citations

Une dernicre voie pouvait étre explorée: la recherche des citations parmi les auteurs
traitant du sujet avec 'utilisation de SCI Search.

Pour ce travail, nous avons volontairement procédé sur 3 auteurs de notre choix afin de
confirmer ou non cette méthode, a savoir retenir les textes portant sur la technique et
voir quels auteurs sont cités.

Nombre de Nombre de Nombre de Nombre de
Auteurs références références citations citations
retenues retenues
Collins H. 22 2 16 4
Cambrosio A. 21 9 371 32
Pinch T. 41 6 130 7

L'essentiel du travail fut effectué manuellement, y compris le repérage des doublons.
Suite aux résultats obtenus et du cofit mais aussi a la charge de travail que cela nous a
demandé, a D. Vinck et 2 moi-méme, nous abandonnimes cette piste.

3.4. - Identification des bibliographies

D. Vinck a travers ses lectures avait identifi¢ des bibliographies existantes sur lequel
nous pouvions déja construire un premier corpus de références. En effet, lors de la
rédaction de son ouvrage, il a établi une bibliographie sur le théme de "la technique et
I'innovation”.

De plus, D. Vinck a connaissance du travail d'un chercheur au Centre de Sociologie de
I'Innovation a I'Ecole Nationale Supérieure des Mines a Paris, Madeleine Akrich. Elle
fit sa thése en 1993 dans le domaine de la sociologie des techniques. C'est ainsi, que
nous lui avons demandé I'autorisation d'exploiter la bibliographie de sa theseS.

Un des ouvrages prédominant et précieux nous ayant permis de construire notre corpus,
fut le Handbook of Science and Technology Studies. Cette monographie est constituée
d'une succession d'articles d'auteurs anglo-saxons faisant 1'état de 1'art de la sociologie
des sciences et de la technique. Une des qualités de cet ouvrage a été de rassembler la
bibliographie (une centaine de pages) de tous les auteurs 2 la fin du document mais
aussi que celle-ci soit récente puisque 1'ouvrage fut édité fin 1994.

Voici les différents documents dont nous avons utilisé les bibliographies:

Akrich, Madeleine. (1993, Juin, 30). Inscription et coordination socio-technigue: Anthropologie de
quelques dispositifs énergétigues. These pour le doctorat de Socio-Economie. Paris: Ecole
Nationale Supérieure des Mines - Centre de Sociologie de I'Innovation, 399 p.

Bijker, Wiebe E. (1994). Sociohistorical Technology Studies. In S. Jasanoff, G. E. Markle, J. C.
Petersen, & T. Pinch (Eds.), Handbook of Science and Technology Studies (Chap.11, pp. 229-
256). Thousand Oaks, Ca: Sage Publications (Published in cooperation with Society for
Social Studies of Science).

Collins, Harry M. (1994). Science Studies and Machine Intelligence. In S. Jasanoff, G. E. Markle,
J. C. Petersen, & T. Pinch (Eds.), Handbook of Science and Technology Studies (Chap.13, pp.

5D. Vinck a un projet de travail de coopération avec M. Akrich qui utilisera comme élément de
base se rapport de recherche bibliographique.
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286-301). Thousand Oaks, Ca: Sage Publications (Published in cooperation with Society
for Social Studies of Science).

Downey, Gary L., & Lucena, Juan C. (1994). Engineering Studies. In S. Jasanoff, G. E. Markle, J.
C. Petersen, & T. Pinch (Eds.), Handbook of Science and Technology Studies (Chap. 8, pp.
167-188).Thousand Oaks, Ca: Sage Publications (Published in cooperation with Society
for Social Studies of Science).

Edwards, Paul N. (1994). From “Impact” to Social Process: Computers in Society and Culture.
In S. Jasanoff, G. E. Markle, ]J. C. Petersen, & T. Pinch (Eds.), Handbook of Science and
Technology Studies (Chap.12, pp. 257-285). Thousand Oaks, Ca: Sage Publications
(Published in cooperation with Society for Social Studies of Science).

Hilgartner, S. (1994). The Human Genome Project. In S. Jasanoff, G. E. Markle, J. C. Petersen, &
T. Pinch (Eds.), Handbook of Science and Technology Studies (Chap. 14, pp. 302-316).
Thousand Oaks, Ca: Sage Publications (Published in cooperation with Society for Social
Studies of Science).

MacKenzie, Donald A., & Wajcman, Judy. (Eds.). (1985). The social shaping of technology: How the
refrigerator ot its hum. Milton Keynes,U.K.: Open University Press.

Pichault, Francois. (1990). Le conflit informatique: gérer les ressources humaines dans le changement
technologigue. Bruxelles: De Boeck Université.

Terssac, Gilbert. (de), & Reynaud, J.ean-Daniel. (1992). Autonomie dans le travail. Paris: PUF, 279
P-

Vinck, Dominique. (1995) La technique et I'innovation. In D. Vinck, Sociologie des Sciences
(Chapitre 6). Paris: Armand Colin.

Wajcman, Judy. (1994). Feminist Theories of Technology. In S. Jasanoff, G. E. Markle, J. C.
Petersen, & T. Pinch (Eds.), Handbook of Science and Technology Studies (Chap. 9, pp. 189-
204). Thousand Oaks, Ca: Sage Publications (Published in cooperation with Society for
Social Studies of Science).

3.5. - La stratégie adoptée

Suite & toutes les difficultés rencontrées et énoncées précédemment, avec Dominique
Vinck nous avons établi la méthode de travail suivante :

- sélection des références bibliographiques dans les bibliographies d'ouvrages cités plus
haut,

- dépouillement de revues : afin de compléter le travail de sélection des bibliographies,
qui favorisait beaucoup plus la littérature anglo-saxonne, D. Vinck proposa de
dépouiller deux revues frangaises de sociologie, de 1960 a 1994, qui font références :
Sociologie du Travail et 1a Revue Frangaise de Sociologie pour identifier les textes et
les auteurs qui ont traité de la technique (automatisation, informatisation,
mécanisation, ingénieurs, etc.).

- recherche des publications d'auteurs sur banques de données, A savoir Sociological
Abstract et Francis. Notre choix s'est fixé volontairement sur ces deux banques de
données car d'une part elles sont facilement accessible compte-tenu des moyens dont
je disposais (Sociological Abstract sur serveur Dialog,Francis en acces sur CD-
ROM), et d'autre part la recherche sur le champ source a confirmé la présence des
revues citées par D. Vinck : Social Studies of Sciences, Science, Technology & Human
Values, Technology and Culture pour la langue anglo-saxonne et Techniques et
Culture, Sociologie du Travail, Revue Frangaise de Sociologie pour la langue
francgaise.

Pour les bibliographies d'ouvrages utilisés, le travail de récupération des références a
€té réalisé manuellement a I'exception de la bibliographie des 5 chapitres du Handbook
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of Science and Technology Studies. Grice au moyen mis & ma disposition par Sylvie
Pham, j'ai pu scanner toute la bibliographie (une centaine de pages) avec le logiciel
OCR, OmniPage sur Macintosh et ainsi récupérer les références directement sur
traitement de texte, Word. Ce travail est restitué, sous forme de disquette, au centre de
documentation du CRISTO et & D. Vinck selon leur demande et pour leurs besoins
futurs. Au cours de la consultation de la bibliographie des 6 chapitres du Handbook of
Science and Technology Studies, nous avons récupéré 91 références par consultation
d'auteurs sélectionnés sur une premiére référence.

Ce travail de sélection manuelle donne le résultat chiffré suivant :

Nombre de
Ouvrages références de la Taux de pertinence
bibliographie

Chapitre 8, 9, 11, 12, 13, 14 (1994). In S. 437 62 %
Jasanoff, G. E. Markle, J. C. Petersen, & T.

Pinch (Eds.), Handbook of Science and

Technology Studies. Thousand Oaks, Ca: Sage

Publications.

Vinck, Dominique. (1995) La technique et 110 70 %

I'innovation. In D. Vinck, Sociologie des
Sciences (Chapitre 6). Paris: Armand Colin.

Akrich, Madeleine. (1993, Juin, 30). Inscription 218 68 %
et coordination socio-technique: Anthropologie
de quelques dispositifs énergétiques. These
pour le doctorat de Socio-Economie. Paris:
Ecole Normale Supérieure des Mines - Centre
de Sociologie de I'Innovation, 399 p.

MacKenzie, Donald A., & Wajcman, Judy. 336 16 %
(Eds.). (1985). The social shaping of
technology: How the refrigerator got its hum.
Milton Keynes, U.K.: Open University Press.

Pichault, Frangois. (1990). Le conflit 163 42 %
informatique: gérer les ressources humaines
dans le changement technologique. Bruxelles:
De Boeck Université.

Terssac, Gilbert (de), & Reynaud, Jean-Daniel. 163 41 %
(1992). Autonomie dans le travail. Paris: PUF,
279 p.

Le dépouillement des revues fut également réalisé manuellement. En effet, Francis
n'existe que depuis 1972. Accéder aux documents primaires a présenté 1'avantage de lire
les résumés d'auteurs des articles et de dépouiller les compte-rendus d'ouvrages parus.
Toutefois, le sommaire de la revue Sociologie du Travail est présent dans la banque de
données Current Contents Search depuis 1990.

4. - Le plan de classement
Compte-tenu de la masse d'information récoltée, il s'est avéré indispensable de

structurer les références selon un plan de classement assez détaillé afin de faciliter
I'exploitation de celle-ci.
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Le travail a ét€ réparti entre D. Vinck et moi-méme: élaboration du plan de classement
par le premier, indexation des références par le second. Par la suite, D. Vinck vérifia la
cohérence du travail réalisé.

5. - Les limites de ce rapport de recherche bibliographique

Ce premier rapport de recherche bibliographique devra étre étoffé par les pistes de
travail suivantes :

- dépouillement des revues : Techniques et culture, Science, Technology & Human
Values, Social Studies of Sciences, Research Policy, Gérer et Comprendre qui
apparaissent souvent dans la bibliographie déja recueillie.

- recherche bibliographique sur les théses : ceci a été négligé essentiellement par un
manque de temps bien qu'un premier travail de repérage des banques de données ait
€t¢ fait : Dissertation Abstracts Online pour les théses et System for Information on
Grey Litterature in Europe pour la littérature grise.

- circulation de ce rapport dans le milieu de la Sociologie des Techniques pour qu'elle
soit complétée.

- prise de contact avec les auteurs afin de leur demander de nous communiquer leur
bibliographie personnelle.

Aujourd'hui, la quantité de références bibliographiques recueillies dans ce rapport et le
plan de classement €laboré par D. Vinck permettrait de faire des études statistiques afin
de cerner les domaines bien représentés dans ce corpus ainsi que de détecter les
disciplines techniques qui ont fait I'objet de peu de travaux par les sociologues.
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