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Introduction

Le présent rapport a pour objet 1'étude d'une mise en commun
éventuelle des centres de documentation-bibliothéques des trois
juridictions administratives lyonnaises, Chambre régionale des
Comptes, Cour administrative d'appel, Tribunal administratif, dans le
cas ou ces institutions partageraient un méme local aprés un
déménagement (1). La réunion des centres de documentation comme celle
des services du greffe ou des standards offrirait, outre 1l'occasion de
réaliser des économies d'échelle (abonnement unique pour certains
périodiques...) la possibilité de partager des méthodes de travail,
des réseaux de relations différents.

Les axes de 1l'étude, proposés par la responsable du centre
de documentation de la Chambre régionale des comptes, n'ont pas é&té
respectés pour ce qui concerne la troisiéme partie : le paragraphe
"contraites liées aux locaux datant du X1Xé siécle" n'a pas été
traité. En effet, le projet d'installation des trois juridictions aux
"2l colonnes", locaux occupés, actuellement, par le Palais de Justice,
est toujours trés incertain.

Les Sigles

- C.R.C. : Chambre Régionale des Comptes

~ - C.A.A. : Cour Administrative d'Appel
- T.A. : Tribunal Administratif
- C.D : Centre de Documentation

(1) cf. annexe 1 : projet d'étude
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Avant la description des trois centres de documentation, une
rapide présentation des trois juridictions vise & offrir aux lecteurs
non informés de 1l'organisation de la justice administrative une
meilleure compréhension des organismes dont il sera question dans ce
rapport.

L'ordre de présentation des trois juridictions n'est 1ié
qu'a 1l'ordre alphabétique des noms qu'elles portent.

Les Chambres régionales des comptes

.

Créées par l'article 84 de la loi du 2 mars 1982 relative
aux droits et libertés des communes, des départements et des régions,
ces juridictions financiéres, au nombre de 24, fonctionnent depuis le
ler janvier 1983 dans le cadre de chaque région ou elles jouent, a
1'égard des collectivités locales et de leurs établissements publics,
le réle antérieurement dévolu a la Cour des Comptes.

Elles sont chargées d'un triple rdle :

- le jugement des comptes des comptables publics des
régions, des départements, des communes et de leurs établissements
publics (lycées, syndicats intercommunaux....... ). Tout jugement
définitif est susceptible d'appel devant la Cour des Comptes.

- un contrdle de gestion, contrdle du bon emploi des crédits
qui s'exerce non seulement & l'égard des collectivités territoriales
et de leurs établissements publics mais aussi & 1l'égard de tout
organisme bénéficiant d'un concours financier d'une collectiviteé
locale. * -

un contrdle budgétaire qui s'exerce dans quatre cas :
* retard dans le vote du budget
* budget voté en déséquilibre

compte administratif (équivalent de la loi de réglement)
en déficit

défaut d'inscription au budget de crédits pour dépenses
obligatoires

La Chambre régionale des comptes de Rhéne-Alpes est présidée
par un conseiller-maitre & la Cour des Comptes. Le ministére public
est confié & deux commissaires du gouvernement. Les -conseillers,
magistrats inamovibles, sont assistés dans leurs travaux d'enquéte et
d'instruction des dossiers par des assistants de vérification. Le
secrétaire général, sous l'autorité du président est chargé du
fonctionnement des services administratifs (greffe, comptabilité,
archives...... )



Les Cours administratives d'appel

Au nombre de cing (Paris, Bordeaux, Lyon, Nantes et Nancy)
ces juridictions administratives instituées par la loi du 31 décembre
1987 fonctionnent depuis le ler janvier 1989. Si leur création a pour
objectif de décharger le Conseil d'Etat d'une partie importante des
appels, elles ne sont, pour l'instant, les juges d'appel des jugements
des tribunaux administratifs que pour les seules matiéres donnant lieu
a des recours de pleine juridiction (recours visant souvent a
1l'obtention d'indemnités par le requérant).

Les Cours administratives d'appel sont présidées par des
conseillers d'Etat. Elles comportent des chambres dont le nombre est
fixé par décret du Conseil d'Etat (trois & Lyon) qui comprennent elles-
mémes cing conseillers et deux commissaires du gouvernement.

Le ressort de la Cour administrative d'appel de Lyon est

fixé ainsi : ressort du tribunal administratif de Bastia, Clermont-
Ferrand, Grenoble, Lyon, Marseille, Nice.

Les Tribunaux administratifs

Un décret de 1953 a transformé les anciens conseils de
préfecture qui ne bénéficiaient que d'une compétence d'attribution en
tribunaux administratifs et a adopté l'organisation de 1la justice
administrative en vue, déja, de "désengorger" le Conseil d'Etat.
Ainsi, les tribunaux administratifs sont des juges de droit commun en
premiére-instance : ils sont saisis de tous les recours, sauf
dispositions contraires, relevant de leur compétence territoriale,
elle-méme déterminée principalement par le lieu ou siége légalement
1'autorité administrative attaquée.

Le Tribunal administratif de Lyon est présidé par un
président hors classe et comprend quatre chambres regroupant quatorze
conseillers, chiffre qui devrait étre porté & vingt dans un proche

-~ avenir mais qui varie constamment en fonction des mutations.
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I - L'ETUDE DE L'EXISTANT

A la description, non exhaustive, des fonds documentaires afin de
mettre en évidence les parties communes, succédera la description des
moyens, celle des modes de fonctionnement et d'organisation, des services
proposés aux utilisateurs. -~

1 - Les fonds documentaires

1-1. Les monographies

Le personnel des trois centres de documentation tient un registre des
entrées d'ouvrages a partir desquels ont été obtenus les chiffres cités ci-
dessous :

Date de début de (1)
fonctionnement Monographies
C.R.C. 1/ 01/ 1983 4 346
(2)
C.A.A. 1/ 01/ 1989 657
T.A. 1/ 01 / 1954 4 083

(1) Mi-juin 1989

(2) Ne sont pas incluses les éditions successives des codes Dalloz : seule
la premiére édition achetée a été répertioriée mais ce fait a peu
d'influence puisque le centre de documentation est récent.

Dans les trois institutions, les ouvrages sont en libre accés,
présentés aux lecteurs selon différentes méthodes.



1.1.1. A la C.R.C

Une 1liste de 34 cotes alphabétiques a été établie par 1la
documentaliste. Elles ne sont pas reportées sur les volumes mais tous les
ouvrages qui correspondent & une méme cote sont identifiés gréce & une
combinaison de couleurs. Toute erreur dans le rangement d'un livre est
ainsi aisément détectable.

Si le tableau ci-dessous propose un classement alphabétique des cotes,
leur disposition dans la réalité, permet une consultation facile des
documents dont les thémes sont proches. Ainsi, les ouvrages concernant le
"plan" et ceux concernant les "finances publiques" sont-ils sur le méme
meuble. :

REMARQUE : Les informations données ci-dessous sont plus détaillées pour ce
qui concerne la C.R.C car cette institution différe, par son activité et
son domaine d'intervention, des deux autres pour lesquelles il est peut-
étre intéressant d'avoir une idée du fonds utilisé par 1la juridiction
financiére.



- NOMBRE DE
INTITULE DES COTES TITRES CONTENU (& titre indicatif)
- Associations, économie sociale Comptabilité des associations
- Collectivités territoriales 110
* régions, départements et grandes communes
* communes de - de 10.000 habitants

- commerce, concurrence, consommation

- comptabilité 30 Comptabilité privée, générale et analytique
contrdle de gestion

- Cour des Comptes Divers ouvrages de présentation de la Cour
Jurisprudence et rapports annuels (depuis 1969)

- C.R.C. Reeueil des avis de la CRC Rhéne-Alpes (depuis
1983)
Recueil des lettres d'observations (depuis 1985)
Notes de travail des CRC
Mémoires et rapports de stagiaires

R Quvrages généraux sur les CRC

~ Développement local, iq;ervention économique 20

- Développement local Rhéne-Alpes Diverses études du SGAR

- Droit administratif - Droit public 50 -Arréts du Conseil d'Etat (communiqués a la demande
ou résultat d'interrogation de B.D ) + Tables
décennales
~Jugements des T.A. " "
-Divers manuels de droit administratif

~ Droit prive 30 Ouvrages généraux sur la justice

Droit du travail, droit pénal




— Economie 30

- Emploi 10
Initiatives locales de développement
Décentralisation et emploi

- Enseignement, formation Ouvrages généraux
Rapports et information du Rectorat de Lyon

- Environnement, urbanisme, construction 25

- Europe 20 Publications de la Commission des Communautés

- Européennes
- Finances publiques, comptabilité publique 50 - Quvrages de droit budgétaire
i - Cours de 1'Ecole nationale supérieure du Trésor
‘ - Actes des colloques de la Société frangaise de
. ) finances publiques
- Fiscaliteé 20 ~ Guide statistique de la fiscalité locale
o (la D.F collection décentralisation)

- Précis de fiscalité

- Fonction publique 25 Code et statuts essentiellement

- H.L.M - Logement 4o




- Hépitaux 35

— Informatique 15 Droit et informatique

- INSEE - Statistique 20 Annuaire statistique de la France
Données sociales, tableaux de l'économie frangaise
” " " " " RhOne-Alpes
Inventaire des communes

- Marchés publics 35

- Organisation administrative, décentralisation 50 Textes officiels concernant décentralisation et
déconcentration (édité par J.O)
Rapport du médiateur

- Ouvrages Rhéne-Alpes 15 Etudes monographiques sur différentes villes de
la région

- Parler et écrire 10 Préparation aux concours

- Plan, budget de 1'Etat ’ - Budget de l'Etat (projets, budgets votés)
- N° spéciaux des "Notes bleues™ concernant budget
- Lettres-circulaires de la Direction de la

comptabilité publique
- Politiques publiques, évaluation 10
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- SEM 10 SEM locales
- Social Traité de la S.S. (UCANSS)
Comptabilité des établissements sociaux et médico-
. sociaux
- &ransport. aménagement, tourisme 30
- Usuels 75 'Dictionnaires. lexiques, annuaires divers (botins

administratifs...... )

Une recherche par auteur ou par

fichier auteurs~titres classique.

titre est aussi possible grace a un
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1.1.2. A la Cour administrative d'appel

La documentaliste a adopté 1le plan de classification numérique ci-
joint, proposé par le greffier en poste lors de la création de la
juridiction. Les cotes numériques et leur signification figurent sur les
étagéres afin de permettre un accés direct ; le plan de classement est
repris dans le fichier "matiéres" auquel les lecteurs peuvent se référer.
Si la consultation de ce fichier ne leur permet que peu de gain de temps vu
la faible importance du fonds, elle leur évite cependant la lecture du
cahier des emprunts pour vérifier qu'un ouvrage absent est bien en la
possession de la bibliothéque.

Les fiches du fichier "matiéres" comme celles du fichier "auteurs"
comportent 1l'intitulé des parties ou des chapitres de 1'ouvrage (cf.
annexe n 2).
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COUR ADMINISTRATIVE D'APPEL DE LYON
NOMENCLATURE DE LA BIBLIOTHEQUE

INTERNATIONAL

Droit international public

Droit international privé

025 Systéme financier international
Droit européen

CONSTITUTIONNEL

100 - ORGANISATION ADMINISTRATIVE DE LA FRANCE

110

120

150

170

-

200 - DROIT

210

220

250
260
280

Etat

118 Anciennes colonies : indemnisation des rapatriés

Collectivités locales

125 Décentralisation

130 Déconcentration

Rapports entre 1'Etat et les collectivités locales

155 Partage des compétences

160 Contréle de légalité

165 Controle budgétaire, financier et comptable
167 Chambres régionales des comptes

Elections

180 Politiques

185 Professionnelles

190 Universitaires

ADMINISTRATIF GENERAL

Recours administratif
212 Médiateur
214 cADA

- 216 CNIL

Justice administrative

230 Compétence juridictionnelle
240 Procédure contentieuse

Acte administratif

Contrat administratif (généralités)
Responsabilité (principes)

290 Préjudice matériel

292 Préjudice corporel

294 Préjudice moral

296 Préjudice esthétique

298 Autres préjudices
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300 - MOYENS DE L'ADMINISTRATION
Loo
500

310 Défense nationale
312 Service national
320 Fonction publique
330 Pensions civiles et militaires
340 Retraites
350 Police administrative
360 Police générale
370 Polices spéciales (étrangers, débits de boissons, IMR...)
400 Domaine
410 Voirie
420 Contravention de grande voirie
430 Expropriation
450 Travaux publics
460 Marchés de travaux publics
480 Dommages de travaux publics
500 Santé publique -
520 Responsabilité des hdpitaux
550 Divers
560 Enseignement
570 PTT

600 ~ DOMAINES D'INTERVENTION DE L'ADMINISTRATION
700

610 Droit du sol - Nature et environnement
620 Affichage et publicité
630 Agriculture
640 Installations classées
650 Mines et carriéres
660 Monuments historiques
670 Urbanisme
. 690 Habitat et construction
700 Droit social
710 Travail
730 Sécurité Sociale
750 Divers .
760 Associations
T 7770 Cultes
780 Dons et legs
790 Transports

800 - FISCALITE

810 Procédure fiscale
820 Droit fiscal international
830 Droit fiscal communautaire
860 Recouvrement
870 Fiscalité immobiliére
875 Fiscalité de l'entreprise
880 Comptabilité
885 Comptabilité publique
890 Comptabilité privée
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900 - DROIT PRIVE

910 Droit civil
920 Droit pénal
930 Droit commercial

950 - OUVRAGES NON JURIDIQUES
960 Annuaires

970 Dictionnaires et encyclopédies
980 Divers

- LES CONTROLES DES CHAMBRES REGIONALES DES
COMPTES

Auteur : Jean RAYNAUD
(Sorman 1984)

. Le contrdle budgétaire, substitut de la tutelle.
. La réquisition.

. Le contréle juridictionnel des comptes.

. Le contrdle de la gestion.

N° Inv. 256
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Outre les ouvrages de la bibliothéque, 1les magistrats ont & leur
disposition une "documentation" individuelle.

Tous les magistrats et les greffiers ont :
- un code administratif
- un code général des impdts

- La pratique du contentieux administratif devant les tribunaux
administratifs et les cours administratives d'appel / D. CHABANOL.

- un code des tribunaux administratifs et des cours administratives
d'appel.

Certains (environ la moitié des magistrats) possédent :

- le manuel : droit administratif /- R. CHAPUS

- les tables décennales du "recueil LEBON"

- les jurisclasseurs : - responsabilité (1 vol.)

- contentieux adminsitratif (2 vol.)

A noter qu'une petite bibliothéque comprenant des romans, contes et
nouvelles a été constituée récemment. Sa centaine d'ouvrages (80 % sont des
dons des membres et du personnel de la Cour) bénéficie d'un certain succés.

1.1.3. Au Tripunal administratif

L'absence d'une signalisation claire et visible que nécessiterait la
taille de la salle et la hauteur du mobilier ne facilite pas l'accés aux
documents. Quelques cotes dont voici la liste (par ordre alphabétique) sont
cependant lisibles sur les étagéres :

- actes administratifs
- agriculture
- armées
- délégation
- domaine
- droit constitutionnel
- eaux
- environnement
- pollution
- installations classées
- expertise -~ préjudice corporel
- expropriation
- fonction publique
- statut
- enseignement
- entreprise publique
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- formulaires
- médecine-hopital
- pensions
- police
- radio-diffusion
- relations entre 1'Administration et le public
- accés / documents - Motivations -
Astreintes
- travaux préparatoires : décentralisation

Le fichier "matiéres" n'est plus mis & jour depuis plus d'un an et demi
et n'est donc pas d'une grande aide pour retrouver 1les acquisitions
récentes.

Tout comme les magistrats de la Cour administrative d'appel, ceux du
Tribunal administratif ont aussi & leur disposition une documentation
personnelle qui se compose des ouvrages suivants

Code administratif
Code des tribunaux administratifs et des Cours administratives d'appel
Tables décennales (depuis 1955) du "Recueil LEBON".
La procédure des tribunaux administratifs / C. GABOLDE.
La pratique du contentieux administratif devant les tribunaux
administratifs et les cours administratives d'appel / D. CHABANOL.

- Droit du contentieux administratif / R. CHAPUS.

- Répertoire de droit public et administratif / R. ODENT, M. WALINE.

Une petite bibliothéque destinée a aider le personnel du tribunal
administratif préparant des concours administratifs est en cours

. d'élaboration‘:_elle comprend, pour l'instant, six ouvrages.

1-2. Les ouvrages communs

L'inventaire total des fonds documentaires n'étant pas l'objectif du
stage, seules des publications des éditions Dalloz et les "jurisclasseurs"
(Editions techniques) ont été choisies comme exemple pour mettre en

T ~évidence les parties communes, d'une part parce que ce sont des ouvrages

trés utilisés par les membres des juridictions, d'autre part parce que
1l'information qu'ils contiennent est rapidement périmée. L'achat
systématique des nouvelles éditions, 1'abonnement aux mises-&-jour pour les
ouvrages & feuillets mobiles s'imposent, ce qui n'est pas sans incidence
sur le budget de la documentation.
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TRAITES DALLOZ

C.R.C.

C.A.A.

T.A.

DROIT SOCIAL

Traité de droit du travail
Tome I : Le contrat de travail
G-H. CAMERLYNCK

Tome II : Le salaire
Gérard LYON-CAEN

Tome IV : L'entreprise
Nicole CATALA

Tome V : Syndicats et droit syndical
Jean-Maurice VERDIER

Tome VI : La gréve
Héléne SINAY
Jean-Claude JAVILLIER

Tome VII : Négociations, conventions et
accords collectifs
Michel DESPAX

Tome VIII : Droit international du travail

Nicolas VALTICOS

Tome IX : Les juridictions du travail
Alain SUPIOT

DROIT PUBLIC

Procédure des tribunaux administratifs
et des cours administratives d'appel
Christian GABOLDE

"DROIT PENAL ET PROCEDURE PENALE

Traité de droit pénal et de criminologie
Pierre BOUZAT

Jean PINATEL

DROIT CIVIL

L'arbitrage droit interne, droit interna-
tional privé

Jean ROBERT

Bertrand MOREAU

Les conventions internationales du droit
d'auteur et des droits voisins

André FRANCON

André KEREVER
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TRAITES DALLOZ (suite)

C.R.C.

C.A.A.

La copropriété
Claude GIVERDON
Frangois GIVORD

La réparation du préjudice dans la respon-
sabilité civile
Yves CHARTIER

Traité de la responsabilité civile et des
assurances

La responsabilité civile

Philippe le TOURNEAU

Les assurances
Nicolas JACOB
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LES CODES

TITRES C.R.C. C.A.A. T.A
CODE CIVIL X X X
CODE DE COMMERCE X X X
CODE PENAL X X X
CODE DE PROCEDURE PENALE
CODE DE JUSTICE MILITAIRE X X X
CODE DES SOCIETES X X X
CODE DU TRAVAIL X X X
CODE DE LA SECURITE SOCIALE, MUTUALITE X X X
SOCIALE AGRICOLE, CODE DE LA MUTUALITE
CODE ELECTORAL X X X
CODE DES LOYERS ET DE LA COPROPRIETE X X X
CODE DE L'URBANISME X X X
NOUVEAU CODE DE PROCEDURE CIVILE X X X
CODE ADMINISTRATIF X X X
CODE QENERAL DES IMPOTS X X X
LIVRE DES PROCEDURES FISCALES X X X
CODE GENERAL DES IMPOTS
CODE RURAL, CODE FORESTIER X X X
CODE DE LA SANTE PUBLIQUE, DE LA FAMILLE X X X
-ET-DE L'AIDE SOCIALE
CODE DE LA CONSTRUCTION ET DE L'HABITATION X X X
CODE DE L'ENVIRONNEMENT X X X




ENCYCLOPEDIE JURIDIQUE DALLOZ

C.R.C. C.A.A. T.A.
DROIT PRIVE
Répertoire de droit civil X X
Répertoire de droit commercial
X X
Répertoire des sociétés
X X
Répertoire de droit pénal et de procédure
pénale
Répertoire du droit du travail
X
Répertoire de procédure civile
X X
DROIT PUBLIC
Répertoire de contentieux administratif X X X
(2 vo}.)
Répertoire de la responsabilité de la
puissance publique (1 vol.) X X




C.R.C. C.A.A. T.A.
DROIT CIVIL
Juris-classeur Civil et Civil-annexes X X
Code civil annoté et lois civiles
non codifiées...cveecencecccccscns 30 vol
Répertoire de Droit francais....... 32 "
Juris-classeur Bail & loyer........ 3 "
Juris-classeur Baux ruraux......... 1"
Juris-classeur Copropriété......... 2 "
Juris-classeur Responsabilité Civile
et Assurances
Responsabilité civile en général.
Responsabilités particuliéres. X
Applications. AsSSUrancesS......... 5 "
Juris-classseur de Droit interna- .
BioNAL i ittt iaten e 8§ "
Juris-classeur Droit comparé....... 2 " X X
Juris-classeur Rural.......cceoceeee y » X
Juris-classeur Nationalité......... 1"
PROCEDURE
Juris-classeur Procédure civile
Traité de Procédure civile....... 8§ "
Juris-classeur Formulaire Analy-
tique de Procédure.......cceeecun 7 "
Répertoire pratique de Droit privé. 12 "
Encyclopédie des Huissiers de
Justice ...liiiiiiiiiiiiiiiiean, 7 "
DROIT COMMERCIAL
Juris-classeur Sociétés
Traité et Formulaire : Sociétés de X
droit commun, Associations et
-— Sociétés spéciales. Enregistrement
et taxes. Code général des Impbdts.19 "
Juris-classeur Commercial X

Traité de droit commercial
EéNEral.....ccoeeeeeccescersnsasons 7
Juris-classeur Commercial-Annexes
(lois non codifiées)
Brevets (2 vol). Marques, Dessins et
Modéles (2 vol). Contrats - Distribu-
tion (3 vol). Fonds de commerce (4 vol)
Concurrence - Consommation (2 vol).
Banque et Bourse (2 vol)....... cees 15
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C.R.C.

C.A.A.

T.A.

DROIT PENAL

Juris-classeur Pénal
Code pénal annoté. Lois pénales non
codifiée. Procédure pénale......... 1

DROIT DU TRAVAIL

Juris-classeur Travail.....ccceeevee
Juris-classeur Travail-textes.......
Juris-classeur Sécurité Sociale.....
Juris-classeur Travail et Mutualité
2T o M o o 1 XY - O

DROIT ADMINISTRATIF

Juris-classeur Administratif
L'Administration et ses fonctions.
Etablissements spéciaux. Contrats
administratifs. Juridictions.
Compétence. Contentieux de 1'annu-
lation et de la responsabilité.
Contentieux spéciaux (élections,
pensions, emplois réservés, remem-
brement, etC..veveeecennn cesensane

Juris-classeur Construction.........

Juris-classeur Foncier...... RPN

Juris-classeur Collectivités locales

DROIT FISCAL

Juris~classeur Fiscal
Impét sur le revenu des personnes
physiques. Impdt sur les personnes
morales. Taxes diverses d'Etat.
Taxes locales. Taxe sur la valeur
ajoutée. Contentieux. Recouvrement
Fiscalité immobiliére. Code général
des impbts ...... ceseans ceesseas .

Juris-classeur Fiscal international

Juris-classeur Enregistrement
Enregistrement des actes. Donations
et Mutations par décés. Sociétés.
Timbre. Domaines. Expropriation.
Fiscalité immobiliére. Code général
FST=Y-JI0 K1) o Yo ) of - A

3

N WUl =
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20
2

13
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n

1

(1)
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C.R.C.

Juris-classeur Fiscalité immobiliére 2 "
Juris-classeur Code général des

IMPOES veveeveveccvonssvasssnnsnsasss 1 "
Juris-classeur Impdt sur la

FOPEUNE +cvvvevvsssncoonosnnncnanessss 1 "

DROIT NOTARIAL

Juris-classeur Notarial
Droit civil (Code civil et lois non
codifiées). Loyers. Responsabilité
civile. Impdts directs. Fonds de
commerce. Code notarial. Organisa--
tion de la profession. Formules
commentées. Enregistrement. Fisca-
lité immobiliére. Code général des
impdts. Impdt sur la fortune...... 71 "
Précis-formulaire des Liquidations-
PartagesS. . ccoeeveeesrsvecscccansas ees 1
Formules notariales codées ......... 2 "

CODES ET LOIS

Codes et Lois Droit public -
Droit privé (avec C.G.I)............ 16 "
Codes et Lois Droit fiscal ......... 3 "
Traités ‘de 1'Europe Occidentale .... 6
Juris-classeur Marocain

Codes marocains et textes non

COQifiésS..veeereetcnenacnns teseses H OO

(1) 3 vol. seulement : Chiffres d'affaires
Impdts directs : textes
Impdts directs : traités

(2) 2 vol. seulement : Chiffres d'affaires
Impbdts directs : traités
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Outre les ouvrages précédemment cités & titre d'exemples, chacun des
centres de documentation posséde :

1'ouvrage a feuillets mobiles "Collectivités Locales" / F.P. BENOIT

le Recueil Lois et Réglements (ministére de 1'Education nationale)

le Traité de la Sécurité Sociale (UCANSS)

le Bulletin Officiel de 1'Education nationale

les tables du recueil Lebon (plusieurs collections au Tribunal administratif
et 4 la Cour administrative d'Appel)

(Cette derniére et la Chambre Régionale des Comptes ont chacune 1'encyclopédie

Universalis).

Cependant, les ouvrages communs aux trois centres de documentation ne
représentent qu'une faible partie des fonds documentaires, mais ils sont
généralement caractérisés par :

- un encombrement important,
- un prix d'achat et de "maintenance" (mises & jour) élevé,
- une utilisation fréquente (ce sont des usuels pour la plupart).

_ Ces caractéristiques seront a prendre en considération lors de la mise en
commun éventuelle des fonds.

1-3. Les périodiques

1.3.1. Les périodiques autres que le Journal Officiel

1311. Les périodiques non quotidiens

Nombre total Nombre

d'abonnements de reliés
C.R.C. 65 0
C.A.A. 43 10
T.A. 60 32




’
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Les périodiques communs aux trois centres de documentation :

Au nombre de sept, ils sont énumérés dans le tableau ci-dessous. Leurs
abonnements représentent une somme d'environ 3.800 F pour chacune des
juridictions.

TITRES C.R.C. C.A.A. T.A.

Actualité juridique, droit .
administratif D R. 1945 R. 1949
Marchés publics D R. 87 (1)
Moniteur des Travaux D

Publics (Le) R. 1988
Revue administrative D R. 1986

Revue de droit public D R. 1980 R. 1974
Revue francaise de droit

administratif D

Revue francaise de finances D

publiques ) R. 1986

D : dépouillé : voir § 3.2.2.
R 1945 : relié depuis 1945

(1) suppléments détachables seulement

* - — Abonnements.communs & la Chambre Régionale des Comptes et au Tribunal
administratif : 5

la Gazette des communes

la Revue du Trésor

la Vie départementale et régionale
le Particulier

la Revue hospitaliére de France

* Abonnements communs3 a la Cour Administrative d'Appel et & 1la Chambre

Régionale des Comptes :

- Départements et communes
- Vie communale et départementale
- les Notes Bleues
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* Abonnementslucommuns a la Cour administrative d'Appel et au Tribunal

administratif :

TITRES C.A.A. T.A.
Actualité juridique, propriété immobiliére R. 1989 (1) R. 1975
Bulletin social Frang¢is Lefébvre abonnement

depuis 1990

Droit et ville R. 1976
Droit social R. 1972 R. 1964
La Gazette du Palais R. 1986 R. 1951
Pouvoirs . 1984

Revue de droit rural R. 1972
Revue de droit sanitaire et social R. 1970
Revue de jurisprudence fiscale R. 1952
Revue francaise d'administration publique R. 1977
Revue juridique de 1'environnement R. 1986 R. 1976

Revue trimestrielle de droit civil

Revue trimestrielle de droit européen ‘ R. 1965

La semaine juridique R. 1983 R. 1949

Les listes complétes des périodiques regus dans chacun des centres de
documentation sont jointes en annexes (annexes 3, 4,5).

B 1312. Les quotidiens

TITRES C.R.C. C.A.A. T.A.
Le Dauphiné libéré X
Lyon Figaro X X X
Lyon Libération X X X
Lyon Matin X
Le Monde -—;x 'X X
Le Progrés J;_X X X

(1) Relié depuis 1989
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Les lecteurs peuvent consulter ces journaux :

. A la C.R.C. : au centre de documentation (Lyon Figaro, Lyon Libération) et a
la cafétéria (Le Monde, Le Progrés)

. 4la C.A.A. : dans la salle ol sont présentés les romans (& co6té de la
"cuisine-cafétéria").

. au T.A. : dans la salle de lecture.

1.3.2. Le traitement des périodiques

BULLETINAGE DELAI DE CONSERVATION
‘. C.R.C. OUI sauf pour les quotidiens|- dépend de la place disponi-
(1) ble

- 1 mois pour les quotidiens
et certains journaux locaux

C.A.A. Pas de bulletinage au sens sont toujours conservés
strict mais la documenta- pour l'instant puisque
liste vérifie systématiqge- aucun probléme d'espace.

ment la succession des n

T.A. OUI bulletinage récent 2 ans environ pour les
(depuis 1 an 1/2) périodiques non reliés.
Essentiellement pour les
périodiques destinés a la
reliure (quotidiens exclus)

(1) Voir exemple d'une fiche de bulletinage (annexe n’ 6)

1.3.3. Le cas particulier des journaux officiels

Document de premiére importance, le journal officiel est présent dans
les trois centres de documentation sous deux formes : papier et
microfiches.

Les abonnements souscrits sont répertoriés dans le tableau ci-dessous.

Si 1l'on peut imaginer une limitation & un exemplaire par publication
des abonnements aux microfiches, il ne parait pas envisageable de réduire
le nombre d'abonnements aux éditions papier puisque ces documents circulent
parmi les membres des juridictions. Cette réduction présenterait d'autant
moins d'intérét que ces abonnements sont peu coliteux.
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TITRES C.R.C. C.A.A. T.A.
PRIX FORME
Avis et rapports 115 P n° 1 - 1988 ?
du Conseil économi-
que et social =  |------—|e=---m=|esmsmmmomom | oo mse s s s e s
M /
Débats de 1'Assem- 160 P n°49 déc.86
blée Nationale questions 1974
650 M / janvier 88 |avril 1975
Débats du Sénat 131 P |n°49 déc.86
questions 1974
470 M / janvier 89 |avril 1975
Lois et Décrets 616 P janv. 1983 1989 (1) | 1861 (2)
700 M janv. 1921 |janvier 39 |janvier 80
Traitements, soldes Th P 113 &d.1983 ?
indemnités = |[=------|--cmemm|mmmmmommmom | mmmmom oo mm oo
M /
P : Papier
M : Microfiche

(1) Deux abonnements au J.O.

Un don des J.0. Lois et Décrets depuis 1964 lui a été fait

(2) Bulletin des lois

1-4. Les documents internes

Sont qualifiés d'"internes" les documents produits par chacune des
juridictions (jurisprudence au sens large, notes de travail
ceux qui leur sont communiqués par les
arréts de la Cour des Comptes ou décisions

Conseil d'Etat,
juridictions).

1.4.1. A 1a C.R.C.

1411. La jurisprudence

autres

) ainsi que
juridictions (arréts du
d'autres

C'est l'ensemble des jugements, avis, lettres d'observations rendus ou
adressés par les juridictions financiéres. Deux types de formations
particuliéres interviennent dans le domaine de la sélection, de 1la
classification de ces décisions "le Comité national de jurisprudence"
composé pour l'essentiel des présidents des Chambres et les "comités locaux
de jurisprudence".
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Ces comités ont pour mission de sélectionner, chacun & leur niveau,
les décisions des juridictions (avis et jugements) afin de les répertorier
et d'aider ainsi a la comparaison et & 1l'homogénéisation de la
jurisprudence entre les différentes chambres.

Dans la région Rhéne-Alpes, le comité local créé en 1985 se compose du
Président de la Chambre, des présidents de section, des commissaires du
gouvernement et de la documentaliste. Lors de ses réunions réguliéres, 1l
sélectionne des décisions rassemblées dans des classeurs et présentées par
ordre chronologique. Un sommaire précise les n’, la date, la collectivité
concernée et le type de document (lettre d'observations jugement, avis).

Les décisions sélectionnées par l'ensemble des comités locaux sont
elles rassemblées dans un "fichier de jurisprudence des C.R.C.". Les avis
et jugements sont résumés dans une fiche d'analyse et classés par ordre
alphabétique des mots clefs puis chronologique inverseé.

La jurisprudence retenue par les comités de jurisprudence est analysée
grace & un bordereau d'analyse qui renseigne en outre sur le type de
contréle exercé, la juridiction, le nom de 1'organisme concerné, la liste
des mots-clefs utilisés suivi de 1'analyse proprement dite ol sont résumés
les faits, le probléme juridique posé, la solution donnée et les
conclusions du ministére public.

Les arréts de la Cour des Comptes ne sont pas tous conservés au Centre
de Documentation mais 1lui sont adressés par la Haute juridiction & la
demande.

Les arréts de 1la Cour de Discipline Budgétaire et Financiére publiés
au Journal Officiel depuis 1964, date de la création de la C.D.B.F., ont
été recherchés et regroupés par les documentalistes.

Deux recueils (annuels) de documents peuvent étre consultés :

- celui des avis de la Chambre Régionale des Comptes de Rhoéne-Alpes
classés par ordre chronologique. Un sommaire indique le n’ de 1'avis, la
date de 1la séance au cours de laquelle il a été rendu, le nom de la
collectivité concernée, le département dont elle dépend ainsi que l'article
de la loi du 2 mars 1982 sur lequel la décision a été fondée.

- celui des lettres d'observations de la méme chambre, depuis 1985,
premiére année d'exercice du contrdle juridictionnel. Classement et
sommaires sont semblables & ceux du recueil précédent.

Le classement par ordre chronologique de ces documents n'est pas
satisfaisant § un classement par ordre alphabétique des noms des
collectivités ne serait pas plus informatif puisque 1les lettres
d'observations et avis sont entre autres des piéces constitutives d'un
"dossier permanent" (1), dossier dont chaque poste comptable contrdlé par
la Chambre fait l'objet.

(1) Voir § 3-1
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1412. Les notes de travail

Elles ont pour objet l'information du personnel de 1la Jjuridiction.
Signées par les magistrats, elles peuvent faire le point sur un sujet
particulier 1ié & 1l'activité de l'institution (ex : "délais de saisine de
la Chambre en contrdle budgétaire" ; "contrdle de gestion : application de
la loi 88-13 du 5 janvier 1988"). Signées par le Président, elles sont
généralement liées & l'organisation de la Chambre (ex : "mises & jour des
dossiers spéciaux", ‘"programme de vérification"). Ces notes, comme celles
produites par les autres C.R.C. sont conservées et classées par ordre
chronologique dans des classeurs avec sommaire (n°, date, objet et auteur).

1.4.2. A la C.A.A.

A la Cour administrative d'appel, les documents internes subissent des
traitements différents selon les cas :

- les décisions des cinq cours administratives d'appel et les arréts
du Conseil d'Etat concernant le contentieux général rendus depuis le
1/1/1990 sont stockés sur des disques optiques numériques gréce & un
systéme d'imagerie documentaire acquis récemment (cf. § 4). Tous les
documents ainsi traités ne sont pas conservés sous leur forme papier au
Centre de Documentation. I1 est toutefois possible de consulter les arréts
de la Cour au Greffe.

- les arréts du Conseil d'Etat concernant le contentieux fiscal sont
simplement conservés dans des dossiers suspendus (classification du Centre
national d'information juridique) : la plupart des arréts rendus dans le
domaine de la fiscalité sont publiés et commentés dans la Revue de
jurisprudence fiscale. )

- les arréts du Conseil d'Etat et des Cours administratives d'appel,
les jugements du Tribunal des Conflits et des Tribunaux administratifs
sélectionnés pour paraitre dans le "Recueil Lebon" sont, dans l'attente de
- la parution annuelle de 1l'ouvrage, répertoriés dans un fichier dont la

clagsification est aussi celle du C.N.I.J.. Les fiches dont la couleur
dépend de 1la juridiction (mauves pour les cours administratives d'appel,
roses pour le conseil d'état.....) contiennent outre 1l'indication des

parties, la date de l'arrét ou du jugement, le type de la publication
(texte intégral ou résumé), un résumé du probléme juridique posé et de la
décision rendue.

1.4.3., Au Tribunal administratif

La bibliothéque posséde le méme fichier. Les "blancs" du Conseil
d'Etat, c'est & dire les textes intégraux des décisions sont elles
conservées pour le contentieux général et fiscal sous la forme papier.
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Les jugements du Tribunal administratif de Lyon sont, reliés dans des
volumes annuels, par ordre croissant des numéros d'archivage attribués par
le service du greffe. Tous les deux ans, une table alphabétique des noms
des requérants est éditée. Le contentieux général est la aussi distingué du
contentieux fiscal mais le mode de classification n'est aucunement
satisfaisant. Ces recueils sont en cela semblables aux recueils des avis et
lettres d'observations de la Chambre régionale des comptes. Les
utilisateurs ne peuvent facilement connaitre des décisions rendues par la
juridiction pour laquelle ils travaillent que celles qui ont éte
sélectionnées soit pour é&tre publiées soit parce qu'elles présentaient un
intérét particulier.

Les utilisateurs du Centre de Documentation de la Cour administrative
d'appel peuvent déja interroger la base des documents stockée sur disque
optique numérique en utilisant le numéro C.N.I.J., le nom du requérant, la
date suite du code de la juridiction (C.E.....) mais aussi les mots-clefs.

A la Chambre régionale des comptes, les documentalistes pensent
indexer automatiquement les avis et lettres d'observations aprés l'achat du
logiciel documentaire EDIBASE (1).

Au tribunal administratif, la mise en place du systéme EDIBASE pour
ltaccés a sa propre jurisprudence est également envisagée & court terme
(début 1991).

Le probléme de confidentialité de certaines décisions rendues par la
Chambre régionale des comptes, avis et lettre d'observations (les jugements
des tribunaux administratifs et les arréts de la Cour administrative
d'appel sont publiables) ne se pose plus depuis la publication de la loi 90-
55 du 15 janvier 1990 : désormais, outre les jugements, les avis et
observations sont communicables.

Les propositions, les rapports et les travaux d'instruction de la
Chambre restent cependant couverts par le secret professionnel. Cela devra
étre précisé dans un cahier des charges au cas ol ces travaux subiraient
aussi un traitement informatique.

1-5. Conclusion sur les fonds documentaires

Les fonds documentaires, sont par le contenu et le nombre des ouvrages
et des périodiques qu'ils contiennent, satisfaisants. Au Tribunal
administratif et & la Cour administrative d'appel il existe parfois deux
exemplaires ou plus de documents onéreux (répertoires a feuillets mobiles,
recueil Lebon).

Le fonds documentaire du Tribunal admnistratif est sans aucun doute le
plus intéressant puisque enrichi du fonds de 1l'ancien Conseil de
Préfecture. Les ouvrages du début du X1Xé siécle non utilisés aujourd'hui
pourraient étre mis en valeur dans un hall d'accueil par exemple et ainsi
libérer 1l'espace qu'ils occuperaient dans une salle de lecture. Ils
pourraient étre également utilisés pour des recherches universistaires.

(1) cf. § 2.4.
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Si les titres communs aux trois fonds documentaires sont peu nombreux,
probablement pas plus de 3 %, le volume et le colt qu'ils représentent ne
sont pas négligeables. Une mise en commun des fonds pourrait é&tre
l'occasion d'un "désherbage" avant dJdéménagement mais surtout celle d'une
réflexion concernant : le nombre d'exemplaires des ouvrages communs
nécessaires aux lecteurs (qui peut certainement &tre réduit) ; 1l'accés aux
documents (type de fichiers, probléme de confidentialité, classification
adaptée). En aucun cas, un partage de fonds ne peut se réduire a une simple
réunion de documents.

2 - Les moyens

2-1. Les budgets

Les budgets des centres de documentation ne sont évidemment pas
autonomes. Toutefois, les responsables ont tous une liberté de décision
quant aux acquisitions, souscriptions d'abonnements.

Si le centre de documentation de la Chambre régionale des comptes se
voit attribuer chaque année un montant de crédits, les responsables des
autres centres réalisent leurs dépenses annuelles en fonction des besoins.

Les achats de matériel, fournitures sont exclus des dépenses des
centres de documentation, dépenses qui se répartissent comme suit :
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C.R.C. C.A.A. T.A.
1988 76.000 / 115.000
ACHAT D'OQUVRAGES 1989 . 82.000 250.940 129.000
ET 1990 90.000 98.120 65.000
dont ler
ABONNEMENTS PERIODIQUES 47.000 (semestre)
pour périodi.
1988 |non incluse / 41.000
INTERROGATIONS DES dans le bud-
: 1989 |get puisque 30.000
BANQUES DE DONNEES 10 h d'inter-| Moyenne :
1990 rogation sont
payées par la 12.000 F 8.000
Cour des Comp (les 6
tes a chacune| par mois ler mois)
‘ des C.R.C.
1988 |ne représente / 48.000
qu'une part
RELIURE 1989 infime des 75.598 33.000
dépenses
1990 4.658 13.000
(1° semest)|(1° semest)
1988 76.000 / 204 .000
TOTAL 1989 82.000 326.538 192.000
1990 90.000 102.778 86.000
pour toute ( ier ( ler
1'année semestre) |semestre)

Les budgets des trois centres de documentation ne sont comparables que

pour l'année 1989 et il est difficile de tirer des conclusions puisque le

~— budget de la Cour administrative est un "budget de création".

est-il exceptionnellement élevé. A titre indicatif,

documentation de la Chambre régionale des comptes était en 1983, lors de sa
création, de 52.000 francs.

Le budget global de chacune des juridictions revét pour certaines un
aspect confidentiel et il n'est donc pas possible de connaitre la part de

ces budgets consacrée a la documentation.

Sans

doute
le budget du centre de
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Dans 1'éventualité d'une mise en commun des services documentaires, il
faudra au moins harmoniser les montants des crédits documentaires par
utilisateur (cf. tableau ci-dessous) ou du moins rechercher des critéres
qui permettent & chacune des juridictions une participation financiére
équitable. ,

C.R.C. C.A.A. T.A.
Rappel du budget
Cc.D. en 1989 82.000 326.538 192.000
Nombre d'utilisateurs (2) (3) (3)
(1) 50 19 18
Montant / utilisateurs
en F 1.640 17.186 10.666

(1) utilisateurs potentiels et non réels
(2) magistrats + assistants
(3) magistrats auxquels pourraient s'ajouter les greffiers

~ Ce probléme sera sans doute l'un des plus difficule & résoudre mais il
aura l'avantage d'inciter chacun des partenaires & réfléchir sur ses
méthodes de travail et de gestion qui différent d'un centre de
documentation & l'autre : les banques de données ne sont interrogées que
par les documentalistes 4 1la Chambre régionale des comptes et le coit de
cette interrogation, méme s'il était & la charge de 1la juridiction ne
dépasserait pas 72.000 F alors qu'il s'éléve sans doute & plus de 100.000 F
a4 la Cour -administrative d'appel ou les magistrats interrogent eux-mémes
les bases de données. Les conseillers du T.A peuvent interroger JURIDIAL
soit du centre de documentation, soit de leur domicile pour ceux qui
posséde le Minitel. La reliure de certains documents (périodiques
essentiellement) semblent nécessaire aux responsables des centres de
documentation du Tribunal administratif et de 1la Cour administrative
d'appel pour faciliter la conservation de l'information ; elle apparait
plutot comme un obstacle & une consultation aisée des documents
(photocopies, rétention par un lecteur des numéros d'une année alors qu'un
seul article l'intéresse) a la Chambre régionale des comptes. Il ne s'agit
pas la de décerner des "bons points" aux responsables des différents
Centres de Documentation mais de les exhorter & une remise en cause
d'actions qui pourraient relever plus d'habitudes que de réels besoins.
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2-2. Le personnel

2.2.1. A la C.R.C.

Le personnel se compose actuellement de trois fonctionnaires qui
exercent a temps plein & la documentation :

- une documentaliste, détachée du Ministére de 1'Education nationale,
responsable du CD qu'elle a créé en 1983, titulaire d'un dipléme d'études
supérieures spécialisées en informatique documentaire.

- deux aides-documentalistes : l'une travaille au service de la
documentation depuis octobre 1985 ; 1l'autre depuis septembre 1987. Leur
formation initiale n'est pas celle de documentalistes mais elles ont suivi
des stages d'initiation aux méthodes documentaires en plus de la formation
"sur le tas" qu'a pu leur apporter la présence d'une professionnelle.

Un quatriéme poste a été demandé. La réponse & cette demande est
encore inconnue.

2.2.2. A la C.A.A.

Une fonctionnaire qui exercait la fonction de documentaliste au
Conseil d'Etat a pris la responsabilité du centre de documentation de la
Cour quelques mois aprés sa création. Elle est aidée dans son travail par
deux personnes :

- une dactylographe
- le chauffeur

Ce dernier n'exerce pas a temps plein & la documentation. Bien que la
répartition du temps qu'il consacre & 1l'emploi pour lequel il a été
initialement recruté et du temps qu'il consacre & la documentation ne soit
pas clairement établie, il pense que les activités documentaires 1l'occupe a
60 %. Quant a la dactylographe elle travaille & temps plein au C.D. Aucune
formation aux techniques documentaires n'a été dispensée & ces personnes
mais elles ont suivi un stage d'utilisation du systéme d'imagerie
documentaire acquis récemment.

2.2.3. Au T.A.

Aucun poste de documentaliste ou de bibliothécaire n'est prévu. Quatre
personnes interviennent pour assurer le fonctionnement de la bibliothéque :

- un conseiller du Tribunal en est le responsable
aidé dans sa tache par le greffier

une dactylographe

la secrétaire du Président

L'organisation et la répartition des téches entre le personnel fera
l'objet du § 3.2..
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2-3. Les locaux

Le Tribunal administratif est installé dans un immeuble appartenant &
1'Etat. Les deux autres louent leurs locaux & des sociétés privées. Si la
premiére juridiction espére déménager & cause de l'exiguité des locaux (un
recrutement de six nouveaux conseillers est attendu) la C.R.C. et la C.A.A.
souhaiteraient en plus, ne plus avoir & supporter des loyers élevés.

Par "locaux", nous n'entendrons ici que 1l'espace occupé par les
centres de documentation-bibliothéque.

2.3.1. A la C.R.C. - 241 rue Garibaldi - 69003 LYON

Le centre de documentation est situé au 3éme étage de 1'immeuble dont
la juridiction occupe la totalité du ler étage, du 3éme et la moitié du
Yeme.

Le centre de documentation dispose de 120 m2 soit :

- une salle de lecture

- deux bureaux

- un local technique ou sont entreposés les microfiches, le lecteur et
reproducteur de microfiches, le photocopieur et le matériel informatique.

Les locaux sont agréables -un "coin" (fauteuils et table basse) est
réservé a la lecture des périodiques- mais leur taille s'avére de plus en
plus insuffisante au regard du nombre d'ouvrages possédés. C'est pourquoi
il est actuellement envisagé d'étendre l'espace réservé au service de la
documentation & un bureau adjacent & la salle de lecture (extension
d'environ 12 m2).

2.3.2. A la C.A.A. - Tour du Crédit Lyonnais - l6éme + 1/2 du 15éme étage

C'est la juridiction qui posséde l'espace le plus important pour son
C.D : probablement 200 m2 comprennant :

* au 15éme étage de la Tour :

- une salle de lecture

- le bureau de la documentaliste

- une salle ou les deux aides-documentalistes ont leur bureau et ou
sont entreposés le matériel informatique et les armoires de micro-
fiches

- une salle pour les archives

* au l6éme étage :
Une piéce dans laquelle sont rangés les romans évoqués au § 112 et

ol sont déposés les quotidiens. Cet endroit a été Jjudicieusement choisi
puisqu'il se situe & cdté de la cafétéria.
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2.3.3. Au T.A. - 184 rue Duguesclin - Lyon

Le Tribunal administratif occupe des locaux au cinquiéme et au sixiéme
étages de la cité judiciaire.

Le centre de documentation se compose :
* au H5éme étage :

- d'une salle de lecture d'environ 70 m2 dont les ouvrages reliés et
les hautes étagéres donnent & la piéce le charme des bibliothéques
anciennes ;

- d'une salle (12 m2 environ) ol sont entreposés les périodiques, le
photocopieur, le lecteur-reproducteur de micro-fiches, le micro-ordinateur
qui permet l'interrogation de la base des requétes alimentée par le service
du greffe, du Minitel pour la consultation des "banques Juridial".

* au 6éme étage :

- d'une salle (12m2 environ), réservée au rangement des ouvrages en
double et au classement des jugements reliés du tribunal.

Cet espace est insuffisant. C'est pourquoi deux armoires contenant une
collection de J.0 dont les plus anciens datent de 1877 et des arréts du
Conseil d'Etat ont été placés dans les toilettes.

Les plans des locaux réservés au C.D sont jJjoints en annexe n’° 8, 9,
10.

2-4, Le matériel

Comme il a é&té précisé dans le § 2.1. L'achat et la maintenance du
matériel ne sont pas inclus dans les budgets documentaires.

II est évident que chaque centre de documentation posséde étagéres,
armoires, tables et chaises dont la marque et 1l'aspect importent peu. Tous
utilisent aussi, comme évoqué dans le § 2.3 des photocopieurs, des
lecteurs et des reproducteurs de micro-fiches.

Nous entendons ici par "matériel” les outils informatiques
(matériels + logiciels) qui permettent le traitement et l'exploitation de
1'information.

2.4.1. A la C.R.C.

Le choix du matériel et des logiciels n'a pas été réalisé de fagon
autonome par la Chambre régionale des comptes de Rhéne-Alpes : les
décisions d'achat ont é&té prises par la Cour des Comptes. Les acquisitions
en nombre ont permis une diminution des colts mais visaient surtout a une
homogénéisation des instruments de travail des juridictions locales.



_38_

Malheureusement, 1l'achat, en 1986, du matériel et par la suite, celui
du logiciel documentaire décidés sans étude préalable se sont avérés non
satisfaisants. En effet, le choix d'un matériel frangais, FORUM,
fonctionnant sous PROLOGUE a limité ensuite celui du logiciel documentaire.
Seuls trois produits fonctionnaient avec ce systéme d'exploitation. Celui
qui a été acquis, TED, n'a pas pu étre exploité de fagon satisfaisante
malgré les nombreuses adaptations qui auraient dd le rendre performant.
L'abandon de ce logiciel a été décidé en février 1989, sans regret, si ce
n'est celui d'avoir perdu un temps considérable pour essayer de faire
améliorer le programme. Les documentalistes de la Chambre de Lyon, choisie
comme lieu d'expérimentation, (choix 1ié & la formation particuliére de la
responsable), n'ont pas hésité pendant un an & établir les fiches de saisie
de nombreux documents afin que le test soit aussi significatif que
possible. Cette erreur dans 1le choix du logiciel est d'autant plus
regrettable qu'un groupe de travail de quatre documentalistes avait élaboré
en 1986 un cahier des charges complété par une é&tude (1) réalisée par la
responsable du C.D de Lyon dans le cadre de son D.E.S.S d'informatique
documentaire. Ces travaux n'ont pas été pris en compte. Mais, 1'impression
d'avoir réfléchi et travaillé en vain n'a pas affaibli la volonté des
documentalistes d'informatiser leur centre.

Un matériel nouveau fonctionnant sous le systéme d'exploitation MS-DOS
sera acquis prochainement pour tous les services de C.R.C. Un nouveau
cahier des charges (annexe n’ ) pour le choix d'un logiciel documentaire a
été rédigé. Un groupe de travail composé de deux magistrats, de la
documentaliste responsable & 1la Cour des Comptes de la coordination des
centres de documentation des chambres régionales des comptes et de la
documentaliste de la C.R.C de Rhone-Alpes, a sélectionné quelques
logiciels, s'est renseigné auprés des utilisateurs et a décidé de tester
celui qui lui paraissait le plus adapté : EDIBASE, logiciel canadien. Le
test est en cours de réalisation et fera l'objet d'une note en annexe.

Malgré ces échecs, le centre de documentation utilise quand méme des
outils informatiques : le logiciel de traitement de texte EDITEXT pour 1la
dactylographie des fiches et documents divers ; le logiciel "SERVEURS" qui
permet la connexion du micro-ordinateur avec le réseau téléphonique
TRANSPAC et sert principalement & l'interrogation des banques de données.

2.4.2. A la C.A.A.

Le centre de documentation posséde un micro-ordinateur VICTOR V PC II
équipé du logiciel WORKS utilisé essentiellement pour la dactylographie des
documents autres que les fiches pour lesquelles on utilise une machine a
écrire électronique BROTHER.

Deux Minitels permettent l'interrogation des banques de données ainsi
qu'un micro-ordinateur.

(1) MONCORGE Marie-No&lle.- Projet d'informatisation des centres de
documentation des chambres régionales des comptes : étude complémentaire.-
Mémoire de DESS : Université Claude Bernard.- Lyon 1, 1986, 39 p.



_39-

La Cour a acquis au début de l'année 1990 un systéme d'imagerie
documentaire. Cet achat s'est réalisé de fagon autonome puisque aucune
coordination n'est prévue par le Conseil d'Etat. Les services documentaires
des autres cours n'avaient pas, & leur téte, un personnel qualifié, ni méme
initié aux techniques documentaires et 1l'informatisation n'a pas pu étre
une de leurs préoccupations immédiates.

Actuellement sont stockés sur disques optiques numériques 1les arréts
rendus & Lyon, ceux des autres cours ainsi que ceux du Conseil d'Etat
concernant le contentieux général (la jurisprudence fiscale de la haute
juridiction étant publiée dans la "Revue de jurisprudence fiscale"). La
documentaliste espére bientdt enregistrer des articles de périodiques. La
configuration du matériel (TANDON, OVERSTONE, RICOH) est indiquée en
annexe n° 12. Le systéme permet, gradce & un scanner, d'intégrer dans la
base une page de format A4 en 12 secondes. La capacité d'un disque optique
numérique (800 Mo) permet l'enregistrement de la jurisprudence produite par
le Conseil d'Etat en un an.

Afin d'exploiter les informations stockées, le systéme est doté d'un
logiciel documentaire MULTIGEST. Pour toutes les décisions, seuls documents
"scannés" pour l'instant, la recherche peut se faire par :

date de décision

-]

- n

nom du requérant

n’ du CNIJ

mots-clés (5 au maximum)

Figurent en plus sur les fiches signalétiques enregistrées les
rubriques ‘'"nom du défendeur", "conclusions" (nom du commissaire du
gouvernement...), "notes" (commentaires des décisions dans des périodiques)
L'utilisation du logiciel documentaire a nécessité un travail préalable de
réflexion sur les critéres de recherche ainsi que 1'élaboration d'un
dictionnaire pour 1l'interrogation par mots-clefs. Ce dictionnaire a été
élaboré grace & la collaboration du Président de la Cour, d'un Président de
Chambre et de la documentaliste. II contient pour l'instant trente termes
mais pourra s'enrichir en fonction des besoins.

Pour les articles des périodiques, qui seront enregistrés sur des
disques optiques numériques distincts de ceux qui contiennent 1la
jurisprudence, un masque de saisie des fiches correspondant aux articles a
été élaboré avec les =zones '"nom", "date", "n° de la revue", '"page de
1'article" et "type de chronique" (fiscale....). La recherche pourra se
faire par mots-clés et par n’ CNIJ.

Les contenus des livres de 1la bibliothéque ne seront bien sr pas
"scannés" mais les références segont enregistrées et accessibles aussi par
une recherche par mots-clefs et n CNIJ.
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Si toutes les cours administratives d'appel attribuent aux arréts
qu'elles rendent un n° CNIJ, le Conseil d'Etat n'effectue pas de
classification pour les décisions qu'il leur adresse. La Cour de Lyon
classe donc elle-méme les documents du Conseil d'Etat qu'elle stocke. Une
collaboration étroite entre 1la Haute juridiction et 1les juridictions
locales serait pourtant indispensable pour garantir un classement identique
des documents. Si les autres C.A.A, dont les centres de documentation ne
sont pas encore informatisés décidaient d'adopter le méme systéme, il
faudrait, en 1'absence de l'aide du Conseil 4'Etat, organiser un réseau
afin d'assurer le partage des résultats et la non-répétition des téches.

2.4.3. Au T.A.

La bibliothéque n'est pas informatisée. Le travail d'analyse préalable
a4 1l'informatisation ne pourrait étre réalisé que si un fonctionnaire
pouvait y consacrer de nombreuses heures. Le seul outil d'informatique
(outre les Minitels) est le micro-ordinateur qui permet l'interrogation de
la base alimentée par les greffes et dont le logiciel (GUSTAVE) a été mis
en place au T.A de Versailles.

Les responsables du Centre de Documentation, conscients des avantages
que représenterait une informatisation, en particulier celle des documents
internes qui seraient ainsi plus accessibles aux nouveaux conseillers (cela
leur faciliterait ainsi la découverte de la jurisprudence) ont demandé a ce
qu'une présentation du logiciel EDIBASE leur soit faite. Aucune décision
n'a été prise & ce jour quant au choix éventuel d'un systéme documentaire.
L'expérience et le test de la Chambre régionale des comptes leur sera sans
doute une aide pour évaluer le produit.

II serait, bien sir, préférable que les juridictions, si elles
souhaitent collaborer, puissent bénéficier des mémes outils informatiques.

2-5. Conclusion sur les moyens

Si la participation financiére de chacune des juridictions au
fonctionnement d'un C.D commun devra faire 1l'objet d'une réflexion poussée,
le principal obstacle & la réunion des services documentaires réside dans
1'absence de documentaliste ou de bibliothécaire au Tribunal administratif.
Les personnes qui, actuellement, ont accepté de prendre en charge la
gestion quotidienne du centre, ne pourraient pas, malgré leur volonté
évidente d'améliorer le service, é&tre des interlocuteurs disponibles
(puisqu'elles exercent d'autres fonctions), pour la préparation d'une mise
en commun et par la suite pour la collaboration quotidienne avec les autres
documentalistes.
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3 - Les modes de fonctionnement et d'organisation

3-1. Les C.D dans les juridictions

Si des organigrammes étaient dressés, les C.D apparaitraient sous
1'autorité directe des présidents. Leurs relations les plus fréquentes avec
d'autres services de la juridiction dont ils dépendent ont lieu avec le
service du greffe : classement et conservation de la jurisprudence pour les
trois.

A la C.R.C les relations centre de documentation / greffe se font en
plus, par le biais des "dossiers permanents" (environ 300, soit un par
perception) que les documentalistes alimentent d'articles de périodiques.
Ces dossiers qui contiennent essentiellement la copie des décisions de la
Chambre et les correspondances échangées avec ordonnateurs et comptables
sont actuellement sous la responsabilité de la greffiére, dont le service
ne peut assurer une bonne gestion. Un simple transfert de ces dossiers du
service du greffe au service de 1la documentation ne serait pas une
solution : probléme d'espace et de disponibilité du personnel 14 aussi.

Un groupe de travail a été mis en place pour rechercher une réponse au
probléme.

La situation actuelle est certes insatisfaisante : d'une part, le
nombre pléthorique de piéces nécessiterait un "désherbage" mais seule
l'intervention d'une personne qualifiée c'est-a-dire connaissant
1'importance et 1'utilité de chacun des documents pourrait étre adaptée.
D'autre part, les articles fournis par le C.D ne peuvent étre intégrés
immédiatement au dossier par manque de temps et ne le sont souvent que par
un vacataire durant 1'été. Des informations (données rapidement
périssables) sont ainsi perdues.

Un systéme d'imagerie documentaire semblable & celui acquis par 1la
cours administrative d'appel pourrait représenter une solution : piéces et
articles pourraient é&tre stockés sur disque optique numérique mais le
travail préalable de tri des documents reste indispensable. De plus, si les
vérificateurs tirent une photocopie de toutes les piéces du dossier qu'ils
consultent, cet investissement, (colteux), devient inutile.

3-2. Les méthodes de travail

Les méthodes de travail (traitements de documents.....) propres &
chacun des centres de documentation ont été implicitement évoqués dans les
pages précédentes et le seront dans la partie "services aux utilisateurs”.
Nous mettrons ici l'accent sur la répartition du travail entre le personnel
de chaque C.D et sur leur collaboration éventuelle avec des C.D extérieurs.
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3.2.1. La répartition du travail dans chaque centre

3211. A 1la C.R.C.

Chaque année, les taches & effectuer font 1l'objet d'une réflexion. Une
liste de travaux (annexe n’ 13 ) est élaborée par les trois documentalistes
et constitue en quelque sorte le programme de 1l'année. Les membres de
1'équipe s'organisent pour que le travail répétitif ne soit pas toujours
assuré par la méme personne ; la charge de chacun peut varier en fonction
des besoins du moment (congés, stages.....)

3212. A 1la C.A.A.

La documentaliste est responsable de la gestion générale du fonds
documentaire. Actuellement, elle assure 1'exploitation du systéme
d'imagerie documentaire mais afin d'enregistrer sur disque optique
numérique les arréts des autres C.A.A, elle devra faire appel & un
prestataire de service. Elle dispensera prochainement une formation a
1'utilisation du systéme aux membres de la Cour.

Les aides-documentalistes assurent la dactylographie des fiches, le
rangement des micro-fiches et autres travaux divers.

3213. Au T.A.

Le conseiller responsable de la bibliothéque assure la bonne gestion
du fonds : il recueille les suggestions d'achat, décide des commandes &
passer, des périodiques & faire relier. I1 est aidé dans sa tache par le
greffier.

Une dactylographe assure & mi-temps la mise a4 jour des ouvrages a
feuillets mobiles. Le secrétaire du Président passe les commandes et paie
les factures.

Le travail de mise & jour des documents, s'il est d'une nécessité
absolue, représente l'activité la plus inintéressante d'un documentalise ou
d'un bibliothécaire. II serait souhaitable que la jeune fonctionnaire qui
assure actuellement cette tache puisse bénéficier d'une formation afin que
1'intérét qu'elle porte déja au travail documentaire puisse s'accroitre et
non s'émousser.

3.2.2. La collaboration avec d'autres C.D

3221. A la C.R.C

Un réseau documentaire a é&té créé en 1984, a 1'initiative des
documentalistes dont plusieurs d'entre elles avaient travaillé dans les
mémes administrations (INSEE, Education nationale).
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Ce réseau a donné naissance a plusieurs outils documentaires :

- un thésaurus qui a déja fait l'objet d'une mise & jour en 1988.
Cette derniére version sera gérée grace au logiciel documentaire choisi ;

- un "manuel de sélection - catalogage - indexation" dont l'objectif
est d'harmoniser les méthodes de sélection et d'indexation des articles de
périodiques ;

- un "manuel d'interrogation de B.D" ;

- des outils d'aide aux contrdles : recueils de textes ou de
références, index, visant & aider dans leurs contrdles magistrats et
assistants.

Toute l'année, 12 périodiques sont dépouillés (tableau de répartition
joint en annexe n° 14 ). Les fiches qui résultent du dépouillement
adressées a toutes les C.R.C sont classées dans un "fichier mots-clefs"
(descripteurs du thésaurus) créé en janvier 1984 et qui comprend outre les
références d'articles de périodiques, celles de textes non parus au J.0 et
de notes diverses. .

[ 4

Ce réseau bénéficie en plus depuis 1988 d'un service de messagerie

télématique "POSTEXT".

A noter qu'une réunion annuelle permet un bilan et une réflexion sur
les améliorations & apporter aux services documentaires.

3222. A 1la C.A.A

I1 n'existe pas de réseau documentaire proprement dit. Un systéme
d'abonnement des quatre autres C.A.A aux arréts de la Cour de Lyon
constitue pour l'instant le seul lien organisé entre les différents C.D.

Rappelons que parmi les responsables des services de documentation,
seule la personne en poste & Lyon a exercé des fonctions de documentaliste.
Les autres n'ont ni expérience, ni formation initiale. Dans ces conditions,
1l'on peut aisément comprendre que le travail en réseau n'est pas l'une de
leurs priorités.

~ Cependant, la documentaliste de la C.A.A de Lyon espére convaincre les
responsables des autres Cours d'adopter le méme matériel et les mémes
méthodes d'indexation afin qu'un partage du travail puisse exister gréce a
1l'outil informatique. Une réunion des cing partenaires devrait se tenir a
1'automne. ,

3223. Au T.A.

11 n'existe pas de réseau inter-tribunaux pour le partage de
1'information et du travail documentaire. Le seul lien organisé entre les
différents tribunaux existe par l'intermédiaire des services du greffe
puisqu'il s'agit de la base GUSTAVE évoquée au § 2-4,

Un réseau documentaire ne pourrait exister et fonctionner que si
chacun des T.A employait du personnel pour son C.D.
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3-3. Les relations entre les trois centres de documentation étudiés

Qutre 1l'abonnement du tribunal administratif aux arréts de la Cour, il
n'existe pas de liens formels entre les centres de documentation.
Cependant, chacune des juridictions est préte & communiquer des documents
aux deux autres si elles le souhaitent ou & mettre & leur disposition leur
fonds documentaire.

3-4. Conclusion sur les modes de fonctionnement et d'organisation

Les modes de fonctionnement et d'organisation différent d'un centre a
l'autre mais cela ne représente pas un inconvénient majeur dans le cas
d'une réunion des services documentaires. La collaboration de 1l'ensemble
des personnels nécessitera une nouvelle répartition des taches. Il faudra
veiller & ce que la responsabilité du centre de documentation commun ne
soit pas confiée & une seule personne mais aux trois responsables & la
fois.

Le fait que la C.R.C appartiennent déja & un réseau documentaire est &
prendre en considération. Le futur centre, qui bénéficiera forcément de la
collaboration des documentalistes des C.R.C devra aussi fournir au réseau
un travail documentaire en dépouillant d'autres titres de périodiques par
exemple.

A noter que si les relations entre les trois centres sont bonnes,
elles restent faibles. La mise en commun des trois services n'est

aucunement ressentie comme une nécessité ni par les responsables, ni par
les utilisateurs.

L - les services aux utilisateurs

b-1, Les horaires d'ouverture

Les horaires d'ouverture des trois centres de documentation ne sont
pas différents de ceux des juridictions desquelles ils dépendent. L'accés
est libre & toute heure de la journée.

4-2, Les nouvelles acquisitions

4,2.1, Les suggestions d'achat

Elles se font oralement, de fagon informelle au T.A et & la C.R.C, aux
responsables ou au personnel du centre.

A 1a C.A.A, elles sont enregistrées par les lecteurs dans un cahier.
Les demandes sont généralement toutes satisfaites.



4.2.2. Les nouvelle entrées

Les lecteurs prennent connaissance des documents nouvellement
arrivés :

- au T.A : par une 1liste affichée sur la porte d'entrée de la
bibliothéque

- a la C.R.C : par le bulletin mensuel (voir § 4512)

-4 la C.A.A : par la distribution d'une 1liste de nouvelles
acquisitions

-3, Les préts

4.3.1. Les ouvrages

Outre les usuels, (dictionnaires, répertoires divers) tous les
ouvrages peuvent é&tre empruntés dans les trois centres. Ils sont en libre
accsés et les emprunteurs doivent remplir :

[}
joo g

la C.R.C : un cahier d'emprunt + une fiche fantéme

la C.A.A

[}
[0

un cahier d'emprunt
- au T.A. : un cehier d'emprunt

Les lecteurs du tribunal administratif ne considérent apparemment pas
le cahier des emprunts comme un outil de gestion du fonds documentaire :
les rares titres répertoriés sont pour beaucoup le fruit d'une imagination
fertile. II est donc difficile de connaitre le nombre des emprunts qui
s'élévent & : 90 du 8/06/1989 au 21/06/1990 pour le C.A.A, plus de 350 du
. 7/06/1989 au 26/06/1990 pour la C.R.C.

4.3.2. Les périodiques

Ils sont consultés sur place. En fonction de 1leur intérét (J.O,
journal local), ils peuvent circuler entre les membres des juridictions ou
faire 1l'objet de photocopies & 1l'initiative des documentalistes (C.A.A,
C.R.C).

4-4, Les fichiers

Les différents fichiers ont été évoqués dans les pages précédentes.

Voici un tableau récapitulatif.
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C.R.C. C.A.A. T.A.
- AUTEURS / - AUTEURS - MATIERE
TITRES (alphabétique) |(non m.a.j.)
(alphabétique)
TYPE DE FICHIERS - MOTS-CLEFS - MATIERE - JURISPRUDENCE
(plan de clas- (CN1J)
1 Alpha sement CAA
mots-clefs
2 chrono
inversé
3 Alpha
- JURISPRUDENCE|- JURISPRUDENCE
des C.R.C. (CN1IJ)

4-5. Les banques de données

Les trois centres de documentation sont clients de la société JURIDIAL
qui produit une dizaine de banques de données juridiques. Le centre de
documentation de la C.R.C propose en plus & ses utilisateurs. la
consultation de 33 autres B.D (liste Jjointe en annexe n° ) dans les
domaines de 1l'urbanisme, de 1'écononmie.....

Comme précisé dans le § 2-1. les modes d'interrogation différent d'une
institution & 1l'autre.

C.R.C. . C.A.A. T.A.
INTERROGATION PAR : Documentaliste |Utilisateurs Utilisateurs
sur micro-ordi |sur 4 postes en|sur 1 minitel
nateur libre service en libre servi-
(Minitels + 1 ce + a leur
micro) domicile
+ DCS sur ligne
directe

4-6. Les services propres & chaque C.D

Les documentalistes de la C.R.C et de la C.A.A font bien sGr, & la
demande, des recherches documentaires. Mais en plus, elles proposent aux
utilisateurs d'autres moyens d'information. ’



4.6.1. A 1a C.R.C.

4611. Les dossiers documentaires

Constitués & la demande d'un vérificateur ou & 1l'initiative des
documentalistes, ils rassemblent sur un sujet particulier des documents
(textes officiels, articles de périodiques) utiles aux contrdles. Ces
dossiers peuvent étre empruntés et tous les lecteurs sont invités a étoffer
leur contenu par des documents qui leur semblent intéressant. (la liste des
dossiers documentaires est jointe en annexe n’ ).

4612. Le bulletin d'information

Ce bulletin mensuel, (environ 30 pages) répertorie les textes parus
dans le mois au J.0, 1le résultat des réunions du comité local de
jurisprudence, les nouveaux ouvrages regus au C.D, les photocopies des
fiches d'analyse de périodiques dépouillés par le réseau, celles d'articles
divers.

4.6.2. A la C.A.A

La documentaliste élabore réguliérement des revues de presse qu'elle
distribue a chacun des magistrats. Son expérience au Conseil d'Etat 1l'a
spécialisée dans la documentation fiscale. C'est pourquoi elle rédige aussi
des "chroniques" fiscales.

4.6.3. Au T.A

L'absence de personnel ne permet pas l1l'offre de ce type de service

méme si les responsables du centre sont préts & aider leurs collégues dans
leur recherche.

4-7. Conclusion sur les services aux utilisateurs

Ce chapitre a mis en évidence que nous nous trouvions en présence
d'une bibliothéque (au T.A), et de deux centres de documentation-
bibliothéque (a4 la C.R.C et & la C.A.A).

L'existence de services autres que les préts d'ouvrages est
étroitement liée aux moyens mis & la disposition des centres de
documentation, en particulier & la présence ou non d'un personnel propre au
service documentaire.

Dans le cas d'une collaboration étroitre des trois C.D, c'est sans

doute ces services qu'il faudra chercher a développer ou & améliorer.
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h - Conclusion sur 1'étude de 1'existant

Nous retiendrons de cette étude la faiblesse des parties communes,
celle des échanges entre les trois C.D et surtout leur différents "niveaux"
de développement. :

Pour qu'une réunion ou une collaboration puisse aboutir et donner
satisfaction & toutes les parties, il faudrait au moins que les
responsables des trois services aient les mémes préoccupations. Or, cela ne
peut étre le cas puisque aucun des trois centres n'a atteint le méme niveau
de développement.

Le Tribunal administratif doit faire face quotidiennement a 1'absence
de personnel.

La documentaliste de 1la Cour administrative d'appel continue a mettre
en place son service.

Seule, la Chambre régionale des comptes pouvait envisager une
collaboration inter-juridictions.

Dans ces conditions, il me parait impossible de mettre en place un
service commun. Cependant, les situations peuvent évoluer. C'est pourguoi
la partie concernant les scénarios envisageables sera traitée - rapidement,
car les données auront sans doute changé.
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C E S 1A - CONSEIL en SYSTEMES d'INFORMATION
122, ev. de Hambourg, 13008 Marseilla. (T} 91.73.90.18 ~ Télécopie : 91.73.01.38 - Télex : 430258.

Adresse postale : B.P. 139, 13267 Marseilie Cedex 08.

Le CESIA est un organisme de conseil en organisation informatique, spécialisé

dans le teur tertiaire sdministratif.

il assure les prastations suivantes :

audits et Atudes d’organisetion et de procédures, audits de systémes d'informa-
tion, planitication stratégique des systémes d'information, conception et maitrise
d'ceuvre de systémes d'inlormation, formation des utilisateurs, mise en ccuvre de
techniques d’accompagnement (cercles de quaiité, etc).

Son intervention peut se situer & trois niveaux :

— assistance au maltre d'ouvrage (8tudes de faisabiiité, aide méthodoiogique,
rédaction de cahiers des charges, rédaction et dépouillement d‘'appels d’ofires,
expertises, suivi de travaux),

— maltrise d'ceuvre (montage et direction de projets),

MEMBRES du CONSEIL d'ADMINISTRATION

Président : N...

Représentants de i'Etat : Aldgre (Maurice), ingénieur géndral
das mines. — Lacoste (André-Claude), ingénisur général
des mines. - \ Ikern (Dieudonné) iller d'Etat. -
Mingasson (Jaan), pré/at. - Roux {Jean-Didier), edminis-
trateur civil. - Salmochi (Pierre), trésorier-payeur général
de I3 région Provance-Alpes-Cole d'Azur.
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COMMISSION de COORDINATION de la DOCUMENTATION ADMINISTRATIVE (C.C.D.A.)
Secrélariat : 72, r. de Varenne (7¢), 75700 Paris. {T] (1) 42.75.84.07.
Président : Oriol (Jean), conseiller maitre & la cour des comptes.
' Sacrétairs généraie : Peyron (Ariane).
Publications officielles — Comité — Inventaire : Schneyder (Renée).
Information administrative du public — Comité — Inventaire : Withelm (Florence).

' BANOUE D'INFORMATION
POLNIGUE BT D'ACTUALITE

COMMISSION DI COORDINATION DE
LA DOCUMENTATION ADMINISTRATIVE

. Guide
des CERTRES
D’'INFORMATIOK !
ET DE DOCUMEKTATIOR

des administrations

Paris et le-de-Fronce

LA DOCUMENTATION FRANGAISE

— assistance technique par délégation d'ingénieurs de haut niveau sur des
de grande ampieur. . =
En matidre technique. |l maltrise les techniques classiques de "informatique et

la bureautique et Il s'intéresse tout particullérement aux techniques nou

notamment : carte & mémoire, archivage électronique, réseaux hétérogénes,
témes experts, génie logiciel.

Le CESIA a de nombrauses références dans la piupart des départements ming
riels et de nombreux organismes publics.

Il intervient également désormals pour les organismes sociaux, les coll

locales et le secteur tertiaire administrati! dew grandes entreprises.

Créé & l'origine sous la forme d'un établissement public national, le CESIA
transformé en 1989 en une société anonyme dont I'Etat est l'unique actionnaire,

Autras administrateurs : Cabaret (Bernard,. ~ Saimona
{Jean).

Rspré e per 1dele idté :N... - N...

DIREC' ION GENERALE

Directeur générel : Saimona (Jean).

Adjoints au directeur générel : Caiile (Philippe). - Jourdan
(Jean-Raoul).

Directeurs opérationnels : Caille (Philippe). - Ganne (Roger).
- Jourdan (Jean-Raoul). - Vatinet (Renaud).
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IT - RECHERCHE D'UN EXEMPLE DE CENTRE DE DOCUMENTATION "MODELE"

Un centre de documentation commun aux trois juridictions présenterait
"la particularité de dépendre d'organismes rattachés financiérement & des
ministéres différents : le ministére de 1'Intérieur pour le Tribunal
administratif et la Cour administrative d'appel ; le ministére de
1'Economie et des finances pour la Chambre régionale des comptes.

I1 s'agissait donc de rechercher, non pas un modéle organisationnel,
mais une structure juridique qui puisse é&tre adaptée au cas présent.

1. Méthodologie

1-1. Ouvrages et banques de données

Une recherche a été effectuée dans le "bottin admnistratif" et n'a mis
en évidence aucun centre de documentation commun & plusieurs ministéres.
Par contre, elle a révélé l'existence de deux organismes susceptibles de me
renseigner :

-. le CESIA, conseil en systéme d'information (définition ci-contre)
qui aurait pu, au cours d'audits rencontrer un. service documentaire commun
4 deux ministéres ; . :

et surtout :

- la CCDA (Commission de coordination de la documentation administra-
tive).

Les recherches dans le "Guide des centres de documentation des
administrations " (cf. page ci-contre) ainsi que l'interrogation de la
banque de données ORIADOC n'ont pas été fructueuses, chaque centre de
documentation étant répertorié sous un seul ministére.

~ 1-2. Les entretiens

1.2.1. CESIA /

Aucun centre semblable & celui recherché n'a été l'objet d'une de
leurs études.

1.2.2. CCDA

Un centre de documentation commun au ministére de 1l'Environnement et
au ministére de 1'Equipement m'a été indiqué.

YW tataie e e
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1.2.3. ADBS (Association des documentalistes et bibliothécaires
spécialisés)

Le correspondant en Rhéne-Alpes de cette association m'a conseillé de
prendre contact avec une responsable du réseau des centres de documentation
des collectivités locales, exercant dans 1'Ain. Celle-ci m'a suggéreé
d'interroger le CNIJ (Centre National d'Information Jeunesse) ou l'un des
CR1J (Centre Régional d'Information Jeunesse).

1.2.4. Autres entretiens

Lors de la réunion, & Paris, des documentalistes des Chambres
régionales des comptes, j'ai eu l'occasion de rencontrer le conservateur de
la bibliothéque de la Cour des Comptes ainsi que le conservateur
responsable de la documentation au ministére de 1l'Economie et des Finances.
Tous deux pensent que le statut d'association doit é&tre écarté. La formule
du groupement d'intérét public ou d'une simple convention tri-partite a été
suggérée.

2. le résultat des recherches

2-1. Le C.D commun au ministére de l'environnement et de 1'équipement

Si le ministére de 1l'environnement (aujourd'hui secrétariat d'Etat
aupreés du Premier ministre) a été un temps rattaché a celui de
1'équipement, leurs centres de documentation ont toujours été indépendants.
(entretien téléphonique avec la responsable du service de documentation
générale -coordonnées ci-contre-).

2-2. Les CR1J

Ce sont des associations loi 1901 financées en partie par le ministére
de 1'Education nationale de la Jeunesse et des Sports et en partie par des
subventions accordées par les collectivités territoriales en fonction de
critéres locaux. On ne peut donc pas qualifier ces organismes d'inter-
ministériels (entretien téléphonique avec 1l'attachée de presse du centre de
Lyon).

2-3. Les GIP

Régis par la loi d'orientation et de programmation pour la recherche
et le développement technologique de la France (L. 82.610 du 15 juillet
1982) et par le décret 83-104 du 15 mars 1983, les groupements d'intérét
public sont des personnes morales, sans but lucratif, constituées entre des
établissements publics ou entre des é&tablissements publics et des personnes
morales de droit public ou privé afin d'exercer des activités de recherche
et de développement technologique.
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Malgré 1leur originalité, ces structures ne sont pas adaptées au cas
étudié, pour deux raisons :

1°/ Certes, les C.D ont une activité de recherche mais cette recherche
consiste & trouver ce qui existe déja et non a découvrir des connaissances
ou lois nouvelles ; on peut donc douter, malgré leur grande utilité, que
1'on puisse leur reconnaitre la qualité d'organismes de recherche.

2°/ Les juridictions ne sont pas des établissements publics. Or, il est

nécessaire que parmi les partenaires d'un GIP, il y ait au moins un
établissement public.

2-4. Les associations administratives

Ce sont des ‘“associations déclarées, fondées et dirigées par les
autorités ou agents d'une ou plusieurs personnes publiques financées
exclusivement ou principalement par des subventions versées par ces
personnes publiques pour assurer une activité rentrant normalement dans les
attributions de celles-ci" (1). Ces structuﬁes, souvent considérées comme
des démembrements du service public sont 1l'objet de nombreuses critiques,
en particulier de la part de la Cour des Comptes et il serait peut-étre peu
judicieux que l'on en crée une, au sein d'organismes de contrdle.

3, Conclusion

I1 n'existe pas de centre de documentation commun a plusieurs
ministéres.

La solution la plus simple et la plus adaptée & notre cas consisterait
a élaborer une convention tri-partite qui définirait, outre 1l'objet du
. service, la .participation de chacun pour ce qui concerne le budget, le
personnel, le matériel.

(1) NEGRIN, J.P. Les associations administratives. Actualité juridique, droit
administratif, 1980, p. 129

cité dans : SOUSI, Gérard. Les associations. Collab. B.

THEVENET. Paris : Dalloz, 1985. 524 p.
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ITT - LES SCENARIOS

Rappelons que 1'étude proposée implique 1la réunion des trois
juridictions dans un méme b&atiment.

1 - Scénario n 1 : les trois juridictions regroupent leur centre de
documentation-bibliothéque

1-1, Les avantages de 1l'opération

C'est sans doute le scénario le plus satisfaisant puisqu'il permet une
collaboration étroite entre les personnels des C.D et qu'il offre 1la
solution la plus économique (partage de matériel, d'équipement).

1-2. Inconvénient
I1 faudra veiller a ne pas créer une relation hiérarchique entre les

différents responsables des centres de documentation et adopter un partage
équitable du travail.

1-3. Solution

1.3.1. Les fonds documentaires

Ils subiront un "désherbage" mais les locaux devront étre suffisamment
spacieux pour qu'une extension des fonds puisse avoir lieu.

1.3.2. Les fichiers

Ceux qui concernent les monographies pourront é&tre fusionnés. 1II
faudra rechercher alors un plan de classement commun adapté aux trois
fonds.

Les fichiers des documents internes ne pourront pas étre fusionnés
(traitements différents et trop avancés pour les remettre en cause) sauf
pour ceux de la Cour administrative d'appel et ceux du Tribunal administra-
tif. Mais il faut envisager de consulter sur un méme micro-ordinateur
(disque dur ou disquettes) tous ces documents (sauf les documents
confidentiels évoqués au § 1-4) puisque des décisions de la Chambre
régionale des comptes sont susceptibles de recours.
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1.3.3. Le dépouillement des périodiques

Le partage du dépouillement parmi les membres du "réseau C.R.C" sera
identique mais il serait souhaitable que les Jjuridictions lyonnaises
puissent aussi proposer aux réseaux des services.

1.3.4. Les préts

Le nombre d'utilisateurs du C.D commun s'élévera & environ 90.
L'informatisation des préts n'apparait cependant pas nécessaire :

- les régles de gestion de la bibliothéque (nombre d'ouvrages empruntés,
délai) doivent restées souples afin que la réunion des services n'apporte
qu'un "bien-étre" supplémentaire aux lecteurs et non pas des contraintes ;

- un systéme informatique des préts nécessiterait une manipulation par un

membre du personnel du centre, d'autant plus génante que l'on peut imaginer
que le personnel ne sera jamais pléthorique.

rd 13 o » [ 4 T4
2 - Scénario n 2 : Une bibliothéque commune est créée par regroupement
de fonds documentaires existants et les trois centres de documentation
fonctionnent séparément
Ce scénario présente plus d'inconvénients que d'avantages. S'il offre

une autonomie de travail, il exige une réflexion quant & la gestion des
ressources humaines. Les documentalistes doivent étre en mesure d'aider les

. utilisateurs de la bibliothéque et du centre de documentation. La présence

d'une personne & la bibliothéque est donc nécessaire. La fonction de
bibliothécaire devra étre assurée a tour de rdle mais la fréquentation de
la salle de lecture n'étant pas réguliére, cette organisation sera source
de pertes de temps et d'énergie.

~3---Scénario n 3+ les centres de documentation-bibliothéques sont géo-

graphiquenent séparés

3-1. L'accés par réseau local de fonds traités séparément

Un réseau local permet 1'échange d'informations entre plusieurs
ordinateurs dans un périmétre limité.
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Le réseau envisagé ici présentera deux caractéristiques :

- le matériel acquis récemment par chacune des juridictions sera sans doute
conservé,

- les chambres régionales des comptes auront & leur disposition un réseau
local du type 3 X-Share.

I1 faudra donc envisager la mise en place d'un systéme qui permette de
partager des bases de données au travers d'ordinateurs hétérogénes et
choisir une architecture de réseau adaptée au travail réalisé. Vu le faible
nombre de participants au réseau local, la sécurité du transfert des
informations devra étre privilégiée. (la rapidité de transfert est dans ce
cas peu importante).

Il faudra aussi définir les modalités d'accés de la Cour adminis-
trative d'appel et du Tribunal administratif au réseau inter-C.R.C.

3-2. Le traitement normalisé des trois fonds pour alimenter une méme
base de données

Si la base de données des ouvrages peut é&tre traitée de facgon
normalisée, il n'en est pas de méme pour les documents produits par les
juridictions (décisions.....) qui constitueront au moins deux bases
(juridictions administratives (T.A et C.A.A) juridiction financiére
(C.R.C)).

Parmi les scénarios proposés, seul le premier est véritablement
intéressant dans le cas d'une réunion des juridictions dans un méme local.
Méme si le centre de documentation et la bibliothéque sont des lieux de
rencontre et d'échange privilégiés entre les membres d'une méme
juridiction, 1la fusion des services documentaires pourra prendre en
considération ce fait et la salle de 1lecture pourra faire l'objet d'un
aménagement judicieux afin de maintenir cette "deuxiéme fonction" des C.D.

Les conclusions aujourd'hui négatives de ce rapport, céderont peut-
étre la place a des conclusions positives dans quelques années, lorsque les
services de la documentation auront atteint des niveaux de développement
proches. J'espére cependant que ces quelques pages auront contribué & une
meilleure connaissance mutuelle des services qui sera peut-étre la base
d'échange d'avis et de conseils divers



ANNEXES

1: projet d'étude
2: fiche du fichier matiere (CAA)
3: périodiques regus au centre de documentation de la chambre régionale

des comptes

Bt s s i et et e i et e s i et e de la cour administrative
d'appel
S e du tribunal administratif

6: fiche de bulletinage (CRC)
8: plan des locaux CRC

10: o e TA

11: cahier des charges pour le choix d'un logiciel documentaire
12 systéme d'imagerie documentaire

13: activités du CD de la CRC pour 1990

14: partage de dépouillement des revues

15: les banques de données interrogeablesa la CRC

~16: liste des dossiers documentaires disponibles au CD de la CRC
'17; préssn?atibﬁ et test du logiciel EDIBASE



_— . : o o - : Annere {L;ir

CHAMBRE REGIONALE DLS COMPTES
DE RHONE-ALPES

LYON, le 24 novembre 89

CENTRE DE DOCUMENTATION
Marie-No&lle MONCORGE

PROJET D'ETUDE

CONTEXTE .

La Chambre Régionale des Comptes de RHONE-ALPES, mise en place en
1983, est installée au 241 rue Garibaldi & Lyon dans des locaux loués. Depuis
cette date, les recherches de batiments disponibles & 1l'achat sur Lyon, n'ont
pas abouti. Un nouveau projet d'installation de la Chambre se dessine, a
l'horizon 1993, avec la construction rue de Bonnel de la future cité judiciaire
qui entrainerait le départ des tribunaux de 1l'ordre judiciaire du Palais de
Justice actuel (dit "24 colonnes").

Il s'agirait alors d'installer la Chambre Régionale des Comptes dans

o ces locaux nouvellement libérés et de les occuper avec les deux autres

" Jjuridictions administratives lyonnaises : la Cour administrative d'Appel et le
Tribunal administratif.

II faut donc, pour réaliser cette étude, partir de 1'hypothése
suivante : aprés 1993, la Chambre Régionale des Comptes, la Cour administrative
d'Appel et le Tribunal administratif s'installent dans le méme batiment,
actuellement le Palais de Justice de Lyon.

OBJET DE L'ETUDE .

-

Les trois juridictions administratives ont chacune un centre de
documentation-bibliothéque fonctionnant actuellement en toute autonomie. Le
regroupement dans les mémes locaux de ces services permet d'imaginer des modes
de fonctionnement différents. L'objet de 1l'étude est donc d'envisager

. 1'implantation et le fonctionnement d'un service de documentation-bibliothéque
commun aux trois juridictions dans 1'hypothése ou elles se regroupent aux
"24 colonnes". Les différents scénarios de création de ce service commun doivent
viser des objectifs tels que : économies d'échelle, meilleur service rendu ....
et tenir compte de la géographie des locaux "des 24 colonnes".

ceedonn
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AXES DE L'ETUDE .

1° - Décrire pour chaque centré de documentation—bibliothéque :

. - les fonds documentaires en montrant plus particuliérement les
parties communes ;
- les moyens (budget, personnel, locaux, matériel) ;
- les modes de fonctionnement et d'organisation ;
-~ les services aux utilisateurs.

2’ - Rechercher dans le domaine de la documentation et (ou) dec bibliothéques

des exemples de services communs a plusieurs administrations de mninistéres
différents. Historique de la création de ces services. Fonctionnement.

3° - Décrire les contraintes de cette opération :

* les locaux datant du milieu du XIXé siecle,
* appartenance d'un centre de documentation a un réseau documentaire
déja existant (ex : réseau documentaire C.R.C.)

* contraintes de confidentialité propres a chague juridiction

° ) - - > -
4" - Envisager plusieurs scénarios :

* Scénario n° 1 maximaliste : les trois juridictions'regroupent leurs centres de
documentation-bibliothéque. Description de 1'opération.

* Scénario n° 2 : une bibliothéque commune est créée par regroupement de fonds

documentaires existants et les trois centres de documentation fonctionnent
sépdrément.

* Scénario n° 3 : les centres de documentation-bibliothéques sont géographique-
ment séparés. Des terminaux d'ordinateurs ou des minitels permettent l'accés a
des distance des trois fonds documentaires. Plusieurs sous-scénarios sont
possibles :

- scénario 3-1 : accés par réseau local des fonds traités différemment

- scénario 3-2 : traitements normalisés des trois fonds pour alimenter
une méme base de données accessibles en divers points
d'accés (terminaux ou minitels)

R A

Pour chaque scénario, seront soulignés :

- les avantages de 1'opération
les problémes a résoudre
les solutions envisagées

a la lumiére des exemples d'opérations similaires détectées et
décrites ci-dessus dans le paragraphe 2 .



ANNEXE 2.

- LES CONTROLES DES CHAMBRES- REGIONALES DES
COMPTES

Auteur : Jean RAYNAUD

. Le
‘ . La
! . Le
‘ . Le

(Sorman 1984)

contréle budgétaire, substitut de la tutelle.

réquisition.

contrdle juridictionnel des comptes.

contrble de la gestion.

N° Inv. 256

EXEH PLE DFE TUHE OM TieWER NATIERTS

( (ovn- qdmtu.‘.\ta.?u. d' Qf’)“'e-) .
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ANNEXE 5_.4 )

RECUS AU CENTRE DE DOCUMENTATION

DE LA CHAMBRE REGCGITIONALE

DES COMPTES

RHONE—-ALPES

au 01.07.90

ACTUALITE JURIDIQUE,DROIT ADMINISTRATIF (AJDA)

Depuis

ACTUALITES HLM

Depuis

n® 5 mai 1983

n°® 291 février 1984

AMENAGEMENT ET MONTAGNE

BAREME SOCIAL

BULLETIN D'INFORMATION BTP, Dir. Régionale de 1'équipement

BULLETIN
BULLETIN
BULLET{N
BULLETIN
BULLETIN
BULLETIN
BULLETIN
BULLETIN
BULLETIN

BULLETIN

Depuis

Depuis

Depuis

n°49 octobre 1984

PERIODIQUE

n°l ler trimestre 1987

n°153 décembre 1988

D'INFORMATIONS DE LA DRASS RHONE-ALPES

Depuis

D'INFORMATIONS RECTORALES,

Depuis

n°2 février 1984

Lyon (BIR)
n°2l février 1986

DU CONSEIL NATIONAL DES COMMISSAIRES AUX COMPTES

Depuis

n:51 septembre 1983

MENSUEL DE STATISTIQUES DE L'INSEE

Depuis

OFFICIEL
Depuis

OFFICIEL
Depuis

QFFICIEL
Depuis

OFFICIEL
Depuis

OFFICIEL
Depuis

OFFICIEL
Depuis

n°l2 décembre 1986

DE LA CONCURRENCE ET DE LA CONSOMMATION
n°l 1979

DE LA COMPTABILITE PUBLIQUE
novembre 1984

DE LA COURLY
janvier 1990

DES SERVICES DU TRESOR
n°l janvier 1986

MINISTERE DES AFFAIRES SOCIALES
n°l février 1984

MINIEZTERE DE L'EDUCATION NATIONALE
n°5 janvier 1984

mensuel

bimensuel

bimestriel

trimestriel

mensuel

mensuel

hebdo

trimestriel

mensuel

irrégulier

mensuel

mensuel

bimensuel

hebdo

hebdo
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BULLETIN OFFICIEL MINISTERE URBANISME, LOGEMENT
Depuis n°l janvier 1984

BULLETIN REGIONAL INFORMATIONS TRAVAIL EMPLOI {BRITE)
Depuis 4é& trimestre 1987

BULLETIN TRIMESTRIEL CONSEIL NATIONAL DE LA COMPTABILITE

Depuis n° 58 ler trimestre 1985

CAHIER (LE), Ministére de 1'Economie, des finances
Depuis n°51 janvier 1984

CAHIERS DU CNFPT
Depuis n°24 février 1988 °

DAUPHINE LIBERE, éd, de Grenoble
Conservé 1 mois

DEPARTEMENTS ET COMMUNES
Depuis n°l janvier 1983

DOCUMENTALISTE
Depuis n°l janvier 1984

DROIT ADMINISTRATIF, éd. Techniques
Depuis n°l janvier 1985

DROIT SOCIAL
Depuis n°l janvier 1984

ENA MENSUEL
‘ Depuis n°160 mars 1986

GAZETTE DES COMMUNES
Depuis n°l13 juillet 1983

GESTION LOCALE, Caisse des dépbdts
Depuis n°27 janvier 1989

GESTIONS HOSPITALIERES
Depuis n°232 janvier 1984

JOURNAL OFFICIEL : AVIS ET RAPPORTS DU CES
Depuis n°l 1988

JOURNAL OFFICIEL : DEBATS DE L'AN, QUESTIONS-REPONSES
Depuis n° 49 décembre 1986

hebdo

trimestriel

trimestriel

bimestriel

irrég.

quotidien

mensuel

6 n°/an

mensuel

mensuel

mensuel

bimensuel

bimestriel

mensuel

irrég.

hebdo
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JOURNAL OFFICIEL : DEBATS DU SENAT, QUESTIONS-REPONSES
Depuis n° 49 décembre 1986 ‘

JOURNAL OFFICIEL : LOIS ET DECRETS
Depuis 1921

JOURNAL OFFICIEL : TRAITEMENTS, SOLDES, INDEMNITES
Depuis 113é& éd. 1983

LETTRE DE MATIGNON
Depuis n°241 décembre 1988

LETTRE DU MAIRE
Depuis n°406 aoat 1983

LIVRES-HEBDO
Conservé 1 an

LYON-FIGARO
Conservé 1 mois

LYON-LIBERATION
Conservé 1 mois

¢
MARCHES PUBLICS
Depuis n°199 janvier 1984

MEMORIAL DES PERCEPTEURS
Depuis n°l janvier 1984

MESSAGER (LE), (Savoie)
Conservé 1 mois

-

MONDE (LE)
Conservé 1 mois

MONITEUR DES TRAVAUX PUBLICS (LE)
Depuis n°23 juin 1983

NOTES BLEUES, Ministére Economie, finances
Depuis n° 103 janvir 1983

PARTICULIER (LE)
Depuis n°660 janvier 1984

PAYS ROANNAIS (LE)
Conservé 1 mois

hebdo

gquotidien

irrégqg.

heddo

hebdo

hebdo

quotidien

quotidien

8 n°/an

mensuel

heddo

 quotidien

hebdo

hebdo

27 n°/an

hebdo

e



PAYS LOIRE ET RHONE (LE)
Conservé 1 mois

POINTS D'APPUI RHONE-ALPES, INSEE Lyon
Depuis n°4l décembre 1986

PROGRES (LE),éd. De Lyon
Conservé 1 mois

REGARDS SUR L'ACTUALITE
Depuis n°97 janvier 1984

REGIONS MAGAZINE
Depuis n°l septembre 1987

REPERTOIRE MENSUEL MINISTERE DE L'INTERIEUR
Depuis n°l janvier 1983

REVUE ADMINISTRATIVE
Depuis n°21l janvier 1983

REVUE DE DROIT PUBLIC (RDP)
Depuis n°l janvier 1985

REVUE DE LA CONCURRENCE ET DE LA CONSOMMATION
Depuis n°33 janvier 1986

REVUE FRANCAISE DE DROIT ADMINISTRATIF (RFDA)
Depuis n°® 1 janvier 1985

REVUE FRANCAISE DE FINANCES PUBLIQUES
Depuis n°13 janvier 1986

REVUE HOSPITALIERE DE FRANCE (LA)
: Depuis n°360 avril 1983

REVUE DU TRESOR (LA)
Depuis n°l janvier 1983

SAVOIE (LA)
Conservé 1 mois

TECHNIQUES TRESOR
Depuis n°137 3¢ trimestre 1983

TELEGRAMMES MARCHES PUBLICS
Depuis n°79 octobre 1983

heddo

5 n°/an

quotidien

mensuel

irrég.

mensuel

bimestriel

bimestriel

bimestriel

bimestriel

4 n°/an

mensuel

mensuel

hebdo

trimestriel

10 n°/an
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TERRITOIRES-CORRESPONDANCE MUNICIPALE
Depuis n°234 janvier 1983

TONIC, journal des HCL Lyon
\ Depuis n°50 octobre 1989

TOUT LYON (LE)
Conservé 1 an

TRIBUNE DE MONTELIMAR (LA)
Consevé 1 mois

TRAIT D'UNION DES COMPTABLES (LE)
Depuis n°® 4 décembre 1987

VIE COMMUNALE ET DEPARTEMENTALE (LA)
Depuis n°®°650 janvier 1983

VIE DEPARTEMENTALE ET REGIONALE (LA)
Depuis n°0 février 1984

VOIX DE L'AIN (LA)
Conservé 1 mois

mensuel
irréqg.
bihebdo
hebdo

trimestriel

mensuel
mensuel

hebdo



ANNEXE i

PERIODIQUES RECUS AU CENTRE DE
DOCUMENTATION DE LA COUR
ADMINISTRATIVE

D* APPEL DE LYON

TITRES DEPUIS
ACTUALITES DROIT ET GESTION . 1989
ACTUALITE JURIDIQUE, DROIT ADMINISTRATIF 1945
ACTUALITE JURIDIQUE, PROPRIETE IMHOBILIERE 1986
ADKINISTRATION (association du corps préfectoral) 1989
BULLETIN SOCIAL FRANCIS LEFEBVRE 1990
CAHIERS DE LA FONCTION PUBLIQUE ET DE L'ADKINISTRATION 1987
CAHIERS JURIDIQUES DE L'ELECTRICITE ET DU GAZ 1987
COLLECTIVITES LOCALES 1989
COMMENTAIRES 1990
' DEPARTEMENTS ET COMMUNES 1989
DROIT ET VILLE 1986
DROIT FISCAL 1679
LE DROIT OUVRIER 1989
DROIT SOCIAL 1972
LA GAZETTE DU PALAIS 1986
J.C. (notarial) 1990
LEGI-SOCIAL 1089
MARCHES PUBLICS ' 1989
LE MONITEUR DES TRAVAUX PUBLICS 1989
LES NOTES BLEUES 1989
LES NOUVELLES FISCALES 1989
— POUVOIRS - 1989
LE QUOTIDIEXN JURIDIQUE 1989
RECUEIL DE JURISPRUDENCE DES TA 1987
RECUEIL LEBON 19088
REVUE ADMINISTRATIVE 1986
REVUE DE DROIT CIVIL 1989
REVUE DE DROIT PUBLIC 1980

REVUE DE DROIT RURAL 1989



REVUE DE DROIT SANITAIRE ET SOCIAL
REVUE DE JURIPRUDENCE FISCALE

REVUE DE JURISPRUDENCE SOCIALE

REVUE DU DROIT EUROPEEN

REVUE DU DROIT IMMOBILIER

REVUE FRANRCAISE D'ADMINISTRATION PUBLIQUE
REVUE FRANCAISE DE DROIT ADMINISTRATIF
REVUE FRANCASE DE FINANCES PUBLIQUES
LA REVUE JURIDIQUE DE L‘ERVIRONNEMENT
LA SEMAINE JURIDIQUE

LA VIE COMMUNALE ET DEPARTEMERTALE

1980
1675
1989
1689
1681
1989
1689
1689
1996
1683
1689
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SANQUE DE FRANCE REINE-ALPES

g0 COURLY
LE SENAT: bulleiin 4 informations rapides

1
ACTUALITE £ROIY EV SEETION

LA GATETTE DES COMPUNES DES DEPARTEMENTS ET DES REGIONS
LE COURRIER DE LA CHANCELLERIE
EERAMMES MARCHES PUBLICS

LES NOTES BLEUES

LES PETITES AFFICHES

LE GQUOTIDIEN JURIDIGUE
_CAWIER JURIDIGUE DE L'ELECTRICITE ET DU &A
LE MONDE. DIFLOMATIGUE

LA REVUE HOSPITALIERE DE FRANCE

LA REVUE DE JURISFRUDENCE SOCIALE
REZPONZABILITE CIVILE ET ASSURANCES

REVUE TRIMESTRIELLE DE DROIT EURDFEEN

-

P 5 S
...,..D= DROIT SANITAIRE ET =0C:AC

CASIERS DF LA FONCTION PUBLIGUE ET DE L'ADMINISTRATION
[

YUIE DES SCIENCES MORALES ET POLITIQUES



REVUEZ DE DROIT RURAL
LEGD SOCIAL
DROIT sSoCIal

s =

LE DROIT CUVRIER: vewvus juridi ique de la CFOT

LA VIE DEFARTEMENTALLZ £T7 REGIDNALE
REVUZ JURIDIGQUE DE L 'ENVIRONMEMENT
LA REVUE ADMINISTRATIVE

REVUE DE JURISPRUDENCE FISCALE

IMMOBILIERE

P e s
Cowa e BOCTAL

JURTS FTT

REVUE DE DROIT PUBLIC ET DE SCIENCES POLITIGUES

ACTUALITE LEGISLATIVE

A:DA

GAZETTE DU PALAIS

LA SEMAINE JURIDIQUE

REVUE GENERALE DES ASSURANCES TERRESTRES
REVUE DROIT IMMOBILIER



( Ghomre Y

o -3- ) ,
JiTrE fu///om'ffsg,n. ew TRAVAUX F2dfies 2",(/'0)/(/7‘5 : HEsDo
£7 _D(( ﬂiTI‘N(.‘J;-\
' ”ﬂlﬂ.ffl'é' ._//7, ”ft&’ d’dfzé-:( 7Zf00 2 /vﬂ/l’/-[t E'(//g:,,y(é' N
7l (296 Af Lo
.
pwiie T | FEv. | M | Grail| 290 |Vieiw |Jail |\ Hour Spr | 07 | Ao Dee
Addd | iy 2hd A fs [ Jahg | A466 | 5575 17430 | A44S | #4F]
wast | /Aro o5y | 4689 [bo gy Wos e Vo2 LJ4FT \A4TLED 2
75T s [iiiE oates |0 s g o (A6E4 IR ETFR12 IR e NV IL Y
oty et lghty JARAE Vo S) VARSEL L0 6) (A4g 515 il wh?3 (8t vl 1148 1 f 44T ] 569Y
(652657 Povee” Wr i ¢ o (60H 12233 [45% /
VAN R R W 1Y TAVAL 297 L7 14523
AL 1S03_| 4o (4800 1AL1E 14500 1200
AT T0 L}/,?j (500 (Sp4 Wk tmllbsie, dré |1 E01 |uses
ALog | [S05 L spd 0 Crs  (SI3 |af2r [05Th
LarT ZQfaf i 4y )3
A9 54
Tiche  da Anllle Rn 3

aby s Gyl

BXBNNH

-2



Aunexz Y-

- J bis -

tow Coin

Picce anchives

2xlension  futuve

arr

- i, .

5 | \ ‘o"‘/’iu } /

T Ooccdd }eohr\icr\u. u ‘
3 ;

£ & SN - o HM \

71N

Cenbne de documentahion

cdossiens
cdoe

Buneawn 4 Runtcn 2

’ |

Schéma 1 @ Centne o documentalbion : digrosiho'.\ des  Poeccuny

S/ @(~Zy: MONCORGE Marie-No&lle.-~ Projet d'informatisation des centres de
documentation des chambres régionales des comptes : étude complémentaire.~
Mémoire de DESS : Université Claude Bernard.- Lyon 1, 1986, 39 p.



YO CLUMEMNTATION
9 A 7
v 64

obr AdMINITRATIYE
D' kopEL



4

A0.

HAenEXE
56

2i3ss

1l
i
]

ave: pretement 2
L

table alaze cu altin

.
i
:

o
=3
o
@
o)
Q.
vi
A
n
o
=
-
Gl

v
a
s .
s ol
[
o
Ly
G

. K

i .

' ]

A A

i “

) ]

| c

' [y

Loty
T~
o

+ [

e

e
1

—T
L

-
.

1
i

2.56

21C

122

210

2.44

55

-
vV e

o 55 4 110 xS

1M0x110 80

L 2

‘50+

S|

."-,.a\._._ v

(R
l«. ?.1

g

TRATIE

ADNI

K RUNGK L

p—
]

l, lJ 1\ N J.02m.p.m

Su

BisLioTnequE



A0,

TiLHIER  ARRETS
W omSEliL DI/ETAT

Proto werey e

Microonpinntey

PERiosiquES - ,._[ ~ miniTeL

/ Bé LEcTevn 26

MLROTI LHES

= TR e

?-%ALLE OE LECTULRE

LR TORE SR

E7TSE TR
.

et !

F—TOILETTE
TOoUNNAUR /:l ; S

3
OFFICiELS Soie A
(Mucieunes cglluhou,) ) '

T QRIRUNMAL ADMiINISTRATIF ; §t* TTAGUT



. ) ﬁNNEKE’ /14_1

INFORMATISATION DES SERVICES
DE DOCUMENTATION '
DES CHAMBRES REGIONALES DES COMPTES

, CAHIER DES CHARGES
POUR LE CHOIX D’UN LOGICIEL
DOCUMENTAIRE

La présente note a pour objet de définir, a partir des
caractéristiques du fonctionnement des services de documenta-
tion dans les CRC, les besoins a prendre en compte dans leur

informatisation et les critéres gui en résultent pour le choix
du logiciel documentaire.

Ce cahier des charges est en grande partie une synthése
actualisée des différents cahiers des charges et notes
d’evaluation des besoins déja élaborés par des documentalistes
de CRC et remis a P.Y. RICHARD, chargé de mission pour
l’informatique. Il s’agit de : ‘

- Projet d’informatisation des centres de documentation
des chambres régionales des comptes : cahier des

charges/T. GIORICO, M.N. MONCORGE, M. POMPARAT, F. SIMONOT.-
CRC Aguitaine, 25 septembre 1986.

- Projet d’informatisation des centres de documentation
‘des chambres- régionales des comptes : cahier des charges,

étude - complémentaire/M.N. MONCORGE. - Université Claude

Bernard, LYON I, mémoire de DESS d’informatique documentaire,
décembre 1986.

~ Equipement des services de documentation des CRC

choix d’un logiciel documentaire : fonctionnalités
requises/F. SIMONOT.- Cour des comptes, 13 avril 1888.

- Evaluation de la capacité-disque nécessaire & la mise
en place d’une bangue de données documentaire et

jurisprudentielle dans chaque CRC/F. SIMONOT.- Cour des
comptes, février 1989. '

- Modification du programme d’impressions paramétrées
du logiciel documentaire TED version Prologue : cahier des

charges/groupe de pilotage des applications ‘documentaires,
octobre 1989. .

Les nombreux passages inspirés de ces documents - en

particulier du mémoire de M.N. MONCORGE - ne sont pas
signalés.
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CONDITIONS GENERZLES DE CHOIX

Lors de sa réunion du 20 février,
informatique a pris acte de 1’
logiciel documentaire TED dans les CRC et a décidé gque

l’informatisation des services de documentation constituait un
"chantier prioritaire" pour 1’année 1990.

le comité de liaison
abandon des implantations du

Cette priorite

devra s’exercer dans les conditions
suivantes : ’

1.~ Si 1l’offre en 1logiciels de gestion documentaire
était particuliérement restreinte sous systéme d’exploitation
Prologue (2 recensés par le CXP en 1988), la situation est
entiérement différente deés qu‘’on abandonne cette contrainte de
choix : début 1990, le CXP recense 172 logiciels de gestion
documentaire (sans compter 1les logiciels de gestion de

bibliothégue), dont 84 sous systeme d’exploitation MS-DOS : le

choix est donc trés ouvert et doit permettre de s’entourer de

toutes les garanties nécessaires pour reéussir 1’opération
d’informatisation.

2.- L’informatisation intervenant sept ans apreés
l’instzllation des CRC et 1la constitution des services de
documentation, une organisation s’est déja mise en place pour
le traitement et la circulation de l’information documentaire

et de la jurisprudence, aussi bien a l’intérieur de chague CRC
qu’entre les CRC. -

L’informatisation ne doit donc
organisation, ni opérer des coupes dans
mais au contraire elle doit en amélior
permettant, si possible, des économies de temps. Il s’agit

donc de prendre en compte, pour le choix de l’égquipement

informatique, toutes 1les fonctions et tous les usages
existants.

pas bouleverser cette
les services rendus,
er les résultats en

Le présent cahier de
objectifs & atteindre par 1/
contraintes & respecter.

s charges recense d‘’une part les
informatisation, d’autre part les

La description de l’existant,
critique,

lecture.

suivie d’une analyse
a éteé rejetée en annexe afin de ne pas alourdir 1la
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I.- LES OBJECTIFS DE L’INFORMATISATION

T UN GAIN

l.- UNE_STMPLIFICATION DES ENREGISTREMENTS PERMETTAN
DE _TEMPS ET UNE REDUCTION DES RISQUES D’ERREUR

. La saisie unigque d’une référence devrait permettre

.
[

- la consultation
- l’édition du bulletin ou d’autres documents du type

[4

catalogues, répertoires, etc

- l’édition d’index permettant 1la

consulitation hors
informatique en cas de besoin et la vérification des

1

données entrées dans la base :
(inventaire des ouvrages,

.
’

- la gestion des supports
bulletinage des périodiques)

- l’enregistrement des préts, dans les CRC ol le nombre
d’utilisateurs le rend nécessaire.

La possibilité d’instaurer des contréles lors de 1la
issu du

saisie (ex : contrdle de 1l’écriture d’un mot-clé
thesaurus) reéduira d’autant les taches de vérification des
données saisies., .

2.- UNE METILLEURE GESTION DU CORPUS DE REFERENCES

- Le poste informatique deviendrait le point d’entrée
unigue dans les différents “fichiers" répertoriant les diffé-
rents types de documents, qui seraient accessibles par une
méme interrogation sur les mots-clés. .

. Il doit étre possible .d’épurer les fichiers en
supprimant les références périmées ou redondantes (ex :
reférence a une réponse ministérielle parue dans deux revues
differentes) ;

3.- UNE_TINTERROGATION PLUS PERFORMANTE, ET DONC UNE MEILLEURE

RESTITUTION DE L’INFORMATION
Il doit étre possible d’interroger par différents
mais aussi date, type de document,

critéres
auteurs,

(descripteurs,
etc).
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. Ces critéres doivent pouvoir étre combinés entre eux
par des opérateurs booléens (ET - OU =~ SAUF) et des
parenthésages.

- On doit pouvoir procéder par étapes, combiner
différentes étapes entre elles, et & chaque etape, suivant le

nombre de réponses obtenues, ajouter ou supprimer un critere.

I1 doit étre possible de consulter a tout moment
l’historique de la recherche.

-

Ces différentes fonctionnalités auraient pour but de
permettre a 1l’utilisateur de faire lui-méme sa sélection Ade

reférences avant de se reporter aux documents eux-mémes, ou
d’en demander la communication.

4.- UNE OPTIMISATION DES ECHANGES VIA LE RESEAU DOCUMENTATIRE

- les travaux d’analyse issus du dépouillement partageé
do.vent pouvoir étre directement intégrés, sans ressaisie par
la CRC réceptrice ;

[

- de méme, les différents documents de synthése doivent
pouvoir étre transférés d’un site aux 23 autres sans
necessiter de manipulation 1longue & 1l’arrivée, et étre
intégrés directement dans le fonds de chague CRC.

- ces echanges pourront se faire

par téleéecommu-
nications.

‘5.- L/AMELIORATION DE _IA DIFFUSION DE 1A JURISPRUDENCE
SETLECTIONNEE PAR 1E COMITE

(cf. 3°*) ;

la recherche de Jjurisprudence doit étre améliorée

- les index, les ordres du .jour, les statistiques de
sélection doivent pouvoir étre confectionnés automatiquement

.
’

- la récupération et la diffusion des bordereaux
d’analyse et des documents doit étre simplifiée et allegee,

par intégration directe des données diffusées dans la base de
données de chague service.
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6.~ UNE MEILLEURE UTILISATION DU

THESAURUS ET LA
STMPLIFICATION DE SA MISE A JOUR

. On doit pouvoir utiliser 1le thesaurus 1lors de
1’indexation des documents saisis :

- soit par contrble des descripteurs saisis ; :
- soit, mieux, par indexation automatigue des données
et des textes intégreés.

. On doit pouvoir, lors de la recherche, consulter en
ligne le thesaurus, ou mieux utiliser directement -les liens
hieérarchiques gui existent entre les termes (par ex, s’il n’y

a rien & "diligences et poursuites", rechercher automatigue-
ment a "recouvrement").

. La mise a jour du thesaurus doit étre simplifiée :

- par 1la possibilité d’‘editer des
fréquznce des descripteurs ciai le compose ;

’

statistiques <ce

- par la possibilité d’editer ou de modifier
directement les différentes listes qui le composent a partir
d‘une d’entre elles.

. La mise & jour des "fichiers" aprés modification du
thesaurus doit se faire automatiquement par modification d’une
clé dans toutes les fiches gui la comportent.
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IXl.- LES CONTRAINTES 2 RESPECTER

Parallélement & ces objectifs, différents facteurs

mentionnés dans 1la description de 1l’existant induisent
certains choix techniques. Il s’agit : "

- de la nécessaire adaptation du logiciel -{en
particulier des fonctions de gestion) au personnel
peu .spécialisé et polyvalent des services de
documentation ; ,

’

- de la configuration nécessaire a
directe par l’utilisateur ;

14

une consultation

- des parametres indispensables pour le traitement des
cifférents types de documentS ;

14

- des volumes & traiter ;

’

- des critéeres extra-documentaires.

l.- UN IOGICIEL ADAPTE

La simplicité et la fiabilité des fonctions de saisie
et de modification seront déterminantes. Cela implique

~ ergonomie du systéme : accés par menus ; messages de
bas d’écran,

messages d’erreurs complets et clairs ;
fonction "guide" et/ou documentation compléte, facile a
-consulter ;

-~ saisie guidée : création d’un masque de saisie a

remplir pas a pas, avec possibilite de
modifications successives avant la validation :

presence de controles (zones & remplir obligatoirement,
zones dont le contenu est vérifié par le systeme) ;

’

- vérification avant intéqration : possibilité de
saisie partielle et de complément ultérieur ; stockage
des fiches saisies dans un fichier tampon pour veérifi-

cation avant validation définitive.

2.— UNE CONFIGURATION PERMETTANT IA CONSULTATION EN LIBRE
ACCES

- nombre de postes de consultation :

¢ outre le poste .de
gestion de la base, il convient de prévoir de 1 a

.Plusieurs postes de consultation, selon la taille de la
CRC. Plusieurs solutions techniques le permettent :
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. postes indépendants, avec copie perlodlque de la base
de données sur les différents postes ;

’

. postes reliés entre eux par un petit réseau local, 1le
poste de gestion devenant “serveur" pour l'ensemble.

Un systéme de mot de passe protégera les fonctions
autres gue la consultation.

NB : L’éventualité d’une connexion sur un réseau local reliant

tous les postes de la CRC dépasse le cadre de cette
étude.

- niveaux différents d’interrogation:
preévoir deux types d’interrogation :

il sera utile de

. 1’ane de type booléen, impliquant 1la combinaison
parfois complexe de différents critéres, et donc a
l’usage des spécialistes ;

14

. l’autre de type arborescent, guldant l’utilisateur, a

travers des choix simples, a la réponse souhaiteée, et
do.ic accessible a tous ;

’

-~ eéditions & l’écran et impressions : outre les
possibilités de rech;rche déja évoguées, la consultation devra
permettre :

. de visualiser en abrégé les fiches repondant a la
questlon et de sélectionner celles gqu‘on veut
imprimer ;

’

.-de visualiser in extenso toutes les fiches sélection-
nées, avec possibilité de retour en arriére ;

’

. d’imprimer directement les fiches ;

’

. de stocker dans un fichier particulier les fiches

répondant & une question afin de les retralter ou de
les transmettre a un autre site ;

’

Chaque poste de consultation devra pouvoir commander
une imprimante.
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3.- DES_PARAMETRES PERMETTANT LE TRAITEMENT DES DIVERS
IYPES DE DOCUMENTS

. traitement des ouvrages,
des documents divers -

des extraits de Périodigues,

Le tréitement de ces documents dans les CRC n’a rien de

particulier par rapport aux normes prises en compte par tout
logiciel documentaire : constitution d‘une dizaine de zones de

references dont sept permettant la recherche et d’une zone
"analyse" de 1 &

a 2 ko (1000 a 2000 caracteéres) ; 1la
possibilité de pouvoir inter

roger sur les mots d’une zone et
non pas par le contenu linéaire de 1la zone serait un avantage
non negligeable,

. traitement de 1a jurisprudence :

. le systéme doit permettre 1’

intégration ' des
bordereaux d’analyse gqui sont constitu

és de :

- 21 zones de références, dont 13
zones de recherche :

’

sont des

- 3 a 10 descripteurs ;

4

-1 a 2 pages dactylographigées d’analyse, soit
8 ko (8000 caractéres) maximum.

- la ‘possibilité de pouvoir inte
d’une zone réduirait
zones nécessaires
descripteurs : il
zones soit conv
ligne) ;

I'roger sur les mots
presque de moitié le nombre de
et permettrait 1‘/intégration des
faut cependant que la longueur des
enable (3 ou 4 lignes et non une demi-

. la meilleure configuration sera celle qui permettra
1l’intégration, sous une méme référence, de l’analyse et
des textes annexés 3 l’analyse, de maniéere a ne pas
avoir & maintenir deux systémes paralléles, un sous
logiciel documentaire pour les bordereaux et l’autre en
traitement de texte pour les documents annexés. D’autre
part, un processus d’indexation automatigue de
l’analyse & partir du thesaurus des CRC garantirait une

pPlus grande pertinence et une plus grande homogénéite
des indexations.
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l’intégration des documents annexés nécessitera un
systéme de conversion des textes saisis sous Editext 2
vers 1le 1logiciel documentaire choisi, ou vers un
logiciel de traitement de texte compatible avec 1lui.

4.- LES VOLUMES A TRAITER

Les volumes mémoires nécessaires seront fonction des
modalités techniques de leur gestion par le logiciel. On peut

cependant évaluer les stocks et les flux a traiter pour chaque
type de document :

OUVRAGES :

. 3

1l ouvrage = 1 page écran de reéferences
stock fin 1990 = 1000 a 2000 titres
accroissement par an : 100 titres

EXTRATITS DE PERIODIQUES, DOCUMENTS DIVERS : '

1 article ou 1 document =

1l page éecran de références +
1 résumé de 5 a 10 lignes

stock fin 1990 : 8400 documents

accroissement par an : 1200 documents

JURISPRUDENCE SELECTTIONNEE PAR LE COMITE :

1 affaire sélectionnée = 1 page écran de références +

60 lignes d’analyse + 4 & 5 pages dactylographlees de
documents annexes

stock fin 1989 : 200 affaires
stock fin 1990 : 400 affaires

‘accroissement par an : 200 affaires

JURISPRUDENCE PROPRE A CHAQUE CRC :
Chaque affaire sélectionnée a les mémes
caractéristiques gue celles sélectionnées par le

comité. Le nombre des affaires sélectionnées par an par
la CRC peut étre estimé & 50

stock fin 1990 : "150 affaires

accroissement par an : 50 affaires



BASE DE L’ESTIMATION EN CARACTERES :

1 page ecran de références : 0,5 ko

1l ligne = 65 caractéres 1 page = 60 lignes

1 page dactylographiée = 4 ko

date de référence : fin de 1’année 1990

Nonmbre de Nombre de
documents caracteres

OUVRAGES

Stock 2 000 1 000 ko

Flux 1 an 100 50 ko

Stock + flux 2 500 1l 250 ko

sur 5 ans .

EXTRAITS DE

PERIODIQUES

Stock 8 400 10 000 ko

Flux 1 an 1 200 1 500 ko

Stock + flux 14 400 17 500 ko

sur 5 ans

JURISPRUDENCE

COMITE

Stock 400 10 000 ko

Flux 1 an . 200 5 000 Xo

Stock + flux 1l 200 35 000 ko

sur 5 ans

JURISPRUDENCE

LOCALE

Stock 150 3 750 ko
_ _Flux 1 an 50 1 250 ko'

Stock + flux 400 10 000 ko

sur 5 ans

TOTAL SUR 5 ANS 18 500 63 750 ko

Cette eévaluation n’inclut pas
transmis par le biais du réseau documentaire et gue le gain de
temps acquis gridce a 1l’informatisation permettrait de

développer. En revanche, elle ne tient pas compte non plus des
opérations d’épurement des fichiers.

les divers travaux

Il faudra également appliquer a ce total le coefficient
multiplicateur propre au logiciel, en général de l’ordre de 2,
qui permet de déterminer le volume mémoire nécessaire.
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5.,— LES CRITERES DE CHOTIX EXTRA-DOCUMENTAIRES

Enfin, pour satisfaire a la priorité que représente
l’équipement informatique des services de documentation sans
retomber dans les erreurs passées, il conviendra :

-~ de choisir un "“progiciel", c’est-a-dire un logiciel
existant tel guel sur le marché sans avoir a demander
aucune modification spécifigque pour les CRC

.
’

- de choisir un 1ogicie1.déjé bien implanté en Franée,
mis & jour réguliérement, et dont on pourra_ contacter
guelques utilisateurs ;

.

- de contracter avec unc entreprise d’une taille
suffisante pour pouvoir assurer 1les implantations et

les formations dans de bonnes conditions et fournir une
assistance technigue et une maintenance correcte.
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ANNEXE 31

DESCRIPTION DE L’EXISTANT

L'ORGANISATION DE_IA DOCUMENTATION DANS LES CRC

- Les_services de documentation

- Chague CRC posséde un service de documentation chargé
de rassembler, de traiter et de diffuser & 1l'intérieur de 1la
CRC l'information documentaire utile pour les contréles.
tdches sont réparties entre les
effectifs variant de 1 a 4)
maniére & maintenir une
d'eventuels remplacemunts. -

Les
agents du service (les

selon leur compétence, mais de
certaine polyvalence en vue

. Les utilisateurs (principalement
assistants) ont libre accés au service, et consultent les
ouvrages, revues, dossiers docurentaires, directement ou par
le biais des fichiers de référence élaborés par le service.

magistrats et

. L’activité documentaire est en général centralisée et

indépendante des activités des autres services administratifs
de la chambre.

- Le réseau documentaire

- Les services de documentation entretiennent entre eux
des relations étroites et suivies :

. recours a une messagerie électronique ;

’

- envoi de photocopies ou de télécopies ponctuelles ;

’

. diffusion systématique de certains informations par
le biais de 3 sous-réseaux ;

’

. partage du travail de dépouillement des revues : 12
titres font l'objet d'un dépouillement partagé ;

’

. diffusion de certains
tabonnement" :

travaux propres par

le service qui a créé un de ces documents en
envoie réguliérement les mises a

jour aux services qui en ont
fait la demande. -
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- La cellule de documentation inter-cre

Située a 1a Cour,

cette "cellule" assure la
coordination des services de documentation, et en
particulier :

- la diffusion des mises a jour du thesaurus ;

’

- le secrétariat du comite de

~

jurisprudence.

LES SOURCES D’INFORMATION : LES DOCUMENTS TﬁAITES

Dans la perspective de 1la recherche d'information,
chaque service doit traiter :

14

- des extraits de peériodiques ;

14
— des documents isolés qu'il rassemble en collection

(par ex. : circulaires de 1'Intérieur, 1lettres de la
CP) ; T

- la jurisprudence propre a sa chambre ;

’

- la jurisprudence diffusée par le comité ;

- et éventuellement, des extraits de presse nationale
ou locale. '

- des ouvrages ;

Pour’' la bonne gestion de l'ensemble, il assure 1le
traitement des supports, c’est-a-dire :

= pour les ouvrages : l'acquisition, l'enregistrement a
l'inventaire, l'équipement, la conservation et le prét ;

‘=-pour les revues

et autres périodiques :
le bulletinage, 1°

1'abonnement,
enregistrement des préts.

LES INSTRUMENTS DE CLASSEMENT ET DE RECHERCHE ELABORES ET MIS
A JOUR PAR CHAQUE SERVICE

Chaque service élabore et tient a jour :

- des fichiers

En mode manuel, chaque fichier ne four
cle d'acces :

: il faut donc constituer a
de clés de recherche possibles,

ouvrages : un fichier titres,
matiéres.

nit gqu'une seule
utant de fichiers que-
par exemple ' pour les
un fichier auteurs, un fichier
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) En pratique, tous les fichiers utiles n'ont pas éteé
créeés dans les CRC ; on a le plus souvent :

pour les ouvrages : 1 fichier auteur/titre et/ou 1
fichier mots=-clés ;

= ©pour les extraits de périodiques et documents
divers : 1 fichier mots-clés.

auquel s'ajoute parfois pour la jurisprudence propre a la CRC
un fichier mots-clés spécifique.

- des_répertoires

Pour pallier le petit nombre d= clés accessibles dans
les fichiers manuels, les documentalistes ont eu recours a

l'elaboration de différents répertoires, index, listes
constitués manuellement, par exemple :

répertoire des Notes du Parguet, accompagné d‘un
index des mots-cleés ;

’

liste chronologique des arréts du Conseil d’Etat
publiés dans les revues.

- des dossiers documentaires

Ces dossiers thématiques permettent de regrouper des
documents ou .extraits de documents non répertoriés dans les

fichiers, ou bien répertoriés dans différents

fichiers et
répertoires.

LES CIRCUITS DE TRAITEMENT DANS UN SERVICE *

] ~ Les schémas ci-dessous donnent un exemple de
traitement :

- des ouvrages ;

- des extraits de périodiques et des documents divers,
hors dépouillement partagé.

LES INSTRUMENTS DE DIFFUSTION DE L'INFORMATION

- le bulletin de documentation




¢lapborent un bulletin mensuel qui se compose de

saisi en traitement de texte par recopie des données deéja

A 15

Pratiquement +tous 1les services de documentation

- la liste des textes importants parus au JO dans le
mois ;

- la liste des ouvrages regus dans le mois ;
- les photocopies des "fiches" de

extraits de périodigues ou documents ;

catalogage des

- éventuellement une liste récapitulative des documents

de Jjurisprudence interne ou externe regus par le
service.

Ce bulletin, excepté les photocopies de fiches, est

enregistrées dans tel ou tel fichier.

- les autres instruments de diffusion

.- des récapitulatifs annuels :

actuellement étre élaborés manuellement :

peuvent

Ooutre le bulletin,

il serait utile de produire :

~ des bibliographies sur un théeme ;

!

- des catalogues de la bibliothégue : catalogue-titres,

catalogue-matiéres, etc, pour les échanges entre CRC ou
méme consultation sur place.

- des ouvrages acguis dans l’année ;

des articles sélectionnés dans telle revue,
etc.

Cependant, ces documents de diffusion doivent

: peu de services
y consacrer le temps nécessaire.

1LES CIRCUITS DE TRAITEMENT DANS ILE RESEAU DOCUMENTAIRE

- le dépouillement partagé des revues

partagé

documentalistes,

-

12 revues font actuellement l’cbjet d’un dépouillémenﬁ
: chacune de ces revues est analysée par un bindme de
qui envoient par courrier a tous les autres

services les copies des fiches résultant de ce dépouillement.
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A reception, le service reproduit ces fiches et les
intercale dans son fichier. '

- la confection, la mise & jour et la diffusion de documents
dg synthese

Plusieurs services ont pris l’initiative -. de

l’élaboration et de la mise & jour de documents utiles a
toutes les CRC, par exemple :

- texte de la loi du 2 mars 1982
jour (CRC Pays-de-Loire) ;

saisi en TTX et mis &
- recueil d’index, indices et coefficients relatifs aux
marchés publics (CRC Nord-Pas-de-Calais) ;
- table alphabétique cumulative de la Revue du Trésor
depuis 1979 (CRC Haute-Normandie) ;

’

- sommaire cumulatif des textes relatifs aux hépitaux
(CRC Bretagne). ' T

Ces documents et leurs mises a
par disquette, soit par copie pa
tation qui en ont fait la demande

jour sont diffusés, soit
pier aux services de documen-

LES TRAVAUX ASSURES AU NIVEAU CENTRAL POUR L’ENSEMBLE DES CRC

d.- La mise a .jour du thesaurus

Depuis 1984, 1les services de documentation disposent,
pour 1l’indexation, d‘’un thesaurus élaboré Par un groupe de

travail composé de magistrats et de documentalistes, et
refondu en 1988.

Les mises & jour s’effectuent ainsi :

- collecte, au niveau central,
modifications venant des CRC ;

des propositions de

- examen et sélection de ces

propositions par le groupe
de travail ;

- modification des schémas fléchés par le groupe ;

’

- pointage et correction manuelle des différentes
listes d’aprés les schémas modifiés par la cellule de
documentation inter-CRrec :

’



AA. 1

- saisie en TTX des
" croisées ;

.modifications, relectures

- édition, reproduction et envoi.

Les 300 exemplaires du thesaurus ne peuvent étre
réédités a chaque mise a jour ; d’autre part, en l/’absence de
statistiques sur 1‘’utilisation des termes,

il ne peut étre
procédé a& des suppressions. :

2.- La diffusion de la jurisprudence sélectionnée par le
comité de jurisprudence

Le comité de jurisprudence des CRC recoit, sélectionne

et diffuse des documents de jurisprudence saisis en TTX dans
les CRC et composés :

d’un bordereau d’analyse comportant des
références,

ou deux ;

zones de
des descripteurs et une analyse d’une page

- de plusieurs extraits d’avis, jugements,

rapports...joints au bordereau.

Le secrétariat du comité, assuré par la cellule inter-
CRC, doit :

- receptionner 1les disquettes et imprimer 1les
documents ;

[4

.

avant chagque séance,
proposées ;

créer une liste des affaires

- photocopier, envoyer & chague rapporteur ou contre-
rapporteur 1l’ensemble des bordereaux d’analyse une
copie des documents qu’il doit examiner ;

- aprées chague séance, compléter la liste des affaires
avec les décisions de sélection ;

- mettre a jour manuellement les trois index de mots-
clés, qui permettent la recherche ;

- mettre & jour les statistiques sur la sélection ;

’

faire sur les documents selectlonnes les corrections
décidées par le comiteé ;

~ créer 24 jeux de disquettes comportant les documents
sélectionnés et les index, et les envoyer aux CRC.
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A réception, chaque service :

= imprime les bordereaux d’analyse

-
14

- copie sur le disque dur de son micro-ordinateur les
documents annexes, afin de les imprimer a la demande.

Certains services

impriment tous
réception des disquettes.

les documents des
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ANNEXE 2

ANALYSE CRITIQUE DE L’/EXTISTANT

Cette organisation comporte sur le plan pratique des
handicaps et des lacunes @

1*/ ECRITURES MULTIPLES

La référence d’un méme document doit étre écrite de

nombreuses fois : par exenmple, en ce qui concerne les
ouvrages : .

- pour le bon de commande

- pour le livre-inventaire

- pour les fichiers

- pour le bulletin d’information
pour les différentes fiches de préts ;

- pour le catalogue de la bibliothéeque
éventuellement. .o

Le temps ainsi perdu s’accompagne de relectures et de
contrbéles multiples.

2°/ FICHIERS

2.1.- Les fichiers dont dispose.l'utilisateur sont en
nombre limité. Seuls les fichiers jugés prioritaires ont eté
mis en piace, au regard des moyens du centre de documentation.

. C 2.3.- L’organisation manuelle implique, pour
1’alimentation des différents fichiers, 1la duplication des
fiches en autant d’exemplaires qu’il y a de clés d’acces :

- pour le fichier ouvrages : autant de fiches qu’il y a
d’auteurs (maximum 3) ;

- pour le fichier mots-clés : autant de fiches qu’il y
a de mots-clés (en moyenne -3).

2.3.- L’intercalation des fiches nouvelles prend de

plus en plus de temps & mesure gque le volume des fichiers
augnmente.

2.4.- Pour ne pas encombrer les fichiers d’éditions
périmées (ouvrages) ou d’informations obsolétes (articles de
périodiques), il est nécessaire de proceder réguliérement a
une  élimination de fiches. Cette opération est longue et
difficile a réaliser ; en mode manuel, on y renonce le plus

souvent : 1la maintenance des fichiers n’est donc pas
correctement assureée.
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3*/ RECHERCHE

L’utilisateur doit, pour mener sa reche
Plusieurs fichiers différents ; mais
consultations se fait en fonction 4’
exemple un mot-cle.

plusieurs critéres.

rche, consulter
chacune de ces
un seul critére, par
I1 est impossible de combiner directement

De plus, 1les fichiers manuels n’offrent pas 1la
possibilité de recherche sur d’autres critéres comme la date
du document, 1l’auteur pour un article,
commentaire de jurisprudence.-

4°/ PRET D’OUVRAGES OU DE REVUES

Chaque service a élaboreé un
d’enregistrement des préts, qui se révele, soit lourd
(1’utilisateur doit remplir 2 ou 3 fiches diffeérentes), soit
incomplet (obligation de feuilleter le fichier).

systéme manuel

5°/ GESTION DES SERVICES

Les services de documentation, en l’absence de

Statistiques, ne disposent d‘aucun indicateur de suivi de
leurs activiteés.

6°/ RESEAU DOCUMENTAIRE

~L!écﬁénge de fiches oblige chaque service

& les
recopier et a les dupliguer.

. Les échanges de disquettes de traitement de texte sont
peu satisfaisants : altération des disquettes, trop fragiles,

tirage papier .inévitable, temps pris par la constitution du
jeu de disquettes.

7°/ EVOLUTION DU THESAURUS

La mise & jour manuelle du thesaurus est fastidieuse et
comporte beaucoup de risques d’erreur.

. L’absence de statistiques sur la

fréquence
d’utilisation des descripteurs interdit toute suppress

ion.

<4

l’arrét cité pour un.
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8°/ EVOLUTION DES FICHIERS CONSECUTIVE A _Ian MISE A JOUR DU
THESAURUS : ‘

Toute modification du thesurus implique la mise a jour

des fichiers mots-clés, avec extraction des fiches concernees,
correction et nouvelle intercalation.

9°*/ DIFFUSION DE 1A JURISPRUDENCE

Les états de suivi des activités du comité sont faits
manuellement.

La transmission de disquettes
inconvénients cités au 6° ;

pas satisfaisante.

comporte les
la recherche par les index n’est
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|ID.ERIC

SID.ERIC est I'inévitable solution d’'un monde en changement ; il répond a la nouvelle exigence du bu
et permet d'appréhender n‘importe quel document sous forme de textes, photos, dessins..., et ce avec ur

Annexe A2 -A

est un systéme complet de gestion électronique de documents pr
entreprise. Biti autour d’un micro-ordinateur PC gérant I’ensem*
SID.ERIC utilise la technologie du disque optique pour un archiv

des documents papier sous forme numérique.

1
;lD.E;QIC gere aujourd’hui {'accés a des millions de documents en version monoposte ou réseau. De plus, il assure
lisée.des logiciels standards du commerce (traitement de texte, tableur, PAO, SGBD...)
'ID.ERIC se présente comme la solution la plus rentable pour résoudre tous vos problémes de classement.

k

'l;_?]éLlUMEFHSEF?

I voug suffit de poser le document sur le
icanner comme sur un photocopieur,
ifin “qu’il soit mémorisé sur disque
ptiqye.

Jour ydes quantités importantes une
ilimentation automatique montée sur le
jcanner permet une numérisation a
grande vitesse.

2 INDEXER

Deés que le document a été lu et affiché
sur I'écran image, I'opérateur renseigne
les champs descripteurs du document
par lasaisie au clavier sur masque d’écran
pré-établi.

I est possible de décupler les possibilités
du systéme SID.ERIC en automatisant les
tiches d’'indexation grice a la lecture
optique avec reconnaissance de carac-
teres (OCR).

L'indexation peut-étre réalisée a l'unité
ou par lot (dossier), avec repérage des
documents importants.

% ETAPES SUFFISENT POUR QUE VOS DOCUMENTS VIVENT :

3 CONSULTEF

La recherche et consultation des doc
ments sur I'ECRAN IMAGE s’opére gra«
au logiciel documentaire MULTIGES
dont la force est l‘accés direct a-
documents sélectionnés.

Deux méthodes d'interrogation de

base de données sont possibles ; l'une e
mode plein écran selon le princig
minitel “annuaire-téléphonique”, l'aut
par I'exécution de requétes pré-définic

Le logiciel MULTIGEST englobe égai
ment un certain nombre de fonctio
indispensables au confort de visualis
tion sur I'écran image (rotation, zoor
sélection, déplacement, incrustatic
etc...).



- toute
- des périphériques,
e intelligent

1U sans papier
srande facilité.
1e intégration

4 MPRIMER

Une imprimante laser de haute résolu-
tion offre a l'utilisateur le pouvoir de
restituer a son gré, les-documents ou
dossiers  sélectionnés sur papier
ordinaire.

Par ailleurs elle permet d’obtenir des
états ou des listes de documents en vue
d’une exploitation ationnelle au sein de
V'entreprise.

A2-2
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LE DISQUE OPTIQUE NUMERIQUE

Cest i ntégnté des |mages 5

> 4o e o

oA g

By

k.
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; . L'mtégrlte des images est assurée par la technologle des
i - disques optiques (réinscriptible / magnéto opthue, ou non -
i ;- réinscriptible / WORM).

"’*Le disque optique se présente sous la forme d’une cartouche
" amovible au format standard 5” 1/4 et peut contenlr ]usqu’é

35.000 documents. o

- SID.ERIC intégre aussi un JUKE-BOX capable de’ gérer des -

-, . millions de documents accessibles depuns n |mporte quel ;

-

3 . poste de consultation. -

E. '- oL » O R
o 'SAUVEGARDE DE LA BANQUE IMAGE . LT
7.7 " Pour copier des volumes d'images importants, un’ second
: -. lecteur de disque optique permet une dupllcatlon dlrecte, sire
{ v etraplde. S e

CONFIDENTIALITE DES DONNEES e T
La confidentialité des données est assurée par mots de passe
préalablement attribués par le SUPERVISEUR, responsable du
1 systéme.
‘Le logiciel d’exploitation MULTIGEST permet en outre un _
- controle efficace et une gestion simplifiée des demandes de
] documents.
k. . .

L i e epe ) " a - (3 s el i, 3 i LTt =

SERVICES ET ASSISTANCL ERIC

. - Conseil en organisation
- Maintenance matériel et logiciel
- Assistance téléphonique logiciel
- Formation
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MICRO ORDINATEUR

- AT 286 ou AT 386

- Mémoire RAM 1 Mo

- Lecteur disquette 1,2 Mo
- Disque dur 40 a 600 Mo

- Ecran VGA
- Ecrans 15” PC ou 19” PC

NUMERISEURS (SCANNER}
- Format A4 ou A3

- Vitesse 5 a 30 pages/mn

- Introducteur autumatique

- Temps affichage : 1 seconde

ECRAN IMAGE HAUTE DEFINITION

- Résolution 300 a 400 points/pouce

- Compression CCITT Glll GIV

LECTEUR DISQUE OPTIQUE AMOVIBLE

- Technologie WORM ou MAGNETO OPTIQ.
- Cartouche de 800 Mo 3 6 Co

- Format 5"1/4 ou 12"

IMPRIMANTES LASER
- Format A4 ou A3

- Définition 300 ou 400 points/pouce

- Vitesse 6 a 30 pages/mn
- Sortie vidéo/paralléle
- 10u 2 bacs

LOGICIEL DE RECHERCHE DOCUMENTAIRE

- Générateur d’applications
- Générateur d'états

- Carte de traitement d'images

20 ou 32 Mhz

RESEAU

- Type ETHERNET
- NOVELL

JUKE BOX
- 20 2 100 disques optiques
- 2 drives

LOGICIELS ASSOCIES
- Traitement de texte
- Tableurs

-P.AO.

-S.G.B.D.

STATIONS SID.ERIC autonomes de performances différentes : 8000 - 8100 - 8200 ou réseau

O ALY

STATION SIDERIC 8000
ECRAN IMAGE IMPRIMANTE

LASER

GESTION ELECTRONIQUE DE DOCUMENTS
INFORMATIQUE MICROGRAPHIE

49, Av. de la République - 69200 VENISSIEUX
Tél. 72.51.77.55 - Fax. 72.50.43.13




Les Systemes SID.ERIC utilisent la techno-
logie du Disque Optique Numérique pour
faciliter le classement et la recherche de
tous les dossiers et documents.

Les Disques Optiques Numériques au
standard 5" V4 sont facilement interchan-
geables et peuvent contenir jusqu'a
10.000 documents A4.

Grace au Logiciel Documentaire MULTI-
GEST® intégré, tous les documents sont

),

scannérisés, numérotés, indexés a I'unite
ou par lots, et peuvent étre ensuite
consultés, reproduits et diffusés en quel
ques secondes.

Les Systemes SID.ERIC permettent une
grande souplesse d’utilisation, un gain de
place et de temps considérable pou
résoudre tous vos problémes de classe
ment papier.



SYSTEME IMAGERIE DOCUMENTAIRE
SID.ERIC.

A2-¢

CONFIGURATIONS STANDARDS

CONFIGURATION

SID.ERIC 8000
pour documents A4

SID.ERIC 8200
pour documents A3 et A4

MICRO-ORDINATEUR
PROFESSIONNEL

AT 286
Mémoire RAM - 1.MO
Disque dur - 40.MO

AT 386
Mémoire RAM 1.MO
Disque dur 40.M0

ECRAN HAUTE
DEFINITION

Ecran: 15”. PC
Définition : 1008 x 768

Ecran 19”. PC
Définition 1600 x 1280

SCANNER

Format. A4
Définition. 300 pts/pouce.
Vitesse. 5 pages/mn

Format. A3
Définition. 400 pts/pouce
Vitesse. 20 pages/mn

IMPRIMANTE LASER

Format. A4
Définition. 300 pts/pouce
Vitesse. 6 pages/mn

Format. A4
Définition. 300 pts/pouce
Vitesse. 8 pages/mn

DISQUE AMOVIBLE Disque. D.O.N. 800 MO Disque. D.O.N. 800 MO
D.O.N. Format. 5 pouces 4. Format. 5 pouces '
LOGICIEL Générateur d’applications. Générateur d’'applications.
DOCUMENTAIRE Carte de traitement d'images Carte de traitement d'i |mages
MULTIGEST 20 Mhz. 32 Mhz.

OPTIONS
LOGICIEL TRAITEMENT
DE TEXTES WORD 4 oul oul
LOGICIEL P.A.O. OuUl our
SOURIS ——————— oul oul
DISTRIBUTEUR AUTOMATIQUE o
DE DOCUMENTS . Oul oul -
POUR SCANNER
JUKE BOX oul .oul T
RESEAU oul LIoul L

CACHET DU REVENDEUR

INFORMATIQUE - MICROGRAPHIE - D.O.N.
49 Av de la République - 69200 VENISSIEUX - Tél. 72.51.77.55
FAX :72.50.43.13 - Télex : 300 121 ATT : ERIC

CSSOr ranaeil 0 nn



ANN‘EXE /13

ACTIVITES DU CENTRE DE DOC FOUR ANNEE 1990

I - TRAVAUX REFETITIFS =

1 - Enregistrement courrier et circulation

2 - Deépouillement presse (Monde, Libé, Frogrés, Figaro National,
Figaro SR, Dauphiné Libéré) )

3 = Depouillement périodiques (J0 également) voir liste jointe

4 - Depouillement réponses ministérielles JO pr réseau CRC DOC

S — Deépouillement Notes

é - Releve quotidien méssagerie électronique

7 — Celection et mise en forme articles presse locales pour DF et
DD

8 - Inventaire ouvrages

% - Catalogage ouvrages ]

10 — Bong de commande ouvrages + périodiques

11 - Suivi des commandes =t des factures

12 - Taper les fiches

1% - Intercaler fiches de fichiers auteurs et mots—-clés

14 - Rangement permanent des documents salle de doc + local

archives
15 - Eecrétariat et suivi des activités du Comitée de

Jurisprudence national et local

16 = Suivi de 1l'inventaire pour catalogage exhaustif des ouv: ages
17 - Mise & jouw des feuilles mobiles

11 -~ TRAVAUX NON REFETITIFS NON FROGRAMMAELES

Recherches documentaires.

ITT - TRAVALIX NDN.REPETITIF FROGRAMMES

e

- Tiravail sur les DF

Travail suw les DD

- DD & creer : intégration dans DD disponibles
- Rcherche et étude d'un logiciel documentaire
- Doc sur banques de données

ted BY =
i

&
i

&, — Bulletins municipaux : enregistrer suw & meois 3 puis relance
7 - Jurisprudénce CRCRA : Révision avis + index
&8 - Contacte & prendre & 1 eutériesur

? - Etiguesttes

10 - Listes périodiques regus

11 - Choix ouvrages & commander

2 - Opeération publicitaire sur centre doc & imaginer et réaliser
A - Projet d’gtude centre de doc inter—juridiction et stagiaire

ENEB
14-—-Recuzil et index des lettres d’observations
15 - Guivi depouillement collectif des périodiques CRC
16 —~ Reprendre fiches TED ouvrages sw 1 an
/ OBJECTIFS :477
1 -~ Contribue & offrir les 3 services & tout agent de la CRCRA

définis ds la note de service numéro 17 du 14.10,88
- . Service bibliotheque
. Service documentation
. Lien de travail et de communication
- Dontribue & ordonner doc en manuel en vue de
l'informatisation )
Z - Contribue & concilier travail cowant avec besoin en
formation.

8

DD = Dossiefs Documentaires
DP = Dossiers Permanents
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I)IBI?C)LJZEILI:EEdeEDJTP DES REWVUES
19589 ,/1990
CRC AQUITAINE AJDA.- //
CRC BASSE-NORMANDIE Vie Départementale
CRC BOURGOGNE Revue Hospitaliére de France
CRC BRETAGNE Techniques du Tresor
CRC CENTRE Lettres de la CP
CRC CHAMPAGNE-ARDENNES RFDA
CRC CORSE . Marcheés Publics
CRC FRANCHE-COMTE

HAUTE-NORMANDIE

» ILE-DE-FRANCE

LANGUEDOC-ROUSSILLON

LIMOUSIN

LORRAINE

MIDI-PYRENEEé
NORD-PAS-DE-CALAIS
PAYS-DE-LA-LOIRE

PICARDIE

POITOU-CHARENTES
PROVENCE—ALPES-COTE D'AZUR

RHONE-ALPES

Techniques du Tresor

Revue Hospitaliére de France
AJDA + JO Questions écrites
Revue Administrative

Revue Adminisfrative

Vie Départementale

RFDA

RDP

RDP + Lettres de la CP
Mémorial + Revue du. Trésor
Mémorial + Revue du Trésor

Marchés Publics ‘

-JO Questions ecrites



Annexe A4S _ 4

LES BANQUES DE DONNEES
INTERROGEARLES A LA CHAMERE
REGIONALE DES COMPTES

SERVEURS

DROIT JURIDIAL

BD OBJET
LEGI legislation-réglementation
LEX " "
JADE jurisprudence CE et TA
CASS " cour cass.
CONSTIT Conseil constitutionnel
DIVA nédiateur, CNIL, doctrine CC
JURIS jurisprudence cours et tribunaux
TAX " fiscale
S0C " sociale
CJCE Cour de justice des comm. europ.

P T L Ny Ny R R R S T LR S R e e s St R R R A E k Eh

URBANISHE QUESTEL

" URBAMET urbanisme, aménagement, transport

PRSP E TR RR R T TP S TP T TS P S E P EF XS 22 2222222 S RS 222 S22 2 22 S a 2R s AL AL L b 4

POLITIQUE

GCAM

AGRA dépéches AFP informations générales

AECO " " " économiques
FRANCIS sces humaines, sociales et éco. (CNRS)
LOGOS actualité pol. et adm. frangaise (DF)

QUESTA questions parlementaires AN et réponses

6,7,8,9

MOND journal LE MONDE

EXEC élus et responsables adm. des départements
régions frangaises

BIODOC biographies de personnalités européennes

SAGA discours Pdt République, conseils des
ministres, chronologies

SENA analyse de travaux parlementaires

SIFT intervention en séance publique-Sénat

QS01 questions des sénateurs et réponses minis

**************************************************i************************
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SANTE GCAM HADOC

.PERS statut des personnels hospitaliers
.JURI hopitaux: réglementation
AR R R R R R R T R R R R R S R R R R R R R R R F E F F E R R R 2 S

IFFOR- GCAX L2101 articles sur 1l'informatique

TIQUE '

LR e R I I R R
CATA- GCAX REBK répertoire de BD en France (ANRT)

LOGUES ET

ANNUAIRES QUESTEL ORIADOC centres de doc en France
MEETING congrés et collogues

CUADRA BD dans le monde
L e e R IR R L e e e R R I SRR R IR T TR
ENTRE- GCAX TELEFIRM entreprises frangaises (CCI)
PRISES DCID " " (gpe DPV)
FIRMEXPORT " " (X ou M)
QUESTEL ESSOR " " (UFAP)
DBFK " " (Dun & Bradstreet)
DEFOTEL stés cotées en bourse (France)
BOAMP annonces de marhés publics
BODACC inscriptions registe commerce et stés

R e s e s e S e e R e e e e e e e R R e e S e e R R R R R S R R RS E R LR IS SRR LIRS XIS 2

ECONQMIE ~GCAM DELPHES écp., entr. marchés, produits (CCI)
SPHIRX éco., emploi, industrie (INSEE)
MERL éco., gestion d'entr. (Merlin-Gerin)
DOGE gestion d'entr. (CNRS)
ECOD (ou ECODOC)> théorie éco., emploi (CNRS)

EE e s RS R E R e e L IR E R R L R R RS S R R R R R E RS L R R PR R R S L R R R E RS S E S SIS ST RIS S T 20
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LISTE DES DOSSIERS DOCUMENTAIRES DISPONIBLES
. AU CENTRE DE DOCUMENTATION
(au 18.04.90)

ACTION CULTURELLE (école de musique + fé&tes et cérémonies)
AIDE SOCIALE - SANTE

ARCHIVES

ASSOCIATIONS

ASSURANCES DES COLLECTIVITES LOCALES

BAS - CCAS (Bureau d'Aide Sociale - Centre Communal d'Action Sociale)
BOIS ET FORETS

CasiNog

CHAMBRES REGIONALES DES COMPTES * MESURES NOMINATIVES

CHAMBRE REGIONALE DES COMPTES * Gwr/wlils) | Prssensds -1
CHAMBRE REGIONALE DES COMPTES * ACTIVITE - 1II

CHAMBRE REGIONALE DES COMPTES RHONE-ALPES
Chartes Intercommunales (Voir COOPERATION INTERCOMMUNALE)

CHOMAGE - LICENCIEMENT- RETRAITE

COLLOQUES

COMMISSAIREs AUX COMPTES-EXPERTS COMPTABLES

COMPTABLE * PRESTATION DE SERMENT

COMPTABLE * RESPONSABILITE

CONCOURS DDE-DDA AUX COLLECTIVITES LOCALES
CONTRAT DE PLAN i

CONTROLE BUDGETAIRE (I ET II)

CONTROLE JURIDICTIONNEL

COOPERATION INTERCOMMUNALE (District - Chartes intercommunales)

COUR DES COMPTES * I
COUR DES COMPTES * II RAPPORT PUBLIC

Cour Administratives d'Appel (Voir JURIDICTIONS ADMINISTRATIVES)



CREDIT MUNICIPAL

'DE{E'JTQBLH&T\'QJ 932 -%2
DECEWTRA LILATIOW LoV 6ALAND
DEPARTEMENT

- A6z

A remenT LOUAL L. MDVL inBavenTony <lemmmntas ele'veloy et £

DOTATION GENERALE DE DECENTRALISATION (D.G.D.)
DOTATION GENERALE D'EQUIPEMENT (D;G.E.)

DOTATION GENERALE DE FONCTIONNEMENT (D.G.F.)

Districts (Voir COOPERATION INTERCOMMUNALE)

DROIT COMPARE (INTOSAI)

EAU ET ASSAINISSEMENT * DOCUMENTATION

EAU ET ASSAINISSEMENT * INSTRUCTIONS

EMPLOI

EMPRUNT DES COLLECTIVITES LOCALES

ENSEIGNEMENT AGRICOLE s EPLER

ENVIRONNEMENT (Pollution, déchets toxiques)

ENSEIGNEMENT PRIVE

EPLEA

E?LE -1

FPLE - II‘:-Engeignement, Budget, Contrdle

EPLE - III : Transfert de compétences en matiére d'enseignement
généralités

EQUIPEMENTS SPORTIFS ET DE LOISIRS

ETABLISSEMENT PUBLIC NATIONAL

EUROPE

EJAWATION 9FJ PouTRUES WeUIUES LOChLES
FINANCES LOCALES (DISPOSITIONS GENERALES)

FISCALITE * FISCALITE DIRECTE LOCALE

FISCALITE * IMPOTS, TAXES ET REDEVANCES
FORMATION

FRAIS DE DEPLACEMENT

o s a—-



GESTION DE FAIT

HL M

HLM PERSONNELS

HOPITAUX 1

Textes de base - Réformes
IT Budget - Comptabilité - Tarification
III Forfait journalier et budget global
IV - Trésorerie — Comptabilité (suite)
V - Etablissements hospitaliers et services
VI - Marchés informatiques - archives - patrimoine
. VII - Contrdle - comptables - Ordonnateurs

HOPITAUX Personnels Statuts, Rémunérations, Primes
Personnels Logements

HOPITAUX Psychiatriques

HOPITAUX Ressources des hospitalisés

INFORMATIQUE
INTERVENTION ECONOMIQUE - DEVELOPPEMENT LOCAL

INSTITUTIONS FINANCIERES (Banques, Caisses 4’'Epargne...)

JEUX OLYMPIQUES, SAVOIE 1992

JURIDICTIONS ADMINISTRATIVES (Tribunaux Administratifs - Cours
Administratives d’'Appels)

LOGEMENT DE FONCTION
LOGEMENT DES INSTITUTEURS

LOYERS - LOGEMENTS

MARCHES D'INTERET NATIONAL (MIN)
MARCHES PUBLICS * PRESENTATION GENERALE ET REGLEMENTATION
MARCHES PUBLICS * ETUDES DE DIFFERENTS MARCHES

MARCHES PUBLICS * PAIEMENT (DELAIS DE MANDATEMENT, INTERETS MORA-
TOIRES, C E P M E)

MARCHES PUBLICS * DETERMINATION ET VARIATION DES PRIX

e e me v eame s e P



MOBILIER URBAIN

MONTAGNE - STATIONS DE SPORTS D'HIVER — REMONTEES MECANIQUES

NOUVEAU PLAN COMPTABLE

ORDURES MENAGERES

ORGANIGRAMMES DES SERVICES

PARC DEPARTEMENTAL D'EQUIPEMENT

PARC NATUREL REGIONAL

PATRIMOINE - DOMAINES PUBLICS ET PRIVES DES COLLECTIVITES LOCALES

PERSONNEL DES COLLECTIVITES LOCALES * PRIMES ET INDEMNITES - I

PERSONNEL DS COLLECTIVITES LOCALES * STATUTS ET REMUNERATIONS DES
DIFFERENTS PERSONNELS - II

PERSONNEL DES COLLECTIVITES LOCALES * REMUNERATIONS ET COUVERTURE
SOCIALE en général - III

PERSONNEL DES COLLECTIVITES LOCALES * F.P.T. Généralités - IV
PERSONNES AGEES

PéRSONNES'HANDiéAPEES (CAT)

PREFECTURE~- PREFETS

PRIME DE TECHNICITE

. REGIONS
REGLEMENTATION DES PRIX

REVENU MINIMUM D'INSERTION (RMI)

SEM
SERVICES PUBLICS LOCAUX

PN
SERVICES PUBLICS LOCAUX - GESTION [zé‘fl“ ’



TOURISME
TRANSPORTS

TRANSPORTS - TRANSPORTS SCOLAIRES

TRESORERIE

T.V.A.

Tribunaux Administratifs (Voir Juridictions Administratives)

URBANISME

A<
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LISTE DES DOSSIERS DOCUMENTAIRES EN COURS DE CREATION

DISPONIBLES AU CENTRE DE DOCUMENTATION .

(au 18.04.90)

AGGLOMERATIONS NOUVELLES - VILLES NOUVELLES (compétence CdesC) . \
/Vl/fil VAT fue o £XA O ;)
AMENAGEMENT (FONCIER, RURAL, DU TERRITOIRE)
ARSENAUX

AUTOROUTES

BULLETIN MUNICIPAL

CHAMBRE DE COMMERCE ET D'INDUSTRIE (CCI)

CERCLES DE QUALITE

COMMERCE AMBULANT

CONTRATS-ENFANCE - CONTRATS DE VILLES - CONTRATS kﬂCNS
CONTRATS D'ENTRETIEN - MAINTENANCE

CONTRATS DE PAYS - CONTRATS DE VILLES MOYENNES - CONTRATS DE QUARTIERS
(Voir PROGRAMME DEVELOPPEMENT COORDONNE - P.D.C.) —:},f é?

CREDIT-BAIL

‘CURE THERMALISME

DEPASSEMENT DE CREDITS

DONS ET. LEGS

ENA
ENERGIE
ENTENTE INTERDEPARTEMENTALE

EUREXPO

FINANCEMENTS DES PARTIS POLITIQUES

FRONTALIERS



GITES RURAUX
GROUPEMENT D'INTERET ECONOMIQUE (GIE)

GROUPEMENT D'INTERET PUBLIC (GIP)

INFORMATION COMMUNICATION (RESEAU CABLE)

INGERENCE
INSTITUT D'ETUDES POLITIQUES (I.E.P.)

IRA

JUMELAGE
LIAISONS RHIN-RHONE

PIECES JUSTIFICATIVES

PRISONS
PROGRAMMES DE DEVELOPPEMENT COORDONNE (PDC)

PROGRAMMES INTEGRES MEDITERRANEENS (PIM)

RELATIONS FRANCO-SUISSE

SATOLAS/SNCF (Région)

SECTION DE COMMUNES

/:"_f

2 : ,(/é
STATUT DE L'ELU ~ /F “pfead o0t
TECHNOPOLES

VEHICULE ADMINISTRATIF

A6 5
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d' INFORM Il - MICROFOR
Version 4.0

CARACTERISTIQUES GENERALES

MATERIEL REQUIS :
IBM PC XT, AT, ou compatible, 640 K de mémoire vive, disque rigide.

SYSTEME D'EXPLOITATION :
MS-DOS version 3.0 et suivantes

RESEAUX :
Version réseau -

MULTILINGUISME :
Versions frangaise et/ou anglaise, traitement complet des caractéres accentués.

FONCTIONS :
Définition de bases de données ; mise & jour des bases, recherche documentaire ;

production de rapports et d'index ; création de documents, validation ; gestion de
thésaurus ; reformatage.

INTERFACE : -
Menus et sous-menus ; structure des bases de données, régles de validation et

formats de mise en page définis interactivement dans un dialogue avec l'usager ;
recherche documentaire en texte libre. ~

DEFINITION ET GESTION DES BASES DE DONNEES

NOMBRE DE BASES :
Sans limite autre que la mémoire externe disponible.

DOCUMENTS PAR BASES :
Espace disque disponible.

LONGUEUR DES DOCUMENTS ET DES ZONES :
Longueur illimitée et variable.

ZONES PAR BASE :
Jusqu'a 256. ‘

NQMBRE D'OCCURENCES POUR CHAQUE ZONE :
llimité.

FONCTIONS DE GESTION DES BASES :

. Définition, ajout de documents, modification et suppression directes ou globales de
documents.



DEFINITION DES BASES DE DONNEES :
Définition et modification sous contréle de l'usager ; liste et noms de zones,
multi-indexation, formats de visualisation, modification du fichier des mots vides,

encryptage et accds protégé par mot de passe, écrans d'aide, messages et libellé
des commandes.

SAISIE DES DONNEES

FORMULAIRES : ]

Création de documents & l'aide de formulaires définis par l'usager ; plusieurs
formulaires possibles pour différents types de documents ; ulilitaire de création de
formulaires ; déplacement du curseur d'une zone ou d'un document a l'autre ;
duplication de zones du document précédent ; zone texte, date ou numérique. i

EDITION :

Saisie et correction das documents & l'aide d'un traitement de texte : édition plein
écr~n, opérations sur blocs de texte, recherche-remplacement de chaines,
formatage et justification.

VALIDATION

VALIDATION PAR THESAURUS :

Controle des valeurs entrées dans une zone & partir d'un thésaurus ; traduction de
codes ou d'abréviations dans la forme compléte ; ajout de descripteurs reliés
(autopostage) ; création relationnelle de nouvslles zones.

VALIDATION DE FORMATS :
Conformité des valeurs d'une zone & un format défini par l'usager (ex : date).

NUMEROTATION AUTOMATIOUE :
Génération d'un numéro d'identification unique de chaque document.

CALENDRIER DE CONSERVATION :
Calcul de dates & partir d'un calendrier de conservation.

RECHERCHE DOCUMENTAIRE

INTERROGATION DE BASES :
1 ou 2 bases simultanément. :

INTERROGATION EN TEXTE LIBRE :
Chaque mot cherchable sauf les mots vides ; affichage des documents repérés en
ordre de pertinence par rapport a la question. .

FONCTIONS DE RECHERCHE STANDARDS :

Opérateurs logiques (et, ou, sauf) de proximité (adjacence, distance entre mots,
paragraphe), de comparaison (=, <, >, intervalle) ; parenthésage; masque et
troncature & droite et & gauche limitée ou illimitée ; réutilisation de questions
précédentes ; index implicite de recherche modifiable par l'usager ; choix d'un index
de recherche ; sélection de mots dans un ou plusieurs index.
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Cour des comptes

Documentation

Affaire suivie par

Paris, le 30 aoiit 1990

: F. SIMONOT

Tél. : (1) 42.98.98.64

TEST DU LOGICIEL EDIBASE

(Rapport provisoire)

1- Ins'tallatign du logiciel :

L'installation ne pose pas de probleme particulier et dure 10 mn environ.
Un fichier s'est révélé défectueux ; la recopie de la disquette a résolu le probleme.

2 - Création d'une base :

Dans l'ensemble, les commandes sont guidées et extrémement faciles : la
manipulation est des plus simples pour la création des zones, des index et des
formats d'affichage. La création des formats de mise en page demande cependant
plus de temps pour étre maitrisée (v. plus loin).

Remarques :

* - Cette version ne permet de faire figurer le contenu-d'une zone que dans
deux index différents ; la prochaine (septembre) permettra qu'il figure dans 126
index différents. ‘

+-3

- On peut effacer une zone ou un index une fois créé (commande F9) ; il -

~ ou elle reste inscrit, mais avec le statut M (modifié€) ou S (supprimé).

- On peut également créer une zone ou un index postéricurement 2 la
premiere définition de la zone.

- "I'index de consultation implicite” désigne en fait le premier index qui
s'affiche lorsqu'au cours de recherche on demannde la consultation d'index par F4.



L'index par lequel se fait la recherche lorsqu'on ne précise rien est le
premier index de type texte déclaré lors de la création de la base.

La consultation implicite sur la zone des descripteurs n'est donc pas

possible : il convient, par F4, de choisir 1'index correspondant - ce qui est
d'ailleurs tres simple.

3 - Ajout de documents :
Deuxwpossibilités pour la saisie des documents :

- soit on fait appel a 1'éditeur intégré dans le logiciel, on appelle la grille
de saisie par ALT+ la touche fonction portant le méme numéro que le format de
saisie, et 1'on remplit les cases.

- soit on prétraite des documents saisis sous un autre traitement de texte;
pour leur donner le format correct.

11 faut s'assure- :

- que les codes de zones; précédés et suivis d'un tiret commencent bien en
1eére colonne (le trait doit étre le premier caractere a gauche, sans blanc).

- que les contenus de zones commencent au moins 1 caractere plus loin, et
a la ligne apres le nom de zone. ' '

Si le fichier créé n'est pas correct, il est rejeté lors de 1'indexation.

Lors de 1'indexation (= intégration du fichier de saisie dans la base), les

éventuelles erreurs s'inscrivent dans un fichier BASE.ERR, qu'on peut consulter
avec 1'éditeur.

Si le fichier est mauvais dans sa structure méme, le traitement est

~ interrompu.

Au moment de 1'intégration, le contenu des zones peut étre vérifié grace a
un "fichier de validation" que 1'on crée soi-méme. La validation peut se faire par
"format" (dates, nombres,...) ou par "thesaurus”, c'est-a-dire par vérification du
contenu de la zone par rapport a une liste pré-établie.

Lorsqu'on "valide" des documents par ce procédé, un fichier contenant les
erreurs est éventuellement produit : il faut le consulter, puis reprendre et corriger
le fichier de saisie en traitement de texte.
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Ce contréle n'est donc pas automatique et nécessite une bonne
organisation des opérations de saisie.

4 - Interrogation :

Extrémement souple et rapide.

/

A noter que :

-

- On doit utiliser les guillemets lorsqu'on veut interroger par une
expression : ex : "dépense obligatoire”. Sinon, la question équivaudra 3 DEPENSE
OU OBLIGATOIRE, ce qui donnera les bonnes réponses plus du bruit.

- L'opérateur d'intersection est & : si on emploie ET, cela équivaut 2 une
addition, donc a 1'opérateur OU, comme c'est le cas dans le langage courant pour
les substantifs.

- On peut interroger sur un index particulier :

- soit en le sélectionnant par F4.

- soit en précisant le nom de 1'index aprés le terme. ex : BUDGET/THES
ou 89/DATE.

Les nombreuses fonctions sont trés satisfaisantes, en particulier :

- opérateurs de proximité

- recherche automatique sur singulier/pluriel ;
- troncature 2 droite et 2 gauche et masque ;

- accessibilité de 1'historique de la recherche ;

- rappel des €tapes antérieures, réexécution des questions
sur une autre base, etc...

5 - Edition par formats de mise en page :
(utilisation de la commande "Rapports").

La définition du format de mise en page est assez ardue, puisqu'il faut

répondre abstraitement aux demandes de caractéristiques, et définir abstraitement la
position de chaque zone.

Cela implique en fait d'avoir préparé les réponses sur papier 2 partir d'un
schéma.
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. Dans la définition du format de M.E.P., on ne peut pas revenir en
arriere sur un point : on doit, apres avoir fini, modifier le fichier de
MEP par 1'éditeur ou le refaire entierement.

. Ce programme n'admet que les noms de zone unitermes. Il faut le savoir
lors de la déclaration de la base : les blancs doivent étre remplacés par
un caractere quelconque (lors de ce test, nous avons utilisé le +). Cette
contrainte devrait disparaitre dans une prochaine version.

Cependant, aprés un bon entrainement, 1'on parvient 4 des résultats tres

satisfaisants : é&ditions en journal avec plusieurs colonnes, éditions en tableau,
création d'index en fin d'édition. :
»

6 - Récupération de documents créés sous Prologue avec Editext :

Cette récupération consiste en :

. la transformation en ASCII pur, sur Editext, des documents concernés.
. le passage, par EMULOG, du format Prologue au format DOS.

. la correction des documents ainsi recopiés a l'aide d'un fichier de
conventin, qui élimine le surplus de secteurs transférés.

. Les caractéristiques nécessaires pour l'intégration des documents dans
EDIBASE : (tiret comme séparateur de zone, premier tiret du nom de zone en
colonne 1) peuvent étre automatiquement données au fichier, dans EDIBASE, par
un programme de conversion de fichier.

Cette récupération se fait donc en quatre stades, et nécessite toujours une
dernitre vérification sous 1'éditeur avant 1'intégration.

Des consignes précises de saisie des bordereaux de jurisprudence
permettraient de raccourcir cette chaine de traitement.

La récupération de documents saisis dans WORD se fait immédiatement,sans

changement de format. Celle de documents saisis sous WORKS devrait donc étre
immédiate aussi.

7 - Extraction de documents pour transfert entre sites :
Elle ne pose aucun probléme et suit les étapes suivantes :

. 3 l'interrogation, sélection des documents 2 transférer (soit tous les
documents, soit une sélection par leur ordre d'apparition a 1'écran).

B



. copie dans un fichier par la commande sortie-copie, puis sur une
disquette.

. a la réception, copie du fichier sur le disque, dans le répertoire EDB.

. ce fichier est considéré comme un fichier de saisie : indexation, en -
déclarant que le caractire séparateur de zone est : ":" (deux points)

La grande souplesse de sélection des documents & transférer est
intéressante.

8 - Cxéation et utilisation d'un thesaurus :
Le module de création de thesaurus permet :
- le tri alphabétique automatique des entrées ;

- l'affichage automatique de 1la relation réciproque 2 l'entrée
corresponsante.

Le thesaurus ainsi créé peut étre utilisé lors de la validation des
documents, et peut étre consuité lors de la recherche. ’

Cependant :

- I'édition du thesaurus n'est pas directe et exige le passage par un fichier
de conversion.

- la présence du module de consultation dans le menu "gestion" est plut6t
dissuasive.

CONCLUSION PROVISOIRE :

. Le logiciel EDIBASE répond bien aux différents points qui ont été
testés, et extraordinairement bien aux points 2 - 4 - et 7, qui pouvaient poser
question.
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Quelques réserves :

- la relative difficulté de création des formats de mise en page et des
fichiers de conversion et de validation ﬁgﬁ‘qhe qu'ils soient établis au préalable
pour toutes les CRC par un groupe de travail central. '

- Des incidents survenus au cours du test et suggérant un probléme de
taille de mémoire centrale réclament un examen technique précis.

- Le fonctionnement d'EDIBASE en réseau reste 3 tester.

»







