
Lyon, 20 juin 2023 

CHATGPT, NOUVEL ACCÈS AU SAVOIR: QUELS RÔLES 
ET FONCTIONS POUR LES PROFESSIONNELS DE 
L’INFORMATION ET DE L’ÉDUCATION?

Florian Meyer





Réponses au 
Wooclap



IA Générative  Adaptative 

« Generative AI can be defined
as a technology that (i) leverages

deep learning models to (ii) 
generate human-like content 

(e.g., images, words) in response
to (iii) complex and varied
prompts (e.g., languages, 

instructions, questions). » (Lim, 
Gunasekara, Pallant,  Pallant, & 

Pechenkina, 2023, p.2)

« Adaptive AI dynamically incorporates new 
data from its operating environment to 

generate more accurate insights on a real-time 
basis. It is increasingly regarded as artificial

intelligence’s next evolutionary stage. By 
incorporating a more responsive learning

methodology, such as agent-based modelling
(ABM) and reinforcement learning (RL) 

techniques, adaptive AI systems are more 
reactive to the changing world around them
and can thus more seamlessly adapt to new 

environments and circumstances that were not 
present during the earlier stages of the AI 
system’s development. » (Larsen, 2023) 



https://fourweekmba.com/fr/IA-g%C3%A9n%C3%A9rative/





Les technologies mobilisant l’IA dans un but éducatif 

Quelques exemples…
• Ali (https://www.optania.com/ali) 
• ISA Interface de suivi académique 

(https://www.optania.com/isa)
• Tableaux de bord (Poellhuber et al. 

2023)
• Les systèmes intelligent adaptatif 

peut détecter que l'apprenant a 
des difficultés et lui proposer des 
ressources ou des exercices ou des 
rétroactions pédagogiques (Psyché 
et Mimoudi, 2023) 



Les technologies mobilisant l’IA sans but éducatif  

Assistants virtuels 
(Siri, Google 

Assistant et Alexa)

Filtres de spam

Reconnaissance 
d’images

Suggestions de 
texte (Les claviers 

intelligents sur 
téléphones).

Recommandations 
de produits et de 
contenus (Netflix, 

Amazon, Twitter…)

Traduction 
automatique

Voitures 
autonomes Chatbots

Systèmes de 
recommandation 

de musique



ChatGPT
et Dall-e

MidJourney Bing

Voice.ai AIVA

(Roy, 2023)



(Roy, 2023)



APPRENDREAVEC IA
Développer des compétences

Comprendre l’IA (comment cela 
fonctionne, où on le retrouve…)

Exploiter efficacement l’IA (comment 
organiser son travail, comment produire…)

Être critique de l’IA (quels enjeux 
éthiques soulevés, comment se protéger 
des dérives potentielles…)



https://nouvelles.umontreal.ca/article/2023/05/09/la-
difference-entre-un-etre-humain-et-une-machine-n-a-

pas-d-importance/

« À mes yeux de philosophe, et en 
tant qu’être humain plus 

généralement, il est nécessaire 
d'avoir une réflexion critique sur les 

visions du monde derrière des 
approches algorithmiques et 

d’essayer de travailler à la 
multiplicité de ces visions.  »

(Vitali-Rosati, 2023)



SE FORMER ÀL’IA

Habiletéstechnologiques

Pensée critique

Culture informationnelle

COMPÉTENCENUMÉRIQUE

http://www.education.gouv.qc.ca/dossiers-thematiques/plan-daction-numerique/cadre-de-reference-de-la-competence-numerique/



Littératie médiatique

(Fastrez et De Smedt, 2012)



Digital Competence Framework for 
Educators (DigCompEdu)

https://ec.europa.eu/jrc/en/digcompedu



Au Québec – des organisations dédiées 

• OBVIA : https://observatoire-ia.ulaval.ca/ (Observatoire international 
sur les impacts sociétaux de l’IA et du numérique)

• IVADO : https://ivado.ca/ (Consortium de recherche, de formation et 
de mobilisation des connaissances en intelligence artificielle)

• MILA : https://mila.quebec/mila/ (Institut québécois d’intelligence 
artificielle)

• PIA : https://poleia.quebec/ (Pôle montréalais d’enseignement 
supérieur en intelligence artificielle)

• …



Au Québec – des formations disponibles 

• EduCanada : https://www.educanada.ca/start-commencez/ai-ia.aspx (Étudiez 
l’intelligence artificielle au Canada)

• Technologia : https://www.technologia.com/formations/introduction-a-
lintelligence-artificielle (Introduction à l’intelligence artificielle)

• Université de Sherbrooke : https://www.usherbrooke.ca/formation-
continue/programmation/activite/intelligence-artificielle-lia-pour-le/1275
(Intelligence Artificielle (l’IA) pour les entreprises : trousse de départ)

• EduLib :
• https://catalogue.edulib.org/fr/cours/umontreal-gpt101/ (GPT101 : ChatGPT pour tous!)
• https://catalogue.edulib.org/fr/cours/BIAIS1FR/ (Biais et Discrimination en IA)
• https://catalogue.edulib.org/fr/cours/PIA-ETHIA/ (Introduction à l’éthique de l’IA)
• https://catalogue.edulib.org/fr/cours/umontreal-isds/ (Introduction à la science des 

données sociales avec R)



Au Québec - Des entreprises dédiées au 
développement 
• EdTeQ : https://www.edteq.ca
• OPTANIA : https://www.optania.com/
• GRICS : https://grics.ca/intelligence-artificielle-et-education-

nouveaux-produits-grics/
• StellarX : https://fr.stellarx.ai/

• … 



Exemple de scénario
https://www.ethique-ia.com/



CONCLUSIONS

Travailler en
collaboration avec les 
apprenants et les 
citoyens.

Redéfinir les cibles de 
formation en tenant 
compte des impacts 
sociétaux potentiels.

Composer avec l’IA et 
non se batter contre, 
mais garder un esprit 
critique : se former et 
analyser les usages.

« Les sociétés prennent du temps à s’adapter aux changements, les 
lois prennent du temps à être votées et les encadrements 

réglementaires prennent du temps à être mis en place. Il me semble 
donc important de réveiller les consciences rapidement, de mettre cet 

enjeu sur plus d’écrans-radar, de favoriser un plus grand débat 
public.. » (Bengio, 2023)



Clin d’œil 

Petite blague générée par ChatGPT : 
« Quelle est la différence entre un 

bibliothécaire et une IA ? Un 
bibliothécaire sait toujours où 

trouver le livre que vous cherchez, 
alors qu’une IA aura toujours besoin 
d’un bibliothécaire pour lui dire où 

chercher ! »

https://www.journaldemontreal.com/2023/01/
12/lintelligence-artificielle-menace-t-elle-nos-
bibliotheques



Merci pour votre 
attention 
Bonne fin de 

journée ! 

Florian Meyer
Florian.meyer@usherbrooke.ca
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