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Résumé :

La volonté d'archiver le web local en France se heurte aux dispositions de la loi
de 2006. Cette étude examine les conditions d'un partenariat entre les
bibliothégques municipales et la bibliotheque nationale. En outre, elle propose une
approche méthodologique qui tienne compte de la spécificité du document web
et elle s'appuie sur un exemple régional : celui du Forez a la bibliotheque de

Saint-Etienne.
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Abstract :

The willingness to archive local web sites in public libraries is running up against
the provisions of the 2006 Law. This study examines the conditions of a
partnership between public libraries and the national library. In addition, it
proposes a methodological approach that takes into account the specificity of the
Web document and it relies on a regional example : the Forez at the Saint-

Etienne library.
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Introduction

Deux obstacles majeurs ont longtemps freiné ldectd des objets numériques
disponibles sur l'internet, pourtant appréhendéajaiotement par la Bibliotheque
nationale de France (BnF) et I'Institut national daudiovisuel (Ina) depuis 1998 :
I’absence de cadre juridique et les questions teeles relatives a la conservation et a
I'accessibilité des archives ainsi constituées. Wemolt 2006, la France s’est dotée
d’'une loi qui élargit le champ du dépdt Iégal ant&rnet et attribue la mission de
conservation a I'lna pour les sites traitant du dome audiovisuel, la BnF devant se
charger de collecter tous les autres. Par aillesirtes problémes liés a la durée de vie
des supports numériques et a la rapide obsolescdpselogiciels qui permettent
d’accéder a lI'information continuent de tenir lggsialistes de l'archivage en alerte,
I’évolution des techniques a permis d’envisageregsmment la constitution d'une
mémoire numérique. Quelques exemples en témoigneartaines revues ont abandonné
le tirage sur papier au profit de la seule formect&bnique réalisant ainsi une baisse
considérable des colts et optimisant leur diffuside son coté le département des Arts
du spectacle de la BnF assure la capture régutiesesites web des théatres de France,
en portant une attention particuliere aux newststet aux programmes sur fichier en
pdf, en complément desphemerasur support physique collectés depuis la fin dXXF
siécle.

Néanmoins le débat autour d’'une mémoire numériguéait que s’esquisser. Des
initiatives publiques Iui ont fait franchir le céecdes archivistes et des éditorialistes
avertis en le portant sur la scéne la plus large @ lui restituer sa véritable dimension,
celle d'un enjeu de société. Le tres récent Rigetre Mémoires & Sociéue
Villeurbanne, qui associe dans une structure oailginrune médiathéque, les archives
municipales et des espaces culturels et pédagogiicuerganisé au printemps 2008,
conformément a sa vocation de « transmettre hi€rjrhaginer demain », en partenariat
avec les Archives municipales de Lyon, une expaositintitulée « Imaginons... une
meémoire sans papier » dans laquelle trente-setestcontemporains ont livré sous
forme d’oeuvres originales leur vision de la cons¢éion de la mémoire a I'heure du
numérique. Le production exponentielle de documesiectroniques, dans tous les
domaines de la société, transforme les missiortstivanelles des institutions chargées
de la mémoire — stockage, conservation et valaosatles collections — en un défi
permanent intrinséquement lié a la rapide évolutdes techniques et a la métamorphose
des objets archivables.

Il nous semble que par le truchement de la craasidistique, cette initiative
permet d’éclairer la problématique de l'archivage web a la fois dans ce qui la
rapproche des savoir-faire traditionnels des bthkgues et dans les aspects les plus
inédits auxquels sont confrontés les professionnedssimple migration des contenus
d’'un support physique vers une forme numérique osemuere question. Plus délicates
a appréhender se révélent les configurations d'mé&tions nativement
numériques telles que les hypertextes, les résedax sites, les bibliotheques
électroniques, les forums, les blogs, et€et espace virtuel — Web, Toile, cybermonde...
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— n’est pas un simple reflet de I'espace réel, dordupliquerait les régles. C’est un
continent spécifique (le sixiéme), avec ses logigun langage, ses impasdes
résumait récemment un journaliste. A la nécessié piendre en compte cette
architecture particuliere, en forme de constellati®’ajoute peut-étre I'effort d’un
décentrement volontaire pour qui veut approcheréidité du web dans son rapport le
plus immédiat avec le monde contemporain afin depas «étre conduit a prendre
I'objet livre comme critere d’évaluation du textde@&ronique, plutét que de se
demander si celui-ci ne représenterait pas une opius perfectionnée de la textualité,
désormais libérée d’'un encapsulement qui ne faigaé répondre a des contraintes de
transport et d’'une linéarité imposée par la fixitle I'inscription ?» Patrick Bazin
ajoute qu’il en va de méme de la mémoirea &op l'assimiler a un stock — de
bibliotheque ou de musée — auquel il s’agirait diempent d’accéder pour y prendre
livraison de données intangibles, on risque de s prendre toute la mesure du
probléme posé qui est celui de la transmission alevie culturelle, ou plutét de la
transmission comme élément intrinséque de la Viei@ile.® »

A cet égard, il nous semble que les bibliothequasnicipales ont un réle
particulier a jouer dans le cadre d’'une politiquacertée de I'archivage du web dont la
capture massive et la conservation sont désorméeldes exclusivement a la BnF.
Leur inscription dans les réseaux culturels régionat leurconnaissance des acteurs
locaux en font des partenaires précieux de la dilbéique nationale qui intégre depuis
plusieurs années a sa réflexion sur la collecte dapacité d’expertise.

Cette étude voudrait proposer une approche méthgitme qui mette en
evidence les enjeux de ce type de collecte et goeliles choix auxquels seront
confrontés les bibliothécaires. En l'attente d’u@crbt fixant les conditions de la
restitution des archives du web hors de la bibkgte nationale, les scénarios imaginés
sont de l'ordre de la projection. Cependant, legéexnentations menées par la BnF en
collaboration avec les bibliotheques titulaires depdét légal imprimeur (BDLI)
s'averent d’ores et déja fécondes et prometteu’egarder I'archivage du web depuis
I’échelon de la bibliotheque municipale ne revigmds seulement a opérer une
reterritorialisation des objets numériques captw@snasse, qui ont par nature vocation
a s’affranchir de la délimitation spatiale, c’estsai éclairer une part invisible du web :
I’écheveau constitué par la vie d’'un territoirensbynamisme, sa créativité, son réseau
associatif, sa réactivité aux événements, la ptecases institutions, etc. Ce tableau est
un choix conscient, & I'image de ce qu'est une emtibrf ; ne doutons pas qu'il
devienne un jour I'objet d’'une attente légitime dssgers.

Aussi serons-nous amenés a examiner l'intérét duohivage de ce type et a
esquisser un schéma des pratiques possibles ercehralans le respect du cadre
juridique fixé par la loi de 2006, en nous fondantamment sur le partenariat noué par
la BnF avec les BDLI. Nous proposerons dans unrsg¢emps une méthodologie pour
une politique d'archivage avant d’évaluer les opsiqui s’offrent aux bibliothécaires a
travers l'observation d'un champ particulier, celdu web forézien, autour de la
Médiathéque de Saint-Etienne.

! Jean-Claude GUILLEBAUD, « Une technologie défimiste ? » in.e Nouvel Observateu23/08/2008.
2 patrick BAZIN, « La mémoire reconfigurée »,@ahiers de médiologjen©®11, 2001, p. 178.
3

Idem
4 La collection se définit par un « regroupementovtaire de documents, d’objets, d’informations devenances diverses,
rassemblés en raison de la similitude d’'un ou pEluss de leurs caractéres (contrairement au fondecklives qui est constitué
organiquement) » rappelle W¥ocabulaire de la documentatipnoord. Arlette BOULOGNE, Paris : ADBS éd., 2004.
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Intérét de I'archivage du web en bibliotheque
municipale. Etat des pratiques.

1. POURQUOI ARCHIVER LE WEB REGIONAL ?

Une enquéte menée auprés d’une soixantaine deotiibjues municipales de Frahce
en préalable a cette étude, fait apparaitre urréntéariable pour I'archivage du web
régional. Pourquoi mettre en place un systeme @4drgr de sélection des sites alors que
la BnF se charge de la collecte globale et régaliegn web francais ? Comment la
bibliotheque territoriale pourrait-elle faire facaux problémes de stockage des
documents numeériques archivés et serait-elle erureed’en assurer la pérennité dans
un contexte de développement exponentiel de I'mdeR A ces difficultés s’ajoutent le
probleme juridique, la formation technique du persal et la mobilisation d’'une équipe
spécialisée dans la recherche et le suivi des.shetant d’obstacles qui apparentent ce
projet a une entreprise herculéenne.

Néanmoins, la nécessité de proposer aux lectewssrefgeres dans la consultation de
I'internet, inséparable des fonctions de médiagbrde préconisation du bibliothécaire,

est rarement absente des réponses recues. Nom@tablissements ont proposé des
signets sur leur portail ou bien un annuaire dessptermettant a 'usager d’accéder a des
sites documentaires ou institutionnels — de narégionale ou nationale — dans une

perspective d’extension de I'offre documentaireletfacilitation de 'accés aux services

disponibles sur l'internet. La encore, les déceamisont perceptibles : force est de

constater que ces ressources sont peu sollicitégs’eles ne correspondent plus guere
aux usages de l'internaute, désormais expert enamemt de moteurs de recherche.

Si plusieurs de ces interrogations peuvent trouwes réponse satisfaisante dans une
architecture nationale de l'archivage du web dag initiatives de la BnF laissent
Imaginer la structure — nous y reviendrons —, mpbrte tout d’abord de se demander
qguels usages fondent la volonté de mettre en pladel projet, et ce que la bibliotheque
municipale doit entendre a travers I'expression«deeb régional » afin de lever tout
malentendu et de montrer en quoi cet objet rele&veas missions.

* Voir le questionnaire en Annexe 1.
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1.1 Quelques statistiques sur la consultation de
I'internet

La consultation de l'internet en France

Rappeler que la consultation du web s’est rapidénierposée comme un moyen
privilegié d’acces a linformation reléve de I'éeidce. Néanmoins les statistiques
confirment 'augmentation impressionnante du nomtbreternautes, certainement sous
I'effet de deux facteurs : la multiplication desno@xions a haut débit et I'orientation
« participative » du Web 2.0 qui permet de diveesifes formats de publication : wikis,
blogs,...En juillet 2008, la société Médiamétrie évaluajiras de 32 millions le nombre
d’internautes en Frantesoit 60 % de la population, dont 5 % de plus gujdillet de
I'année précéedente. Les enquétes internationakeept a la méme époque la France au
huitieme rang mondial pour le nombre d'utilisatewts l'internet par rapport a la
population totale La méme étude de Médiamétrie nous apprend quenillibns de
foyers possedent un acces a l'internet et que 9e8ointernautes a domicile disposent
d’une connexion a haut débit.

Le domaine frangais

Le domaine francais de l'internet enregistre uneissance plus spectaculaire encore.
L’Association Francaise pour le Nommage InterneCempération (AFNIC), qui gere la
base de données des noms de domaine géographigue®e.re (La Réunion) évalue a
pres d’'1,25 million le nombre de domaines délégaida mi-octobre 2008. Au premier
janvier de la méme année, on en totalisait 991 @@ nombre total de domaines a
doublé depuis septembre 2006 ou I'on en comptatilisnviron 618 008.Ce tableau
général qui met en valeur le dynamisme du web feEngériterait d’étre affiné par une
étude régionale de la création des sites web. @r dmtistiques demeurent tres
parcellaires en ce domaine puisque I'enregistremenprend pas en compte une donnée
géographigue de ce niveau qui ne serait du restedjcative puisqu’un site consacré a
une région peut fort bien étre créé ailleurs. Etoea faudrait-il s’entendre sur la notion
de «lieu de création » : s’agit-il du lieu de ception du site ou bien de la région qui
héberge le serveur ?

! Pour Médiamétrie est définie comme internaute p@esonne agée de 11 ans et plus et qui s’est ctémaclinternet au moins
une fois au cours du mois, quel que soit le modeaimexion.

Source http://www.mediametrie.fr/resultats.php?rubriquetdresultat id=585[Consulté le 13/10/2008]

2 Source http://www.internetworldstats.com/top20.htfConsulté le17/10/2008]

% Source http://www.afnic.fr/actu/stats/domaines/historigi@onsulté le17/10/2008]
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Une étude des usages dans les régions francaises

Une étude des usages de l'internet en région pavérer plus significative. On observe
dans un premier temps un phénomene attendu : dels®mégions francaises les plus
peuplées qui génerent le plus grand nombre deesisiL’lle-de-France, région qui
concentre environ deux fois plus d’habitants quémiAlpes, enregistre deux fois plus
de visites. Dans le tableau ci-dessous, l'indicatée visites prend pour indice 1 le
nombre de visites enregistrées depuis le Limouségion ou elles sont les moins
nombreuses) Ainsi, durant la semaine d'observation, pour &itei effectuée depuis
cette région, 1801 sont réalisées depuis I'lle-deaEe.

Région

llg-cle-France
Rhéne-tlpes
Provence Alpes Cote ' &zur - Corze
Pays de la Laoire
Mard-Pas-de-Calais
Aguitaine

Eretagne

Alzace
Midi-Pyrénées
Languedoc-Rouszillan
Poitou-Charentes
Bourgogne

Larraine
Bazze-Mormandie
Picardie
Champagne-Ardenne
Haute-Marmandie
Auvergne

Centre
Franche-Comté
hartinique
Guadeloupe

GLyane

La Réunion

Lirmiauzin

Nombre de visites hebdomadaires par région par rapp  ort au nombre
d’habitants (nombre de visites depuis le Limousin : indice 1)

! Etude réalisée par XiTiMonitor du 23/04/2007 au(292007.
Source :http://www.xitimonitor.com/pdf/fr-FR/Régions%20fraaises%20-%20Mai%202007.pdConsulté le 17/10/2008]
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Reénion Wisites | Habitants
| Alsace 1 1 &1
J Bouroogne
Pofou-Charentes
! Rhine-alpes
lE-cle-France
5 Provence Alpes Cite dAzur - Corse
At zine
Bagsse-mormandlie
4 Languedoc-Roussillon
Pavz dela Loire
Bretagre
hdidi-Pyrén ées
Champagne-Ardenns
b AunErGng
Mord-Pas-de-Calaiz
1 Lorraing
Hate-Mormandie
Picardie
| Martinigue
Guadeloupe
| Guyane
2 Franche-Comié
Centre
La Réunion
LimoLizin

Nombre de visites hebdomadaires par habitant et par région
(nombre de visites depuis le Limousin : indice 1)

Si le nombre de visites global par région resteali@ densité de la population, le relevé
de la fréquentation de l'internet par habitant téven classement plus inattendu. Les
trois régions classées en téte (Alsace, Bourgogaoiou-Charentes) sont respectivement
treizieme, seiziéme et quinziéme par nombre d'lzai’ Suivent les trois régions les

plus peuplées déja repérées comme les plus demseslede l'internet. On peut

remarquer enfin que les régions Pays-de-la-LoirdNetd-Pas-de-Calais, régions tres
peuplées arrivant au quatrieme et au cinquiéme dentp demande globale, présentent
un taux de fréquentation individuelle plus modeéi@®5 sites par habitant pour la

premiére, 86 pour la seconde).

A défaut de pouvoir évaluer quantitativement laduction du web relative a chaque
région, nous pouvons constater que les indicesréguéntation montrent I'importance
de ce média dans la sphére régionale. Les chiffledifs a la consultation individuelle
soulignent la demande qui émane du territoire tentier, sans que la densité de la
population ou la répartition des concentrationsairbs soient des facteurs déterminants.
La place prépondérante de l'internet dans I'accBmfrmation et le positionnement de
I'internaute comme producteur de documents varigfisent a Iégitimer la démarche
d’archivage du web, et notamment pour une bibligtlemunicipale, la conservation de
la part du web d’intérét local.

! Source INSEE au 01/01/2007.
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1.2 Qu’entend-on par « web régional » ?

Une étude menée sur les conditions d’archivageeetahservation des sites web en
bibliotheque municipale propose une triple acceptipour I'expression « web
régional ». Elle pourrait désigner les sites wedésrdans la région, ceux hébergés par
un serveur local ou bien encore les sites ayarintérét documentaire lié au territoife.
L’auteur arréte son choix a la formule « web d’nétérégional » qui met I'accent sur le
contenu informationnel ou patrimonial a caractegional de I'objet numérique. Il va
de soi que nous faisons nétre cette définition gaes tenterons de préciser avant de
proposer plus loin I'exemple d'une sélection deesitdans le cadre d'un projet
d’archivage du web forézien.

Essai de définition : I'objet et la méthode

Nous pouvons considérer qu’appartient au « weboragi» tout objet numérique, quel
gu’en soit le format, dont le contenu renvoie egipdiment et majoritairement a une ou
plusieurs données régionales de nature statistigmstitutionnelle, historique,
géographique, artistique, économique, politiguesogiologique. Nous incluons aussi
bien les documents dont la volonté descriptive déateur est explicite (les sites
« portant sur » un élément régional, comme lesssithistoire locale) que les objets
pouvant étre considérés par l'utilisateur du webme® le reflet d’'une dimension
régionale marquée (ainsi le site d'une entreprisentdla notoriété assure la
représentation d’'un lieu, d’'une population). Il sseemble donc qu’une premiére qualité
du « sélectionnedm est de chercher & adopter le regard du « créatele I'objet —
identifiable ou non - afin de découvrir une intemnti et de se projeter dans la
perspective du chercheur qui étudie la vie régienavec un ceil critique.

A ce stade, deux observations s'imposent. Les ckaonuverts par les sites d’intérét

historique, géographique, artistique, économiquaitigue ou sociologique se situent

dans le prolongement des principaux secteurs détlgja représentés dans les fonds
locaux des bibliothéques municipales. La continuités collections, a travers les

nouveaux supports numériques, est un élément esk@nta recherche des sites web
d’'intérét régional. Par ailleurs, si le critere«dintentionnalité » reste opératoire dans le
choix d’un grand nombre d’objets, il n'en va pasmdéme du « regard critique » censé
mimer la démarche sélective du chercheur. Il sdragardeux de parier sur les centres
d’intérét qui préoccuperont les générations a vemnirnconsidéré de s’appuyer sur de
simples projections en définitive tributaires déémes contemporains. Aussi proposons-
nous d’entendre par « regard critique » la sélectie sites dont la qualité documentaire
et la surface informationnelle offrent un matérifsable et exploitable a I'usager des

bibliothéques.

! Magali HAETTIGER,L’Archivage des sites web d’intérét régionallémoire d’étude, Villeurbanne : ENSSIB, 20035¢.
2 Voir 'annexe 3.
3 C’est le terme employé par la BnF lors des campagte collecte des sites électoraux.
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Une démarche consciente de constitution d’'une collection

La démarche que nous proposons est fondée sumktatoque le « web régional » est
une entité qui n’a pas d’existence propre, a |&déhce du domaine efr par exemple.
Il s’agit de la délimitation intellectuelle d’'un amp de l'internet suivant des critéres de
sélection, dont la qualité repose sur deux factegsentiels : la capacité d’expertise des
bibliothécaires et leur aptitude a assurer unelesedlocumentaire. A l'instar d'une
collection, le « web régional » constitué par bdiotheque regroupe des objets divers

aux formats variés dont le seul point commun egprésenter un intérét local.

Entendue de cette maniére, la collection numérfgrésente une unicité de support mais
s'avere destinée a intégrer tous les champs couveatr les fonds régionaux. Les
exemples abondent. Ainsi, de nombreuses municésalgu budget modeste pallient
I'absence de publication communale par un site webfois entretenu grace a un
bénévole. La liste des 327 communes de la Loiresgrée sur le site du Conseil
général permet de recenser 85 sites web municipaux deést peu se doublent d’une

publication papier. Un recensement déja ancien aleChambre de Commerce et
d’Industrie de Saint-Etienne évaluait a 40,9 % 803la proportion des entreprises du
département disposant d’'un site web. Les pagespdasipales institutions culturelles

proposent parfois une courte vidéo des spectacledlgs accueillent.

Un objet d’étude autonome

Enfin, il va de soi que la documentation numérigagroupée peut constituer un objet
d’étude autonome. Témoin de la vitalité économiaieculturelle d’'une région, il
transmet parfois I'image de la réactivité d’'une plapion a I'occasion d’'un fait divers
marquant ou bien d’'un temps fort de la vie citoy@nbes formes participatives du web
(blogs, wikis, etc.) peuvent faire I'objet d’'unele@ion dans cette perspective. Une
bibliothécaire de la Réunidnrésume l'intérét des archives du web régionallesel
rendent compte du dynamisme du web local, partidigela connaissance du territoire
et de ses acteurs et peuvent étre rendues aisémentsibles au lecteur grace a la
tradition d’'indexation et de classement des bibkkaues. Remarguons enfin qu’il n’y a
pas coincidence entre I'espace régional et legritddees du web » qui adoptent une
structuration spécifique et recouvrent des formesmression multiples : ces caracteres
founissent des sources d’études a de nombreux lvhers en sciences sociales et en
sciences de I'information et de la communication.

! http://www.loire.fr/display.jsp?id=j_414PConsulté le 18/11/2008]

2 Courrier regu dans le cadre de I'enquéte mentierinBAnnexe 1.

% Nous pouvons, par exemple, renvoyer a I'équipeégeRux, Savoirs & Territoires » de I'Ecole Norm&lgpérieure, coordonnée
par Eric GUICHARD. Le programme de recherche espdnible en fichiepdf:
http://barthes.ens.fr/equipe/QuadriERST2005 [i2dnsulté le 18/11/2008].
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1.3 Intérét du web régional en bibliotheque
municipale

Enrichissement et continuité des collections

En situant la constitution d’'une collection d’areés numériques dans la continuité
d’'une politigue documentaire, nous considérons ltpi’e’inscrit dans la mission de
collecte et d’actualisation des fonds régionaux oliée aux grandes bibliotheques
municipales, et notamment aux bibliotheques mumilelp a vocation régionale
(BMVR).! La migration de Iinformation du support impriméaditionnel vers le
numérique, dans un souci de réduction des coltdart une optique de plus large
diffusion, contraint I'acquéreur a se tourner versiouveau support. Le cas est fréquent
pour les revues savantes, les organes de diffussindicale (Ile militant est parfois invité
a imprimer le fichier numérique, voire a transforme tract virtuel en affiche, au
besoin), les bulletins associatifs et municipaus getites communes, etc. Ainsi, le
transfert d’'une publication réguliere vers lI'intetrmétamorphosde factole périodique
en « éphémere » et pose le probleme de la condimi@tla collection en bibliothéque et
de sa conservation. Le risque est grand de vopadaitre avec le site hébergeant les
fichiers toutes les archives du périodigue numéridune capture réguliere du site web,
intégrant une périodicité et une profondeur adaptéenstitue une garantie contre ce
risque de plus en plus souvent constaté en bildopie municipale, que I'absence
fréqguente de veille qualifiée sur l'internet netfaiu’accroitre. Plus volatiles encore
semblent les formats de consultation tels que legsbsoumis a un hébergeur : que
penserait-on par exemple de la perte d'un blog tamti inscrivant une expérience
individuelle dans un débat de société ?

Valorisation de la bibliotheque

Non seulement l'archivage du web régional constitaeprolongement naturel de
I’acquisition de la documentation locale, maisst aussi un moyen de valorisation de la
bibliothéque auprées de plusieurs catégories dei@uthl simple curieux au chercheur.
En cela non plus il ne fait pas figure de nouvea#éicale, puisque de nombreux
établissements mettent déja a la disposition deslegagers des liens vers un choix de
sites « vivants » significatifs. La bibliotheque jdées-Cité du Livre d’Aix-en-Provence
opére une sélection et procéde a un classementaderégionaux (non commerciaux et
non personnels) retenus pour leur fiabilité et temlié de I'informatior® Un critére
déterminant est leur lien avec les fonds spécifsgdent dispose la bibliothéque. Ainsi
des signets associent des sites de l'internetkabliéothéque d’art, au fonds provencal,
au pb6le Méditerranée, aux fonds Cézanne, Saint-Baiae, Camus. D’autres renvois
dirigent le lecteur vers des pages liées a la vigigue, administrative et sociale de la
région.

! Nous renvoyons a I'étude de Jean-Christophe BRORBAAprés les inaugurations, quel avenir pour les missi régionales
des BMVR Mémoire de DCB, ENSSIB, Villeurbanne, 2005.

2 Songeons par exemple, en dehors de toute référemimeement régionale, au blog militant de JeaniFBrighelli, congu
comme un commentaire quasi immédiat de I'actudi&#é aux problématiques de I'’éducation. Ce bloglestrolongement « au
jour le jour » d’ouvrages de son créateur ayanincodes succés de librairie.

http://bonnetdane.midiblogs.cof@onsulté le 18/10/2008]

3 Courrier regu dans le cadre de I'enquéte mentiertnBAnnexe 1.
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La bibliotheque municipale de Lyon (BML), partereagie la BnF durant les campagnes
de collecte du web électoral, a tiré profit de smavail de recherche et d’analyse des
sites locaux et créé un « dossier repérsur les scrutins municipaux en Rhone-Alpes
intégré a la rubriqgue « Points d’Actu » de son gibrtUn ciblage ponctuel de l'internet,
aussi exhaustif que possible, a I'occasion de étation de dossiers d’actualité, vient
nourrir ce service aux lecteurs offert par la BfiLa bibliothéque municipale de Lille,
associée elle aussi aux collectes de la BnF, giéta son catalogue les liens permettant
d’accéder aux sites référencés par son équipe.

On peut ainsi considérer que I'accés aux archiveweb viendrait a 'appui des services
thématiques aux lecteurs imaginés par certainebotheques et serait de facon plus
générale en mesure de valoriser les collectionst dea établissements sont les
dépositaires. Un usager averti aura la possibdgéconsulter les versions précédentes
d’un site enregistré par Internet Archive graceadMlayback Machinemais pourra-t-il

se satisfaire de ces captures aléatoires de |'objghérique alors que les autres
ressources dont il dispose dans I'environnementadbibliotheque bénéficient de la

capacité d’expertise documentaire des professicnhel

2. LE CADRE JURIDIQUE ACTUEL

Avant d’examiner les schémas possibles de collettde valorisation du web régional,
il importe de préciser le cadre légal dans lequeffectue actuellement I'archivage de
I'internet en Francé.Seule la mission de dép6t légal dévolue a la BeFmet un
archivage par capture, le volume considérable @@bpumeériques a conserver rendant
totalement inadapté le processus traditionnel dedd@ar I'imprimeur et I'éditeur, ou
bien par le « créateur » d’un site, si I'on cheréhansposer cette procédure au web.

2.1 Le dépot légal des sites

La loi intitulée « Droit d’auteur et droits voisimans la société de l'information » (dite
DADVSI), parue au Journal Officiel du 3 aolt 20@8t issue de la transposition d’une
directive européenne de 200L1e titre IV traite du dépét légal et comprend &eticles
39 a 47 qui modifient le Code du patrimoine et dras textes de loi. Les dispositions
suivantes sont indiquées.

Le dépobt |égal est étendu aux logiciels et aux $akeedonnées. Sont également soumis
a cette obligation « les signes, signaux, écriteges, sons ou messages de toute nature
faisant I'objet d'une communication au public pamev électronique » (art. 39). La
formule employée est empruntée au Code des posteslee communications
téléphonigues modifié en 2004 et elle désigne eirplinent l'internet.

L'article 41 précise les modalités susceptiblestrd’éemployées par les organismes
dépositaires pour assurer leur mission de dépét [églls peuvent procéder eux-mémes

! http://www.pointsdactu.org/article.php3?id_articB63 [Consulté le 18/11/2008]
2 Courrier regu dans le cadre de I'enquéte mentiertnBAnnexe 1
® http://www.archive.org/web/web.phjConsulté le 18/10/2008]

4 Cf. ILLIEN, Gildas ; GAME, Valérie, « Le dépét légd’Internet & la Bibliothéque nationale de Fran&adre juridique, modeéle de
collecte, évolutions des métiersBBF, 2006, n° 3, p. 82-85. [en lignkitp://bbf.enssib.fr[Consulté le 02/11/08]

® Directive européeenne 2001/29/CE.
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a cette collecte selon des procédures automatiqueen déterminer les modalités en
accord avec ces personnes. La mise en oeuvre dd@ cu d'une restriction d'acces par
ces personnes ne peut faire obstacle a la collgae les organismes dépositaires
précités » Le législateur a eu le souci d’adapter les dbmms du dépdt l1égal a la
complexité de [linternet qui rend inadéquate la déche traditionnelle de
communication des documents par I'édittuta collecte par aspiration est donc
autorisée et les organismes chargés de la gestesn ndms de domaine peuvent
communiquer aux organismes dépositaires les donrdentification dont ils
disposent. Ainsi la BnF recoit régulierement deHMIC la liste des enregistrements des
domaines enfr et.re. Les organismes chargés du dépot Iégal de l'ietesont I'Institut
national de I’Audiovisuel (INA) et la BnF avec laapération du conseil supérieur de
I'audiovisuel et les gestionnaites de noms de damai

2.2 Propriété intellectuelle et droit moral : la
consultation des archives

En contrepartie de I’exception au droit d’auteutronduite par la loi afin de permettre
I'aspiration des sites sans requérir I'accord dgangs droit, I'article 42 restreint les
conditions de consultation des archives de l'iné¢rux conditions suivantes su¢
place par des chercheurs diment accréedités par ghagrganisme dépositaire sur des
postes individuels de consultation dont l'usage estlusivement réservé a ces
chercheurs»>. Le méme article modifie le code du patrimoine autorisant <a
reproduction d'une oeuvre, sur tout support et paut procédé, lorsque cette
reproduction est nécessaire a la collecte, a lasmymation et a la consultation sur
place» dans les conditions définies. Le l|égislateur herché a tenir compte des
conditions spécifiques de la conservation et dedasultation d’archives numeériques
dépendantes d'un environnemement informatique esluéoen : en effet, le transfert
d’'un document vers un autre support pouvait étmesicieré comme une atteinte au droit
moral de I'auteur en ce qui concerne les suppoaiditionnels.

Pour le cas des documents sonores télévisés oodiffdsés, dont la collecte peut
présenter un intérét pour les bibliothéques (qae Bonge aux messages vidéos délivrés
par les candidats lors des derniéres campagneto&éss, ou bien encore aux vidéos
disponibles surYouTubeou DailyMotion qui provoquent parfois des mouvements
d’opinion), I'INA est « seul responsable de |la ealie » ; de plus,ikparticipe avec la
Bibliothéque nationale de France a la collecte, tine du dépbt légal, des signes,
sighaux, écrits, images, sons ou messages de toatare faisant l'objet d'une
communication publique en ligndarticle 45).

! Gildas ILLIEN note que la législation britanniqeeoblige nos homologues d’outre-Manche a obtericdord des ayants droit
d’un site avant sa capture. » Ainsi, «la Britistbitdary estime que, sans modification de la loi, igpdsitif actuel ne lui permettra
pas de couvrir plus de 0,6 % du domaine britannided’'internet d’ici dix ans. » In « Le dépot |égé I'internet en pratique :
les moissonneurs du web BBF n°6, 2008, p. 21.
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2.3 Quel décret d’application ?

L'article 41 annonce un décret d’application en €aihd Etat permettant de fixeles
conditions de sélection et de consultation desrim&dgions collectées [...]Japrés avis de
la Commission nationale de l'informatique et ddsefiés» Ce décret peut étre d'une
importance capitale dans la mise en place d’'ungsire d’archivage concertée du web
entre I'organisme chargé du dép6t Iégal, seul htabdl effectuer les aspirations du web,
et les bibliothéques municipales prescriptrit&n concoit mal comment ces derniéres
pourraient consacrer des moyens a I'accomplisseaeces taches sans I'espoir d’offrir
a leurs usagers l'acces a ces archives et san®daibilité de valoriser ce travail
accompli en matiére de constitution d’'une documigorarégionale. Aussi, forte de son
expérience de collaboration avec les BDLI a I'oéoagde plusieurs campagnes ciblées
de collecte du web électoral, la BnF s’est engagggmoposer I'extension du droit de
consultation des archives aux bibliothéques titeidu dépdt Iégal imprimeur en
région. De cette maniere, a défaut de pouvoir teowv court terme un point d’acces en
bibliothéeque municipale, il serait possible de adtey dans chaque région les archives
de l'internet?

3. LA BNF EN CAMPAGNE : RETOUR SUR UNE
EXPERIENCE DE COOPERATION AVEC LES
BIBLIOTHEQUES

3.1 Une démarche patrimoniale et expérimentale
De la collecte large a la collecte thématique

La BnF s’est préparée a assumer I'extension deission pluriséculaire de dép6t légal
aux objets numériques de I'Internet bien avanbiadu *" ao(t 2006. Depuis 1999, des
expérimentations ont été menées dans la perspedtive archivage automatique de
grande ampleur. Il s’est agi tout d’abord d’évalleercapacité des robots a collecter les
unités complexes que sont les sites : de nombrestaoles techniques peuvent entraver
la progression vers les pages, les fichiers endapsi les liens qu’ils contiennent. Dans
le cadre du projet européen NEDL|Bune premiére collecte automatique a été testée,
puis en 2002 le domaine efn a fait I’'objet d’une capture.

! Lionel MAUREL fait remarquer que le rapport du seiller Francois Stasse, préalable a la réflexianla loi, contenait des
« propositions intéressantes » qui « n’ont malheseenent pas été retenues. » Il envisageait notamdiétendre I'exception
modifiant le Code du patrimoine a « toute bibliadbé publique atteignant un niveau de rayonnememtéaiser d’'un commun
accord. » Il faisait également remarquer que lactive européenne de 2001 n’'imposait pas de linlderonsultation sur place
aux « chercheurs diiment accrédités » et il ménadagpossibilité d’'une mise en réseau des bibligthes qui « auraient pu
proposer aux usagers la consultation de leur cateelale fagon a ce qu’a partir d'une bibliothéquesoit possible d’accéder au
fonds éditorial de n’'importe quelle autre bibliothue » (F. Stasse). IBibliotheques numériques : le défi du droit d’auteu
Presses de 'ENSSIB : Villeurbanne, 2008, p. 109.

2 A cette date, un projet de décret a été déposéeawju Conseil d’Etat.

% Networked European Deposit Libranprojet réalisé par la Commission européenneeetfi®8 et 2001 afin de créer un ensemble d’outils
facilitant la mise en ceuvre de dép6ts numériquedogiciel « moissonneur » mis au point pour I'avalge des données a été remplacé par
le robot Heritrix développé par le consortium lIRfternational Internet Preservation Consortiym
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Rapidement le constat s’est imposé que la collgpaemettait de prendre un cliché
instantané du domaine francais, sans toutefoistitaas une collection patrimoniale
satisfaisante. A I'évidence, la collecte automatiqie touchait que la « surface » de la
Toile.Aussi, la BnF s’est attachée a I'élaboratidioutils spécialisés permettant de
définir une cartographie des domaines a archivem@nes nationaux et génériques en
.org, .edy .com etc.), tout en repérant les fréquences de migaidainsi que la durée
de vie moyenne des sites visés. Il devenait ausséssaire de créer le signalement de
données inaccessibles éventuelles qui feraientjdtot’une collecte spécifique. Une
telle ambition n’avait de sens qu’a I'échelle imationale, qui est aussi celle du web :
c’est pourquoi le Consortium lIPQInternational Internet Preservation Consortijim
développe la coopération d’institutions de rechereh d’établissements patrimoniaux
autour de I'élaboration d’outils de capture, d’imddon et d’archivage du web en
menant en paralléle une réflexion sur le traitentodumentaire des objets numériques
collectés et conservés. Créé en 2003 par onzeohiljues nationales, le consortium est
piloté et coordonné par la BnF. Cette collaborasoientifique et technique a permis la
mise au point du robot de capture Heritrix util la BnF a I'occasion des campagnes
que nous allons abordeér.

Malgré ces progrés dans la maniére d’appréhenddépdt Iégal du web, il s’est avéré

gu’'une part significative de la Toile, a valeur n@bniale, échappait a ces captures a
grande échelle. La création de sites événementjaissurgissent a I'occasion de rendez-
vous politiques importants ou de faits d’actuatitérquantda vocation & entrer dans les

archives du web ; elle est aussi éminemment velatin autre type de prospection

documentaire restait a envisager : celui d’'uneemd thématique, ciblée, indiquant au
cas par cas au robot la fréquence et la profondeua capture pour chaque site. Dans
cette perspective, la démarche individuelle d’ekiper et de préconisation requiert

I'intervention du bibliothécaire : il s’agit d’'uneapture « manuelle ».

La campagne électorale, objet patrimonial et champ

d’expérimentation
La BnF a mis a profit 'opportunité de campagnesctdrales a deux reprises avant
I'année 2007. Les élections présidentielles etslégives de 2002 ont été I'occasion de
saisir 1900 sites en 6300 captures, pour un volarmbivé de 530 Go et 12 millions de
fichiers. La « surprise » du premier tour de I'délec présidentielle, le 21 avril 2002, a
laissé percevoir I'émergence d’'une forme de ré#étides internautes par le biais de
« forums » de discussion qui ont fait I'objet d’'unellecte a leur tour. En 2004, les
élections régionales et européennes ont donnédieme saisie plus fine, prenant en
compte I'expérience précédente : les captures Entdé€ meilleure qualité et les volumes
archivés moins importants (161 Go et 6,3 millioresfathiers pour les régionales). Le
traitement documentaire des sites capturés a éta@blemment amélioré dans la
perspective d’'un archivage a long terme.

1 Cf. LUPQVICI, Christian.The international Internet Preservation ConsortiunGeneral strategy and state of wofn ligne]. In
Conference of European National Librarians, Helsii# septembre 2007.
Disponible sur http://netpreserve.org/events/IIPC%20CENL%20070§&{Consulté le 18/10/2008]

2 InternetArchiveHeritrix. Disponible sur http:/crawler.archive.ordConsulté le 18/10/2008]
3 La Bibliothéque du Congrés (Washington) a répéét@®0 000 sites, de tous pays, en lien avec lenttts du 11 septembre
2001.
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C’est dans la continuité de cette expérimentatioe ¢a BnF a lancé en 2007 deux
projets. Le premier a été congcu comme un ultim¢ tent la systématisation de
collectes de grande ampleur, et le second commeaniative de restitution auprés d’un
public de chercheurs bien délimité. Le projet «inet en campagne » s’inscrit tout
naturellement dans la consitution desaurces nouvelles pour I'histoire politique et
sociale de la nation ainsi que pour la sociologiteatorale»' amorcée lors des
campagnes précédentes. Son intérét réside auss thanmise en place d'une
« infrastructure permanente de collécte associant étroitement les bibliothéques
titulaires du dép6t légal imprimeur (BDLI) a la bdithéque nationale. Comme le
souligne un rapport interne & la BhFétalement du projet d’octobre 2006 & juilletQ20

a permis d’'éprouver la capacité tant logistique ¢gehnique du dispositif face a une
« montée en charge » : le nombre de sites web menig graduellement au cours des
mois de campagne et la BnF a di( faire face a unomsement proportionnel de ses
charges tant dans le domaine de la collecte qus dalui de lI'indexation par URL ou
bien encore afin d’assurer I'archivage a long terikis encore qu’'en 2004, les BDLI
ont pris une part active a ce projet et la coop@namise en place semble prometteuse
dans la double perspective d’'une sélection plug fdes sites a archiver, et d'un
archivage concerté au plan national.

3.2 Méthodologie : une entreprise associant les BDLI

La prise en compte de I'échelle locale

L'approche méthodologique d’'une « web-campagneestétale se devait de prendre en
compte I'’échelle locale de l'internet puisque c’'g&néralement dans cette sphére que
les initiatives citoyennes sont les plus nombreuses$a vivacité des échanges entre
militants constitue un sismographe de premiere itgnze sur le déroulement d'un
processus électoral. A cette justification d’orgrelitique ou sociologique, peut-étre
plus pertinente encore pour les élections legmsti qui s’annoncaient apres les
présidentielles, s’ajoutait la volonté pour la Bnde relancer la coopération
« extrémement précieusé e « sélectionneurs sur le terrathdéja trés appréciée lors
des élections régionales et européennes de 2004. bacrage dans le contexte régional
et leur connaissance des acteurs locaux en faisdesnpartenaires indispensables dans
un projet de couverture du territoire le plus coetplpossible. Encore fallait-il
auparavant élaborer une méthodologie pour la séledes sites adaptée a un traitement
manuel par des agents non spécialisés dans lactwltke I'internet et qui réponde aux
criteres techniques lisibles par le robot moissamnéluit bibliotheques titulaires du
dépbt légal imprimeur en région se déclarerent naiwes : Caen, Dijon, Lille,
Limoges, Lyon, Nouméa, Poitiers et Strasbourg (Bibleque nationale universitaire).

! « Dossier de presse », Bnf. Disponible en ligmetp://www.bnf.fr/pages/presse/dossiers/interneinpagne.pdf [Consulté le
26/10/2008]

2 Clément OURY .Elections 2007 : Bilan de I'organisation du projeRaris : Bibliothéque nationale de France, Directies
Services et des réseaux, département de la biglkpth numérique, 28 septembre 2007, p. 5.

®ldem p. 5.

4 lbidem p. 27.

® Ibidem p. 27.
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Les BDLI : partenariat et accompagnement

Outre les réunions organisées a la BnF, deux tgpmgils furent créés a l'intention des
sélectionneurs en région : des outils d’accompagmeret de discussion sous la forme
d'une liste de diffusion (gérée par la BNU de Shasg), de comptes rendus
systématiques des comités de sélection, de cont@éghoniques ou par courriel avec
les coordinateurs, et un outil de saisie en ligeg sites retenus par les agents en région.
Il est intéressant de noter que les sélectionneles BDLI étaient en méme temps
affectés aux services les plus divers de leur dib&que: patrimoine,
acquisitions/entrées, service informatique, ave® urées légéere majorité pour les
activités les plus attendues dans ce domaine :tdégal imprimeur et fonds local ou
régional’ On peut en déduire que si une sensibilisationoametfonnement de I'internet
et une pratique réguliere sont indispensablesadttisités de sélection ne nécessitent pas
un usage expert de l'outil web et quelles ne s@glent guere des activités
bibliothéconomiques traditionnelles liees a l'aaitibn de la documentation. Des
formations liées a la compréhension de l'architextd’'une adresse URL et d’'un site
web ont été dispensées a une vingtaine de séleetima. Les indications principales
sont reprises dans le « manuel de l'utilisateue»la plateforme web de saisie des
propositions de collecteafin de rendre compréhensibles les notiongrdguenceet de
profondeurnécessaires au robot collecteur.

La tache des sélectionneurs

L’'instrument de saisie mis a la disposition des BPédsume a lui seul les compétences
qui entrent en jeu dans la préconisation des sifgwes avoir renseigné Ieype
d’élection et exposé éventuellement, de maniere bréve, ls®ma qui ont amené a
retenir ce site, le sélectionneur était invité #idex le type de sitecorrespondant a une
typologie documentaire précise en sept catégoniggtée conjointement par la BnF et
ses partenaires autour de deux subdivisions : céeglidats et leur organisation » et
« regards et opinions sur la campagne », en sonesesitesde et sur la campagne.
Venaient ensuite le nom du candidat et celui ddosmation contenu dans un menu
déroulant, puis le choix éventuel de I'abonnement dettre d’information du site.
Restaient enfin les criteres plus délicatsfdiuenceet profondeurdonnant lieu aux
options suivantes :

fréquence | 1 — une fois par semaine
2 — une fois par mois

3 — une fois avant, entre et aprés les scrutins
4 — une seule fois

profondeur | 1 — domaine

2 — hote os)

3 — page

4 — page et contexte
5 — chemin path)

1
Ibidem p. 27.

2 Catherine LAGOUTE, Clément OURYElections 2007 : réunion des sélectionneurs des IB[A0/03/2007) — manuel

utilisateur de I'outil Paris : Bibliothéque nationale de France, Dirttides Services et des réseaux, département de la

bibliothéque numérique, pp. 7-9.
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En méme temps qu’il donnait des indications surch®ix de la fréquence et de la
profondeur en fonction des types de sites, le miaded’utilisateur proposait quelques
exemples et recommandations notamment au sujek@as particuliers » que sont les
sites de presse (doit-on saisir les articles aitéu) et les blogs (quelle fréguence et
guelle profondeur ?). La capture d’'une vidéaDdglymotion était expliquée.

Une fois les préconisations envoyeées, il revenadea agents du Département de la
Bibliotheque numérique (DBN) d’opérer la validatitechnique les URL. Il s’agit a ce
stade de vérifier que I'adresse URL est la plugipente afin d’éviter les doublons et de
maniére a écarter les adresses qui présenteraerdifficultés techniques pour le robot.
La planification et la collecte sont les étapewantes d’un circuit qui doit permettre de
capturer les sites les plus adaptés aux criteraboéés avant l'indexation et la
sauvegarde. Le schéma directeur de ce processdsmsé en annexe.

Eléments de bilan

Si les correspondants en BDLI se sont déclarésfa#t8 des modes d’accompagnement
proposés, la BnF peut-elle aussi tirer un bilars peésitif de la collaboration avec ses
partenaires . A cet égard, la courbeprésentant le taux de rejet des sites propasés e
octobre 2006 et juin 2007 est révélatrice de I'asigion des compétences par les agents
chargés du repérage des sites en région :

Taux de rejet des sites proposés
1E =
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12 !,.-' b
i0 ”‘1-1 \ |"'.' 10
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Le rapport de la BnF qui dresse le bilan organisatel du projet cite un bibliothécaire
de BDLI: ce modéle d’organisation, qui a permis rialisation d’'un cycle entier
d’archivage du web, de la sélection a la restitutimi semble de nature a permettre
«I'enrichissement professionnel sur des missiongtesy précises et complémentaires
des activités traditionnelles® C’est cette complémentarité qui nous semble Lésde
plus précieux de I'expérimentation dans la pergped’une collaboration pérenne entre
la BnF et les bibliothéeques municipales afin de stitmer un réseau coordonné
d’archivage du web régional.

! Voir Annexe 2.

2 Clément OURY,Elections 2007 : Bilan de I'organisation du projaip. cit., p. 41. Reproduit avec I'aimable autorisation de
Gildas lllien.

% Op. cit, p. 30.
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3.3 Intérét de la coopération

Des bénéfices réciproques

Les bénéfices réciproques de la campagne d’archivégctoral pensée comme un
« banc d’essai » par la BnF sont évidents et itsneg¢étent d’envisager une coopération a
long terme. D’une part, la BnF assure le soutiesnd’ solide infrastructure technique,
en permanente évolution, que le partenariat avemtdeté américaine Internet Archive,
au sein du Consortium IIPC, inscrit dans une dinmmsnternationale et de recherche
en matiere d’archivage du web. La BnF possede dessespaces de stockage et la
maitrise de la haute technicité nécessaire a lggamement et a la conservation de
données numériques massives difficilement accessibux bibliotheques municipales
en termes de codts d'équipement et de moyens hwmd&rautre part, comme le
soulignait un conservateur de la BnF lors des Joesndes Pdles associés de novembre
2007, les établissements membres du projet ontgmnsibiliser{leurs] équipeq...] aux
enjeux du numérique et de I'Internet en particuli€@ette constitution de fonds d’'un
nouveau genre s’inscrit aussi bien dans leur missle dépét Iégal que dans le cadre du
recueil d’'une documentation régionale et patrimdaiélle ouvre la voie a de nouvelles
formes de valorisation des collections, complémieesades documents conservés sur
support.»'

Valorisation de I'expérience au sein des BDLI

Plusieurs BDLI ont mis a profit I'archivage de laeWcampagne pour valoriser les
ressources électroniques de l'internet en les argédans les collections traditionnelles.
Nous avons déja évoqué le cas de la bibliothequkiltee qui a joint les liens des sites
repérés a son catalogue et celui de Lyon ou less s3tectoraux des départements de
Rhéne-Alpes ont été intégrés aux dossiers du serviPoints d’Actu ». Les lecteurs et
le personnel sont par conséquent conduits a comsidées liens comme un
prolongement naturel des collections en directiercd nouveau média de I'information
qu'est l'internet. La bibliotheque acquiert par deais I'image d'un vecteur de
I'actualité, a la fois expert en nouvelles techrys de I'information et médiateur entre
le document numérique et ses lecteurs.

Si la loi limite pour 'instant la collecte du wedt son archivage a la mission de dépot
légal de la BnF, cette expérimentation aura étéchsion de faire appréhender aux
bibliothécaires la complexité de I'objet numérigdéposé sur l'internet. L’architecture
d’un site web n’est pas simple : elle ne se dorae giemblée comme un objet cohérent.
Elle se construia posterioria travers ses multiples liens. Peut-étre ce projea-t-il eu
aussi pour mérite de faire apercevoir I'articulatidélicate entre ce qui ressortit aux
missions traditionnelles du bibliothécaire, claiemh identifiées (expertise du contenu,
indexation, conservation) et ce qui renvoie a la&cgficité du document numeérique
(notions de frequence de captation, de profondet.). L’apport aura été a coup sar
méthodologique : un conservateur de Bblinsiste sur la réelle « coopération
scientifigue » donnant lieu a une « politigue doemtaire qui se définissait a mesure ».

L Clément OURY in « Archiver les sites de I'Interrédectoral de 2007 : une illustration a I'échelitionale du dépot légal de la
Toile », 1Fjournées des Pdles associés, 22-23 novembre 20&&sb8urg (document BnF non référencé).
2Bernard HUCHET (Bibliothéque municipale de Caeahs I'enquéte présentée a I'’Annexe 1.
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Il souligne également le « caractéere empirique »adeecherche des sites, par-dela tout
cadrage méthodologique et évoque le jeu complexe rdeochets » et de « combines »,
la « patience » et « l'intuition » nécessaires tieeercice. Un bénéfica minimapeut
étre retiré de I'expérience : elle aura contribu@présenter le site web comme un objet
numeérique apprivoisable par les bibliothécairegame a s’intégrer aux collections tant
d’un point de vue documentaire que technique.

Perspectives

Cette expérience de coopération peut s’avérer qaigrement profitable aux
bibliothéques municipales soucieuses de prolonger fonds local par I'archivage du
web. Dans lI'enquéte menée en préalable & cetteeétadprés des BDLI et des
bibliothéeques municipales, il apparait que les @paux obstacles a ce projet sont de
nature technique, financiére, humaine (formatiomebilisation du personnel) et Iégale.
Or, I'expérience menée en réseau semble apporgerégmnses a ces interrogations. La
BnF peut assurer le stockage et la conservationddeaments numériques archivés en
evitant, grace au contrdle qualité, que des ohjetemplets ou redondants encombrent
des espaces colitetixElle est en mesure d'adapter le dispositif & llétion des
technigues en sollicitant au besoin des partenasgérieurs. Le bilan souligne enfin
gu'a l'issue d’'une formation bréve et a conditiolorganiser un accompagnement des
agents durant les premiers mois de repérage des, d#s compétences s’acquiérent
d’autant plus vite que les critéres auront été puscisément établis, sans que cette
fonction de veille et de préconisation mobilise @guivalent temps plein. Cette tache,
complémentaire d'activités bibliothéconomiques hadlies, peut requérir une journée
par semaine par exemple, comme ce fut le cas perains bibliothécaires durant la
campagne. Enfin, la restitution au public local pgopérer aisément, a condition que le
décret d’application de la loi DADVSI étende lednge de consultation, au moyen de la
Wayback Machina’'Internet Archive par exemple, partenaire de l@FB:t membre du
Consortium IIPC.

4. ELABORATION D'UN SCENARIO POSSIBLE POUR UN
RESEAU D'ARCHIVAGE DU WEB

4.1 Une structure partenariale

Une collecte partagée

Si I'on se fonde sur I’hypothése selon laquellepaint de consultation des archives du
web sera autorisé dans chaque région au sein dé&s, BGest possible d’envisager un
scénario global d’archivage du web articulant lapaxités techniques de la BnF et les
compétences en matiére de sélection et de prédcmmisades bibliothéques municipales.
A la BnF reviendrait la centralisation de la gestidu réseau et les taches largement
automatisées, requérant une forte technicité, dajlee le moissonnage, le traitement et

1

Cf. Annexe 1.
2 Une estimation croisant les codts humains et teghas pour obtenir un codt « moyen » par unité némphe de référence évalue
a environ 88 euros l'acquisition le traitement at donservation d'un Go. In Clément OUR¥]ections 2007 : Bilan de
I’organisation du projet, op. cit p. 40.
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I'indexation de la documentation numérique. Deslibtheques en région émaneraient
les propositions de capture saisies a travers tih aei sélection construit sur le modele
de celui qui fut mis en place lors de la campagsoaiée au web électoral, de maniere a
faciliter les recherches du robot moissonneur. el$terait a la BnF a organiser les
conditions d’un acces a distance dans chaque reg@nexemple sous la forme d’'une
plateforme dédiée. Une réserve s’'impose néanmoiags de cas ou des BDLI
souhaiteraient une intégration plus forte afin deupérer les données et de procéder de
facon autonome a leur valorisation : quelle que koiforme définitive que prendra le
décret d’application, la loi ne permet pas une uWaton des données, elle autorise
seulement leur consultation.

La BDLI, échelon intermédiaire du réseau

Dans la perspective d’'une répartition des tachdseela BnF et les bibliotheques en
région, I'échelon intermédiaire et en quelque sokteentral », puisqu’il se situe a
I'interface entre I'établissement national et lésliothéques municipales, est celui de la
BDLI. Ce positionnement dans le réseau lui confémeréle a la fois centralisateur en
matiére de dépdt légal et fédérateur des demantetes besoins qui émanent des
bibliothéques partenaires. Bibliotheque de réféeepour la documentation régionale,
elle possede des fonds locaux et met en ceuvre alitegpe d’acquisition qui en fait un
interlocuteur constant et averti des établissemeéatka région, d’autant que « I'abandon
progressif des anciennes provinces, la créatiorddpartements et des régions, celle des
syndicats de communes et des districts [...] nuanmesidérablement la distinction
fonds local/fonds régional*»Yves Jocteur-Montrozier souligne & ce propos gee |
« fonds lyonnais » de la bibliothéque municipalelgen (BML) s’est mué en « fonds
régional Rhoéne-Alpes ». De surcroit, ces établissdgm possedent souvent une
expérience en matiére de référencement du webe wa®8r collaboration étroite avec la
BnF dans I'archivage du web pour neuf d’entre equx, les placent naturellement dans
la situation de référent régional. Ainsi, la BMLnaguére constitué une base de 800
liens internet dont nombre d’entre eux représentent un outil rdedil appréciable en
matiére de documentation régionale.

A I'évidence, cette nouvelle fonction, qui rejoiles missions traditionnelles des BDLI,
n'en nécessite pas moins des moyens supplémentaéagsen formation du personnel
gu’en moyens horaires pour assurer la coordinadmet les principales bibliothéques de
la région et avec la BnF tout en assumant une garta sélection des sites. Dans la
mesure ou cette activité correspondrait a une sxtende la mission de dépét Iégal déja
déléguée en partie par la BnF, il semble possikeleahcevoir un financement sous la
forme d’'une subvention qui accompagne la chargevelbai confiée aux BDLI. Il
s’agirait en effet d’'un effort d’archivage partadént les bénéfices reviendraient autant
au fonds local des bibliothéques qu’a la BnF sa@uftme d’'une délimitation de corpus
permettant de constituer des collections spéciasisu sein de I'archivage global de la
Toile.

! Yves JOCTEUR-MONTROZIER, « Les fonds locaux »lia Patrimoine. Histoire, pratiques et perspectivei. Jean-Paul
ODDOS, Paris : Editions du Cercle de la Libraii®97 , p. 356.

2 Voir & ce sujet le travail d’lsabelle BONTEMP®uelle politique documentaire pour l'acquisition diens Internet en
bibliothéque ? Mémoire d’étude, Villeurbanne : ENSSIB, 1999.
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4.2 Quels projets communs ?

Exhaustivité ou sélectivité ?

Si ce schéma propose une répartition des tachasdigfue les moyens d’'une maitrise
des codts, il ne résout pas l'alternative entrexdauncipes d’acquisition documentaire :
la recherche de I'exhaustivité ou bien la séletéivD’emblée il nous faut apporter une
nuance : si le volume des objets numériques swdk et la volatilité des ressources
électroniques rendent illusoire toute prétentionl’exhaustivité, du moins peut-on
choisir de tendre vers une collecte aussi large passible des ressources liées a la
région sans critere discriminant autre que cellatieau territoire. Par ailleurs, une
bibliotheque municipale peut décider d’établir degéres de seélection rigoureusement
deéfinis, liés a la valeur du contenu documentaies dites ou des bases de données,
conformément a la politique d’acquisition de I'édiabement : il s’agira alors d’un choix
raisonné, parmi des ressources plus larges, fondé&agecherche d’'une cohérence avec
la politique documentaire mise en ceuvre pour ldectons. Nous aurons l'occasion
d’y revenir en observant le web forézien.

La recherche de I'exhaustivité, pour Iégitime gléedoit dans les établissements ayant
vocation a servir de pb6le de référence régionahsjales BMVR), nous parait peu
adaptée aux établissements plus modestes, donaylenrd’influence se limite par
exemple au département. D’abord parce qu’elle redmesune veille importante,
consommatrice de temps, en ce gu’elle oblige a iplidt les tdtonnements, toute
recherche s’avérant problématique des que I'on sies domaines clairement balisés
par une identité locale forte par exemple. Cettdvaé est bien sOr possible, mais
rapportée aux moyens dont disposent généralemsrétablissements, et au regard de la
valorisation assez limitée qui peut en étre proposi bibliotheque parmi les supports
traditionnels, elle constitue une charge importante

La structure collaborative coordonnée par la BnFpkan national et par les BDLI au
niveau du maillage régional parait plus adaptémgtibn de la sélectivité. Elle est le
prolongement des campagnes de collecte du weboétdctais elle n'implique pas pour
autant une demande centralisée a la BnF ou a Iécheégional. Des souhaits de
collecte formulés par les bibliotheques municipglesivent fort bien susciter un projet
d’envergure beaucoup plus large ou a l'inversevtesdeur place dans un programme de
dimension nationale. Ainsi, le principe de la coteethématique semble offrir une assez
grande souplesse, des lors qu'une coincidence @attrouvée entre la volonté de
donner une cohérence aux archives de l'internetsages par la BnF dans le cadre du
dépobt 1égal et la valorisation du web local en oégiLa capacité des bibliothéques a
proposer des initiatives d’archivage est une caooditmportante de la réussite d’'un tel
projet collaboratif.

Quelques pistes de projets

Signalons quelques exemples de projets fédératéins. collecte ciblée autour d’une
problématique sociétale telle que le développendemable permettrait un repérage du
web militant, du web consacré par les entreprisés @romotion de cette dimension de
leur activité, sans oublier les sites des admiaigins ou l'action de I'Etat s’expose et

! Voir notre troisiéme partie.
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incite a 'engagement. Un repérage des projetsuwadevrait saisir le regard porté par
les communautés sur 'aménagement du territoiree forme d’expression nouvelle,
moins tributaire du formalisme imposé par I'imprinest diffusée de maniere spécifique
par le web. A c6té des collectes thématiques patlets, un projet plus développé dans
le temps pourrait faciliter le repérage des archigdministratives en ligne dans le cadre
du partenariat mis en place entre la BnF et lesh&es nationales. Par le biais de
conventions signées avec les administrations, iesotheques municipales pourraient
recevoir le dépdt de ces sites et bases de doniEss.projets ponctuels liés a des
evénements preévisibles (élections, manifestatioydiques de type local ou sportif)
pourraient donner lieu & des collectes définiesanti un balisage territorial coordonné.
La perspective d’offrir des corpus délimités aweieurs en sciences sociales s’avere
une piste fructueuse : les communautés, les métesspheres linguistiques constituent
autant de domaines a méme d’enrichir les collestilmtales et nationales consacrées
aux territoires.

4.3 La place des bibliotheques municipales

Le soutien des agences de coopération ?

Dans le dispositif imaginé pour une collecte conder la BnF reste bien entendu
I’établissement doté des moyens les plus importaotst il pourrait faire profiter les
BDLI dans le cadre d’'un élargissement de leur moissle dépbt Iégal au web. Aussi, la
bibliothéque municipale semble-t-elle le maillonpleis vulnérable, dans la mesure ou le
temps consacré a la tache ne fera probablementgist d’'une rallonge budgétaire, le
fonds local émargeant souvent pour une part tredeste au budget de I'établissement.
On imagine mal comment la municipalité pourrait@cder un financement a un projet
dont le retour en termes de ressources numeérigueke evalorisation des collections
serait trés faible, voire inexistant si I'on respeane stricte application de la loi. Aussi
peut-il étre intéressant d’associer les Agencescdepération au réseau régional
d’archivage de l'internet. Cette mission entre d&s attributions de ces organismes
chargés de la promotion du livre et de la lecturgaaers une programmation d’aides
aux professionnels touchant a la valorisation celta, au conseil et au soutien
economigue notamment dans le cadre de projetsalidsnouvelles technologies. En
Rhbdne-Alpes, nombre d’établissements ont bénéfigé aides de I'ARALD (Agence
Rhoéne-Alpes pour le livre et la documentation) pales chantiers tels que le
microfilmage, la conservation partagée, ou bien oemcla constitution de bases
numériques par exemple. Par ailleurs, ce projeliaboratif s’inscrit dans I'objectif de
mutualisation et de coordination a un niveau régi@ncouragé par les agences pour le
livre. On peut concevoir leur rdle comme un appux dibliotheques municipales dans
leur collaboration avec les BDLI: I'agence seraitssi un organe de discussion et
d’échange facilitant la mise en place du réseaionay. Néanmoins elle ne se substitue
pas a la fonction d’expertise de la BDLI qui dereele garant scientifique du projet.

Cette intégration au projet serait d’autant plugurelle que les « Pbéles associés
régionaux » de la BnF regroupent déja au coté desaes de coopération les BDLI et
les directions régionales de I'action culturelleREC).
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Quel bénéfice pour les bibliothéques municipales ?

Grace au soutien d’'un dispositif cohérent mettadewr disposition des instances de
formation et de conseil ainsi que les prestati@thniques de la BnF, les bibliothéques
municipales pourraient envisager une collecte eibd@& web local, & la condition de
disposer en retour des archives. Si un acces distaBDLI est probable a moyen terme,
I'’extension a I'’échelon de la bibliotheque munidgae heurte pour le moment aux
dispositions juridiques. Seul I'établissement devantions entre la bibliotheque et les
producteurs de sites permettrait de recevoir undtdépgulier de I'objet numérique,
aprés chaque mise a jour éventuellement, ou bidoriaarait la capture dans des
conditions conformes a la législation sur le difiuteur. Des initiatives ont déja lieu
en région : la Médiathéque de I’Agglomération tnoge (MAT), envisage la signature
d’'une convention avec I'Inspection Académique deube, afin de recevoir le fichier
contenant le bulletin de cette administration. kesateurs du web militant ou du web
d’information a caractére régional ne devraient ppgoser de refus a cette tentative de
valorisation des ressources locales qui est awsgjarantie d'un archivage de leur
production. Les bibliothécaires peuvent aisémemtiterdes informations sur les noms
de domaines existants par I'intermédiaire d’outilstilisation simple et rapidé. Cette
solutiona minima en l'attente d’une ouverture du champ d’applicatde la loi, a le
meérite de contribuer a créer une premiére collechimitée et représentative, issue pour
partie des préconisations développées au sein giofet collaboratif, en mesure de
valoriser a la bibliotheque le web local.

! Le moteur WHOIS, par exemple, délivre des inforimias sur la configuration du domaine, le serveubwee le propriétaire du
site. Disponible a I'adresd#tp://www.raynette.fr/services/whoifConsulté le 08/12/2008].
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Méthodologie pour une politique d’archivage

1. INTEGRER L'ARCHIVAGE DU WEB A LA POLITIQUE
DOCUMENTAIRE DE L'ETABLISSEMENT

La constitution d’archives du web n’a de sens qaerppport a une collection existante,
elle-méme formée en partie par les hasards detdinesde la bibliotheque et développée
grace une politique d’acquisition cohérente. Orteéopolitique documentaire vise la
satisfaction d’'un public — usagers et non-fréquetsta- dont la communauté qui finance
et administre la bibliotheque est la représentaiémocratiquement choisie. Peut-étre
n'est-il pas inutile de rappeler ce truisme, taat reflexion sur la documentation
régionale semble isoler ce champ au sein de la rgpbge documentaire de la
bibliothéque pour en faire un objet autonome sounses propres lois d’accroissement.
En 2004, Henri-Jean Martin rappelait a quel poinsérait hasardeux de séparer les
fonds anciens des acquisitions les plus récentegymmple, plaidant pour une « vision
totale du livre » :

«[...] I ne doit pas y avoir de différence conceglta entre les [fonds de prét] et les
[fonds de conservation]. Les frontieres intelledtes entre les fonds anciens, les
collections des XIX"et XX™®siécles et les acquis récents doivent donc étdeités au
minimum : il n’y a qu’une culture.’»

Avant de se pencher sur les criteres de sélectsnressources électroniques, il importe
de rappeler les principales caractéristiques dudolocal dans lequel les archives du
web sont appelées a s’intégrer. Poser la questioteenes de spécificité du fonds, de
rapport au patrimoine et de politique documentaifest déja appréhender les publics,
usagers habituels ou projetés en fonction desqiefgreront les choix de contenus.

1.1 Le fonds local en bibliotheque municipale

« Elément fondateur », « colonne vertébrale powr ¢ellections », c’est ainsi que
Bertrand Calenge décrit la place éminente du fdadal, « unique fonds spécialisé dont
la présence soit affirmée et commune pour toutssbidliothéques municipales, et
uniquement pour elles?»En somme, le fonds local participe a lidentité te
bibliothéque municipale et son enrichissement esisiléré comme 'une des missions
fondamentales rappelée par la Charte des biblioth®gen ces termes: «Les
bibliothéeques municipales ou intercommunales ddiveanstituer et entretenir, en
concertation avec les archives et les musées, nusfd’intérét local. >Soulignons que
la collecte du web local présente en effet un @&tté@ertain pour les archives — nous
avons déja évoqué le partenariat entre la BnFsAlehives de France au sujet du web
administratif —, et a cet égard la réflexion coréerentre les Archives municipales de
Lyon et le centre RizeMiémoires & Sociétée Villeurbanne sur une mémoire numérique

! Henri-Jean MARTIN, « Une vision totale du livreBBF, 2004, n° 5, p. 21.
2 Bertrand CALENGE Les Politiques d’acquisitionParis : Editions du Cercle de la Librairie, 1997176.
3 Charte des bibliothéquesdoptée par le Conseil supérieur des bibliothéde& novembre 1991, Titre Il1, article 24.
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préfigure peut-étre ce que pourrait étre un digddsical de repérage et de conservation
partagée. Le Rize est une structure originale unit une médiathéque, les archives
municipales et un dispositif muséal : il semble tpmeohérence d'un « fonds local », en
termes d’offre pour un lectorat large, appelle @yroupement de ce type, qu’il se
présente sous une forme physique et novatrice comMileurbanne, ou sous l'aspect
plus virtuel d’un portail commun a différentes istions. Une bibliothécaire d’Aix-en-
Provence forme ce voeu en matiére de référenceniatinecessibilité des archives du
web local, en suggérant la création d’'un portajioéal’ Le souci de mettre a la
disposition du public le plus large les ressourtmsales doit s’accompagner d’'une
recherche de lisibilité des collections et en fiéaill’acces puisque le support numérique
elimine tout risque de dégradation des sourcea lig@ consultation. Aussi ne faut-il pas
perdre de vue qu’a cbté du fonds de prét tradittbna visée encyclopédique, le fonds
local constitue la raison d’étre de la bibliothéquenicipale dans lequel la « collectivité
historique et vivante3reconnait son identité.

Un domaine de référence

Le fonds local s’appuie le plus souvent sur un ®adtérieur, constitué de collections
de périodiques, de monographies, voire de dépotdeedons liées de maniere plus ou
moins étroite a la région : il suffit parfois qu'@uteur y soit né pour qu’il ait été décidé
d’en collecter les ceuvres. Une politique d’acqinsitftondée sur trois criteres de base —
le sujet, 'auteur et I’éditeur/imprimeli- permet son accroissement autour de tout ce
gui touche a « la région, tous les documents qureriennent, les livres qui en parlent,
les auteurs régionaux, les collectionneurs et leiliothéque. % Bertrand Calenge
distingue plus précisément quatre catégories :

- la documentation acquise pour le fonds en fomcties priorités définies,

- les documents dont l'intérét local n'est que @r{une simple copie pourra
s'insérer dans un dossier),

- les documents collectés par furetage (tels gue ttacts électoraux, les
programmes culturels),

— et enfin ceux dont la conservation incombe aildidtheque par leur caractere
local (enregistrement vidéo d’une manifestatioraleaécente, ... 3.
A Tlintérieur de ce cadre géographique, le biblixthire peut se sentir tenu a
I'’exhausitivité. Néanmoins, comme le souligne YeetWeber, «si lintérét de
collections régionales réside en grande partie daxkaustivité, ce principe est, pour
un établissement, une prétention irréalisfe ».

Dés lors se pose la question des choix a opéres danquantité foisonnante de

productions qu’impose I'écrit et plus encore leegnent d’informations de tous ordres

de l'internet. Si I'« encyclopédisme » est une dagien que I'on préte volontiers au

fonds local, Yves Jocteur-Montrozier préfere quarlti parler d’ « éclectisme » ou de

« variété » tout en notant la prédominance du dgage propre aux sciences humaines,
« comme par le passé’».

! Réponse au questionnaire présenté en Annexe 1.

2 Bertrand CALENGEpp. cit, p. 176.

® Marie-Agnés IBAR,Constituer un fonds local : I'exemple de la Bibliéjue municipale de VersailleMémoire de DCB,
ENSSIB : Villeurbanne, 1999, p. 13.

4 Guy PARGUEZ, cité par Marie-Agnés IBARp. cit, p. 14.

®Bertrand CALENGEpp. cit, p. 181.

% Yvette WEBER, « Les collections régionales a lalRithéque Municipale de Lyon BBF, 1997, n° 2, p. 59.

" Yves JOCTEUR-MONTROZIER, « Les fonds locaux »Li@ Patrimoine. Histoire, pratiques et perspectivei. Jean-Paul
ODDOS, Paris : Editions du Cercle de la Librain®97 , p. 357.
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Il nous semble que le principe de sélectivité aggille aux ressources issues du web ne
nécessite pas de poser un cadre conceptuel nouvieast tout a la fois le prolongement
d’'une collection de référence pour la bibliothegigour une aire géographique, et son
extension vers les nouvelles formes d’expressidrcgractérisent ce nouveau média. Un
exemple d'initiative locale suffit a montrer quiily a pas de rupture entre le fonds local
et les possibilités d’accroissement offertes pawéb. La Bibliotheque municipale de
Brest, par I'intermédiaire de I'outil collaborat¥ikiBrest, sollicite les contributions de
Bretons invités a raconter leur propre histoireoautde sujets d’intérét local. Leurs
récits, qui s’inscrivent dans toute une partie debvwgque I'on nomme parfois le « web
biographique », rejoignent de cette maniere lesawes de la bibliotheque. Il va de soi
gue les forums locaux ou régionaux relevant d’aities individuelles a I'occasion de
recherches mémorielles ou participant d’un désidibdee-expression sont des terrains
naturels de collecte du web local. Ces documentsrp@ent figurer dans la quatrieme
catégorie définie par Bertrand Calenge. Par aileles programmes encapsulés dans les
sites des institutions culturelles reléveraientlaléroisieme catégorie, le site lui-méme
pouvant prendre place dans la premiere, au titra dievision traditionnelle des « Arts »
et de la « Culture ». Leur capture ne serait pas simple duplication du support
papier : outre la facilité de la collecte asso@éen critere de fréquence, ces documents
numeériques integrent souvent des vidéos présemt@ardourts extraits du spectacle ou
des interviews du metteur-en-scene. Enfin, et poer se livrer qu'a un bref
échantillonnage de la premiére catégorie, on cdileles sites et bases de données
relatifs a la géographie locale, a I'histoire piglite, industrielle ou sociale dont le
contenu documentaire releve a I'évidence des «8eehumaines ».

Patrimonialité du fonds local

Outre le critere de contenu, déterminant pour lactidn des documents a intégrer aux
collections, le bibliothécaire doit garder a l'eispun caractere spécifique du fonds
local : «les collections anciennes et régionalest sconsidérées d’office comme
patrimoniales » rappelle Pierre Guindrdinsi, tout document du fonds local est destiné
par nature a devenir un document patrimonial, derenient a dire qu'il est acquis avec
un objectif de conservation a long terme qui lewvaotira au final en élément du fonds
ancien. A ce stade de la réflexion, la problématige la conservation des supports ne
se pose pas directement pour la bibliotheque mpaiej puisque la loi impose
I'archivage a la BnF dans le cadre du dépbt |édédanmoins, les documents
numeériques acquis par convention avec les titudaide la propriété intellectuelle
pourront étre conservés sur site : le support lenmmonéreux et le plus facile d'acces
reste actuellement le compact disc (CD). Mais daiffkcultés sont loin d’étre résolues :

il reste difficile de garantir la pérennité du mode consultation lié aux formats
d’enregistrement et de prévoir la résistance dppeu a l'altération. On considere
généralement que le CD gravé est sujet a une dagoadde son contenu a partir de cing
ans. La solution d’un archivage partagé dont lestations techniques seraient assurées
par la BnF constituerait la meilleure garantie égwonservation pérenne en mesure de
profiter des migrations de support inhérentes @dlétion des techniques.

! Pierre GUINARD, « Pratiques patrimoniales de lalinthéque municipale de Lyon BBF, 1996, n°3, p. 37.

BONNENFANT Bruno | DCB 17 | Mémoire d’étude | décembre 2008
- 33 -
Droits d'auteur réservés.



La valeur patrimoniale du fonds local détermine amtre aspect important de la
collection d’objets numeériques a constituer : efleit s’offrir comme un corpus a
I'intention des chercheurs. Aussi s’agit-il non Esnent de considérer les besoins des
chercheurs actuels mais aussi d’anticiper sur lesnps d’investigation a venir. Tache
ardue et hasardeuse, qu’il est peut-étre possibédodder avec seérénité si l'on
considére, a l'instar de la BnF, que le r6le dulibthécaire n’est pas seulement de
prévoir la demande mais aussi, pour une part, deukciter. Dans un champ aussi
démesuré et aussi touffu que l'internet, en constamutation, au travers duquel il reste
difficile de délimiter des territoires, notion daste étrangére a sa logique propre, notre
bibliothécaire contemporain peut étre saisi deigerface au « maelstrém » que décrit
plaisamment Bertrand Calenge dans son dernier gevraussi la constitution de
corpus cohérents, congus soit comme le prolongemestcollections patrimoniales de
la bibliotheque en suivant les axes de la politigweumentaire, soit dans le cadre de
dossiers documentaires élaborés pour le public llss parge et associant tous les
supports, est une premiere piste. Dans une peigpeptus large, la conception de
corpus thématiques au sein du dépdt légal du weloécasion de campagnes
nationales, permettrait a la fois le repérage dsaoerces caractéristiques du web local et
leur valorisation auprés d’un public de cherchetW'aublions pas que le web peut étre
considéré comme une ressource patrimoniale a urbleotitre : comme vecteur de
contenus et comme objet d’étude a part entiere danmesure ou il est le lieu de
naissance tout a la fois de formes de documentaidm@rchitecture innovante et de

modes d’expression communautaires ou individuedsliits.

Territorialité

Le logique du web pourrait contribuer par aillelasrendre désuete la notion de
« territorialité » propre au fonds local. Un lie@enemun contemporain figure par un
amusant paradoxe - les « territoires du web » ddgerritorialisation a laquelle nous
serions confrontés dés lors que nous entreprennasnavigation sur l'internet. Or, il
semble que la délimitation géographique du fondsllme soit pas la moindre difficulté
a laquelle sont traditionnellement confrontés lélslibthécaires. A en croire Andreé-
Pierre Syren : &elon leur taille, les bibliotheques municipalediniésent des surfaces
plus variables : de la commune aux régions limitrep en passant par I'arrondissement
et le département. En fait, I'élément d’appréciatiomajeur réside dans le
« limitrophe ». Les bassins de chacun des fondsiggrdt des formes étranges, rarement
conformes aux découpages administratifs. Une cadplgie détaillée permettrait
assurément de reconnaitre regroupements et cheeauehts, les gros établissements
constituant peu a peu des fiefs, les petits rectms@at des suzerains. Le probleme n’est
d’ailleurs pas tant d’établir la [égitimité de ce&®nes que d’en garantir la connaissance
a autrui. D'illustrative, la cartographie devienditaalors projective »*

En effet, au gré des découpages administratifgel’aouverte par le fonds « local » ou
le fonds «régional » tendrait a se modifier, duimsosur ses frontieres, la logique
actuelle voulant que la bibliotheque de la préfeetg’attache au département, et la
bibliothéque de la préfecture de région, souvenvaGation régionale », a I'ensemble
des départements de la province. Néanmoins, laepoésde collections anciennes, a
I'origine du fonds patrimonial et constituées suivades découpages administratifs

! Voir la « Conclusion » in Bertrand CALENGB,bliothéques et politiques documentaires & I'hediternet Paris : Editions
du Cercle de la Librairie, 2008, p. 257-260.
2 André-Pierre SYREN, « Les fonds locaux de Champgaghrdennes »Bulletin du CRL.1993.
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désormais abandonnés, impose a la bibliothequepemsres frontieres. De surcroit,
nombre de noms correspondant aux anciennes pravimcepresque disparu des cartes
et des annuaires administratifs, mais ils n’en icw&nt pas moins a vivre une seconde
existence a travers des noms d’associations, ties tile revues de sociétés savantes,
voire des noms d’entreprises. A la dimension mésill@id'un tel phénoméne s’ajoute
une valeur identitaire qui transcende les délinoted géographiques imposées par les
réformes successives de I'Etat. Ainsi, le Foreangienne province de France », selon
I’encyclopédie, donne lieu a quelques 964 000 efées sur I'un des moteurs de
recherche les plus utilisés par les internatit®s.son tracé ancien recouvre aujourd’hui
trois parties de départements et chevauche deugm®gAussi pouvons-nous souscrire a
cet avis d’'Yves Jocteur-Montrozier :lkest [...] évident que le territoire des fonds
régionaux ne recouvre pas obligatoirement le déamgpadministratif mais que jouent
également les zones économiques, culturelles, istigues, ainsi que, parfois,
I'intensité des relations» 2 Et ce n’est pas le moindre paradoxe de I'intergeie de
donner a voir des représentations du territoiresggerposent les délimitations actuelles
et celles du passé, opérant a l'occasion une retealisation des lieux dans leurs
frontieres anciennes. Les communautés qui s’exgaaarie web échappent souvent aux
divisions administratives et composent une cartplgie nouvelle en fonction de critéres
historiques, sociaux, économiques ou linguistig#asssi la notion de frontiere s’avére-
t-elle particulierement poreuse des lors qu’il #ade considérer des sources non
institutionnelles dont I'extension se mesure damgaten termes d’influence que de
périmetre géographique. Enfin, le web favorise ddription de I'action locale a
I'intérieur de réseaux nationaux, voire internadar. C’est pourquoi il peut étre
intéressant d’évaluer un site web « local » a lmuwhautre régions, dans le cas d’'une
architecture d’envergure nationale (le web militasyy préte particulierement) : s’il
représente pour le moment une « capsule vide wele consistera a déterminer le
moment ou il acquiert un contenu propre, révélatdumitiatives locales, afin d’en
décider la capture et I'archivage.

1.2 La politique documentaire a I’heure de l'internet

Le bibliothécaire soucieux de maintenir une poliggd’acquisition cohérente dés lors
qu’il cherche a intégrer les nouveaux « territoiseslu web peut légitimement se
demander s’il n’y a pas lieu de réévaluer la «fpolie documentaire » en fonction de
son nouvel objet. C’est 'une des questions quepsse Bertrand Calenge dans son
ouvrage paru récemmentBibliotheques et politiques documentaires a I'heure
d’internet® Vers quelle évolution faut-il tendre de maniérepgendre en compte
I'«hétérogénéité mouvante des pratiques d’appréipriaet d’échanges d’information,
[la] multiplication des vecteurs d’information ete dculture, [les] bouleversements
technologiques et sociaux, [I'] émergence de middpacteurs inédits, etc?$ La
réponse qu’il propose ne semble pas imposer deebetdements fondamentaux. Du
c6té du service au lecteur, il lui parait préféeallle substituer a la traditionnelle
fonction de « médiation », depuis longtemps revguée, celle d’«<accompagnement »
car en la matiére le bibliothécaire « n’est paseséairement plus savamaue I'usager.

1 SurGoogle le 19/11/2008.

2 yves JOCTEUR-MONTROZIER, « Les fonds locaux »lia Patrimoine. Histoire, pratiques et perspectivei. Jean-Paul
ODDOS, Paris : Editions du Cercle de la Librairi®97 , p. 356.

3 Paris : Editions du Cercle de la Librairie, 2008.

4 Op. cit, p. 257.

®Id., p. 360
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Encore faut-il ajouter que pour ce qui touche adasultation des archives du web cette
fonction semble prépondérante dans la mesure our pmstant, ces derniéeres se
présentent fréquemment comme des documents « tsguEscunaires en plusieurs
endroits. Par ailleurs, la « navigation » au searachives ne s’effectue pas exactement
comme une navigation sur le web, nombre de lienmehgxtes n’étant plus valides. Du
reste faut-il pouvoir choisir entre différentesssas d’'un méme site : la prise en compte
du critere de fréquence de la capture peut étrecritere utile a considérer. A la
fonction d’accompagnement, Bertrand Calenge ajtnais dimensions essentielles pour
déterminer la place de la politique documentairesda nouvel univers informationnel :
il faut y intégrer la « dimension locale », la «nmm@re vivante » et les « contenus de
savoir ». Si I'on garde a I'esprit qu’il ne s’agilus de la seule « mise en ordre raisonnée
et prescriptive des collections,>mais de I'invention de nouveaux usages permetant
donner forme et visibilité aux ressources de lalibibéque grace a des actions
d’information, a des actions culturelles a desioradu public le plus large, on mesure a
guel point I'insertion d’archives du web — si I'@xcepte les difficultés techniques de
restitution, pour I'instant réelles — offre de néslopportunités sans introduire de grande
modification dans la politique documentaire concoe@mme «l|'art de gérer une
bibliothéque au mieux de ses missions fondamentafes

Il est révélateur de constater que Gildas lllieschit lui aussi son approche dans la
continuité des services traditionnels offerts mabibliothéque. Dans sa contribution au
Congres de I’ADBU de septembre 2007, intitulée p&eser la politique documentaire
a I'échelle de la Toile. : I'expérience du dépdgdéd’Internet & la BnF% il adopte une
perspective inverse de la tendance généralemerdtatée qui consiste a « déplacer la
politigue documentaire de la constitution de l'effrers la valorisation des acces et
services », le plus souvent hors de la bibliothégiens I'environnement internet de
I'utilisateur. La délimitation de collections auisedes archives du web lui semble au
contraire montrer « qu’il reste possible et utilmtkrvenir en amont dans la constitution
de l'offre ». Si la démarche d’acquisition doit tewompte des contraintes liées a un
nouveau support, «le pilotage des technologiescagture du Web offre un autre
exemple ou la responsabilité documentaire contidees’exercer, mais autement: a
d’autres échelles, avec d’autres outils. » Aussidlution du métier a envisager se pose-
t-elle essentiellement en termes d’acquisition aengétences et d’organisation du
travail en réseau, la spécialisation des tacheosaupt un double impératif de partage
des rbles et de formation continue. En somme, @ulllien, I'intégration des archives
du web aux collections de la bibliotheque néceasite adaptation qui prenne en compte
différents facteurs dont certains ne s’appliqueas geulement au dép6t Iégal du web
mais aussi aux chantiers qui attendent les bibdigties municipales soucieuses de
capturer ces ressources :

— une connaissance satisfaisante de I'Internet, pprimette d’appréhender le
document dans au moins trois dimensions : le cantén niveau logique et le niveau
physique,

— une redéfinition des principes d’enrichissememrts dcollections afin d’en
délimiter les champs,

- l'invention de nouveaux modeéles d’organisationdetcoopération (au niveau
régional et national),

! Ibid., p. 260.
2 Ibid.
% Disponible en formapdf a I'adresse suivantehttp://www.adbu.fr/IMG/pdf/Gildas_1.pdf[Consulté le 19/11/2008]
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— la restitution a l'usager, sous un double aspeapielles sont les contraintes
liées a ces archives particuliéres, par naturenmiétes (« on archive un tissu de liens,
pas des documents juxtaposés »), quels nouveammhd'analyse se découvrent ainsi
au chercheur ?

Par-dela la nécessaire mutation des taches lié@vallitivité des concepts nés de
'univers numérique, on mesure combien ce travapose sur le savoir-faire
bibliothéconomique acquis par les professionne&sniigration sur un nouveau support
n'induit pas de modification fondamentale de I'apgre documentaire. La décision
d’archiver un blog, par exemple, devra répondreea dritéres habituels touchant aux
contenus, a la place de I'auteur ou bien de I'hgber dans la sphere publique, criteres
communs aux documents sur support physique. Toutplus certaines données
techniques a transmettre au robot moissonneurgyaetiont-elles d’'une analyse liée a la
nature du site et a la démarche de constitutiomel’'collection : ainsi faudra-t-il
déterminer, entre autres, la périodicité de la wagpet le niveau de complétude souhaité.
Néanmoins la complémentarité de la bibliothéque énique avec les collections
traditionnelles suffit a montrer qu’il n’y a pashkatitution de supports, mais constitution
d’'un ensemble cohérent et diversifie. A ce titee,0épartement des Arts et Spectacles
de la BnF poursuit conjointement la collecte sysiBque des programmes des théatres
et la capture des sites de ces institutions culegeprogrammes et newsletters compris,
car le constat s'impose que « le dépoét légal du Wstbcomplémentaire du travail de
collecte des éphémeéres mais ne s'y substitue paatddt que les informations portées
sur le programme et celles du site web ne sonspstgmatiquement identique.»

Aussi le caractere particulier de la collectionrdlaves du web se situe-t-il peut-étre

davantage dans la nature des documents déposésrma tu processus que dans les
opérations de sélection conformes aux procédurbgusles des bibliotheques. S’il est

naturel de considérer ces archives comme un prelmegt des collections de la

bibliothéque, encore faut-il se demander quel ea & public cible et ce qu’elles sont

en mesure de lui apporter a coté des ressourcescuies déja bien connues.

1.3 Publics

Les publics visés par les archives du web compnendaine part les usagers habituels
des fonds locaux, dans la mesure ou cette docum@mtprend place au sein des
collections déja constituées, et de nouveaux pshiige I'on peut supposer intéressés
par les ressources électroniques en tant qu’'opgtique.

Néanmoins la définition des publics fréquentantftesds locaux et régionaux ne va pas
de soi. Il faut tenir compte d’'une évolution desagss analysée récemment par Laure
Rioust : « le patient travail des érudits locaugéalé en partie la place a une recherche
loisir plus volatile et superficielle.>»Aussi, & la profondeur historique des collections
attendue par I'usager convient-il d'ajouter une enture plus large sur l'actualité et les
centres d’intérét de ce lectorat : « si beaucouméressent a leurs racines, leur maniére
d’accéder a I'histoire repose souvent sur un aspelijue, émotif, ponctuel, et reste
soumise aux modes®sAller & la rencontre des publics consiste dés Bbrétablir des

! Ccaroline RAYNAUD, BnF, Département des Arts du ctaele, courriel recu le 07/11/2008.

2 Laure RIOUST,De I'érudit aux usagers. Publics des fonds locadxrégionaux en bibliothéque municipale : évolutipns
pratiques et représentationdMémoire de DCB, ENSSIB : Villeurbanne, 2008, p. 8

Idem
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corrélations entre les sources documentaires, @gdiparvenir a ce que des collections
sur différents supports se valorisent mutuellemeXinsi I'élaboration de dossiers

documentaires a visée informative ou pédagogiqua,faveur d’événements marquants
par exemple, sera en mesure de mettre en rapponteksources traditionnelles et les
archives du web. Leur présentation sur le site’déelllissement peut étre I'occasion
d’'un signalement des nouvelles ressources et witafion a leur consultation sur poste
dédié a la bibliotheque.

Toutefois, il serait souhaitable que le bibliothéeaaccompagne l'usager dans sa
consultation des documents numeériques archivésl¢éamtcaractéere lacunaire peut étre
source de déception. En effet, le site web se ptéseomme une architecture déja
constituée, faite de liens hypertextes (dont ceésicibles n’auront pu étre conservées)
au sein de laquelle la recherche d’information pgawvérer problématique. Les mots-
descripteurs grace auxquels un site a pu étre éaexcouvrent qu’'imparfaitement le
champ documentaire tant la recherche de l'infororats’effectue naturellement sur
I'internet par un jeu de «tatonnements » et decadfiets  De ce parcours interrompu
dont I'archive n’offre que les instantanés de queky étapes peut résulter un sentiment
de perplexité. Gildas lllien rapporte cette expécie qui consista a fixer un theme de
recherche parmi les archives du web électoral & gietistes de formation comparable
possédant une maitrise équivalente de I'intefnikts’est agi en un temps limité de
recueillir le plus grand nombre d’informations der sujet posé. Un expérimentateur
s’avoua pleinement satisfait de la documentatiosend sa disposition tandis que I'autre
exprima le jugement inverse. Aussi I'action de nadidin s'impose-t-elle non seulement
en ce qui concerne la présentation des archiveBirdernet au public mais aussi en
matiére d’accompagnement dans la recherche defimdtion.

Si la problématique de I'accés s’avere essentiddl@plonté de constituer une offre peut
guider le sélectionneur en fonction des représamatque I'on est d’ores et déja en
mesure de se faire des publics intéressés pardbsvas du web. On peut Iégitimement
s’attendre a rencontrer la demande des auteurslibeués ayant perdu trace de leur site
internet ou de leur blog : un acces au depot |égalveb pourra peut-étre leur apporter
satisfaction. Mais la documentation réunie touchepaemier chef les chercheurs des
sciences humaines, de l'information et de la comication pour qui I'internet est un
objet d’étude au sein duquel il s’agit de délimitkrs champs d’analyse. Une vision
prospective peut s’appuyer sur les orientationsigllds de la recherche. Le travail de
Dominique Cardo® par exemple, chercheur associé & 'EHESS, esélataur de
nombre de problématiques tournées vers les « wamstions contemporaines de
I’espace public » induites en partie par les «asfructures de médiation offertes par les
nouvelles technologies ». Les « dynamiques d’irdlialisation et de participation a la
production d’expression publiqgue » sont observéasle sociologue sur de nombreux
terrains parmi lesquels les outils d’expressionvitilelle sur le web que sont les blogs
ou le wiki occupent une place privilégiée. Enfias I« formes d’innovations par I'usage
dans le développement des nouveaux médias de rhlete retiennent I'attention du
chercheur.

! Nous empruntons ces termes & Bernard HUCHET, daeséponse au questionnaire donné dans I'’Annexe 1.

2 Rapporté lors de I'entretien a la BnF du 28/10&00

% Voir la fiche de présentation de Dominique CARDGMr le site de 'EHESS http://cems.ehess.fr/document.php?id=155
[Consulté le 19/11/2008]
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Dans le champ plus restreint du web local, on cdrsgans peine que des corpus puissent
étre délimités en privilégiant les centres d’intée publics « spécialisés », qu’il
s’agisse de la demande d’éleves ou d’étudiantsatarit mesurer I’écho régional d’un
événement particulier ou bien d’une collaboratime@le laboratoire d’'une université
proche. La capture ponctuelle et ciblée semble racgdure la plus adaptée a la
constitution de ces corpus. Pour autant il ne faag négliger la mise en place d'une
veille du web dit « sociétal », considéré commesismographe de I'opinion exprimée
sur linternet. Ainsi, l'attention aux publics potigels nécessite une capacité
d’anticipation et une certaine réactivité a I'évereat afin de proposer une offre en
mesure de valoriser les archives du web et de rddntérét du public, sans exclure la
possibilité de partenariats dans le cadre de degsmspécifiques.

2. PARAMETRES A PRENDRE EN COMPTE

Si 'on excepte momentanément, dans le travail éectionneur, le critere de contenu
qui sera déterminé en fonction de la politique doentaire de I'établissement et plus
particulierement de la charte des collections dod#o local, il est nécessaire de se
pencher sur deux parametres essentiels, demanddg pabot moissonneur, dont les
implications ne sont pas seulement techniques. fiat, goréconiser undéréquence(ou
périodicitd de capture impligue une observation attentive siéss . a cet égard une
typologie (forcément incomplete) peut aider le sétsneur. En outre, choisir le degré
de complétude du site a collecter — c’est-a-direahdiner laprofondeurrequise —, afin
de ne cibler que les contenus pertinents, exige gaenaissance minimale de
I’architecture du web. Aussi peut-il étre utile géenterroger sur la notion d’ « unité »,
qui est la base du référencement et de I'’évaluatiomolume d’une collection.

2.1 Quelle unité de collecte ?

Pour qui veut appréhender le web local, I'unitéréi&rence qui semble s'imposer est le
« site ». Néanmoins, le résultat d’'une simple regwetravers un moteur de recherche
laisse apparaitre des unités éditoriales diversées web, fichiers au formatdf, blogs,
pages web contenant des fichiers de sons ou dimmageapsulés, etc. Cette simple
observation donne la mesure de la révolution qac&mplit avec l'internet dans le
domaine de la hiérarchisation des unités documesgaisi la logique de I'écrit, avec ses
concepts dpage d’auteuret d'éditeur peut offrir des représentations qui permettent de
se figurer certains objets numériques, elle n'dsispp méme de rendre compte de
I’architecture propre a l'internet. A la nature iefle du support papier, caractérisée par
la multiplication raisonnée d'unités de formats etétinés (monographies ou
périodiques), s’est susbstituée sur le web uneqglogi de I'emboitement et de
I'arborescence sans limite préétablie. Aussi laiarotde profondeur correspond-elle
précisément au chemin que le robot emprunte poucopar la Toile aprés y avoir
accédé par l'intermédiaire d’'une adresse. Cetteessi#r de départ étant qualifiee de
« graine », on choisira le niveau deanularité souhaité dans la capture d’ensembles
plus ou moins étendus, plus ou moins profonds.

Ainsi, pour I'échelle la plus large, il sera podsilole s’intéresser a dedseaux de sites

amis renvoyant généralement & un contenu documentairanun, et correspondant a la
pratique exploratoire de l'internaute que ne limp@s I'unité du site. A un niveau de
granularité inférieur, leite (et particulierement les sites de grandes orgéioiss) peut
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lui-méme héberger d’autres sites. hage welpossede une identité propre qui se nourrit
d’autres unités images vidéos etc. Elle est un fichier qui contient d’autreshiiers
encapsulés. Un répertoire d’'images peut fournipdicieuses unités documentaires au
sélectionneur dans la perspective d’un enrichisseme fonds iconographique local.

Le découpage technique du web peut dailleurs fwu@n I'occasion des unités
significatives, bien que son mode d’organisationseesuperpose pas a la hiérarchie
documentaire que nous venons d’évoquer. Les domailee haut niveauTpp Level
Domaing sont répartis en deux catégories : les domamg@seriques(en .com .org,
.net..) et les domainesationaux(en .fr, par exemple, et eme pour La Réunion). Or
ces noms de domaines peuvent étre achetés puisediyar leurs propriétaires en de
multiples noms di6teseux-mémes souvent subdivisésdossiers C’'est notamment le
cas des partis politiques qui acquierent un nomddmaine dans lequel on trouvera
autant de noms d’hétes que de fédérations.

Retenons que la notion d’unité est délicate a defians le contexte de I'internet, et que
la délimitation de I'extension a saisir devra s’aper dans chaque cas sur I’'observation
du contenu a archiver. En d’autres termes, la logide la capture correspondra a une
logigue documentaire surbordonnée a deux principdatérét du contenu pour les
collections et son positionnement exact dans I'eboence.

2.2 Le critere de profondeur

L'adresse indiquée au robot moissonneur fonctionomme une porte d’entrée et ne
constitue pas une cible de capture. C’est pourdaoprofondeur doit délimiter le
nombre d’unités a collecter dans I'arborescencd’alget numérique, en fonction des
contenus documentaires visés. Aussi ce parameépeseet-il sur la compréhension
d’'une adresse URLUniform Resource Locatdr Pour le robot, la page est l'unité la
plus petite a collecter et le domaine représentglua vaste. Une adresse sur l'internet
répond a la structuration suivante en six élémséparés par des signes de ponctuation :

protocole_de_transfefthétedomaineextensiofcheminpage
Différentesprofondeurs de capturpeuvent étre envisagees :

* pardomaine:
Le robot capture toutes les extensions du(site I'on peut symboliser par une

étoile : http://*domaine.fr/*) : fichiers, serveurs hébergés,... Il est a naee le nom
de domaine correspond a la chaingo®aine extension».
exemples

- http://www.forez-info.com/
- http://www.loireforez.fr/

* parhote (hos) :

L’hdte est souvent un serveur, mais pas obligatoiremeantobot capture tous
les fichiers contenus dans un serveur hébergé swite a I'exclusion des autres. Le
découpage en hétes est utilisé par les plateforditeSbergement de sitesrdée.fr par
exemple) et de blogblogspot.conpar exemple). Cette profondeur est donc adaptae a
captation de blogs. Des sites particulierement wmoh@ux ont aussi recours a ce
découpage pour identifier plus facilement des wid@ contenu : le siterww.saint-
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etienne.frcorrespond a la ville de Saint-Etiennkettp://musees-scolaires.saint-etienne.fr
présente les musées de la ville dans la perspedt@remations pédagogiques.
exemples
- http://forezhistoire.free.fr/ (seules les pages du site
« forezhistoire » sont captées, a I'exclusion deses pages de
« free.fr »)
- http://othl.over-blog.com/sur « over-blog.com », seul le blog
correspondant a «othl» - Office de tourisme duutHa
Livradois — est capturé)

e parchemin (path) :

On appelleheminla succession des répertoires en partant d’'uneegasqu’a
un ou plusieurs fichiers cibles a I'’exclusion desras. Cette profondeur correspond a un
niveau de l'arborescence du site dans lequel esgéraun ensemble cohérent de
documents. Certaines plateformes d’hébergemenisenii les chemins pour les sites
gu’elles hébergenbfange.fr chez.comlycos.fr)

exemple

- http://www.over-blog.com/recherche/blogs/forez
(Cette profondeur permet de capturer sur « oveg:obm » les
blogs ayant un lien avec le Forez)

* parpageetcontexte:

Le contexte n’est pas un élément de la strectliune adresse internet, mais
c’'est une indication qui impose au robot de cobecavec la page (y compris ses
animations, ses images, ses vidéos), toutes lesspgug se trouvent a un clic au-dela de
la page et qui font partie du méme domaine. Cetbédopdeur est particulierement utile
pour la presse en ligne par exemple.

exemple
- http://forezhistoire.free.fr/vie-religieuse.html(la page de
présentation de la rubrique «vie religieuse » dite s
« forezhistoire » est capturée ainsi que toutespleges de la
rubrigue a un clic de distance, ce qui permet dpaBer de la
rubriqgue au complet)
* parpage:

Une seule page est capturée : cette profon@stiradaptée aux captations
fréquentes en raison de la Iégereté de la manipulat
exemple
- http://forezhistoire.free.fr/sainte-claire.html(seule la page
consacrée a « sainte-claire » est capturée audeela rubrique
« vie religieuse » du site « forezhistoire »)

Le critéere de profondeur sera déterminé en fonctaa I'extension du champ
documentaire retenu pour la collecte sur I'arboeese. Il va de soi que le site de la
municipalité de Saint-Etienne, par exemple, méuite capture globale dans la mesure
ou il héberge de nombreux services : ceux de laiopalité, les archives de la ville, le
site de la médiathéque, etc. Une observation aterde ces unités plus ou moins
volumineuses et englobantes doit permettre a Ia dééviter les « doublons » dans les
captures et de pallier les lacunes de la colleRtaur reprendre I'exemple précédent, si
les musées de la ville sont valorisés et amplenpeésentés sur le siteww.saint-
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etienne.fr les musées dont l'aire culturelle dépasse laoegossedent souvent leur

propre site. Ainsi le Musée dArt moderne de Sditenne a Il'adresse
http://www.mam-st-etienne.fr

Le web invisible

Il est un obstacle bien connu a la recherche dwtrem profondeur, c’est le web dit
« invisible » parce que son indexation n’est paomnaue par les moteurs de recherche
traditionnels. Son volume est considéré comme bsaipérieur a celui du web
« visible ». Des sources documentaires trés digesmnt concernées, qu’il s’agisse
d’informations a renouvellement tres fréquent (lesraires de chemin de fer, par
exemple), de l'information spécialisée (la « littkrre grise » notamment), ou bien
encore de bases de données accessibles sur immtrgta I'aide d’'un mot de passe. La
seule attitude pragmatique que I'on puisse adopoesiste a évaluer l'intérét potentiel
de ces objets numériques et a solliciter du praairié du site I'autorisation d'y accéder
ou bien a sonder ce champ a l'aide de différenssriments désormais disponibles si
I'on a lieu de croire que certains domaines deelzherche possedent une extension dans
le web invisible®

2.3 Le critere de fréquence

La périodicité de la capture est elle aussi subonde a la spécificité du document a
archiver. Il est essentiel de déterminer la fréqeedu renouvellement de I'information.

Encore faut-il estimer la « surface » de ce rentewent. Dans la perspective d’'une
consultation des fonds issus de linternet, il ssuhaitable d’éviter une trop large

redondance du contenu dans les versions d’'une m#mté capturées successivement.
Les sites ne sont pas comparables a des périodejuesr mise a jour ne correspond le
plus souvent qu'a des modifications ou apportsielsctPar ailleurs, nombre d’entre eux
integrent une fonction d’auto-archivage (c’est és des blogs notamment). Aussi peut-
on proposer, a titre indicatif, quelques fréguendesapture en fonction d’'une typologie
sommaire des sites, I'analyse la plus adaptée aetedu cas par cas.

Types de sites Fréquences Exemples

préconisées
* Sites avec www.forez-info.com
renouvellement rapide site trés bien documenté accordant
sans auto-archivage 1 capture par semaine une large part a I'actualité

(sites de presse,
d’information
générale,.).

! Cette page de I'université de Nantes, par exenmgleertorie plusieurs outils et métamoteurs utflesr effectuer une recherche
dans le web invisible :
http://www.sciences.univ-nantes.fr/info/perso/penmats/desmontils/InvisibleWeb.htrfilConsulté le 08/12/2008]
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* Sites avec
renouvellement partiel e
périodique

(sites des institutions
culturelles,
administratives, etg.
* Sites avec
renouvellement fréquent
et auto-archivage
(blogs,..) ; web
collaboratif

—

1 fois par mois

http://www.comedie-de-saint-
etienne.fr

site de la Comédie de Sairn
Etienne
http://portail.univ-st-etienne.fr
portail de [I'Université Jean

Monnet de Saint-Etienne
http://saintchamond.canalblog.ca
blog consacré a [l'histoire et
'actualité de  Saint-Chamon
(base photographique importante

* Sites a caractére érud
stables (information de
nature historique
renouvelée par des
ajouts occasionnels, pat
exemple), et possédant
un auto-archivage

—+

tous les 2 mois

http://www.ladiana.com

site de la Société historique
archéologique du Forez
http://www.rene-merle.com

grand intérét
http://www.arpitania.eu/

site d’'un érudit dont les pages

site sur l'arpitan et partiellement

consacrées a la recherche
linguistique (occitan et
francoprovencal) présentent un

en  arpitan, stable et |a
enrichissement lent
e Sites occasionnels - le web électoral
(lies & un événement et - les blogs destinés a accueillir une
dont la durée de vie est participation citoyenne a l'occasign

limitée)

au moins 1 capture

a définir au cas par
cas
(avantetapresune
date,...)

d’un grand projet :

http://blog.parc-livradois-
forez.org/index.php?Developpemen
durable (« atelier citoyen » autoy
d’'un nouveau projet pour le par

Livradois-Forez). Dans le cas d'un

projet a long termecomme celui-ci
une périodicité plus rapprochéest
souhaitable : pour un blog avec au
archivage, 1 a 2 fois par mois.

Par la notion destabilité, nous entendons la permanence des sites sur lglwelsoit a
leur caractére institutionnel (web administratif,ai;m aussi de sociétés savantes
anciennes et reconnues), soit a la persévérantsudauteur, qu’il s’agisse d’un groupe
de passionnés ou de militants, ou bien encore didividu isolé attaché a la valeur de
I'information qu’il rend publique. Certains sitesédudits ont une durée de vie plus
longue que des sites d’'établissements scolairess!dublications périodiques attachées
a certains sites (qui se substituent parfois &elaion papier) peuvent faire I'objet d’'une
collecte distincte ou bien déterminer la fréequedeecapture du site.
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Pour les sites dont le critere de périodicité eifticile a évaluer, parce qu’ils ne
semblent pas se rattacher aux catégories génégraleslesquelles la procédure ne pose
guére question, il est bien sar utile de rechertaelate d’actualisation, mais il est aussi
trés suggestif de comparer plusieurs versions aéelsi en utilisant [&Vayback Machine
de Internet Archivé. De cette maniére, on pourra vérifier la longévité site sur
I'internet et estimer la périodicité et I'ampleue d’enrichissement effectué par les
auteurs.

3. ELABORATION D'UNE GRILLE DE SELECTION

Les criteres qui précédent, requis par le robotssmineur, mais dont les différentes
options relevent d’'un choix de nature documentairéritent d’étre intégrés a une grille
qui rassemble et formalise les criteres de sélactiun site. De nombreuses grilles
d’évaluation des sites ont été proposees et il menété recommandé de distinguer, pour
la création d'une base de liens en bibliotheques premiére grille d’observation qui
permette d’éliminer les sites non indiqués (a calisdormat, de l'accés, de la langue,
ou de la source) avant I'application d’une grille délection plus rigoureudeNotre
conviction est que le suivi le plus efficace d’'uorgus raisonné de sites web doit
s’articuler autour d’'un nombre de critéres restreire choix de s’intéresser au web
régional constitue une premiére deélimitation dumpadocumentaire. Par ailleurs, des
projets plus ciblés, limités dans le temps ou ngitast un suivi particulier (pour des
problématiques régionales spécifiques par exempdelvent motiver des choix qu’une
politique documentaire globale ne justifie pas. ®da mesure ou il est difficile de
séparer criteres techniques et choix documentain@sis proposons d’intégrer ces
données en un seul tableau. Trois champs peuventreecompte des informations
nécessaires a la collecte et au suivi des sitess@hnés.

3.1 Les champs

Identification et validation documentaire

Le premier champ, consacré a identification du document numérique et a la
«validation documentaire», s’attachera a caractériser le document, enyassa
notamment de délimiter sa surface dans I'arboreszean rapport avec le motif de la
sélection qui fera I'objet d’'une explicitation sucte.

Il conviendrait tout d’abord d’attribuer un nom aite, différent de I'adresse URL
parfois peu explicite, de maniere a le rendre lesibt repérable dans un systeme de
référencement. A la date de consultation, il esthsitable d’ajouter I'adresse URL
correspondant a la plus large extension signifiahdéeprofondeur de saisie retenue pour
la capture sera précisée plus loin. Le repéragea deurce ainsi qu’une bréve évaluation
de sa fiabilité constituent une premiere évaluatidocumentaire. Ainsi, un site
administratif ou institutionnel possédera par natum haut degré de fiabilité de
I'information, mais un site personnel nécessitema techerche plus approfondie sur son
auteur, ou, a défaut, une breve évaluation de Hitgudu contenu. Dans le cas de blogs

! Accessible a I'adresdetp://www.archive.org/web/web.pHEonsulté le 30/11/2008]
2 |sabelle BONTEMPSQuelle politique documentaire pour 'acquisition tens Internet en bibliothéqu®, Mémoire de DCB,
Enssib : Villeurbanne, 1999, p. 31 sq.
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individuels ou de sites pour lesquels la qualiteckentifique » du contenu ne constitue
pas le motif de la sélection, ce critére perd sdipence. Il serait utile de mentionner un
contact, lorsqu’il existe, de maniere a permettiélaboration d’'une convention
d’archivage avec une bibliotheque, par exemplebi@m pour accéder au web invisible
lorsqu’il représente une part intéressante et ronfidentielle du document archiveé.

Une évaluation sommaire du critere de validationcuhoentaire constituerait une
seconde partie de ce champ. Deux options s’offeenbibliothécaire, correspondant a
différents types de collectes. L’enrichissement fdads local, d’'une part, doit étre
motivé par la mention d’'une (ou plusieurs) catég(®) préexistante(s) dans les
collections (« Linguistique » dans I'exemple dereaogrille) au besoin précisée (« Etude
sociolinguistique et historique du francoprovengatians le méme exemple), dans
laquelle le document a vocation a s’insérer. Leixlilbune collecte ciblée, d’autre part,
présente au moins deux possibilités : une colleddce a long terme, de maniére a
repérer les sites caractéristiques d’'un champ ragispécifique, ou bien une collecte
ponctuelle destinée a capturer un ensemble docwimentreprésentatif d’'une
problématique : les sites relatifs a une maniféstaprévisible ou consécutifs a un
événement possédant un retentissement local, pgmm@e. La « situation du contenu
dans I'arborescence » suggére une délimitationadgulface documentaire a archiver :
son corrolaire est bien sir le critere de profomdimstiné a la capture et précisé dans le
« masque de saisie ». Bien que l'architecture dit@ soit sujette a modification, cette
restriction du champ de capture est souhaitables danmesure ou les codts liés au
stockage d’'un objet en croissance constante impdseatiscernement. Dans le cadre de
la constitution d’'une collection limitée, produit’ude sélection, une expertise
documentaire « en amont » est nécessaire.

Enfin, une rapide estimation du nombre et de ldipence des liens proposés par le site
est une indication appréciable dans le cas d'urtensxon de la recherche a d’autres
ressources numeriques se rattachant au méme chaoymentaire, qu’elle émane du
bibliothécaire ou du lecteur, l'usager se limitantement a la consultation d’'un seul
site. Une mention des fichiers particuliers enc#su(photos, vidéos, bases de
données,...) fournira une information tant documeetajue technique utile (certains
sites d’ «histoire locale » présentent des basedoghaphiques étendues qui en font
toute la richesse).

Masque de saisie

Le deuxieme champ de notre grille réunit les ceseutiles au robot moissonneur et
induits par I’évaluation documentaire qui préce@éest un «masque de saisie qui
précise I'adresse URL retenue, la fréquence etrddopdeur de la capture. Dans le cas
d’'une prestation assurée par la BnF, le risquealdldbnnage est désormais anticipé par
des procédures automatisées qui se fondent syntaxe de I'adresse. Nous proposons
de rajouter une évaluation de la « stabilité » da &one grisée car ne désignant pas
une consigne pour le robot) destinée au sélectionre¢ au suivi du site : seront
considérés comme « a surveiller » les sites domél@nnité est difficile a prévoir. Le
critere « occasionnel » caractérise les sites actares événementiel, dont la durée de
vie est prévisible, notamment ceux qui font I'objléine collecte ciblée et ponctuelle.

Y1l en va tout autrement de la logique du dépoaléte I'Internet. Gildas ILLIEN estime que « lesoptématiques du volume et
de I'éphémere convergent ainsi vers le déplacerdenttraitements scientifiques et humains, les flngs et les plus chers, de
I'amont vers I'aval de la gestion de la collecti@fin de limiter les colts ansi que le risque d’'uligparition pure et simple des
contenus » in « Le dépdt I1égal de I'internet entigree : les moissonneurs du webBBF, 2008, n°6, p. 22.
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Indications de suivi

Le dernier champ, consacré awsuivi », est destiné a enregistrer la veille du site, en
particulier si sa stabilité était difficile a prévo Il peut aussi mentionner les
changements d’orientation dans la politique d'aralge du web. Il va de soi qu’il
présente une moindre importance que les champségeéts. Il doit concerner un
nombre limité de sites mais peut s’avérer forteutins le cadre de la transmission du
travail du sélectionneur afin d’en assurer la comté. Les formats susceptibles de poser

des problémes au robot peuvent étre signalés.

Afin d’alléger le traitement manuel dans les phadesélection et de saisie des données
techniques, les rubriques dont le renseignemeningsératif ont été signalées a I'aide
d’'un astérisque. Il va de soi que l'analyse de namuk sites, dont la source est
clairement identifiable, ne requiert qu’'un repéragpide, centré sur les informations a
transmettre au robot. En définitive, cette grille seut un instrument pratique de
repérage et de justification dans le cadre d’'urhi@ege limité, répondant a des choix
documentaires clairement définis, et soucieux daopte humain et des colts matériels
investis dans cette tache. Elle constitue néanmomslocument de référence pour la
tutelle, complémentaire du projet d’archivage él&bpar la bibliothéque. Elle est aussi
le témoin d’'une démarche analytique dont il impade garder la trace dans le cadre
d’'un partenariat avec d’autres établissements.
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3.2 Proposition de grille de sélection

I. Identification du document numérique et validation documentaire

Nom attribué au site* Date de consultation*

Site personnel de René Merle 30/11/2008

Adresse du site*

http://www.rene-merle.com

Source*
René Merle, agrégé et docteur en histoire Fiabilite
Contact possible ™ haute
Courriel : contact@rene-merle.com Ll moyenne
[ faible
Contenu en rapport avec...*
& le fonds local Y wne collecte ciblée
« LINGUISTIQUE
Etude sociolinguistique et O champ régional spécifique :

historique du francoprovengal

Qualits di conteny documantaire® O projet spécifique / collecte ponctuelle

M spécialisé
O courant

- O autre :
O vulgarisation

Situation du contenu dans l'arborescence

Rubrique « L'écriture en francoprovengal : Forez et Lyonnais, de la Révolution a la
Monarchie de Juillet ». Page avec liens vers des articles connexes.

Liens

Nombreux liens vers des articles connexes du méme auteur.

Fichiers particuliers encapsulés

II. Masque de saisie pour le robot moissonneur

Stabilité du site Profondeur* Fréquence*
™ forte O domaine O 1 fois par semaine

O hote O 1 fois par mois
O difficle & prévoir ™ page et contexte ¥ tous les 2 mois

[0 page O capture unique
O site occasionnel O chemin

Adresse URL a saisir* Date limite (collecte ponctuelle)

http://www.rene- _/__/20__
merle.com/article.php3?id_article=23

Formats particuliers

ITI. Suivi

Nouvelles consultations Observations / Décisions
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Archiver le web forézien

1. EN AMONT, DEUX ORIENTATIONS POSSIBLES

Les considérations qui précédent sur I'élaboratdbnne méthodologie préalable a
I’archivage du web régional ne sauraient tenir lgeuréflexion sur I'objet méme de la
collecte, objet au demeurant mouvant et aux costowariables selon I'orientation
choisie par le sélectionneur. Dans le cas d’un girdendant a I'exhaustivité, la
représentation que I'on peut s’en faire est relatient simple : tous les sites produits
« dans » ou « sur » une aire géographique. Néarsnomconcoit que cette perspective
nécessite la mise en place d'une veille approforedieéguliére tant il est de la nature
méme du web d’étre en constante évolutiom recours a une procédure automatisée — a
I'aide d'un robot crawler, par exemple — ne se substituera jamais de maniére
satisfaisante a une analyse documentaire, seulmemure d’évaluer la pertinence des
captures et la dissémination des ressources rég®rsur le web. On comprendra
aisément que des établissements plus modestes,lalomtcation régionale est moins
marquée gqu’'une BMVR par exemple, fassent le chaixe sélection « raisonnée », plus
limitée en volume et volontiers centrée sur desssinstitutionnels stables et sur des
objets présentant une certaine qualité documentaioenparables aux imprimés des
collections et d’ailleurs pensés sur le mode dérdasposition des supports de I'écrit
vers le numérique.

Il nous semble cependant que ces deux modelesigiu@srmeéritent d’étre reconsidéreés,
a I'épreuve des faits. Dés lors qu’elle échappeaadémarche de deépét légal, la
« tentation de I'exhaustivité », appliquée au cmtdgede la bibliotheque municipale,
suscite plusieurs interrogations. Par ailleursption de la « collection raisonnée »
souffre précisément de I'image qui lui préexistelle des collections d'imprimés, et de
ce fait risque fort de négliger la spécificité dacdment issu de l'internet. Autant dire
gu’elle peut s’en trouver appauvrie, au demeuramninsidans I'esprit des sélectionneurs
actuels que pour les usagers futurs, familiers 'daiMers numérique dés lI'age des
premiers apprentissages.

La commande de préconisations pour I'archivage @b Worézien, a destination de la
médiathéque de Saint-Etienne, nous fournit I'opyoité d’'une réflexion sur le champ a
délimiter dans I'internet, au sujet d’'une régiomtdancien nom déborde les frontieres
administratives actuelles, a I'image du web quijaee des découpages historiques et
géographiques.

Notre souci sera de proposer une réponse cohéeantscepticisme que nous avons
parfois lu en dépouillant I'enquéte préalable ateetecherche et retrouvé lors de nos
entretiens, et que I'on peut résumer en une quesimple et légitime : « a quoi bon
fournir I'effort d’'un long travail de sélection destes a I'heure ou la BnF réalise des
captures larges de tout le domaine francais ? »
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1.1 La tentation de I'exhaustivité

Les collections

Parmi les réponses & notre enqbéter 'intérét d’archiver le web régional, une =ul
préconise, a terme, la collecte quasi exhaustive siees produits dans la région ou
portant sur elle. Elle émane du responsable de deumentation normande et du
patrimoine a la bibliotheque de Caen, Bernard Hticke situe la réflexion dans la
perspective de I'ouverture d'une BMVR. Dans la nreswu les «circuits de
I'information régionale» ont de plus en plus re®ur la forme numérique, pour des
raisons de colt et de diffusion, I'archivage du viedal apparait comme une nécessité
afin d’assurer la « continuité d’une politique downtaire exhaustive » en matiere de
documentation régionale. Il s’agit dans un prenmte@mps de prendre en compte la
migration des supports afin de sauvegarder lesrnméitions diffusées sur les sites
d’institutions, de sociétés savantes, de syndicdés,structures associatives dont les
responsables n’ont pas toujours prévu l'archivagesi, le Jardin des Plantes de Caen
publie désormais soimdex seminunsous forme exclusivement électronique avec un
renouvellement annuel. La bibliotheque serait demaenesure de garantir la consultation
rétrospective de « publications » de l'internety pature éphémeres et soumises aux
aléas des structures éditoriales de ce médias ariehives d’'un blog ne sont disponibles
gue pour autant que le blog est disponible chezhsdrergeur.» Par ailleurs, I'objectif
reste d’anticiper une évolution qui encourage ldlwation sur l'internet: nombre
d’auteurs, individuels ou représentant une collédj y gagnent une visibilité pour un
faible colt. Dans le département de la Loire, 85 827 communes se sont dotées d’'un
site, sans que cette démarche soit en rapport Eveoncentration de la population ;
I'internet apparait comme le moyen de valoriserdesimunautés qui ne possédaient pas
de relais imprimé de l'information aussi bien quexpression individuelle et la vie
associative. C’est donc une nouvelle cartograpégonale qui se découvre sur le web,
et que la bibliotheque de référence se doit de greeren compte, dans un souci
d’enrichissement et d’actualisation du fonds localle constat améne deux
conséquences : a terme, le projet doit tendre Verhaustivité des sites produits en
région et a propos du territoire, sans préoccupatie sélection documentaire, dans
I'esprit d’une collection de dép6t Iégal numérigégional ; les bibliotheques titulaires
du dépobt légal imprimeur apparaissent comme lesxngeméme d’assurer cette mission
en raison de « leur connaissance approfondie desiits de I'édition régionale dont
nombre d’acteurs sont également ceux du développedel’internet ».

Cette maniere d’envisager I'archivage du web laegjuiert un travail en réseau auquel
répond particulierement bien I'architecture de padriat entre les bibliotheques et la
BnF que nous envisagions dans notre premiére paegicontraintes de la loi DADVSI,
les volumes de stockage, la nécessité d’un traibémaegement automatisé des taches en
aval du processus de sélection et un codt diffiailessumer pour une collectivité locale
plaident pour une collaboration étroite avec lalibthéque nationale qui trouverait dans
cet échange l'opportunité de délimiter des fondgiadaux cohérents au sein des
archives du web, fonds aisément valorisables eionégoire & un niveau national. En
outre, les préconisations issues des bibliothegquezmettraient d’affiner la capture de
certains sites en proposant une fréquence adaptémuraobjet, tenant compte du

1 Cf. Annexe 1. Les citations de ce paragraphe derBernard Huchet.
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renouvellement de lI'information. Ce projet pourraiéettre a profit la structure élaborée
lors des captures du web électoral et s’y insémyennant quelques ajustements.

Les territoires du web

Il nous semble par ailleurs que ce principe de wapbffre un champ d’étude conforme
a la nature du web. Les unités sélectionnées npaggssent plus isolément, mais dans
un réseau de liens dont on peut penser qu'il sela@tivement complet pour les sites a
problématique régionale. Il réserve surtout la gokg d’étudier les relations entre un

territoire a une époque donnée et la « couvertwmmérique », en termes de réseau
informationnel et de contenu documentaire, qui @&veloppe. De cette maniere sont
données a lire des dynamiques territoriales qustitrent un élément d’enquéte fécond
pour qui veut apprécier I’évolution d’un territoire

Une étude menée en Picardie par le RENUf®epéres numériques de Picardie —
Observatoire des technologies de I'information kurégion Picardie) en 2005 s’est
fixée pour tache de connaitre la présence, laetailll’organisation des acteurs présents
sur le web. La récolte des données s’est effechuiégide d'un robotcrawler chargé de
repérer a partir de quelques adresses les sitesd@)ogu’il trouve en visitant chaque
page, les liens (arcs) entre ces nceuds et le corg@&@mantique des pages. 20 000 sites
ont ainsi pu étre répertoriés a partir d’'une vimytad'adresses et ils ont fait I'objet d’un
traitement manuel qui les a classifiés en foncti@ntrois criteres : la localité, le type
d’acteur (associations, entreprises, collectivitéset le theme (« tourisme et sport » par
exemple). Les résultats obtenus ont fourni difféesnindications : la taille permet
d’évaluer la présence des acteurs, I'analyse @& liraduit I'organisation des relations
entre les acteurs, enfin la recherche peut étreémesur des groupes particuliers (par
localité, acteur ou domaine). Des observations aiqdbles par les chercheurs en
sciences humaines ont ainsi pu étre formulées :.egample 80 % des liens de chaque
département se dirigent vers d’autres sites du nedpartement. La proximité physique
parait donc caractériser l'information numérique PBitardie. Néanmoins certains
département semblent plus tournés vers I'extémge d’autres.

La constitution d’un corpus cohérent constitue senlement une source documentaire
locale mais un reflet de ce que I'on nomme partoigs territoires du web », notion
échappant largement a la géographie physique majigamenée pour les besoins d’'une
enquéte a un espace délimité, peut s’avérer eghll@itdans une approche économique,
sociologique, historique ou politique. Ainsi, le lbveconsidéré comme support et
« source », a l'image de la production éditoriatehavée dans le fonds local, peut
représenter un objet d’étude a part entiere, régétades singularités et des tendances
régionales.

Néanmoins, cette entreprise souléve plusieurs tuest La veille documentaire a
effectuer n’est pas comparable a celle, tres cjbtge avait été mise en place pour
I'archivage du web de campagne. Si les criteres diecalisation » de l'auteur ou de
I’hébergeur du site d’'une part, et de contenu théquae d’autre part, semblent de nature
a permettre un balayage large et aisé du web eih méste pas moins que I'exigence de
quasi-exhaustivité requiert une veille fréquentattaes unités documentaires sont
volatiles. Méme en adoptant une démarche de rep&iagilaire a celle de RENUPI, des

! Etude menée par RENUPI et I'Université de Comp&gtisponible en lignehttp://www.renupi.orgiConsulté le 12/12/2008].
Une nouvelle exploration du web picard a été lane@008.
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opérations manuelles sont nécessaires pour relegesites son identifiables par le
robot ; au reste il s’agissait d’'une enquéte digti® orientée vers des données chiffrées
considérées comme globalement fiables, et non ddémearche d’archivage. Quel qu’en
soit le protocole, cette tache sera fortement nisddilice pour les équipes. Bernard
Huchet insiste sur le caractére « empirique » deetlerche en ligne en soulignant que
« beaucoup de sites [ne sont] atteints que pareuncomplexe de ricochets et de
combines » ou « la patience » et « I'intuition »trent pour une bonne part : « aucune
méthodologie ne peut épuiser complétement ce phénem» Il ne s’agit pas,
contrairement au dépét légal de la BnF, de la aaptautomatisée d'un domaine
identifiable.

Par ailleurs, seules les bibliothéques régionalesréférence, dont le fonds local a
vocation a couvrir plusieurs départements, peuwegitre en application cette démarche
avec profit. La volonté d’exhaustivité n'a guére pertinence a I'échelle d’'un simple
département : elle aboutirait a une forme de badiedion et de démultiplication des
fonds numériques locaux assez étrangére a lavelhirmonie issue d’'une cartographie
documentaire dessinée au fil du temps et sommee tmgpectueuse des équilibres que
I'on observe dans les fonds locaux des biblioth&geteque nous évoquions dans notre
deuxiéme partie. On peut bien entendu envisageoidribution des établissements les
plus modestes a I'occasion de la constitution dgu® spécifiques, mais nous quittons
alors le champ de la collecte avec volonté d’exhiaus.

1.2 La sélectivité : un choix plus raisonné ?

Le choix de procéder a une sélection « raisonnde sites en répondant a un double
objectif de continuité des collections et de géatili contenu documentaire semble une
solution adaptée aux bibliotheques plus modestasvrant une aire géographique
contenue dans les limites d’'un département ou pdssreinte. La méthodologie parait
indiquée : aux divisions traditionnelles des scenbumaines on adjoindra des contenus
permettant d’actualiser la documentation localeasrhivant les sites institutionnels, les
sites personnels, les outils collaboratifs et comautaires d’intérét local, etc.
Cependant, une recherche dans l'internet fait Expeht apparaitre les limites de ces
critéres. Avant de les exposer, observons les ceamque I'on peut distinguer & travers
I’examen d’une centaine de sites liés au Farez

* Informations / Actualités
On peut repérer deux types de sites : les sitesfaliination générale présentant de
nombreux articles sur I'actualité locale, un catgle quasi exhaustif des manifestations
culturelles, des contributions visant a mettre aleur le patrimoine, etc. A cet égard le
site Forez Info, Portail régional Saint-Etienne Foferst remarquable tant par la
diversité que par la qualité du contenu : il prapes outre une sélection de 1146 sites
régionaux référencés et classésentée en grande partie vers les services péspdans

! Une liste d’adresses URL est donnée a titre irtifiem annexe 3.

2 par Forez, nous entendons le département de & Lainsi que les « marges » correspondant a kdok limites de I'ancien

comté et & ce que la géographie physique rattachfeoaez, a savoir la zone qui s’étend du versargnéal des Monts du Forez
jusqu’aux Monts du Lyonnais. Cette aire s’étendjjuiau nord de Roanne et empiéete quelque peu swuadeeels départements du
Puy-de-DOme et de la Haute-Loire.

% Consultable & I'adressenttp://www.forez-info.com[Consulté le 15/12/2008].

4 A la date du 15/12/2008. Ce portail propose ledsiions suivantes : Actualités, médias / Découvehistoire et géographie /
Enseignement, formation / Industrie et servicesfggsionnels / Restauration, hétellerie, gites /vBes publics / Commerce,
artisant / Divers [associations, cultes, politige&;.] / Immobilier, architecture / Loisirs / Santéédecine / Sport.
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la région. Une deuxiéme catégorie de sites esttitads du web pratique, transposition
des journaux de « petites annonces » : la qudlit&xhaustivité de I'information y sont
moins controlées.

» Histoire locale et Patrimoine
Des sites dédiés a I'histoire locale, a I'infornoatibien documentée quoique citant assez
peu ses sources, sont aisément repérables. Iy faututer les sites des sociétés savantes,
parfois tres anciennes, dont le bulletin est aréhawn bibliotheque depuis les origines :
leur objectif parait un complément a la publicatjapier. Le site de la Diana, société
historique prestigieuse, propose des applicatioédagogiques soignées de grand
intérét. Un site consacré a Saint-Chamond vaubatupour sa base photographique.

e Divisions administratives
Nous avons déja évoqué les sites des petites npatitgis qui se substituent parfois au
bulletin communal et rendent compte du dynamismealloLes sites des grandes
agglomérations renferment des pages ou des sitesacoés aux institutions qu’elles
financent : musées, archives municipales, etc. tCasssi 'occasion de valoriser un
patrimoine peu connu : ainsi la ville de Firminynsacre plusieurs pages a l'architecture
réalisée par Le Corbusier.

* Education / Formation
Aux portails des universités qui exposent les fdrares proposées par I'établissement
(dont les pbles de spécialité se définissent sougrmréférence au tissu universitaire de
la région) on peut adjoindre les sites des écdyeges et colleges qui se développent de
plus en plus et servent de vitrine au travail deéses et des enseignants. L'éventail des
formations proposé dans un bassin éducatif estnin des besoins et des orientations
d’une région.

» Activités culturelles

Les nombreux musées, méme les plus modestes, sempdésormais sur l'internet. Des
extraits de vidéos donnent parfois une image pusgede l'organisation d’une
exposition. Des sites thématiques sont créés aéinngettre en valeur les pbles de
spécialité : ainsi le design est-il devenu 'embéede Saint-Etienne par la volonté de la
municipalité. Nous avons signalé l'intérét des sitkes théatres que la BnF considere
comme complémentaires aux archives papier. Lesregrdulturels sont aussi visibles
sur le net. Des initiatives privées s’exposent eident compte de la diversité des
acteurs culturels, gu’il s’agisse de troupes losatle maisons d’éditions ou de librairies
associatives.

« Engagement politique / Web associatif
L'expérience de collecte du web électoral en pantert avec la BnF a montré le
caractere ephémeére de certains sites ou blogs érd@scasion d’'une campagne. La
plupart des liens vers les partis du départementlaleloire référencés par la
Bibliothéque de Lyon sont désormais inopérants.adpect important du web politique
se développe autour du web participatif, constideéréseaux d’expression révélateurs
de I’engagement citoyen d’'une population.

* Nature, environnement
Cette problématique « sociétale » trouve sur liiné¢ une tribune qui dépasse largement
le cadre institutionnel ou politique. La réflexiaur le développement durable par
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exemple est autant suscitée par les structuresegnamentales que par des initiatives
collectives ou individuelles. Le parc naturel Lidmis-Forez ouvre le débat sur son
réameénagement prochain par l'intermédiaire d’urgblo

* Tissu économique
Le développement des sites d’entreprise, encoupagéla Chambre de Commerce et
d’Industrice, permet de brosser un tableau du t&xsanomique local. Il va de soi que le
site de Manufrance prolongement de la collection intégrale des cafaés conservée
au fonds local, s'impose pour la Médiathéque dentSatienne.

* Aire linguistique
De nombreux sites, dont certains présentent dedribations se rattachant a la
« littérature grise %; évoquent le francoprovencal ou « arpitan », vivemForez jusqu’a
la fin du vingtieme siécle, et le parler de la myide Saint-Etienne, le « gaga ». La
constitution d’archives en ce domaine doit s’ouaux sites consacrés a l'aire la plus
large du francoprovencal : ainsi un site englobmtSatienne dans une « arpitanie » qui
s’étend jusqu’a Neuchatel et descend jusqu’au Dianégpén englobant une partie du Val
d’Aoste et du Piémorft.Des documents « bilingues » sont proposés surtr'ausite
ainsi que des lexiques collaboratifs et quelqueegstrements sonores qui peuvent
bien apparaitre comme la version contemporainéagliéte phonographique lancée au
début du vingtiéme siecle sur les routes de FranazeFerdinand Brunot et dont la BnF
conserve les enregistrements.

Ces catégories sont-elles pertinentes ?

Que déduire de cette ébauche de classement ? Taldrd qu’il existe des sites dont la

valeur documentaire nécessite la capture, le ret@Ement et la valorisation auprés du
public des fonds régionaux. Mais les catégorieppsées sont loin de représenter la
diversité des ressources du web, parce qu’elles &ét pensées en reférence aux
collections traditionnelles. Aussi peuvent-ellesreétconsidérées comme un outil

d’enrichissement des fonds existants permettantrédiser une premiere collection

d’archives du web de qualité : elles se prétentipaiérement bien a I'établissement de
conventions entre les bibliotheques municipalesestauteurs en raison de leur faible
volume.

Par ailleurs, ce classement témoigne d’'un déplanoende certaines catégories
documentaires des lors que lI'information est diéiset présentée sur le web. Thierry
Veyror® rappelle qu’un partage se fait implicitement erlre documents destinés aux
Archives (tracts,ephemeraet publications administratives) et ceux collecpes la
Médiathéque (des imprimés de plus grande ampleboet du champ administratif). Or
les sites d’administrations, nombreux et partiowieent stables, échappent a ce
découpage car ce n’'est plus seulement I'informatiffitielle qui est diffusée mais c’est
aussi l'institution qui se trouve elle-méme misess@ne sur la page d’accueil, au fil des
rubrigues, a travers le compte-rendu des événendmtsa vie interne et par le biais
d’une véritable pédagogie de la politique de I'Egades collectivités. Dans ce domaine,

! http://blog.parc-livradois-forez.org/index.php?Dé&ygpement-durablgConsulté le 15/12/2008]

2 http://www.manufrance.e[Consulté le 15/12/2008]

% Ainsi le site déja évoqué de René Merlettp://www.rene-merle.corfiConsulté le 15/12/2008]

4 http://www.arpitania.e(iConsulté le 15/12/2008]

® Citons par exemplbttp://www.lexilogos.com/forezien_dictionnaire.h{@onsulté le 15/12/2008]
® Conservateur responsable du Fonds régional etathinfine a la Médiathéque de Saint-Etienne.
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le changement de support opere une mutation dutslacumentaire vers le champ du
fonds régional.

Cette simple observation permet de mesurer comlgianodéle de I'imprimé détourne

de la réalité du web et appauvrit le champ de leheeche sur l'internet. Notre

classement évite par exemple de considérer ce sl convenu d'appeler la

« blogosphere » comme un domaine a part entiengragiose de la fractionner et de
I'intégrer a toute force dans des divisions prék¢ab Or cette démarche privilégie le
contenu documentaire au détriment des formes désgion et de I'interconnexion qui

s’établit naturellement entre les divers « objetamariques » sur l'internet tout en
postulant une unité de contenu, souvent problématiprsqu’il s’agit d’observer un

blog. C’est ignorer la singularité de nouveaux tbumériques et négliger une logique
d’organisation et de diffusion que les cherchewsrpont considérer comme signifiante
au méme titre que le contenu documentaire.

2. PRENDRE EN COMPTE LE DOCUMENT WEB DANS SA
SPECIFICITE

2.1 Dépasser l'aporie du contenu

Force est de constater que le bibliothécaire dametherche prend pour principal objet
la qualité du contenu documentaire risque de se livrer a chsse hasardeuse. La
metaphore de la vénerie, utilisée plaisamment parn&d Huchet, nous semble
révélatrice : aucune méthodologie ne peut épuiser complétememhéaomeéne : le
chasseur a besoin de connaitre son gibier, d’ap@cises comportements, de sauter
d’'un site a l'autre, d’affronter souvent beaucoug loruit pour n’en tirer que de maigres
bénéfices. Il y faut a la fois de la patience etl'dguition, ce qu’on ne peut réduire a
des protocoles de recherche uniform@sSi cette phrase rend justice & la connaissance
du «terrain » régional et a la capacité d'expertdes sélectionneurs, elle souligne
eégalement I'importance du tri qu’il est nécessalteffectuer et la quantité de « bruit »
contre laquelle il faut lutter.

Ces remarques ne nous semblent pas anodines. Efy bfén que nombre de sites
présentent une information de grande qualité, letexau des pages du web régional est
rarement en mesure de faire concurrence aux imgriaméassés au fil du temps pour le
fonds régional. S’il nous est permis de risquero&ren tour une métaphore inspirée de
I'univers numérique, nous pourrions dire que I'élgg auquel conduirait une politique
fondée sur la richesse du contenu, dans I'arborescelu web, risquerait fort de ne
retenir que quelques arbres ététés — ou sites égutil d’'un intérét discutable. D’'une
certaine matiere, la mutilation est aussi consutisgbe a la capture de sites web ; en
faisant abstraction du contexte dans lequel eliecst, le sélectionneur parcellarise
ind0ment l'information et isole des contenus, anbige d’'un bibliothécaire fantaisiste

! Par «qualité » nous entendons le degré de spsmiimn du contenu (représenté sommairement dame rgrille par les
catégories « spécialisé », « courant » et « vusgaion »). De nombreuses grilles de sélection dies proposent des échelles
plus détaillées. Ce qui nous importe ici — au-deé& toute typologie —, c’est I'attitude qui consistévaluer le contenu en
référence aux pratiques d’acquisition des imprimés.

2Réponse a I'enquéte citée en Annexe 1.
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qui s’aviserait de ne retenir que quelques numérfagse publication périodique sans
souci de continuité d’une collection.

L'unité et I'écheveau

Or le document numérique est I'’élément d’'un échavdans lequel il ne représente
gu’une figure : le développement, le prolongemant’écho d’'une thématique partagée,
en somme une unité dont il reste difficile de difla valeuren soi L'univers du web se
caractérise par gn fort potentiel de mise en relation des inforroas les unes avec les
autres, mais aussi par I'implémentation dans legtsdbdes processus de production de
ces objets, un peu comme si le livre implémeng&iprbcessus de son édition et de sa
diffusion.»* Dans ce contexte de prolifération de I'informatiende constitution d’un
savoir en réseau, l'attitude qui consiste a isolies €léments risque de paraitre
artificielle et assez décevante d’'un point de veeuwmnentaire. Sans compter qu’elle
faconne une « mémoire du présent » peu conformecagyits de l'information tels
gu’ils sont congus et pratiqués par l'internauteteds qu’ils seront attendus par les
chercheurs de demain, familiers de la structuratioellectuelle du web et de ses
pratiques. A cet égard, Patrick Bazin dresse uralfgde imagé entre la bibliothéque
traditionnelle et la bibliotheque électronique :

« Lieu de rétention, la premiére était aussi un espatos de représentation, ou la
logique interne des livres — ces capsules de texabilisé — était redoublée par un
dispositif rigide de médiations destiné a guiderddeteur. Elle fonctionnait comme un
bassin de décantation ou, par des filtres successiélativement indépendants des
contenus et congus a priori (structure des fichjerlmssement en rayons, agencement
des salles), s’organisait un savoir sédimenté, dméhnisé. Il était toujours loisible d'y
plonger dans les profondeurs pour en retirer dessages exotiques, mais la poursuite
de la singularité s’opérait toujours dans le caddéune topologie commune, d'une
encyclopédie intégratrice.

L’espace de la bibliotheque électronique est bidférent. Il n'est pas seulement sans
murs et largement ouvert a la diversité exponelgiales sources d’information
accessibles en réseau. Il se déploie dynamiquenaenbour des relations, de textes a
textes, de termes a termes, qui naissent au filadkecture ou de la constitution du
corpus et qui, a leur tour, produisent un méta-eapératoire »°

Quelle attitude adopter afin d’intégrer a la dérharcde sélection et d’archivage,
activités traditionnelles de la bibliotheque foremh déterminées par le document
papier, la structure dynamique du web tout en psapbde nécessaires découpages dans
un gisement informationnel en voie de complexificatconstante ? Quelle pourrait étre
la place dans ce programme de documents nativemeantériques tels que les
hypertextes, les images de synthése, les foruntisgession, les réseaux de sites ?

2.2 Problématiser et constituer des corpus

Il nous semble tout d’abord qu’'une collecte du vt éviter de créer les catégories
d’'un nouvel encyclopédisme. Parce que la BnF efiecties saisies régulieres du
domaine francais dans lesquelles il sera possiklepuiser et parce que la volonté

! patrick BAZIN, « La mémoire reconfigurée », @ahiers de médiologjen°®11, 2001, p. 180.
2|dem p. 181-182.
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d’exhaustivité en matiere d’internet — méme rameagehamp régional — risque de se
trouver confrontée a une prolifération difficileaaticiper, qui entrainerait des codts de
traitement et de stockage élevVéaussi parait-il préférable de substituer a la tgjoas
induite par la sélection des sources traditionsetequel contenu, intéressant pour le
fonds, rechercher ? — l'interrogation suivante elgensemble cohérent, révélateur de
thématiques régionales, puis-je prélever de marded®nner une image représentative
de la structuration du web a une époque donnéesagdit en quelque sorte d’ouvrir le
regard du sélectionneur a I'’écheveau numérique t@sgour de problématiques dont le
développement sur le web présente un intérét raégjidieanmoins, qu’'on ne s’y trompe
pas : la démarche consiste moins a élargir le chandes objets plus complexes gu’a
intégrer de nouvelles formes de relations, voiresdeiabilités intrinséquement liées a
I'objet numérique. Comme le souligne Patrick Bagilavenir de la mémoire culturelle
n’est pas uniquement une affaire de logistiqueléibend aussi des formes de sociabilité
qui se développent conjointement aux techniquesc’&€st justement sur le relationnel,
sur la socialisation des pensées et des affects, lguévolution numérique a le plus
d’'impact. Non pas pour les atomiser davantage, cenom se plait trop souvent a le
dire, mais pour les renforces?

Ainsi, la constitution de corpus numériques doitrnpettre d’associer au contenu

documentaire les conditions de sa production esale développement sur le web, en
restituant une image de l'aire de déploiement dalvamp thématique a travers ses
dimensions sociales, militantes, etc. Bien entenldoe s’agit que d’'une image, tant il

est illusoire de penser préserver I'ensemble dgmtigxtes. Mais cette recomposition
visant a rester au plus prés de la structuratiopne a l'internet présente des virtualités
d’exploitation beaucoup nombreuses qu’'une séleck@iomisante » de quelques sites
conforme a des principes pensés pour les suppbysiques.

Quelgues exemples éclaireront notre propos. Il mstsible de dégager plusieurs
problématiques particulierement riches au sein alesdlection opérée dans le « web
forézien » avec l'intention premiere de créer umirhraisonné d’objets numériques
aptes a s’intégrer aux collections du fonds régiona

* La préoccupation environnementale et le développemexdurable

A co6té des sites institutionnels (Fédération Rhahmes de protection de la nature sur
I’Ecoplle du Forez, Parc Naturel Livradois-Forezard® Naturel du Pilat, Centre

ressource du Développement durable), on distinguneraseau collaboratif associant
aussi bien un blog sur I'avenir du Parc Livradom<dz qu'un « atelier citoyen de

sylviculteurs » ou bien encore I'exposé au fornpalf de la « démarche d’établissement
en développement durable » du Lycée du Forez (Feuisprésente la réflexion et les
actions menées par la communauté éducative. On rmesu quel point cette

documentation — dont le relevé n’est pas exhaustibnstitue un matériau utile tant au
lecteur contemporain qu’au chercheur de demain dansiesure ou il restitue tout

ensemble une démarche et son objet, les moyensedaamion (institutionnelle et

individuelle), et le réseau de sociabilité crééoautd’'une réflexion commune.

! Gildas ILLIEN insiste sur le caractére partenadaine collaboration entre la BnF et les bibliothég : si les ingénieurs et
techniciens doivent étre « conscients des conteqiés produisent », les bibliothécaires « ne peuvguant & eux ignorer le
fonctionnement des serveurs ni les colts informegsqqui pésent sur la production au risque de dérégute I’économie et la
cohérence du travail. » in « Le dépdt Iégal det€met en pratique : les moissonneurs du weBBF; n°6, 2008, p. 24.

2 Arcticle cité, p. 183.
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* La mise en valeur du patrimoine local
Dans ce cas, il s’agirait moins de créer une ctitbec de sites institutionnels et
individuels (ces derniers faisant difficilement conrence a la documentation papier et
risquant au final de constituer un cabinet de @ités local en marge des collections),
gue de mettre en relief la valorisation du patrineoidans ses aspects institutionnels,
associatifs, sociaux,... Aux pages des petits muggass, témoins d’activités qui
faconnérent l'identité régionale, s’ajoutent de oeuses sociétés savantes, des blogs
liés au patrimoine local, des sites parfois éph@méissus de la volonté de faire
connaitre un aspect oublié de I'histoire région@msi la réouverture d’'une ancienne
ligne ferroviaire dans un département qui vit laseance du chemin de fer frangais) ou
bien encore des sites créés pour appeler a unelisadimin en faveur de la sauvegarde
d’un site.

Des problématiques semblables pourraient étre ddsgagutour d’'une thématique telle
gue la «défense et illustration de la langue fogmovencale », sans parler des
perspectives qu’offrent le web militant, associaiif politique par exemple. Peut-étre
nous objectera-t-on que cette attitude revient @epune sélection documentaire a la
place des chercheurs, en délimitantriori des champs d’investigation alors que la
mission du bibliothécaire consiste a mettre a digmmn la documentation la plus large
possible. Nous pourrions répondre que la collecttsh une démarche consciente de
sélection, et que le domaine de l'internet nousigebla «élargir le champ de notre
mémoire a une réalité beaucoup plus composite atvarte que celle a laquelle nous
avaient habitués les musées et les bibliothégefea constitution de corpus larges,
plus fidéles a la nature de lI'information numérigoére en outre trois avantages : elle
est un instrument de valorisation de la bibliotheget du fonds régional, elle peut
s'inscrire aisément dans une architecture global¢atchivage de l'internet en France,
et elle offre I'opportunité d’établir de nouveauargenariats.

3. PREVOIR LA RESTITUTION

3.1 Une offre structurée

Que I'on opte pour une relative exhaustivité dansdpture du web régional ou que I'on
fasse le choix de la sélectivité (soit par I'enissdement des catégories documentaires
du fonds, soit par la constitution de corpus),dtdavage de l'internet doit se présenter
comme une offre structurée. En somme, le travaibiiothécaire consiste a faciliter
I'appropriation de ces archives d’'un nouveau typ@&cg a une triple intervention : la
délimitation de champs du web d’intérét régionale wcapture affinée de certains sites
afin de conserver des archives de qualité et I'eqgagnement du lecteur a travers ces
ressources. S’en remettre aux captures massivedsmaine frangais assurées par la Bnf
parait insuffisant: l'archivage de certains sitd$ntérét manifeste nécessite une
fréquence d'aspiration adaptée ; par ailleurs, partance du volume collecté appelle
une valorisation active de secteurs ciblés dangele, tant I'accumulation d’instantanés
expose a la démultiplication des références etr@dandance de I'information qui font
obstacle a I'’exploitation de ces ressources.

! patrick Bazinop. cit, p. 183.

BONNENFANT Bruno | DCB 17 | Mémoire d’étude | décembre 2008
-58 -

Droits d’auteur réservés.



Quelle valorisation ?

La valorisation de ces ressources est donc esflentet 'on peut imaginer une
configuration dans laquelle la bibliotheque mun&tgserait la piece locale d’une figure
beaucoup plus vaste. Des bibliothécaires envisagent portail inter-établissement$ »
qui serait I'occasion de présenter aussi bien keirpaine numérisé que les archives du
web régional. D’autres institutions partenairespaient y prendre place : « les archives
municipales et départementales ses structures culturelles régionales (ainsi le
« Conservatoire occitan » dans le sud-ouest),ncprojet de coopération entre la BnF
et les Archives nationales au sujet du web adnrai$tpourrait étre I'axe central d’'une
redistribution régionale de cette catégorie d’aveki a travers les points d'acces qui
s’ouvriront probablement a terme dans les BDLI. pfemier schéma d’archivage et de
signalement en bibliotheque municipale pourrait pplayer sur deux
ensembles documentaires distincts : le référencermdensites relativement stables et
essentiels a la documentation régionale (muséestjtutions, etc.) et les corpus
régionaux, révélateurs de problématiques localesite part.

Signalement

Si un référencement permettant d’'intégrer ces ebjetimérigues aux ressources
traditionnelles du catalogue est I|égitime, il neutfapas oublier que le décret
d’application de la loi DADVSI ne pourra envisaggu’'une extension des points de
consultation sans possibilité de cession ou deidafpbn des archives numériques. Par
conséquent, seules les archives acquises par cooneavec leur « créateur » pourront
bénéficier de ce traitement. Il est néanmoins sitabke que le signalement des archives
du web, assorti d’'une breve description qui powappuyer sur les indications de la
grille de sélection, soit associé aux dossiers dummtaires constitués par le fonds
régional de la bibliothéque. En outre, I'accés awklections de la BnF permet une
consultation de I'archive qui recrée son univermguque d’origine :

« Le signalement des données répond lui aussi a ogigue de masse. Le catalogage
des sites archivés a été exclu au profit de l'iraln automatique. Toutes les
collections de la BnF sont aujourd’hui indexées pane recherche par URL avec le
logiciel Wayback Machine : on peut retrouver unesii I'on connait son adresse
exacte. [...] Et c’est cette indexation qui permetrdviguer dans les archives comme
sur le web vivant, en cliquant de lien en lief.

Ce contexte juridiqguement contraignant crée paratborent pour les bibliothéques
municipales dépositaires les conditions d’'une testin optimale des archives de
I'internet. Dans cette configuration qui vise aasstituer I’environnement original des
documents numériques, il est intéressant d’obseguerle réle du bibliothécaire tend a
se déplacer du traitement des données vers laifonet éditoriale % qui consiste a
valoriser des corpus, & suggérer des parcourscghattre en scéne ta documentation
collectée. Les volumes pris en compte ne permetdas guere le référencement
exhaustif et détaillé d’'unités documentaires doat délimitation s’avere souvent
problématique.

! Réponse a I'enquéte citée en Annexe 1.

2 Une autre réponse a la méme enquéte.

3 Gildas ILLIEN, article cité, p. 23.

4 L’expression est de Gildas ILLIEN, article cité, 28.
®Ildem p. 23.
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De surcroit, la constitution de corpus thématiques,donne lisibilité et cohérence aux
archives du web, peut étre l'occasion d'un contaehouvelé avec les publics
spécifiques du fonds local.

3.2 La bibliotheque municipale prestataire ?

L’élaboration de corpus thématiques peut trouver sdgine dans la connaissance des
réalités régionales et dans une expertise du watéepar les bibliothécaires. Elle peut
aussi étre considérée comme une anticipation dssime futurs des chercheurs autour
de problématiques historiques, sociales, économsigBar ce biais, les regroupements
documentaires sont susceptibles de renouvelerr@étdes lecteurs. Une voie féconde
consisterait certainement a prendre appui sur é&tepariats développés par nombre de
bibliothéques avec les publics spécifiques du forddgonal : les scolaires, les étudiants
et les chercheurs.

Tisser des partenariats

Une étude récente menée a la Bibliotheque munieigalLyon sur les publics des fonds
locaux et régionaux soulignait notamment combieimiporte de « reconquérir le public
universitaire  grdce & une communication accrue autour des ¢mler qui fasse
« connaitre les gisements documentaires inexpleités privilégiant des approches
multiples. De nombreux établissements organisena d&s visites a l'intention des
scolaires et des étudiants avancés auxquels soribipasignalés des champs de
recherche. La bibliotheque est souvent le lieu @lecontres ou de colloques réunissant
enseignants-chercheurs, étudiants et plus largécpibéanmoins, il reste a retisser un
lien privilégié avec une Université souvent per@emme trop « indifférente®» Les
corpus régionaux du web sont une opportunité deldgyper une offre en ce sens ou
bien de répondre aux besoins de chercheurs etalaigs en faisant a I'occasion de la
bibliotheque le prestataire de services « a la ohelaa.

On percoit sans peine l'intérét que peut présentee documentation régionale
cohérente portant sur des problématiques économiquesociales pour le public lycéen
des sections de SESou bien les étudiants des sections de technicepgrieurs dont
une partie de la formation repose sur la sensdiibs a 'environnement régional et sur
des études de cas de maniére a anticiper l'insedi@ans la vie de I'entreprise. Par
ailleurs, les orientations actuelles de I'enseigaetrsecondaire privilégient I’éducation
citoyenne et la transversalité : pour ne reprergiie les deux exemples cités - «la
préoccupation environnementale et le développerdardble », «la mise en valeur du
patrimoine local » —, ces corpus constituent ailénce un champ d’investigation de
nature a susciter l'intérét des enseignants et @éleges. En outre, des disciplines
universitaires telles que les sciences politiguassociologie, la linguistique peuvent
trouver dans la documentation régionale la mattgerecherches a mener. Dans cette
perspective, des partenariats formalisés sont asager entre la bibliothéque et des
equipes universitaires prescriptrices, a conditque le bénéfice de la sélection des
ressources effectuée par les bibliothécaires int&rde fonds local. C’est [a un moyen

! Laure RIOUSTpop. cit, p. 66.

2|dem, p. 66.

% Les SES (Sciences économiques et sociales), matalyse économique et initiation a la sociologient, dans la maquette
actuelle des enseignements du lycée, une optiatiaesse de seconde et une matiére de spécialitéymufiliére du baccalauréat
en classe de premiére et en classe terminale.
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d’enrichissement des collections autour de probtégnas signalées par les chercheurs
et I'on peut & l'occasion solliciter une aide fimégre des unités de recherche si la
sélection nécessite une mobilisation prolongéeasgnnel.

Le développement et le renforcement de la collaiamaentre les bibliothéques et les
structures d’enseignement et de recherche sousrtaef de partenariats menés a la
faveur de projets a thématique régionale constiieat un gain incontestable en termes
de valorisation de la bibliothéque et de sensiailen des publics aux ressources du
fonds local.

Organiser I'accompagnement de l'usager

La prestation fournie par la bibliotheque ne peependant pas se limiter a la mise a
disposition de corpus cohérents. Si I'environnemestréé par la BnF permet une
navigation sur le web archivé aussi proche que iplessles conditions habituelles de
I'utilisation de l'internet, il serait pourtant impdent de s’en remettre a la pratique
empirique de l'internaute. Parce que certainesiaeshsont lacunaires et que le déficit
d’information doit étre compensé dans ce cas par modification de la stratégie de
recherche : aux réflexes de la requéte intuitivenéeesur le web vivant méritent d’étre
associées des procédures plus construites quieimnocompte de la nature figée du
document d’archives. Appréhender une archive du meient tout d’abord a consulter
une liste de saisies d’'un méme site s’étalant swe période tres variable selon la
pérennité du document. Les mises a jour sont haléiment signalées sur Wayback
Machine a I'aide d’un astérisque. Il convient donc a chaauilisateur d’opérer une
premiére sélection des versions archivées en fomale sa recherche et de la nature du
site qu’il consulte, dont il peut observer la frégee de renouvellement.

Il ne faut pas oublier que le public familiarisédrjeune avec les nouvelles technologies
de linformation a développé un usage intuitif edrgonnel lui permettant d’accéder
rapidement au contenu et que les archives de thetepeuvent constituer un obstacle a
la recherche en raison d’'une redondance de l'in&trom qui par certains aspects
apparente ces ressources aux archives traditimmellont le défrichement exige
meéthode et patience. Il est donc souhaitable quabkothécaire expose brievement la
spécifité des archives de l'internet et les diffiés qu’elles peuvent poser de maniere a
proposer quelques procédures qui é€vitent a l'usalperdécouragement et les
déconvenues. Un accompagnement personnalisé, aliell congu comme le
prolongement des services généralement offertdepfomds régional a ses lecteurs, doit
prendre le relais de cette présentation méthodqlogiet soutenir 'usager dans le
traitement de ces documents d’archives.
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Conclusion

Dans I'esprit de nombreux bibliothécaires les arekidu web ont désormais acquis une
légitimité suffisante pour figurer au cété des messes traditionnelles du fonds local
dont elles constituent en partie le prolongemerdgpé&hdant la loi de 2006, en méme
temps qu’elle offre un cadre juridique au dépétalédu web, contraint séverement les
conditions de la collecte et de la restitution. PBheure, seuls la BnF et I'INA sont
autorisés a effectuer des captures dans I'intesars solliciter 'assentiment des ayants
droit. Aussi quelques établissements s’essaierd¢diger des conventions — avec des
créateurs de sites institutionnels dans un prert@emps — mais I'on reste encore loin
d’'une démarche de construction d’une collection.

Si la voie reste étroite pour les bibliotheques royales, notre conviction est qu’il y a
place pour un schéma national d’archivage de Ifmgeé prenant appui sur les
connaissances des bibliothécaires en région etficéaré de l'infrastructure technique
de la BnF qui permet d’assurer l'aspiration desgssitleur indexation, leur mise a
disposition et leur conservation, autant de taanes les établissements municipaux ne
sont plus en mesure d’assurer en raison des voluna@®s dés lors qu’il s’agit de
I'internet, sans compter I'importance des espacestdckage nécessaires, la technicité
des opérations et les moyens de garantir la pé&éemgs archives dans un contexte de
rapide évolution des supports. Les campagnes disagk du web électoral ont déja
permis d’expérimenter une collaboration fructueusetre la BnF et les BDLI,
établissements qui seront probablement dotés, meted’un point de consultation des
archives de l'internet. On peut ainsi envisageréseau d'archivage régional fondé sur
I’échelon intermédiaire que représente la BDLI,béissement en mesure de fédérer les
demandes des bibliotheques de la région et d’asturerface avec la BnF. Néanmoins
la restitution des ressources capturées demeuegtaige en bibliotheque municipale et
il est souhaitable d’associer a I'effort fournideutien des agences de coopération dont
les missions s’accordent avec l'objectif de valatisn du patrimoine numérique
régional.

Cette architecture est destinée a faciliter la évapon a I’échelle nationale en matiere
d’archivage du web : elle permet de s’adapter aomtr@aintes juridiques mais elle ne
peut se substituer a une réflexion méthodologiquelss finalités d’un tel projet. Il
s’agit d’'une part — cété bibliotheques municipatede référencer le web régional pour
I'intégrer aux collections du fonds local, et d’eupart — c6té BnF — de donner forme et
visibilité aux ressources numériques conservéesuess de captures larges et
difficilement valorisables en I'état. Deux optioagnt envisagées par les bibliothécaires
en région: la recherche d'une certaine exhaustigui apparente la collecte a un
« dépobt légal régional » du web congu comme la inaiteé des acquisitions d’une
bibliothéque a forte vocation régionale, ou bien délectivité, choix raisonné de
ressources se distinguant par la qualité de lentecm ou par le caractere spécifique des
problématiques locales qu’elles abordent.
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Un traitement semi-automatisé convient au premype tde collecte. Néanmoins un suivi
régulier et permanent s'impose de maniére a asdareonstitution d’une collection
cohérente parce qu’il est nécessaire d’adapterélguence de capture de certains sites et
parce que la recherche humaine doit pallier lestéisndu robot. Cette démarche peut
ouvrir la voie a une redistribution des ressourdesweb local — en associant les
Archives pour le web administratif — sur des pdstaiégionaux. Elle s’adresse avant
tout aux BMVR dont I'exhaustivité en matiere de downtation locale est affirmée, et

aux BDLI au sein desquelles il sera possible a éedm consulter ces archives.

La sélectivité semble donc réservée aux bibliotlesgmunicipales. Il ne s’agit pourtant
pas d’'une optiorma minima Si I'on écarte une conception trop étroite quilisg@terait a
considérer les documents de I'internet comme unglk& transposition des collections
physiques sur un autre support, il est possiblaléleniter des corpus qui mettent en
relief les caractéristiques d’'un territoire et sgnamique particuliere. Encore faut-il
prendre soin de préserver la cohérence d’ensentplepossedent leur logique propre
sur l'internet. Cette démarche peut donner lieuea dollectes ponctuelles aussi bien
gu’ a des recherches sur le long terme mais ciblges conséquent elle s’avére moins
mobilisatrice pour les personnels. De surcroite edist de nature a s’insérer sans
difficulté dans un réseau régional d’archivagelbt se préte tout particulierement a des
campagnes nationales. Enfin, ces corpus thématigaesissent aisément valorisables
aupres des publics des fonds locaux, notammengudts sont constitués en réponse a
des demandes spécifiques.

La réflexion sur I'archivage du web et sur la méraaiumérique permet d’appréhender
certaines évolutions professionnelles liées auxveaux modes de production et de
diffusion de l'information. Face aux volumes pris eompte, et dans un contexte de
croissance exponentielle des ressources, la miggage d’'une architecture nationale et
le recours a une solide infrastructure techniqumlkdent impératifs. Par ailleurs, les

procédures automatisées doivent prendre le relaigaitement de I'unité documentaire

gue I'on réservera a des corpus limités. Du restedontenus électroniques sont déja
configurés dans une perspective d’acces et deetnaiht. Pour autant, les compétences
professionnelles des bibliothécaires ne s’en tratipas reléguées au second plan. Bien
au contraire, cette évolution nécessite un recerdrg sur la capacité d’expertise des
bibliothécaires et sur leur ancrage local afin éérdr les problématiques régionales qui

meéritent une recherche. Si la conservation du niguérse déroule désormais hors du
champ de la bibliotheque municipale, cette derniéo@ se penser de plus en plus
comme prestataire de services auprés de ses pwilicsmporte désormais d’ajouter a

la valorisation active des ressources une réflesionl’internet considéré comme objet

d’étude a part entiére, en tant que vecteur defofimation et diffuseur de modes

d’expression originaux qui donnent naissance ardssaux de sociabilité dont on ne

retrouve pas I’équivalent hors de l'internet.

C’est donc a un double impératif, paradoxal en appee, que semble renvoyer
I'archivage du web en bibliotheque municipale. Haée a se penser comme le centre
d’'un territoire, la bibliothéque doit simultanémefdire I'effort d’'un décentrement
volontaire pour se projeter dans la logique d'usesa de collecte plus vaste au sein
duquel sa recherche singuliére prendra sens. Negtas en somme l'image spéculaire
de l'archive électronique elle-méme dont le contenaffre qu'un intérét limité s’il
n’'est restitué dans son contexte originel ? Apssit-on affirmer avec Louise Merzeau
gu’ «archiver le web, c'est reconnaitre que le capitgmbolique a transmettre ne
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saurait désormais se couper des flux de données pardre une part essentielle de sa
dynamique et de ses contenus. Mais c'est aussisekparchive a une contamination
par I'éphémeére, qui tend & modifier la logique @pbrtée du geste patrimoni&s.

! Louise MERZEAU, in « Web en stockGahiers de médiologje2003, n° 16.
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Annexe 1

QUESTIONNAIRE ENVOYE AUX BIBLIOTHEQUES MUNICIPALES
EN AOUT 2008

Aux Bibliotheques titulaires du dépdt Iégal imprear (BDLI) ayant participé a la
campagne 2007 de collecte des sites €électorauxrosge par la BnF :

1/ Lors de la collecte des sites électoraux en 20@®07, quel a été le role exact de votre
établissement ?

Aux Bibliotheques municipales (y compris les BDLIgartir de la question 2)

1/ Votre établissement a-t-il envisagé une colléetsites régionaux, sur le long terme ou a
I'occasion d'un événement particulier ?

- Si OUI : ou en est le projet ? Avez-vous déjdrdéfne politique d'archivage ou arrété des
critéres de sélection ?

- Si NON : ce projet vous semble-t-il d'un intédigtité ou bien les obstacles vous ont-ils paru
trop importants ? des obstacles de quel ordre ?

2/ Votre établissement a-t-il envisagé une colleetsites régionaux ?

- Si OUI : ou en est le projet ? Avez-vous déjdrdéfne politique d'archivage ou arrété des
critéres de sélection ?

- Si NON : ce projet vous semble-t-il d'un intédigtité ou bien les obstacles vous ont-ils paru
trop importants ? des obstacles de quel ordre ?

3/ Connaissez-vous des BM francaises (ou étrangguesnt mis en oeuvre ou s'apprétent a
lancer un projet de ce type ?

4/ Selon vous, quel intérét pourrait représentesirghivage du web régional pour vos
lecteurs ?

5/ Quels types de sites web vous paraissent deenaidevoir faire I'objet d'une capture pour
conservation a la BM ?

6/ Dans quels domaines principaux pourrait s'exdaceapacité d'expertise des
bibliothécaires dans un projet de sélection de ségionaux ?

7/ Quel mode de restitution vous semblerait le @ldapté pour votre public ?
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Annexe 3

LISTE D'ADRESSES U.R.

L. DU WEB FOREZIEN

DONNEES A TITRE INDICATIF

INFORMATIONS GENER

ALES / ACTUALITES

www.forez-info.com

Site Forez-Info

http://www.zoom42.fr/alaune/UNE index,
asp

Zoom 42 (infos, annonces, etc)

HISTOIRE LOCALE

/| PATRIMOINE

http://forezhistoire.free.fr

Site Forez Histoire

http://www.ladiana.com/

Site de La Diana (Montbrison)

http://cths.fr/an/liste.php?sc=ss&nom=&r
gion=24&domaine=0&periode=0&page=1
&x=133&y=7

e
L

Fiches de présentation des sociétés
savantes (Site du Comité des Travaux
Historiques et Scientifiques)

http://saintchamond.canalblog.com/

Site dédié a Saint-Chamond

http://lecorbusier.ville-firminy.fr/ Site de la ville de Firminy — Patrimoine L
Corbusier
http://www.cheminferhautforez.com/ Association de préservation d’'une voie
ferrée
ADMINISTRATIONS

http://www.ia42.ac-lyon.fr/

Inspection académique - Loire

http://www.archives.saint-
etienne.fr/site/index.asp

Archives de Saint-Etienne

http://www.loire.fr/display.jsp?id=c 5878b

Archives de la Loire (Site du Conseil

2 général)
http://www.loire.fr/display.jsp?id=ci_5279 Lettre d’informations du Conseil généra
7 de la Loire

http://www.aqgqglo-st-etienne.fr

Agglomération de Saint-Etienne

http://www.t17.fr

TL 7 — Télévision locale de Saint-Etienn

http://www.asse.fr

Association sportive Saint-Etienne

http://www.saint-etienne.aeroport.fr

Aéroport de Saint-Etienne

http://www.saint-etienne.cci.fr

Chambre de commerce et d’'industrie de
Loire

http://www.stas.tm.fr

Transports urbains de Saint-Etienne

http://www.avocat-saint-etienne.com

Ordre des avocats de Saint-Etienne

http://www.golf-st-etienne.com

Golf de Saint-Etienne

http://www.saint-etienne.urssaf.fr

URSSAF, Saint-Etienne

MUSEES

http://www.citedudesign.com/main.php?I
ng=FR#1

[

Cité du design

http://www.loire-musees.fr/

Liste des musées de la Loire

http://musees-scolaires.saint-etienne.fr

Pages sur :

le Musée d’Art et d’Industrie
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le Musée de la Mine

le Musée d’Art moderne

http://www.mam-st-etienne.fr/index.php

Musée d’Art moderne, Saint-Etienne

http://www.vieux-saint-etienne.com

Société et Musée des Amis du Vieux
Saint-Etienne

http://www.museedutissage.com

Musée du tissage de Bussiéres

http://www.astronef.fr

Planétarium de Saint-Etienne

http://labastie.chez-alice.fr/

Site personnel sur La Bastie d’Urfé

http://www.multitex.fr/bruneaux

Ecomusée des Bruneaux, Firminy

http://www.ville-st-jean-bonnefonds.fr/-
La-Maison-du-Passementier-.html

Maison du Passementier, St-Jean-de;
Bonnefonds

http://www.ecomusee-usson-en-forez.fr

Ecomusée d’'Usson-en-Forez

http://www.mairie-
roanne.fr/page.php?rub=04&srub=01&P}
SESSID=74e44012ed0384d719dd8250b
a4365

Musée de Roanne
1P
Ae

http://www.ville-
montbrison.fr/spip.php?rubrique88

Musée d’Allard, Montbrison

http://www.amisdesartscharlieu.com

Société des amis des arts de Charlieu|;

Musée de la Soierie et Musée hospitali

http://www.pilat-tourisme.fr/Maison-des-| Parc naturel du Pilat ; Maison des tressies
tresses-et-lacets-a-La.html et lacets
CENTRES CULTURELS / CENTRES DE SPECTACLES
http://www.comedie-de-saint-etienne.fr Comédie de Saint-Etienne
http://www.zenith-saint-etienne.fr Zenith de Saint-Etienne
http://www.andrezieux-boutheon.com/act Ville d’Andrezieux-Boutheon ; Théatre du
Parc
http://www.theatredespenitents.fr Théatre des Pénitents, Montbrison
http://www.defrichecompagnie.org Compagnie Défriche et Théatre de
I'Imprimerie ; Rive-de-Gier
http://theatreleverso.free.fr Thééatre Le Verso, Saint-Etienne
http://www.saint- Opéra-Théatre de Saint-Etienne
etienne.fr/index.php?module=cmsé&action=
getContent&id heading object=1040
http://biennalesaint- Biennale du design, Saint-Etienne
etienne.citedudesign.com
http://www.centre-culturel- Centre culturel de La Ricamarie
laricamarie.com/medias/000_Push/img/Rla
guette CCLR_0809.pdf
NATURE, ENVIRONNEMENT
http://www.frapna.org/loire/content/view/L. Fédération Rhdne-Alpes de Protection gde
49/85/ la nature sur I'Ecop0le du Forez
http://www.parc-livradois-forez.org/ Parc naturel du Livradois-Forez
http://wiki.cerdd.org/tiki- Centre ressource du développement
index.php?page=Parc%20Naturel%20R%C durable (groupement d’intérét public).
3%A9qgional%20du%20Livradois%20Fore Web collaboratif environnemental.
y4
http://blog.parc-livradois- Blog du Parc Livradois-Forez consacré au

forez.org/index.php?Developpement-

nouveau projet pour le parc (atelier
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durable

citoyen)

http://etablissement-
ecoresponsable.rhonealpes.fr/IMG/pdf/cj
rdu_19 03 _08.pdf

nte

Démarche développement durable du
Lycée du Forez (Feurs)

http://www.parc-naturel-pilat.fr

Parc naturel régional du Pilat

http://bloqg.parc-livradois-
forez.org/index.php?2008/06/06/69-atelid
citoyen-de-sylviculteurs-du-livradois-fore

Br-
z

Parc Livradois-Forez, atelier citoyen de

sylviculteurs

ENSEIGNEMENT SUPERIEUR

http://www.institutdesign.com

Ecole supérieure d’art et de design deg
Saint-Etienne

http://portail.univ-st-etienne.fr/

Université Jean-Monnet, Saint-Etienne

http://www.iut.univ-st-
etienne.fr/site/lance.htm

Institut Universitaire Technologique de
Saint-Etienne

http://www.emse.fr/index.php

Ecole des Mines, Saint-Etienne

http://www.st-etienne.archi.fr

Ecole nationale supérieure d’architectu

de Saint-Etienne

€

http://www.enise.fr

Ecole nationale d’'ingénieurs de Saint-
Etienne

http://www.esc-saint-etienne.fr

Ecole Supérieure de Commerce de Sai

Etienne

AIRE LINGUISTIQUE

http://patois.vivant.free.fr/images/patoisv
antlexique.pd

iv

Patois des Monts du Firez : lexique
collecté depuis les années 1970

http://patois.vivant.free.fr/patois.htm

Site sur la Patois des Monts du Forez

http://ww

w.rene-
merle.com/article.php3?id article=23

Site personnel : recherches historiques

sociolinguistiques sur I'occitan et le
francoprovencal

et

http://www.lexilogos.com/forezien dictior
naire.htm

n

Dictionnaire forézien de Louis Gras
(1863), grammaire, textes biblingues,
parler de Saint-Etienne

http://corpusdelaparole.culture.fr/spip.ph
article62

p?

Enregistrements avec transcription

http://vieux.saint.etienne.club.fr/francopr
vencal-arpitan/tintinparlegagal.pdf

D

Fichier sur le francoprovencal

http://www.arpitania.eu

Site sur 'arpitan

http://www.univ-
catholyon.fr/1205930136892/0/fiche a

rt

icle/&RH=1188919604365

Bibliographie de I'Institut P. Gardette,
Université catholique de Lyon
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