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PREMIERE PARTIE : LES FONDEMENTS DE L'ENQUETE

1. LA PROBLEMATIQUE
1.1 L'objet de I'étude

Cette étude a été commanditée par I'association des discothécaires « Ecouter
Voir », elle-méme sollicitée par les professionnels des bibliothéques musicales et
discothéques municipales. Les discothéques de Grenoble et de Décines, par exemple,
qui ont souhaité organiser des colloques sur les publics des bibliothéques musicales
ont été contraintes de constater qu'aucune étude globale n’avait jamais été menée en
France sur le sujet.

« Ecouter Voir » a donc sollicité FENSSIB, afin que des éléves conservateurs
construisent un ou plusieurs questionnaires d’enquéte susceptibles d’étre passés sur
14 sites, choisis en collaboration avec 'association, en fonction de leur représentativité
dans le domaine qui nous préoccupe.

Notre premiére démarche a consisté en une recherche bibliographique (cf.
bibliographie p. ) qui a immédiatement confirmé la nécessité d'une telle étude.

En effet, les quelques recherches menées de fagon isolée n'ont concerné que
3 établissements au contexte et vocation trés spécifique : la B.P.l., la médiathéque
musicale de Paris, la discothéque de la ville de Chartres . En outre elles ont éte
réalisées a des dates trés différentes. Ces données parcellaires n‘ont pas permis de
répondre aux questions fondamentales que se pose tout professionnel soucieux d’offrir
aux usagers des services adaptés a leurs besoins.

Ces questions sont de 3 ordres :

- Qui sont ces utilisateurs (leur profil), ne fréquentent-ils que la section
« musique » d’une bibliotheque ou d’'une médiathéque ?

- Que viennent-ils chercher, pourquoi ? et comment ? (leurs besoins et leurs
usages)

- Ces usages sont-ils a relier avec des pratiques culturelles plus générales, des
pratiques musicales plus spécifiques, la discothéque ou la bibliotheque musicale sont-

elles des lieux de « démocratisation » ou des espaces « €litaires » ?



1.2 Les hypothéses

Quelques hypothéses de travail ont cependant émergé, d'une part de nos
lectures, d'autre part des réflexions et « sentiments » des professionnels de la musique
en bibliothéque

Nous avons également rencontré Suzanne Peters (chercheur auprés de
'ENSSIB), qui méne actuellement une enquéte sur les publics des bibliothéques
musicales en Europe et dans les pays Anglo-saxons. Elle a bien voulu nous faire part
de quelques unes de ses observations.

Il semblerait que la « méconnaissance » de ces usagers ne soit pas une
« particularite » frangaise mais plus largement européenne puisque actuellement seule
'Allemagne a mené un travail d’analyse sur le sujet et plus précisément les villes de
Hambourg, de Cologne, de Stuttgart.

1.2.1 Les hypothéses concernant la premiére question

Deux hypothéses relatives a la nature du public des bibliothéques musicales
sont ressorties de ces différentes approches.

Michel Sineux envisage le public des bibliothéques musicales de la fagon
suivante : il s'agirait d'un public majoritairement jeune et masculin, issu de catégories
socioprofessionnelles assez élevées. Mais lors de son intervention au colloque des 9
et 10 octobre 1995 organisé par Médiat Grenoble, il précise : « Il n'y a plus un seul
public dans les discothéques, il y a des publics d'un certain niveau d’érudition... ».

Dés que « la discotheque de prét » diversifie ses collections, inévitablement le
public se diversifie par exemple par 'ensemble des tranches d'dge concernées.

Les résultats de I'enquéte menée & Hambourg semblent cependant rejoindre
les précedentes affirmations de Michel Sineux. L'utilisateur moyen serait un homme

jeune (26/31 ans), et diplémé de I'enseignement supérieur.

En revanche le public décrit par Régis Dutremée dans son mémoire de DCB,
Publics de discotheque : le réle d'une discothéque dans les usages d'un réseau de
bibliotheques municipales, est un public relativement semblable a celui des
bibliothéques ; la discothéque serait un espace a peu prés autant fréquenté par des
femmes que par des hommes, de niveau scolaire et de catégorie socioprofessionnelles

variées.
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Cette différence au sein des publics dépend sans doute du lieu d'observation
choisi. L'on pourrait dés lors s'interroger sur la nature des établissements qui
renferment des documents ayant trait & la musique. Parmi ces établissements figurent

les bibliothéques et médiathéques municipales, les bibliothéques départementales
de prét, etablissements qui se veulent avant tout « encyclopédiques » et ouverts au
plus grand nombre ; et des établissements spécialisés, parmi lesquels figurent la
-mediathéque musicale de Paris, le centre de documentation de la Cité de la musique
et les bibliothéques de conservatoire, pour n'en citer que quelques uns.

La présente étude, que nous souhaitons étre la premiére d’une longue série, ne
portera que sur les bibliotheques ou discothéques de prét municipales car ces
établissements sont, en France, les plus nombreux. De plus, elle répond & la demande
pressante des discothécaires qui se sentent isolés, peu écoutés des autorités de
tutelles et encore incompris de leurs collégues « du livre et de la lecture » en général.

Les resultats concernant le profil des usagers de ces discothéques qui couvrent
aujourd’hui une bonne partie du territoire frangais pourrait nous permettre de tenter
répondre a une question importante celle de la démocratisation des publics . Les
discothéques touchent elles un public nouveau et plus populaire ou bien assiste-t-on a
une capitalisation des pratiques culturelles , les plus instruits utilisant en premier les

nouvelles ressources documentaires mises & leur disposition ?
1.2.2 Les hypothéses concernant la deuxiéme question

Les hypotheses liées & la définition des besoins des usagers et des
interrogations préalables sur leurs.éventuels comportements, nous ont tout d’abord
confronté a un probléme de terminologie. Le terme discothéque ne recouvre, en
geénéral, que partiellement la réalité du lieu quil désigne. En effet beaucoup de
discothéques de prét proposent a leur public, outre des phonogrammes, des livres et
revues spécialisés, voire des partitions et des vidéocassettes. L’expression
« bibliotheque musicale », privilégiée par certains professionnels, ne semble pas avoir
gagné la faveur du public. Il nous a donc semblé opportun, avant de poursuivre notre
démarche, de chercher une définition de I'expression bibliothéque musicale.
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Denis Armold, dans son Dictionnaire encyclopédique de Ia musique propoée la
définition suivante :

Les matériaux de base d'une bibliothéque musicale sont les partitions,
les livres et les enregistrements sonores ; ils sont mis a la disposition
pour l'exécution, l'étude et les loisirs. Toutefois, I'histoire des
bibliothéques musicales montre combien ces deux affirmations restent

purement théoriques.

« Outre 'absence criante de musique imprimée dans les discothéques de prét
publiques, 'exemple le plus frappant qui vient confirmer cette définition pessimiste, se
situe du coté de la Bibliothéque Nationale de France. En effet, la politique mise en
ceuvre dans ce trés prestigieux établissement va a l'encontre de ce souci de
départementalisation thématique. Le département de la musique demeuré sur le site
de Louvais concerne exclusivement la musique écrite et les ouvrages. La phonothéque
nationale chargée du dépdt légal des documents sonores est, quant & elle, intégrée

dans le département de I'audiovisuel sur le site de Tolbiac .

C'est dire combien Michel Sineux a d'excellentes raisons de préconiser que le
terme « médiathéque musicale » soit utilisé jusqu'a ce que ce concept trouve sa
traduction sur le terrain, son application concréte, ce qui est encore loin d’étre le cas ».

L'on a ensuite cherché a parcourir les principales étapes de I'histoire de cette
institution. La discothéque de prét, la forme la plus répandue de bibliothéque musicale
est une institution jeune. Elle conna\Tt un premier essor en France, en 1959-1960, dans
la mouvance du Théatre national populaire et des Maisons de la Culture, avec la
création de l'association « Discothéque de France » sous l'impulsion de Jean-Marie
Daudrix. Elle est alors essentiellement constituée de phonogrammes ; la place qu'elle
réserve a la documentation imprimée est trés limitée. A partir des années 80, sous la
poussée de I'¢lévation du niveau de vie et de |a relative démocratisation des pratiques
culturelles des Frangais, ce modéle a de moins en moins satisfait une partie du public
devenue plus exigeante.

Michel Sineux pense que « le public en fonction de ses besoins momentanés et
les micro publics ont une demande globale, additionnelle qui ne correspond plus a la
monoculture du phonogramme qu’avait instauré la discothéque de prét ».
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A T'heure actuelle, les bibliothéques musicales semblent se caractériser par un
double isolement. La coopération entre les différentes institutions qui abritent cette
documentation - conservatoire, bibliothéque publique, bibliothéque d'UFR de musicologie
- est peu deéveloppée ce qui a pour conséquence de disperser considérablement la
documentation musicale. D'autre part, les sections discothéques des bibiiothéques de
lecture publique constituent un secteur a part au sein de la bibliothéque. Cet isolement
découle sans doute en partie de l'absence d'une formation spécifique & ce type de
documentation dans le cursus qui conduit au métier de bibliothécaire. L’enquéte en cours
menée par Suzanne Peters démontre d’'ores et déja que cet état de fait est général aux
pays européens. Encore une fois, seule I'Allemagne avec I'école nationale de Stuttgart,
offre une formation adaptée aux bibliothécaires musicaux. Ceux d’entre nous qui faisons
le choix de travailler dans les sections discothéques le font souvent par go(it personnel.

Cette absence de formalisation propre a la bibliothéconomie musicale, ce
manque de coopération inter institutionnelle, ont pour conséquence directe une
évolution des services basée davantage sur « l'intuition » et, sans une certaine
synergie des moyens, une organisation encore trés empirique.

Mais que veulent réellement les utilisateurs ?

Pourquoi viennent-ils en discothéque ?

Sont-ils majoritairement exigeants quant a [I'élargissement de [loffre, la
modernisation des acces et supports de l'information, veulent-ils de véritables centres
de documentation musicale, attendent-ils des compétences particuliéres de la part de
ceux qui les accueillent ?

Toujours selon Michel Sineux, la médiathéque musicale serait un lieu
d’intégration pour peu que « I'on diversifie la documentation musicale et que I'on ne
réponde plus mécaniquement a un seul type de demandes mais que 'on diversifie les
réponses selon les différentes demandes ».

Elargissement de l'offre, meilleur ciblage des publics, modernisation des
supports avec le développement des collections de cédéroms susceptibles de
réconcilier avec la lecture traditionnelle, la médiathéque musicale est donc en devenir.

Mais comme « un passeur vers le livie » ? L'enquéte de Régis Dutrémée a
démontré le contraire.



1.2.3. Les hypothéses concernant la troisiéme question

La question de la démocratisation ne se limite pas & une problématique de
frequentation des publics. Il est tout aussi utile de se demander si I'offre musicale des
discothéques aide ou non ces publics a se construire une véritable culture musicale, et
a s’approprier une partie du patrimoine.

I nous a donc paru nécessaire de connaitre les pratiques culturelles des
utilisateurs et plus particulierement leurs pratiques musicales afin de déterminer s'il existe
ou non une certaine corrélation avec leurs usages de la bibliothéque musicale ou de la
discothéque. Il serait intéressant en analysant leurs critéres de choix de pouvoir évaluer
limpact des services rendus par les établissements enquétés sur les comportements
culturels extérieurs, en terme de dynamisme, d'évolution des go(ts, en bref : les sections
musicales des bibliothéques remplissent-elles une mission de formation ? Sont-elles des
espaces de démocratisation d’accés a la culture ?

La reflexion sur la musique en bibliothéque pourrait déboucher sur la prise en
compte des publics, de tous les publics, notamment du public « jeunes », et de leur
faculté a agir sur I'espace, les genres musicaux, I'appréhension de nouveaux modes
de communication plus interactifs. Les plus jeunes ne sont-ils pas « responsables » de
la création de nouvelles formes d’expression musicale comme le rap ou le ragga,
n'ont-ils pas su a 'encontre de leurs ainés beaucoup mieux comprendre et assimiler
les différences culturelles, mélanger, brasser et d’'une certaine fagon réinventer en les
enrichissant toutes les musiques .du monde... Alors discothéque, bibliothéque ou
médiathéque musicale, lieu de démocratisation ? ou mieux encore, espace
d’'innovation et de liberté ?

1.3 La délimitation géographique de I'étude

L'étude portant sur le public des bibliothéques musicales municipales
francaises, il était nécessaire de choisir un nombre de sites suffisamment conséquent
pour couvrir une diversité de situations. L’'association « Ecouter Voir » avait proposé
une sélection de quatorze sites pour les enquétes, 7 sites relevant de la responsabilité
de I'équipe de recherche de 'Enssib , 7 autres sites étant susceptibles d’étre enquétés
par des membres de I'association « Ecouter Voir ».

Cette etude porte donc sur 7 sites frangais. Nous détaillerons dans la
méthodologie le choix des sites et leur spécificité.



1.4 Des objectifs ambitieux difficilement réalisables

Compte tenu de 'ampleur de la problématique et I'absence quasi totale de
données ou d’observations globales, I'équipe de recherche s’est heurtée a une premiére
difficulté de délimitation d’objectifs que nous n’avons pas su correctement appréhender.

Notre projet consistait & pousser I'analyse des données recueillies de facon a
mettre en concordance les différentes typologies d'usagers avec différentes typologies
d’itinéraires musicaux, de lecture, de spectacle, de cinéma etc...

Les questionnaires que nous avons congus, directif et semi-directif, ont été
beaucoup trop ambitieux pour une seule et premiére étude.

D’autre part les conditions matérielles de la recherche: une équipe de 3
personnes et des plages de travail collectives trop peu nombreuses n’ont pu nous
permettre une exploitation exhaustive des données.

L'étude que nous présentons se limitera donc, d’'une part aux 3 sites oU une
enquéte qualitative a été réalisée, d'autre part & l'analyse de ces quelques points
principaux :

o le profil des utilisateurs
* les supports et les genres de musique empruntés

¢ les motivations des usagers

Nous présentons en annexe la totalité des informations recueillies sur ces 3 sites

en espérant qu'elles pourront étre analysées ultérieurement.



2. LAMETHODOLOGIE

1. Les conditions matérielles de la recherche

L'etude telle qu'elle était définie initialement aurait nécessité une équipe de
recherche d’une quinzaine de personnes. Cela n'a pas été possible nous avons donc
éte obligées d’'adapter sans cesse nos méthodes de travail et nos objectifs & cette
situation.

Deux groupes ont été constitués. L'équipe de recherche proprement dite se
constituait de 3 éleves conservateurs et prenait & sa charge : la bibliographie, la
détermination de la problématique et de la méthodologie, I'enquéte qualitative, le
contact avec les sites enquétés et le suivi matériel, I'analyse et la synthése des
résultats. Un deuxieme groupe de 5 étudiants a procédé au " passage" des
questionnaires fermés dans 5 sites, de fagon a renforcer ponctuellement I'équipe de

recherche initiale.

Le traitement informatique des données recueillies grace au questionnaire
fermé a été confié a la Ville de Paris

1. Le choix des méthodes °
Pour tenter de répondre aux trois questions et hypothéses de travail énoncées
dans la problématique, nous avons choisi d’associer deux démarches :

e l'une quantitative pour mieux connaitre le public des discothéques, les
principaux usages du lieu et des ressources documentaires offertes, le degré global de
satisfaction et les demandes de nouveaux services.

o lautre qualitative, d'une part pour affiner la connaissance des usages et
mieux comprendre les démarches du public, d’autre part pour répondre a la troisieme
question et hypothése concernant l'influence éventuelle de la discothéque sur les

itinéraires musicaux des usagers, leur culture musicale.



3. La démarche quantitative

Le questionnaire fermé nous a semblé étre le meilleur outil pour permettre
l'enquéte dans plusieurs lieux, et pour faciliter la comparaison entre les différents sites
étudiés. Par ailleurs ce type de questionnaire se préte trés bien a une exploitation
informatisée des données que la Ville de Paris avait proposé d'effectuer. Il permet
également d'obtenir des résultats clairs, en évitant une dispersion trop grande des

réponses.

Tous les questionnaires ont été "passés" avec un enquéteur qui posait lui-
méme les questions et interrogeait les usagers en fonction d'un guide préalablement
établi (choix de I'eéchantillon, explication de certaines questions), de fagon a ne pas
fausser les résultats. En effet nous savons qu'en l'absence d'un enquéteur, seuls
certains usagers répondent, ceux les plus familiarisés avec I'écrit ou bien ceux qui
aiment donner leur avis efc..

3.1 Le choix des sites et des dates

Sept sites ont été retenus : 4 sites parisiens et 3 sites régionaux (2 en région
Rhéne-Alpes, 1 en Provence Cote d’Azur)

La Médiathéque Musicale de Paris
La Médiathéque d'lssy les Moulineaux

O 0O O

La Médiatheque de Fontenay-sous-Bois

o La Mediatheque de Marne-la-Vallée avec 2 bibliotheques musicales
enquétées : L'Arche Guédon a Torcy et La Ferme du Buisson a Noisiel

o La Discothéque de Grenoble avec 2 sites enquétés : la discothéeque du
Centre~Ville et la bibliotheque musicale de Grand-Place

o La Médiathéque de Givors

o La Médiatheque de Nice

5 des sites retenus étaient proposés par I'Association « Ecouter Voir ». Nous
avons souhaité compléter les choix initiaux de I'association par un établissement situé
dans le sud de la France pour des raisons de représentativite géographique. C’est la
Médiathéque Lamartine de Nice qui a été choisie du fait de I'existence d’'un véritable
réseau de bibliothéques musicales et de discothéques de prét, la présence d’'un fonds
patrimonial significatif en région, I'existence originale d'une jazzothéque « multi-
supports », aux collections rares et constamment enrichies.
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La discothéque du « Centre ville » de Grenoble du fait de son ancienneté et de
sa « monoculture » du phonogramme. En effet, le fonds de livres en prét est du fait de
linsuffisance des locaux extrémement modeste. » nous paraissait également
intéressante a étudier.

La bibliotheque municipale de Grenoble posséde a l'instar de Nice un réseau
de discotheques et une bibliothéque musicale située a la médiathéque de Grand’
Place.

Nous avons donc choisi d’enquéter le méme jour a Grand’ Place le matin et au
centre ville I'aprés-midi. Nous aurons l'occasion d'évaluer la mobilité des publics,
susceptibles de se déplacer a lintérieur d'un méme réseau afin de bénéficier de Ia
complémentarité des supports.

3.2 Le questionnaire statistique sur les médiathéques

De fagon a pouvoir mieux repérer les différents sites par rapport a la situation
des discothéques frangaises et également pour faciliter 'analyse des résultats nous
avons réalisé un petit questionnaire que nous avons envoyé aux médiathéques
enquétées : statistiques sur le personnel, les surfaces, les collections, les acquisitions,
les inscrits, les préts de documents par type de supports, questions sur les orientations
de la discothéque. Ce questionnaire s’est inspiré de l'ouvrage « Bibliothéques
municipales, bibliothéques départementales, données 1996 », ce qui devrait nous
permettre d'effectuer ensuite des comparaisons entre les statistiques locales et les
statistiques nationales. En effet un bloc de questions concernait la satisfaction ou la
non satisfaction des usagers par rapport aux services des bibliotheques musicales, il
était nécessaire de pouvoir commenter les réponses des usagers en tenant compte
des spécificités éventuelles des sites. Cela devait également permettre de vérifier si le
choix des sites est ou non représentatif de la situation francaise.

Cependant certains sites n'ont pas répondu ou bien n'ont pu fournir qu'une
partie des renseignements demandés, ce qui ne permettra pas de lever toutes les

ambiguités
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Les dates

Le questionnaire fermé a été passé généralement le vendredi 9 avril aprés-midi
ou le samedi10 avril. C'est enfin le vendredi soir et le samedi que I'affluence est la plus
forte et la plus diversifiée dans les médiathéques publiques. Cela correspondait
également aux disponibilités des étudiants de 'ENSSIB qui sont libérés le vendredi
pour le travail de recherche.

3.3 Le choix de 'échantillon

Nous avons choisi d'interroger de fagon aléatoire tout usager de la bibliothéque
musicale quelque soit son age ou son statut professionnel ou familial.
180 personnes environ ont été interrogées sur 7 sites différents.

3.3.1 La question de I'age

Cependant pour des raisons pratiques nous n'avons pas interrogé les enfants
en dessous de 10 ans car le questionnaire ne leur était pas adapté. D'autre part selon
les sites les jeunes en dessous de quatorze ans peuvent étre ou non autorisés a
fréquenter la section musicale. lis seront donc représentés dans certains sites et pas
dans d'autres. En conséquence, I'étude ne porte pas sur les usages des documents
musicaux dans lI'ensemble de la médiathéque (les sections jeunesse en étant exclues),
mais sur le public des sections musicales telles qu'elles existent aujourd'hui.

3.3.2. La question des inscrits

Tous les usagers inscrits ou non inscrits ont été interrogés, cependant dans
certaines villes les locaux ne se prétent pas a une utilisation de consultation.(ex.
Givors). Pour ceux qui s'inscrivaient pour la premiére fois, les questions ont été
adaptées par les enquéteurs (passage du passé au futur par exemple)

3.4 Le choix des questions

Le bloc « profil »

Pour répondre a la premiére série d’hypothéses sur le public, nous avons

constitué un bloc de question sur le profil des usagers : sexe, age, vie familiale, lieu de
résidence, situation professionnelle, niveau d’études.
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Le bloc « usages des discothéques »

Pour répondre a la deuxiéme série d’hypothéses : I'élargissement de ['offre
documentaire et des services correspond-il aux demandes des usagers ? Répond-il &
leurs exigences ? Nous avons constitué un bloc trés « copieux » de questions : une
trentaine au total qui visait d’'une part a déterminer une typologie des utilisateurs
(frequentation, type de documents empruntés...), d’autre part & mesurer ['utilisation
des différents services (renseignement, écoute sur place, discographies et
bibliographies, exposition sélective de disques, interrogation informatisée du
catalogue) , et & mesurer la satisfaction éventuelle des usagers, leurs motivations et

leurs demandes en matiére de nouveaux services.

Le bloc « pratiques culturelles »

Dans le questionnaire fermé, il ne s’agissait pas de déterminer l'influence de la
discothéque sur les pratiques musicales des usagers, mais de déterminer si le public
des discotheques est plus actif culturellement sur le plan musical que I'ensemble de la
population. Nous avons préparé 7 questions sur la consommation audiovisuelle et
documentaire des usagers, leur éventuelle pratique instrumentale, et les sorties

musicales.

3.5 Le test du questionnaire et les difficultés de terrain

3.5.1. Le test

Le questionnaire fermé a été testé auprés d’'une trentaine d’'usagers le vendredi

19 mars apres midi a Givors et a Grenoble .

Ce test nous a permis de :

e réparer certains oublis en rajoutant quelques questions : sur l'inscription,
I'utilisation des discographies, les disciplines étudiées
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e modifier la formulation de questions non comprises par les usagers. Par
exemple pour la question 26 sur les qualités appréciées a la discothéque on proposait
dans la liste des réponses possibles « un lieu de rencontre entre amateurs » . Nous
avons remplacé cette proposition par une question plus claire « Discutez-vous de
musique avec d’autres usagers a la discotheque »

e modifier la formulation de certaines questions mal adaptées a la diversité -
des sites. Exemple nous avons remplacé la question 11 « Utilisez-vous la salle
d’ecoute sur place » par « Avez-vous la possibilité d'écouter des disques sur place ? Si
oui, l'utilisez-vous ? »

Cependant nous avons rencontré une difficulté importante que nous n’avons
pas completement résolue. |l était en effet difficile de concevoir des questions
uniformes valables pour tous les sites alors que les services différent d’'un équipement

a un autre.
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3.5.2. Les difficultés rencontrées lors du passage du questionnaire fermé
Un questionnaire unique

Le questionnaire unique pour tous les sites permet sans doute de mieux
comparer les résultats, et de ne pas alourdir I'organisation matérielle. Mais le
compromis adopté pour la question 25 sur les services inexistants dans le lieu et les
souhaits concernant cedx-ci, a souvent perturbé les usagers. Il aurait sGrement été
préférable d’avoir des versions du questionnaire différenciées par sites. Confrontés a
ce probléme, les étudiants qui ont passé le questionnaire ont souvent modifié¢ d’eux-
mémes les questions inadaptées et ont également noté les particularités du site qu'ils
ont pu repérer de fagon a faciliter 'analyse des réponses, ou bien ils ont supprimé la

question prévue .
La durée du questionnaire

Nous avions prévu une durée de quinze minutes pour le questionnaire. Cette
duree s’est avérée trop longue dans certains sites, en particulier a la médiathéque
musicale de Paris ol beaucoup d’ usagers sont pressés et ne s’attardent pas & la
discothéque. Une durée de dix minutes aurait été préférable.

Des confusions dues a une mauvaise formulation

Dans la question 25 « souhaiteriez-vous utiliser ici un lieu d’écoute pour les
archives musicales » certains usagers grenoblois n’ont retenu que l'aspect lieu
d’écoute et I'ont donc réclamé mais en pensant vraisemblablement qu'il s’agissait d’un
lieu d’écoute pour les disques compacts. En outre certains usagers n'ont pas compris
I'expression « enregistrement de collection » L'explication a été fournie oralement dans
certains sites mais pas dans d’autres.

Remarque
Plusieurs erreurs ont été cumulées sur la question 25, il faudra donc étre trés

prudent dans I'analyse des réponses.

3.6. Les particularités des sites constatées lors de 'enquéte quantitative
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o La Médiathéque Musicale de Paris

L'enquéte quantitative a été effectuée le samedi toute la journée.

La question 25 concernant les souhaits des usagers sur des services
éventuellement inexistants a da étre supprimée. Sur ce site, cela ne présente pas
d’inconveénient car 'ensemble des services cités sont déja offerts. Une question a été
rajoutée par I'enquéteur « Achetez-vous des documents concernant la musique ? »
pour faciliter la compréhension de la question précédente sur les achats non
musicaux .

L'enquéteur n'a interrogé qu'un seul enfant de treize ans, I'équipement n’étant
apparemment pas fréquenté par des adolescents.

o Les discothéques de Grenoble

Linscription est automatiquement réalisée pour I'ensemble du réseau et
permet I'emprunt des documents imprimés et sonores (question n° 2)

Le personnel rédige rarement des listes de documents & Iattention des
usagers, sauf de fagon événementielle. Un registre de nouveautés est consultable.

L'écoute sur place n'est pas proposée, les animations musicales ne sont pas
réalisées dans les locaux des médiathéques , mais font I'objet d'une collaboration avec
d’autres partenaires.

Les services disponibles a Grand’ Place :

A la discothéque

- prét de disques compacts, partitions, méthodes, livres

- consultation de revues musicales

Dans d'autres sections :

- prét de vidéocassettes et cédéroms a la vidéothéque — logithéque sous
réserve d’'un abonnement spécifique

- prétde revues type Les Inrockuptibles a |a bibliothéque

A la Bibliothéque d’étude :

- conservation du patrimoine musical (partitions imprimées)

Les services disponibles au Centre-Ville :

- prétde disques compacts

- peu de livres dans la partie discotheque

- absence de méthodes d’apprentissage, vidéos, cédéroms

o Les médiatheques de Marne la Vallée
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L'inscription est automatiquement réalisée pour FPensemble du réseau et
permet I'emprunt des documents imprimés et sonores (question n° 2)

Il n'y a pas de disques dans le bibliobus . La question 7 a été adaptée de la
facon suivante : Fréquentez-vous d'autres discothéques et bibliothéques du réseau du
Val Maubuée .

Les services des discothéques du Val Maubuée :

- Prét de disques compacts, livres et revues

- Absence de partitions, méthodes d'apprentissages, vidéos, disques vinyles,
cédéroms .

- L'écoute sur place n'est pas possible .
0 Ladiscothéque d'Issy-Les Moulineaux :

Le réseau : une bibliothéque de quartier propose des fonds musicaux

L'écoute sur place se compose de deux services : une écoute debout proche
de la banque de prét pour des extraits, une écoute assise et confortable plus longue .

Les services proposés :

- prét de livres, partitions, vidéocassettes, revues et méthodes
d’apprentissage musical |

- absence de fonds patrimoniaux , cédéroms musicaux et enregistrement de
collection

- pas de consultation de sites internet musicaux actuellement mais en projet
pour septembre

En conclusion on remarque que les services rendus en dehors du prét de
disques compacts sont trés variables d’'un site & un autre. Si I'on constate une
tendance générale au regroupement des supports et des documents ayant un rapport
avec la musique celle-ci profite surtout aux livres et au revues. Si le modéle de «
médiatheque musicale » décrit par M. Sineux est une référence pour beaucoup de
professionnels, elle n'est pas encore une réalité complétement aboutie sur le terrain.

Cette diversité compliquera vraisemblablement I'analyse des résultats d’autant
plus que la question 25 sur les nouveaux services souhaités n’a pas toujours été bien
comprise,
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4. LA DEMARCHE QUALITATIVE

4.1 Objectif et choix des questions

Son objectif était complémentaire du questionnaire fermé. D'une part il
s'agissait de nous éclairer sur les usages dans les discotheques en laissant plus de
liberté dans les questions ouvertes, d'autre part de nous donner des informations
approfondies sur les motivations des usagers, le role de la discothéque dans leur
culture musicale, leur représentation culturelle de la musique, sur leurs pratiques
culturelles générales et plus spécifiquement musicales de fagon a pouvoir répondre a
la troisieme question et aux hypothéses induites. D’autre part la faible connaissance de -
ce public nous & amené a rédiger des questions ouvertes de fagon a ne pas induire
des réponses qui correspondraient peut-étre aux préoccupations des professionnels et
pas forcément a celles des usagers.

Nous avons donc construit une grille d'entretiens semi-directive qui reprenait
les 3 blocs du questionnaire fermé mais en développant beaucoup le bloc sur les
pratiques culturelles et en introduisant des questions ouvertes sur les usages et les
appréciations du service exemple : « Les disques que vous empruntez, comment les
choisissez-vous ? », « Lorsque vous cherchez quelque chose de précis, comment
faites-vous ? » et sur les représentations culturelles exemple « Si je vous dis musique ,
a quoi pensez-vous en premier ? »

Ce type de questions permet de mieux reconstituer les itinéraires du lecteur
dans la discothéque ainsi que son état d'esprit bien mieux que des questions fermées
du type « Utilisez-vous un ordinateur informatique pour rechercher un document ? »

qui nous renseignent sur I'usage d’un outil mais non sur la démarche de l'usager.

4.2 Les questions techniques

4.2.1. L'échantillon

Les personnes interrogées ont été choisies de fagon aléatoire et avec les
mémes caractéristiques que celles du questionnaire fermé : public de plus de 10 ans

fréquentant la section discothéque.

43 entretiens ont été réalisés, soit environ 14 par site.

4.2.2. Le test
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Par manque de temps, nous n'avons pu tester l'entretien semi-directif
qu'aupres de deux usagers : I'un trés actif, I'autre faible utilisateur. Il est apparu que le
questionnaire était un peu long et peu adapté a un faible usager. Nous avons donc
effectué des regroupements de questions et modifié certaines formulations exemple
« Trouvez-vous qu’il y a assez de choix » plutdt que « Etes vous satisfait des
collections de documents ? »

4.2.3. L'interprétation des questions

Les enquéteurs n'ont pas toujours compris les questions de fagon identique.
Ainsi pour la question 20 « Avez-vous d'autres moyens de vous procurer de la
musique enregistrée ? » n ‘a pas été traduite de la méme fagon, 1 seul enquéteur
ayant orienté les réponses sur la copie des disques.

4.2.4. Les termes ambigus pour les usagers

A la question 15: « Est-ce que vous lisez ?» certains ont cité des revues
d’autre pas, sans que I'on puisse savoir s’ils n'en lisent pas ou s'ils ont compris la
question de fagon restrictive.

4.2.5. Le traitement des données : une erreur technique pénalisante

Nous avons utilisé le logiciel Word pour saisir les données sous forme
dimmenses tableaux. Puis nous avons construit d’autres tableaux pour comptabiliser
les réponses a chaque question. Il s’est avéré a I'usage que ce choix a été désastreux,
car trés consommateur de temps sans nous permettre par ailleurs un traitement trés
approfondi. En effet, il aurait fallu recompter les réponses si nous avions voulu
construire des tableaux croisés d’exploitation des données. Ce choix a entrainé des
manipulations trés lourdes de tableaux, d’autant plus que le manque de temps en
commun a impliqué des corrections. Si nous avons pu uniformiser le plus souvent les
valeurs, nous n’avons pas pu uniformiser la présentation des résultats qui differe d'un
site a l'autre tout en adoptant un classement structurel commun permettant les
comparaisons.

Il aurait été préférable d’utiliser le logiciel Sphynx spécialisé dans le traitement
des enquétes et qui permet une fois le travail de saisie opéré, et le choix des valeurs
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faites un traitement automatique des tableaux a une ou plusieurs variables sans avoir
a revenir manuellement sur les données de base.
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4.2.6. Les délais

Nous avons été contraintes d'analyser les résultats de I'enquéte qualitative
sans bénéficier des résultats de I'enquéte quantitative délégués a la Ville de Paris et
non encore disponibles. Au lieu de nous donner des compléments d'information, nous
sommes obligées de I'utiliser comme notre seule et unique source d'information, ce qui
est particulierement génant vu la faible taille de I'échantillon : 43 personnes sondées

réparties sur 3 sites.

4.3 Le choix des sites et leur présentation

Trois sites ont été choisis pour 'enquéte qualitative. Nous avons sélectionné
trois régions et trois types d’équipements différents

o La Médiathéque Musicale de Paris, équipement de référence national situé
dans la capitale

a La Médiathéque Lamartine de Nice, équipement régional important de par
le volume et la diversité de ces collections et jouant le role de pdle régional (projet de
BMVR en cours), situé dans une grande ville du sud

a La Médiathéque municipale de Givors, équipement de proximité dans une
ville moyenne de 20 000 habitants, dans la région lyonnaise.

4.3.1. La discothéque de Givors

La ville de Givors qui compte 20 000 habitants, est un chef-lieu de canton
située a 23 km de Lyon, au confluent du Rhone et du Gier, a proximité du bassin
d ‘emploi de Saint-Etienne et du bassin d'emploi du Sud Lyonnais. Ville fluviale et
industrielle qui tente une diversification tertiaire (centre commercial de la vallée du Gier
), eile souffre de fermetures d’'usines et de. pertes d’emplois depuis les années 1960.
La population d’origine étrangére représente depuis longtemps une part importante de
la population. La ville dispose d'un théatre et d'une école de musique importante « Le
Conservatoire ». Le festival de jazz de Vienne est trés fréquenté par les usagers de la
discothéque du fait de sa proximité.

En 1982 Le Vieux Givors est rénové, le centre-vile est réhabilité. La
Médiathéque municipale est crée dans un nouveau béatiment du centre-ville a
l'architecture audacieuse celle de Jean Renaudie. A son ouverture en 1982, la
discothéque de Givors est la seconde discothéque du département, s’insérant dans
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une politique culturelle active. Cette ancienneté explique I'importance des fonds et
permet une analyse intéressante des usages puisqu'un certain recul est possible.
Notons que 50% des usagers interrogés la fréquentent depuis plus de cing ans, dont
30% depuis I'ouverture.

La Médiatheque de Givors bénéficie d’'un équipement assez remarquable par
rapport a la taille de la ville :

lL.e réseau :

Il se compose d’'une médiatheque centrale et d’un bibliobus qui dessert les
quartiers et certaines entreprises de la ville. L'inscription est automatiquement réalisée
pour la bibliothéque et a la discothéque. Elle est gratuite pour tous les Givordins.

Les moyens

Remarque : les chiffres indiqués datent de 1998, les moyennes nationales sont
celles indiquées par le ministére de la culture pour une ville de 20 000 habitants en
1996.

La surface de la médiathéque est de 1300 m2, soit une moyenne de 6,5m2 par
habitant supérieure a la moyenne nationale qui est de 4,96m2 pour 100 habitants.

Les collections imprimées totalisent 73 000 exemplaires soit une moyenne de
3,65 volumes par habitant contre 2,\9 pour la moyenne nationale.

Les collections de phonogrammes musicaux atteignent les 11 000 exemplaires
soit une moyenne de 56 exemplaires pour 100 habitants. Comparée & une moyenne
nationale de 26 exemplaires pour 100 habitants, celle-ci représente plus le double. Les
dépenses d’ acquisitions annuelles pour les phonogrammes ont atteint en 1998 104
000 F, soit un quart des dépenses d'acquisitions.

Les moyens en personnel par rapport a la taille de la ville ( & différencier des
moyens humains nécessaires a l'activité de I'équipement) sont aussi meilleurs
qu'ailleurs avec 16 équivalents temps plein soit une moyenne de 1200 habitants pour
un emploi @ comparer a la moyenne nationale qui est de 2000 habitants pour un

temps plein.
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Le public et les préts

Si les préts d'imprimés sont proches de la moyenne nationale, ce n’est pas le
cas des phonogrammes qui totalisent 25 000 préts en 1998 soit 125 préts pour 100
habitants alors que la moyenne nationale n’est que de 84 préts pour 1000 habitants

Notons également que 900 préts de partitions ont été réalisés en 1998. 3200
inscrits actifs fréquentent la Médiathéque, soit 16% de la population ce qui est
légerement plus faible que la moyenne nationale de 18,5 %.

Un tableau en annexe présente des comparaisons entre le public de la
Médiatheque et la population de I'échantillon interrogé.

Les handicaps de la discothéque

Si la surface de la Médiathéque est importante, celle affectée a la discothéque
est assez réduite, elle occupe en effet une mezzanine au dessus du hall d’accueil

assez étroite.

Par ailleurs un seul emploi est actuellement affecté complétement a la
discotheque (quelques permanences sont assurées par d’autres personnes), il y en
avait deux a l'ouverture,

Les projets de la discothéque

Aucun projet spécifique a la discothéque n'a été signalé par la direction de la
Médiathéque qui envisage un projet d'établissement en 1999 sur I'ensemble des
sections et concernant : 'analyse des publics et des non publics, la définition d’une
politique documentaire, et une politique d’animation culturelle en lien avec la politique

de la ville.
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4.3.2. La discotheque Lamartine de Nice : une médiathéque musicale au
coeur d’'un réseau spécialisé

La bibliothéque municipale de Nice a toujours aimé la musique. A tel point qu'a
linstar de «la discothéque de France », la premiére discothéque de prét de type
associatif a vu le jour dans les années 70. Elle fut congue et mise en place par quelques
amateurs de chanson francaise pour qui « flonflons et vieilles rengaines » n’'étaient pas
encore synonymes de patrimoine culturel mais étaient plutét les symboles encore vivants
d’'une certaine culture urbaine et populaire dans laquelle venaient « s’encanailler »
quelques aristocratiques réfugiés ou des bourgeois parisiens en manque d’azur.

La discotheque du Ray (Fontaine du temple), fut rattachée a la bibliothéque
municipale en 1986.

En 1982, était mis en service I'un des premiers discobus de France. Ce pionnier
avait pour mission la desserte des quartiers excentrés de la commune, mais également
des zones urbaines & forte densité de population dite défavorisée (les Moulins, I'Ariane).

La premiére grande discothéque de prét fut créée en 1987 avec la construction de
la médiathéque Lamartine. Elle devait devenir le coeur d’'un réseau de discothéques qui

n'a cessé depuis de se développer.

En 1990, grace au festival de jazz de Cimiez, I'idée d'une meédiathéque musicale
exclusivement consacrée au jazz devait donner naissance a la jazzothéque, lieu de
conservation de documents patrimoniaux: 78t, 33t, partitions, films, enregistrements

historiques des plus grands jazzmen....

En 1993, la direction de la BM, consacra le réseau des discothéques en lui
attribuant le nom officiel de « département de la musique » au c6té des 2 autres grands
départements du patrimoine et de la lecture publique.

Le département de la musique a une double vocation de diffusion et de

conservation des documents musicaux sonores mais aussi des partitions.

Actuellement le département de la musique est composé de :

e la discothéque Lamartine: 120 m? , située au rez-de-chaussée de la
meédiatheque du méme nom, dont I'action est délocalisée grace a I'implantation
de 4 discothéques annexes dans les quartiers suivants :

e Caucade : créée en 1983 : 40 m?
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e Fontaine du temple (Le Ray) : municipalisée en 1986 : 54 m?

e Cimiez: créée en 1988 : 40 m?

e Saint-Roch : créée en 1995 : 50 m?

e 7000 disques compacts ainsi que des vidéocassettes musicales sont
également distribués par 2 médiabus qui desservent les quartiers non encore
équipés de discothéque de prét.

e lLajazzothéque : créée en 1990 : 40 m?

et la section patrimoine de la discothéque Lamartine qui a, entre autres, récupéré

les fonds anciens de musique imprimée de la bibliotheéque patrimoniale de Dubouchage
(dont les partitions de 'ancien Casino municipal), ont une vocation de conservation.

Le département de la musique méne une politique trés active orientée vers la

diversification des supports.

Au cdté des traditionnels disques compacts, les usagers peuvent emprunter des

partitions, des méthodes et des livres.

Quelques chiffres : les collections du réseau

e Imprimés : 2631 (& Lamartine uniquement)
o Enregistrements musicaux :
- 64 000 CD en prét

- 70 690 documents patrimoniaux ou « collectors » non prétables mais
communicables sur le site de la future BMVR.

¢ Musique écrite :
- 7403 partitions en prét
- 10 000 partitions et feuillets patrimoniaux conservés.

Un fonds de vidéocassettes a été constitué et devrait étre mis en service trés

prochainement sur le site Lamartine.

Mais la discotheque centrale n'est pas la seule a offrir cette variété de supports ;

ainsi les discothéques annexes prétent également des partitions.

Dans l'optique de développer une véritable logique de réseau, chaque discotheque
annexe est spécialisée en fonction, soit de I'environnement géographique ou historique,
soit du genre musical de prédilection du bibliothécaire responsable et qui sait attirer les
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amateurs (partitions de musique contemporaine a Caucade qui travaille en liens trés

étroits avec le Centre de musique contemporaine de Nice).

A propos du site

La discothéque Lamartine est un lieu trés intéressant a étudier. Elle a 'ambition
d'étre a la fois le coeur du département qui a construit sa légitimité sur la volonté de
conserver le patrimoine musical a 'échelon départemental voire régional et de continuer a

étre une discotheque de prét ouverte au plus grand nombre.

La BMC de Nice a un projet de BMVR qui devrait voir le jour en 'an 2001. Le futur
équipement comportera une grande section musicale englobant tous supports (NTIC
également), un espace de recherche équipé d’'un piano, (outil indispensable qui permettra
aux musiciens de pouvoir travailler sur place les morceaux étudiés) et la mise a
disposition en consultation sur place d'un nombre important d’enregistrements sonores
patrimoniaux ou de partitions anciennes.

Voila qui réjouira les usagers qui déplorent l'insuffisance de 'équipement actuel,

beaucoup trop petit a leur godt.

Il existe chez la directrice du département de la musique une authentique volonté
de créer un jour cette institution de réve décrite par Michel Sineux comme suit : « Réver
en pensant a quelque chose qui, de trés loin, pourrait ressembler a la discothéque des
Halles et étre tres amélioré par la création ou l'intégration des fonds de patrimoine local
d'une part, la création de fonds de conservation de phonogrammes d’autre part, sans
négliger la présence d'une importante discothéque de préts ».

Preuve en est, c’est la directrice elle-méme qui a passé les questionnaires fermeés

toute I'apres-midi du 9 avril et la matinée du 10 avril.

La discothéque est ouverte 36 heures par semaine. Les vendredis et samedis sont
des journées assez bien fréquentées du moins par les adultes et les étudiants.

Les personnes interrogées habitent toutes Nice, linscription dans une des
structures du réseau vaut pour 'ensemble du réseau, cette inscription est gratuite pour les
personnes qui habitent, travaillent ou étudient a Nice. Le prét, quelque soit le support, est

également gratuit.

Linscription est de 120F pour 6 mois ou de 240F par an pour les extérieurs a la

commune.

Le nombre maximum des emprunts est de 6 documents (tout support et dans tout

le réseau).
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Il ne nous a pas été communiqué de statistiques sur les CSP car le logiciel actuel
(la réinformatisation du service est en cours sur un nouveau logiciel) ne peut fournir ce
style de données.

Selon les statistiques transmises pour 'année 1998, c’est le disque compact qui
est, le plus souvent et le plus massivement, prété (359 765 pour 'ensemble du réseau),
viennent ensuite les partitions (14 668) puis les livres (2 332) pour 41 000 inscrits actifs.

Les résultats de 'enquéte semi-directive semblent infirmer ces données puisque le

prét de livres arrive en seconde position avant la musique imprimée.

Signalons qu’'en 1998, le fonds d’ouvrages était en cours de création alors que le
prét de partitions remonte a 1995 et comportait déja 7 403 documents.

Les projets du département de la musique

- Objectif général : développement constant du secteur musical qui représente une
des activités les plus dynamiques de la BM de Nice et mettre en place un véritable centre
de conservation du patrimoine musical : fonds local mais également plus général, le jazz

par exemple.

- Projets a court terme : rénovation de la discothéque de Caucade, ouverture d’'une
discothéque de prét dans le quartier des Moulins, ouverture de la bibliothéque centrale de
la Promenade des Arts (BMVR).

- Projets a long terme : agrandissement de la jazzothéque afin de pouvoir mettre
en valeur toute la richesse de ses collections, création de discothéques dans les quartiers

du port, de Magnan, de 'Ariane et au conservatoire.
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PRESENTATION DE LA MEDIATHEQUE MUSICALE DE PARIS

En 1980, la municipalité projette de constituer un ensemble culturel et sportif
dans la partie ouest du trou des Halles vacant. Un autre projet avait été envisagé
précédemment : celui de la Médiathéque publique de Paris. En 1986, c'est la
Discotheéque des Halles qui voit le jour sur cet espace tant convoité. La Discothéque
des Halles est d'abord un conservatoire de la musique enregistrée : a une période ol
les discothéques de prét connaissent un essor remarqué, aucun établissement, avant
la Discotheque des ‘Halles ne se préoccupe de la conservation des phonogramme. Cet
établissement comporte trois espaces : I'espace traditionnel de discothéque de prét, un
centre de documentation et un espace consacré aux archives sonores. En 1996, &
l'occasion des 10 ans de ['établissement, la Discothéque des Halles est rebaptisée la
Médiathéque musicale de Paris, nom qui correspond mieux aux collections et aux
services qu'elle offre.

La surface de la médiathéque est de 1 450 m2. En raison de I'existence des
trois espaces précédemment mentionnés, une partie de collections de la médiathéque
est empruntable ; l'autre est destinée a la consultation sur place. Les fonds de la

médiathéque musicale de Paris sont constitués de la fagon suivante.

nature des documents

documents empruntables

documents a consulter sur

place
partitions 10 000 6 500
livres 8000 7 000
phonogrammes 30 000 90 000
cassettes vidéo 2000 500
revues musicales 500 dont

130 titres vivants

cédéroms

15 titres prévus

Les fonds de la Mediathéque musicale de Paris, s'inscrivent dans les
collections patrimoniales du réseau des bibliothéques de la Maire de Paris. Ce fonds
patrimonial compteréseau compte : 40 000 imprimés, 432 000 phonogrammes
musicaux et 33 000 partitions.

Les dépenses annuelles d'acquisitions en 1998, se sont élevées a
800 000 F. 530 000 F, soient 66% du budget, ont permis en 1998, l'acquisition de 5
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000 phonogrammes et de 150 vidéogrammes.

La médiatheque a effectué en 1998 2,1 millions de préts de phonogrammes, 92
000 préts de partitions et 262 000 cassettes vidéo.

Le personnel affecté a I'établissement constitue une équipe de 29 équivalent
temps plein. Certains membres de I'équipe de cet établissement s'impliquent
énergiquement au sein d'associations. On pourrait évoquer pour les premiéres
heures, la discothéque de France. En 1979, I'association "Ecouter voir" voit le jour;
elle édite la revue du méme nom, qui constitue une revue de référence pour les
membres de linterprofession musicale. Cette association organise également le

salon de la musique classique : musicora.
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LES COMMENTAIRES

1. Les usagers des bibliothéques musicales

Remarque préalable :

La faible taille de 'échantillon, 43 personnes sondées, ne nous permet pas de
répondre véritablement a la premiére question, telle que nous Pavons posée dans la
problématique, et de définir un profil type de lusager, d’autant plus que ['enquéte
qualitative n'a été effectuée que sur 3 sites dont 'un est assez atypique dans ses
fonctionnalités celui de la médiathéque musicale de Paris. Nous nous contenterons donc
d’énoncer un certain nombre d’hypothéses, qu'il faudra nuancer ou remettre en question
lorsque nous disposerons des résultats de 'enquéte quantitative.

Nous ne disposons de statistiques sur le profil des usagers des médiathéques

enquétées que pour Givors, ol nous pouvons donc effectuer quelques comparaisons.

1.1 Un public iégérement plus féminin ?

Sexe

Ville Givors Nice Paris Total

Sexe Nbre % Nbre % Nbre |% Nbre |%
Homme 6 43% |5 36% (9 60% (20 47%
Femme 8 57% 1|9 64% |6 40% |23 53%
Total 14 100 % |14 100% {15 100% |43 100%

53 % des personnes interrogées sont des femmes. Cette Iégére prépondérance
féminine se constate aussi bien a Givors, qu'a Nice ou cette caractéristique est la plus
accentuée avec 64% du public sondé. On rejoint 1a une constante des publics des
bibliothéques. Ainsi a Givors, le rapport entre hommes et femmes est presque le méme,
pour les usagers de la médiathéque ou 'on comptabilise 60% de femmes que pour le
public sondé ( 57% de femmes).

Le site de la médiathéque musicale de Paris fait exception : 60%du public est

masculin.
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Des tableaux croisés auraient pu nous renseigner sur les causes de cette
spécificité qui s’explique peut-étre par l'importance d’'un public de professionnels de la
musique, et des jeunes adultes de 25 a 34 ans dans cet établissement.

1.2 Un public plus jeune ?

Age

Ville Givors Nice Paris Total

Age Nbre % Nbre % Nbre |% Nbre |%
10-13 1 7% 0 0% 0 0% 1 2%
14-19 1 7% 3 21% |O 0% |4 9%
20-24 4 29% |1 7% 3 20% |8 19%
25-34 3 21% |3 21% |9 60% |15 35%
35-54 5 36% |4 30% |2 13% |11 26%
55 etplus |0 0% 3 21% |1 7% 4 9%
Total 14 100 % |14 100% |15 100% |43 100%

65% des personnes interrogées ont moins de 34 ans. Rappelons que d’aprés
« L'Expérience et I'image des bibliotheques municipales », étude citée par Anne-Marie
Bertrand, les 15-34 ans représentent 41% du public adulte des bibliothéques municipales.
Les jeunes seraient donc bien surreprésentés dans le public des discotheques par rapport
a celui des bibliotheques.

Cependant, cette jeunesse du public se décline differemment selon les sites :

- a Givors la classe d'age des 20-24 ans représente a la
discothéque 29% du public de plus de 10 ans, 31% du public des plus de 13 ans alors
qu’elle ne représente que 11% du public des plus de 13 ans pour la médiathéque.

- a la médiathéque musicale de Paris, c'est la classe d’age des 25-3
ans qui est considérablement surre\présentée en atteignant le record de 60% des
personnes sondées.

- le site de Nice fait exception puisque les moins de 34 ans ne
représentent que 49% du public et que les 55 ans et plus représentent eux, 21% du
public. Cela s’explique par la proportion importante de retraités habitant la ville.
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1. 3 Des étudiants et des cadres

Professions

Ville Givors Nice Paris Total
Profession Nbre % Nbre |% Nbre | % Nbre | %
Collégiens 1 7% 0 0% |0 0% 1 2%
Lycéens 1 7% 1 7% 0 0% |2 5%
Etudiants 4 29% 14 29% |3 20% |11 26%
Retraités 0 0% 3 21% |0 0% 3 7%
Femmes au(0 0% 1 7% 0 0% 1 2%
foyer

Demandeurs 2 14% |1 7% 0 0% 3 7%
d’emplois

Musiciens 0 0% 0 0% |3 20% 13 7%
professionnels

Enseignants du|0 0% 2 14% |0 0% |2 5%
secondaire

Cadres moyens |3 21% |2 14% |1 7% |6 14%
Cadres 1 7% 0 0% 2 13% |3 7%
supérieurs

Ouvrier 1 % 0 0% |1 7% 2 5%
Employés 1 7% 0 0% |4 27% 1|5 12%
Non connu 0] 0% 0 0% |1 7% 1 2%
Total 14 100 % |14 100% | 15 100% |43 100%

47% des interrogés sont des inactifs. D’aprés P'étude L’Expérience et limage des
bibliotheques municipales, les inactifs représentent 48% du public adulte de ces
bibliotheques.

La différence essentielle tient a la part importante du public étudiant : 31% des
sondés sont lycéens ou étudiants, alors que cette partie du public ne représente que 19%
du public des bibliothéques municipales, toujours d’aprés I'étude citée précédemment. A
Givors, la comparaison entre les 2 publics, discothéque et médiathéque fait apparaitre la
méme sur représentation étudiante (38% des usagers de la discothéque interrogés au
dessus de 13 ans, contre 29% du public de la médiathéque au dessus de 13 ans). Cette
caractéristique est commune aux 3 sites . Cependant, il faut nuancer cette appréciation
dans la mesure ou les étudiants fréquentent plusieurs fois par mois ou par semaine les
médiatheques et que | ‘on a plus de chance de les interroger lors d'une enquéte sur site.

26% des personnes interrogées sont des cadres, 5% des ouvriers, et 12% des
employés. Selon l'étude nationale déja citée, 24% des usagers des bibliothéques
municipales sont des cadres, 9% des ouvriers, 16% des employés. Il est vraisemblable
que la faible part des employés dans les enquétes tienne a la trés faible taille des
échantillons. Si la part des cadres est importante dans le public des discothéques
enquétées, on ne peut pas donner déléments sur une éventuelle et trés relative

démocratisation du public des discothéques en ce qui concerne les employés telle que I’ a
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constatée Régis Dutremée dans son étude. Notons simplement que les employés
représentent 27% des personnes interrogées sur I€ site de la médiathéque de Paris, sur
un effectif de 15 personnes ce qui est assez intéressant.

Quelques différences notables entre les sites :

On remarque la part importante des musiciens professionnels & Paris (20%), des
enseignants du secondaire a Nice (14%°) et des demandeurs d’emploi & Givors (14%).
Cela pourrait expliquer, en partie, les différences constatées dans les usages des
bibliotheques musicales entre les sites et surtout la représentation différente que ces
catégories de la population se font de leur utilisation de la discothéque. En effet, des
études ont montré que les représentations culturelles des professions intellectuelles et
artistiques différent de celles des autres cadres.

1.4 Un public diplomé

Niveau d’études

Ville Givors Nice Paris Total
Niveau Nbre % Nbre % Nbre |% Nbre | %
Primaire 0 0% 0 0% 0 0% O 0
College 1 7% O 0% 0 0% 1 2
CAP, BEP 1 7% 2 14% {0 0% 3 7
Lycée 3 21% |1 7% 1 7% 5 12
Bac 1 7% 1 7% 2 13% 4 9
Bac + 2 2 14% 15 36% 1 7% 8 19
Bac+3o0u4 5 36% |3 21% |6 40% 14 33
Bac+ 5etplus |1 7% 2 14% |1 7% 4 9
Etudes 0] 0% 0 0% 4 27% 4 9
musicales

supérieures

Total 14 100% |14 100% |15 100% |43 100%

70% des personnes interrogées ont fait des études supérieures, 79% ont au moins le bac.
Cette caractéristique commune est & nuancer selon les sites. Les diplémés d’un niveau
égal ou supérieur a bac +2 représentent 57% des sondés a Givors, 78% des sondés 3
Nice et 81% a Paris. Cette différence peut également expliquer les différences constatées
pour les représentations culturelles selon les sites.

Quelques particularités locales :

A Paris, 27%des usagers suivent ou ont suivi des études musicales supérieures, ce qui
marque bien la spécialisation de la médiatheque musicale de Pairs.

A Nice, 14% des personnes interrogées ont un niveau CAP ou BEP, ce qui peut
s ‘expliquer par I'importance du secteur professionnelle des services dans la ville de Nice.

1.5 Lieu d’habitation

*

Lieu d’habitation

Ville Givors Nice Paris Total

Lieu Nbre % Nbre % Nbre |% Nbre |%
Commune 9 64% |14 100% |11 73% 34 79%
Communes 5 36% [0 0% 3 20% 8 19%
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environnantes

Etranger

0

0%

O

0%

1

7%

1

2%

Total

14

100%

14

100%

15

100%

43

100%

C’est a Givors, que la part des personnes interrogées ne résidant pas

dans la commune siége est la plus importante en atteignant 36%. Cela s’explique

par l'absence de véritable section discothéque dans les bibliothéques des

communes voisines de petite ou de moyenne taille situées dans un

environnement périurbain ou rural. Givors, sert de centre d’attraction commercial

et de service pour le canton et au dela.

Le cas ce la médiathéque musicale de Paris

Paris
Nationalité

Nbre |%
Etrangére 4 27%
Francgaise 11 73%
Total 15 100%

On remarque que 27% des usagers parisiens sont de nationalité étrangére, ce qui est di
a l'aspect cosmopolite de la ville et aussi au role référent de la médiathéque musicale de

Paris.
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Conclusion provisoire

On note beaucoup de points communs entre le profil des usagers de la bibliothéque
musicale et celui de la mediathéque : plus de femmes, d'inactifs, de cadres que dans
| ‘ensemble de la population.

Cependant on remarque quelques particularités de ce public: plus de jeunes, plus
d’étudiants, plus de diplomés.

Les discothéques ont touché un public plus large et plus différencié en méme temps que
progressait dans l'ensemble de la population la pratique de I'écoute de musique
enregistrée, et la pratique musicale amateur, comme le montre I'étude du ministére de la
culture La Montée irrésistible, de I'audiovisuel, 1973-1997 paru en mars 1999 dans le
Développement culturel, n® 128, mais I'élargissement du public n’a pas bénéficié de fagon
équivalente a toutes les catégories de la population.

2. LES USAGES DANS LES MEDIATHEQUES MUSICALES

2.1 Les supports des emprunts : le disque compact en téte

Supports Givors Nice Paris Total

Nbre et % Nbre |% Nbre |% Nbre |% Nbre |%
CD 14 100% |14 100% |9 60% 33 7%
Cassettes audio {0 0% 1 7% 3 20% 4 9%
Partitions 1 7% 4 29% |6 40% 11 26%
Méthodes 0 0% 0 0% 2 13% 2 5%
Livres 2 14% |5 36% 5 33% 12 28%
Revues 2 14% |0 0% 0 0% 2 5%
Vidéocassettes |0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
CD-vidéo 1 7% 0 0% 0 0% 1 2%
Total 14 100% |14 100% |15 100 % |43 100%

- L'emprunt de disques compacts est de loin le plus répandu des usages et cela
dans tous les sites , 60% a 100% des usagers s’y adonnent. Le CD est donc bien le
vecteur le plus important de la «documentation musicale ». Cet usage est parfois exclusif
des autres, ainsi 71% des Givordins n’empruntent que ce seul support . On remarque
par contre qu'a Paris, 40% des usagers.

- C'est l'usage des livres qui vient en second. De 14% a 36 % des usagers y ont

recours, l'usage le plus faible se constate a Givors, le plus élevé a Nice.

- L'usage des partitions différencie davantage les sites : ils sont 7 % de givordins a
les emprunter contre 29% a Nice et 40% a Paris.

- Les documents audiovisuels ne sont quasiment jamais empruntés a Paris. Une
seule personne utilise les CDV (dont le développement commercial est stoppé) en prét a
Givors. Il est vraisemblable que si la discothéque de Givors proposait des audiovisuels
sur d’autres supports (vidéocassettes ou DVD), cet usage serait plus important . Le prét
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des vidéocassettes musicales n’est pas encore proposé a Nice, il le sera & moyen terme.

Comment expliquer ces différences entre les sites ?

Si on se référe au tableau concernant la lecture de la musique imprimée, on
constate qu’environ 40 a 50 % des usagers sont capables de la lire, par ailleurs 36 a
53% déclarent jouer d’un instrument, mais a8 Givors aucun musicien ne joue chaque
jour, 40% seulement plusieurs fois par semaine, alors que dans les deux autres sites,
tous les musiciens jouent au moins plusieurs fois par semaine ou davantage.

L’emprunt de partitions s’explique donc par une pratique instrumentale trés active,
qui est plus forte a Nice et surtout & Paris . Cette pratique n’est pas a premiére vue une
pratique constatée uniquement chez les jeunes (c’est le cas a Nice).

Par ailleurs on peut penser que la plus faible pratique en emprunt de CD a la
médiathéque musicale de Paris s’explique par la forte proportion de professionnels de la

musique qui fréquentent ce lieu pour la richesse de sa documentation musicale imprimée.

2.2 Les musiques empruntées : variables selon les sites

Genres CD Givors Nice Paris Total
Nombre et % Nbre |% Nbre |% Nbre |% Nbre | %
Classique 2 14% |5 36% 5 33% 12 28%
Chanson 7 50% |2 14% |3 20% 12 28%
Jazz 3 21% |4 29% 1 7% 8 19%
Blues 1 7% 0 0% 0 0% 1 2%
Soul, rn'b,|2 14 % |1 7 % 0 0% 3 7%
funky #

Pop-rock 6 43% |3 22% 1 7% 10 23%
Techno 1 7% 0 0% 1 7% 2 5%
Rap, ragga... 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
Dance 1 7% 0 0% 1 7% 2 5%
Musiques de film {4 29% |1 7% 0 0% 5 12%
Musique 1 (7% 0 0% 0 0% 0 0%
traditionnelle

Musigues du mon |6 36% |3 22% 1 7% 10 23%
Autres 2 14% |0 0% 0 0% 2 5%
Eclectique 0 0% 1 7 % 0 0% 1 2%
Total 14 100 % |14 100% |15 100% |43 100%

# r'n’d’ = rhytm and blues

D'une fagon générale 5 genres musicaux sont empruntés par plus de 12% en
moyenne des usagers des 3 sites. |l s’'agit par ordre décroissant de la musique
classique, de la chanson frangaise, du pop-rock, du jazz , des musiques du monde, et de
la musique de film. Notons 'absence étonnante du rap qui n’a été cité par aucun usager.



36

Cela est di vraisemblablement a la faiblesse de I'échantilon sondé. Le
questionnaire fermé permettra sdrement une image plus réelle des genres de musique
empruntés.

Les preférences des emprunteurs sont variés selon les sites, la musique classique
arrive en téte a Nice et a Paris, 36% et 33% des usagers déclarent en emprunter.

A Givors la chanson frangaise obtient le meilleur score : 50% des personnes
interrogées en écoutent, le classique n’arrivant qu'en 6°™ position avec seulement 14%.

Notons l'importance des emprunts en musique du monde pratiqués par 36% des
usagers a Givors et 22% a Nice.

Il aurait été intéressant de croiser les préférences exprimées pour les genres
musicaux avec l'age des personnes interrogées, malheureusement le temps nous a
manqué pour réaliser ce style d’analyse.

3. LA SATISFACTION DES USAGERS

3.1 Les améliorations souhaitées

A améliorer Givors Nice Paris Total
Nombre et % Nbre |% Nbre |% Nbre | % Nbre |%
Accueil 4 29 % 4 8%
Convivialité des : 1 7% |1 2%
lieux
Bruit 1 7% 1 2%
Conseils 5 36 % 5 10 %
Politique 5 3B% |2 14 % 7 14 %
d’acquisitions
dont nouveautés 2 14% |1 7% 3 6 %
Quantité de 1 7% 1 2%
documents
Classement des CD |1 7% 1 17 % 2 4%
Présentation des CD {1 7 % 1 7% |2 4 %
Protection anti-vol 1 7% 1 2%
33t non prétables 1 7% 1 2%
Signalisation 1 7 % 1 2%
Réservations 2 14% {2 4 %
Taille de flal1 7 % 1 7% 2 14 % (4 8 %
discothéque
Total 14 100 14 100% {15 100 |43 100 %
%
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Les personnes interrogées a Givors proposent 13 suggestions d’amélioration, les
personnes interrogées a Nice en indiquent 16, les Parisiens n’en expriment que 6.

Seule 1 suggestion est commune aux 3 sites. Il s’agit de la taille de
I’établissement.

3 améliorations sont souhaitées aussi bien a Givors qu’a Nice : il s’agit de la

politique d’acquisitions, dont celle des nouveautés, et du classement des CD.
Une amélioration commune a Givors et Paris concerne la présentation des CD.

Des améliorations les plus fortement exprimées au sein des 3 établissements,
peuvent se dégager quelques caractéristiques du public de chacun d’entre eux.

L'amélioration la plus vivement souhaitée a Givors concerne la politique
d’acquisition. Certaines personnes interrogées estiment que cette politique est trop
élitiste, qu'elle ne prend pas suffisamment en compte les nouveautés. Les différents
courants de la production éditoriale ne seraient pas toujours suffisamment représentés.
Le public de Givors est semble-t-il un public 1égerement plus consommateur que les
publics de Nice et de Paris,

36% des nigois réclament davantage de conseils et 29% d’entre eux souhaitent
une amélioration de I'accueil. Les attentes de ce public a I'égard du personnel seraient
donc assez fortes. Le public de Nice est peut-étre un public moins influencé par les
informations émanant du milieu commercial que celui de Givors. Ce public souhaiterait
percevoir avec davantage de force les opinions des discothécaires en matiére de
documentation musicale. |l considere moins les discothécaires comme des diffuseurs
que comme des médiateurs. L'image qu'il se fait du personnel est sans doute trés

valorisante pour ce dernier.

En ce qui concerne le public parisien, on peut s’interroger sur le faible taux de
suggestions d’amélioration qu'il propose.

De fait, les utilisateurs interrogés ont été plus expansifs en répondant a la
question :

« Etes-vous satisfait du service rendu a la médiatheque musicale de Paris ? »
que durant la question qui leur offrait la possibilité d'exprimer leurs suggestions
d’amélioration.

Nombre d’entre eux ont fourni a la premiére question mentionnée une réponse de
type « oui, mais... ». Cependant, ils n'ont repris que quelques uns des éléments qu’ils
avaient évoqués en réponse a la question concernant les suggestions d’amélioration. Ce
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public semble extrémement conscient des difficultés de tout ordre que peut rencontrer
un établissement parisien qui souhaite améliorer la qualité des services qu'il rend. Ii est
également possible qu'il n'ait pas voulu se montrer trop critique & I'égard d’une institution
qu'il considére comme une référence en matiére de documentation musicale dans la
région. Le souhait de voir s’accroitre 'espace de la médiathéque musicale de
Paris s’explique sans doute par le fait que I'offre de documentation spécialisée dans les
autres etablissements est relativement restreinte. La médiathéque musicale de Paris,
chargée selon eux de pallier & cette carence, n'est pas suffisamment spacieuse pour

assurer cette mission.

L'autre demande la plus fortement exprimée conceme le systéme de
réservation ; il s'agit d'une demande qui remet davantage en cause le fonctionnement
du réseau que celui de I'établissement lui-méme.

Les attentes des usagers parisiens a I'égard du personnel, contrairement aux
nigois, semblent assez limitées. Professionnels avant tout, ils sont moins avides de
conseils car ils ont d’autres prescripteurs que les médias. Néanmoins, ce public est loin
d’étre indifférent au travail du personnel. Les demandes concernant une meilleure
convivialité des lieux et une présentation plus satisfaisante des CD témoignent
d’une certaine attente en matiére de médiation indirecte.
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3.2 Importance et motivation de la fréquentation

Motifs Givors Nice Paris Total
Documents : Nbre |% Nbre |% Nbre |% Nbre |%

- support CD 4 29 % 4 8 %
- nouveautés 1 7% 1 2%
- {itres 1 7% 1 2%
- CD introuvables 1 7% 1 2%
- richesse des|7 50% |1 7 % 1 7% 9 18 %
collections

Sous-Total | 13 93% |2 14 % 1 7 % 16 32 %
Environnement

géographique et

économique :

- médiathéque 4 29 % 4 8 %
- pratique 3 22 % 3 6 %
- économique 6 43% |3 22 % 3 21% 12 24 %
Sous-Total i 10 2% |6 44 % 3 21 % 19 38 %
Centre d’intérét :

- découverte 10 70% |4 29 % 14 28 %
- culture 1 7% 1 7 % 2 4 %
- plaisir 1 7% 1 2%
- loisirs 14 100% |6 42 % 20 40 %
- études 1 7 % 1 2%
- besoins 12 84 % 12 24 %
professionnels

Sous-Total il 11 77 % 100 % 100 % 100 %
Intensité 11 77 % 11 22 %
Total 14 100% |14 100% |15 100% |43 100 %

3.21 L'attrait des documents

Comme nous l'avons démontré précédemment, le disque compact est encore « le

vecteur principal » de la médiatheque musicale.

100 % des usagers de Nice et de Givors en empruntent et pourtant :

Trouver « du CD », de la musique enregistrée en quantité importante, savoir que ce
titre précis pourra étre aisément repéré dans les collections de la discothéque publique,
mettre la main sur le dernier disque de ce chanteur tant apprécié mais que I'on hésite a
acheter... Ce qui fait toute la richesse d’'un fonds de documentation quel qu'il soit, n’est
pas la principale motivation des utilisateurs interrogés : 32 % seulement de I'effectif

global y est sensible.

A Nice, seulement 7 % des lecteurs évoquent la richesse des collections, donc le
support en tant que tel. Le public nigois semble avoir une appréhension plus « théorique »
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que pragmatique du service, peut-étre, par manque d’appropriation des lieux et des objets
qui lui sont offerts et ceci malgré la gratuité totale de I'inscription et du prét.

Cette situation nous parait beaucoup moins paradoxale a Paris puisque seulement
60 % de l'effectif emprunte des disques compacts et 40 % utilisent d’autres supports tels
les partitions et les livres.

Givors se distingue trés nettement des 2 autres sites puisque I'attrait pour les CD
est la principale motivation de la fréquentation : 93 %.

3.22 Les motivations d’ordre économique

Lors du colloque de 1995 organisé par Médiat-Grenoble certains professionnels ont
exprimé leur inquiétude de voir la discothéque de prét se transformer en un simple lieu de
consommation de musique enregistrée beaucoup moins onéreux que les grandes
surfaces commerciales.

Que les professionnels se rassurent, I'accés quasi gratuit a la production musicale
s'il représente un intérét évident pour la plupart des usagers, n'en n'est pas, malgré tout,
le moteur principal.

24 % de Veffectif global se déclare motivé par des facteurs d’ordre

économique.

Cette fois encore, les résultats de Nice et Paris sont trés sensiblement identiques
alors qu’a Givors le critére économique est beaucoup plus important : 43 %.

Sans doute la situation socio-économique de la ville de Givors et un taux plus
important de demandeurs d’emploi peuvent-ils expliquer cette différence.

3.23 Une des principales motivations : la découverte = 28 %

La discothéque ou bibliotheque musicale remplit bien sa fonction de lieu de
découverte, d'espace de libre choix ou les contraintes économiques, les critéres
commerciaux n'ont plus cours.

On se laisse tenter par une simple pochette plus intrigante que les autres, par un
genre mal connu ou a priori mal aimé, par un musicien critiqué dans le dernier
« Télérama » dont on ne connait que le nom...

Que risque-t-on, si ce n'est de replacer rapidement le CD dans son boitier et de I'y

laisser dormir jusqu’a la prochaine sortie « médiatheque ».
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Et pourtant, méme a ces conditions, les publics de Nice et de Paris restent
beaucoup plus « prudents » que celui de Givors qui découvrent avec audace a
concurrence de 70 % des effectifs.

Paris n'apprécie guere cette notion d’'espace de découverte car aucun usager ne I'a
invoquée.

29 % des nigois jouent le jeu, peut mieux faire !

Cependant a la question « la discothéque est-elle un lieu de découverte ? », 100 %
des personnes interrogées a Nice ont répondu oui et ont chacune cité un exemple.

3.24 Loisirs a 100 % a Nice et a Givors, besoins professionnels a Paris

Pour la totalité des personnes interrogées @ Nice ou a Givors, la musique
enregistrée demeure avant tout un loisir, mais un loisir avec un grand « L ». Un jeune
homme interviewé a la médiatheque de Nice, fltiste en formation au conservatoire,
précisait que son utilisation de la discothéque Lamartine était tres liée a sa pratique
instrumentale mais la notion de plaisir étant omniprésente dans sa relation a la musique,
il considérait cette activité essentiellement comme un loisir.

Quand on les interroge sur leurs pratiques culturelles, les usagers des discothéques
de Givors et de Nice, hormis le cinéma, ne fréquentent pas majoritairement les salles de
spectacles.

Davantage a Nice, beaucoup moins a Givors, le theatre est de trés loin la pratique
la moins répandue.

Concrétement, il semble que I'écoute de disques représente l'activité culturelle la
plus prisée des givordins et des nigois. Signalons que la fréquentation des concerts ou
des festivals, si elle est en bonne position a Nice, n'est pas a la portée de toutes les

bourses puisqu’ils ont été relativement nombreux a le déplorer.

La médiathéque musicale des halles se distingue trés nettement de ses petites
consoeurs provinciales. 77 % des utilisateurs interrogés empruntent des documents :
livres, partitions, CD pour des raisons professionnelles. Effectivement, c’'est le seul site
enquété largement fréquenté par des musiciens professionnels qui sont d'ailleurs les
emprunteurs les plus assidus de musique écrite.

lIs reconnaissent unanimement [limportance des services rendus par la

médiatheque musicale qu'ils souhaiteraient voir agrandir.

En conclusion, la bibliothéque musicale remplit bien son role de médiateur tant dans
le domaine des loisirs que dans celui de la documentation professionnelle.
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En revanche, comme le démontrent les réponses aux questions relatives au role de
prescripteur des bibliothécaires (conseils, discographies sélectives, sélections de
spectacles ou d'émissions de radio et de télévision), il semble que Iimpact de ces
établissements soit largement insuffisant.

Les causes peuvent en étre multiples et trés variées selon les sites.
A Nice, il semblerait que le manque de personnel qualifi¢, motivé ou plus
simplement en quantité suffisante présent aux heures de permanences publiques soient

en partie responsables de cet état de fait.

A Paris, il s'explique par le niveau relativement élevé du lectorat qui, suffisamment
forme, n'a pas besoin de recourir aux compétences des bibliothécaires.

Quant a Givors, le manque de personnel affecté a la section musique expliquerait

que ce genre de services a forte valeur ajoutée soient si peu développés.
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Si je vous dis musique

ville

Givors

Nice

Paris

Total

nombre de questionnaires

14

14

15

musiciens
« musicien »
« Blues Brothers »
« Mozart et Armstrong »
« Mozart »
« Little Eva »

0

instruments mentionnés
« instrument »
« guitare »

genres musicaux
« grande musique »
« musique du monde »
« classique »
« danse »
« jazz »
« chant »
« opéra »

= N e s N

-— b e )

réalités évoquées
« mélodie »
« si pas de musique, quand méme »
« gens qui jouent »
« mains qui jouent »
« détente »
« chante avec ma fille »
« enfant »
« disques »
« travail, loisirs »
« esprit »
« son, ambiance, écoute, plaisir »

JE G |

—

- (] -

14

sentiments évoqués
« plaisir »
« poésie...merveilleux »
« évasion »
« intimité »
« amour »
« émotion »
« gaité »
« joie »
« plein de choses »
« c'est toute ma vie »
refuge

Ny

e | e S N N

18

total des réponses
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L’importance de la musique dans votre vie

Givors Nice Paris Total

rOle d’accompagnement dans la|4 4
vie quotidienne
« détend, relaxe, change|1
d’humeur »
« en voiture »
« le soir, plus que la télé »
« apporte du plaisir »

importance relative

« pas primordial mais il me
faut de la musique »

«un peu dimportance pour|1
plus tard »
« assez important » 1
« important pour | 1
'expression »
« importante mais la famille |1
plus importante »
« importante » 1 2
«aussi important que la 1
lecture »
« jaime bien » 1

G N | S G Gy

importance majeure 2 14 10 26
« grande importance » 2
« plaisir de la vie » 2
« trés importante » 2 3
« énorme » 1
« grande présence » 1
« fondamentale » 1
« essentielle » 3
« primordiale » 3
« ma seule activité » 1
« presque n°1 » . 1
«85% de ma vie -cette 1
année »
« passion » 1
« but»
« vitale » 1 1
« c’est toute ma vie »

—

—

non connu 2

fotal
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pratique instrumentale

Givors Nice Paris Total
non 9 64 % 9 64 % 7 47% 25 58%
oui 5 36 % 5 36 % 8 53% 18 42%
Total 14 100% |14 14 15 100% |43 100%
pratique vocale

Givors Nice Paris Total
non 9 64 % 13 93% 2 13% 24 56%
oui 3 21 % 1 7% 11 74% 15 35%
non connu 2 14 % 0 0% 2 13% 4 9%
total 14 100% |14 100% |15 100% |43 100%
type d’instrument

Givors Nice Paris Total
piano 0 0% 2 40% 6 75% 8 44%
guitare 3 60% |0 0% 2 25% 5 28%
basse 0 0% 1 20% 1 5, 5%
trompette 0 0% 1 20% 1 5, 5%
hautbois 1 20 % 0 0% 1 5, 5%
flite traversiére 0 0% 1 20% 1 5, 5%
synthétiseur 1 20 % 0 0% 1 5, 5%
total musicien 5 100% |5 100% |8 100% |18 100%
soliste ou groupe

Givors Nice Paris Total
soliste 2 40 % 2 50% 6 75% 10 59%
groupe 0 0% 1 25% 2 25% 3 18%
soliste et groupe 3 60% |1 25% 0 0% 4 23%
total 5 100% |4 100% |8 100% {17 100%
Apprentissage
Givors Nice Paris Total

conservatoire 0 0% 2 40% 2 25% 4 22%
école de musique 3 60 % |1 20% |2 25% |6 33%
cours 1 20% |1 20% 0 0% 2 11%
autoformation 2 40% |1 20% 3 38% 6 33%
enseignement familial |0 0% 0 0% 1 12,5% |1 6%
autres 0 0% 0 0% 1 12,5% |1 6%
total 5 100% |5 100% 18 100% |18 100%
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Fréquence
Givors Nice Paris Total
tous les jours 0 0 % 4 80% |3 38% |7 39%
plusieurs  fois par|2 40% |1 20% 5 62% 8 44%
semaine
plusieurs fois par mois |1 20% |0 0% 0 0% 1 6%
moins souvent 2 40% |0 0% 0 0% 2 11%
5 100% |5 100% |8 100% {18 100 %
Genres
Givors Nice Paris Total
classique 1 2 4 7
jazz 1 2 2 5
rock 0 2 0% 2
chansons 1 0 2 3
blues 1 0 1 2
ragtime 0 0 1 1
musiques duj0 0 1
monde
varié 1 0 0 1
total 5 6 11 18
lecture de partitions
Givors Nice Paris Total
non 8 57% 7 50 % 7 47% 22 51%
oui 6 43% 7 50 % 8 53% 21 49%
14 100% |14 100% {15 100% 143 100%
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CONCLUSION

Notre étude souhaitait participer a I'élaboration d'une réponse a une
préoccupation actuelle des professionnels des bibliothéques musicales : mieux
connaitre les usagers et les publics de ces établissements.

Le profil qui se dégage de notre enquéte difféere de ceux proposés par Michel
Sineux et Régis Dutremée essentiellement sur une variante. Depuis ces enquétes qui
datent du milieu des années 90, les femmes semblent s’étre appropriées davantage la
bibliothéque musicale. La fréquentation d’'une bibliothéque musicale telle que la
médiathéque musicale de Paris demeure légérement plus masculine.

La musique touche un nombre croissant de Frangais mais la musique en
bibliothéque participe de la logique des pratiques cumulées et de la  multi-
fréquentation d’équipements culturels. « La fréquentation des équipements culturels
demeure un domaine ou la position et l'itinéraire social jouent un role déterminant et ou
le pouvoir explicatif du niveau de dipléme ... reste intact»'. Le public de ces
équipements semble se rapprocher encore plus qu'il y a quelques années du public
des bibliothéques traditionnelles. Rares sont les usagers qui fréquentent exclusivement
la section discothéque de leur médiatheque a Givors ou a Nice. Quant aux personnes
interrogées sur Paris, aucune ne se contentait de fréquenter la médiathéque musicale
de Paris.

Olivier Donnat estime que le phénomene le plus puissant de ces derniéres

' In Donnat, Olivier, Les Pratiques culturelles des Frangais, p. 313.
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décennies est « la diversification des rapports a 'art et & la culture ».2 Afin d'illustrer ce
phénoméne dans le domaine musical, on pourrait mentionner une initiative telle que le
l'orchestre national de Barbés et le fabuleux succés que draine cette réappropriation
originale de musique de multiples horizons. Cet orchestre est exemplaire d’une
mouvance musicale inédite.

En ce qui concerne l'aspect économique de la documentation musicale, on
pourrait évoquer deux perspectives. La premiére concerne la TVA des CD. En France
la TVA sur les disques est environ 4 fois plus élévée que la TVA sur les livres. Il n’en
est pas de méme dans les pays de la CEE: Or les acteurs économiques auraient
tendance a s’orienter vers une harmonisation de la TVA. Une seconde piste de
réflexion de nature économique consiste a s’interroger sur une éventuelle concurrence
des discothéques de prét par internet. Actuellement MP3, c'est-a-dire la troisiéme
version de la norme de codage Mpeg (motion-picture experts group) permet de stocker
une minute de musique sur 9 fois moins de caractéres qu’'un CD. La musique devient
donc transmissible par internet. A I'heure actuelle, certains amateurs estiment
insatisfaisante la qualité du son des documents obtenus. A l'avenir, les progrés
technologiques aidant, la situation sera peut-étre différente.

La bibliothéque musicale, semble, de par le theme méme qu'elle traite,
condamnée a osciller entre la bibliotheque musicale populaire et la bibliothéque
d’érudition. Sans doute parce que la musique s’écoute, se joue et se lit a la fois. Cette
multiplicité des activités centrées autour de la musique semble avoir pour
conséquence l'impossibilité de concevoir un modéle de bibliothéque musicale unique

La notion de bibliothéque musicale semble étre assimilée uniquement par son
public le plus professionnel. Peut-étre, la dénomination méme de ce type
d'établissement freine quelque peu sa démocratisation. On pourrait imaginer de forger
un mot tel que musithéque - sur 'exemple du terme logithéque qui est bien passé dans
les moeurs ; et ce, afin de mettre fin & une dénomination qui semble faire quelque tort
a I'établissement qu’elle veut désigner.

Le temps nous a manqué pour commenter tous les tableaux récapitulatifs des
entretiens que nous avons conduits. Il nous semble que la poursuite de ce travail
offrirait une image des publics des bibliothéques musicales qui rendrait compte de ces
publics sous ses multiples aspects.

Le mémoire que nous rendons aujourd’hui ne constitue qu'une étape d'une
réflexion en cours. Nous espérons avoir le plaisir de prolonger cette réflexion durant
notre période de formation.

2 Ibid, p. 314.
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1. Annexes générales



1. LE QUESTIONNAIRE ET L’ENTRETIEN

1.1 Le questionnaire fermé

LE PUBLIC DES DISCOTHEQUES :
QUESTIONS AUX USAGERS

Nous vous remercions de bien vouloir remplir intégralement ce questionnaire
anonyme sur les pratiques des usagers de la discotheéque (bibliotheque musicale).
Veuillez lire toute la liste des réponses proposées avant de choisir.

Si une question ne vous parait pas claire, n'hésitez pas a demander l'aide des
discothécaires ou bibliothécaires qui sont a votre service.

Merci de votre coopération.

1. Qu'est-ce qui motive généralement votre venue a la
Discothéque, bibliothéque musicale ?
- les loisirs et le divertissement
- un besoin scolaire ou universitaire
- un besoin professionnel

- un intérét ou une curiosité personnelle

2. Etes-vous inscrit a la discotheque, a la bibliotheque, aux

deux sections, précisez ?

3. Selon quelle fréquence vous rendez-vous dans les sections

suivantes :

fréquence a la bibliothéque a la discotheque

plusieurs fois par

semaine

environ 1 fois par semaine

1 a 2 fois par

mois




moins fréquemment

jamais

4. Empruntez-vous des documents ne concernant pas la

musique ?

- si oui seulement pour vous ?
- pour vous et des enfants ?
- pour vous et des proches

-non

5. Depuis combien de temps fréquentez-vous la discotheque,
bibliotheque musicale ?
- moins d'un an
-entre 1 et 5 ans
-entre6 et 10 ans

- plus de 10 ans

6. Fréquentezwvous dautres  discothéques,  médiabus,
bibliothéques de la ville ? Si oui, lesquelles ? Quels types de documents y

empruntez-vous ?

7. Avez-vous commencé par frequenter :
- la discothéque puis la bibliothéque ?
- la bibliothéque puis la discothéque ?

- les 2 en méme temps ?

8. Votre venue est-elle plutdt motivée par :
- les disques compacts
- les autres types de documents : partitions, méthodes

d'apprentissage, livres, vidéo, disques vinyle




9. Utilisez-vous les listes de documents musicaux rédigées

par le personnel ?

10. Regardez-vous les documents sélectionnés sur le

présentoir ?

11. Avez-vous la possibilité d’écouter des disques sur place ?

Si oui, 'utilisez-vous ?

12. Combien de temps environ restez-vous a la discotheque ?
- moins de 15 mn
- entre 15 et 30 mn
- entre 30 mn et une heure

- plus d'une heure

13. Empruntez-vous des disques compacts .
- uniqguement pour vous ?
- pour vous et vos enfants ?

- pour vous et des proches ?

14. Les disques que vous empruntez, a quels genres
musicaux appartiennent-ils principalement ?

Indiquez les réponses par ordre de préférence de1a5s

- classique

- classique contemporain

- musique répétitive, minimaliste
- chanson frangaise

- chanson étrangére

- jazz

- blues

- soul, rythm'n'blues, funky...



- pop/rock, hip-hop

- techno

- rap, ragga, trip-hop

- danse (hits, dance,...)

- new-age, relaxation

- musiques de films

- musiques traditionnelles ethniques
- musiques du monde (world music)
- enfants

- autres, précisez

15. Les livres sur la musique, en empruntez-vous?
- oui

- non

16. Si oui, a quels genres appartiennent-ils principalement ?
- biographies
- histoire de la musique
- dictionnaires, encyclopédies
- métiers sur la musique

- autres, précisez

17. Empruntez-vous des revues musicales ?
- oui

- non
18. Si oui, lesquelles ?
19. Empruntez-vous des partitions ?

- oui

- non



20. Si oui, & quels genres musicaux appartiennent-elles

principalement ?

- classique

- classique contemporain

- musique répétitive, minimaliste

- jazz/blues

- chanson frangaise

- chanson étrangere

- pop/rock

- world music

- enfants

- autres, précisez:

21. Empruntez-vous des méthodes d'apprentissage musical ?
- oui

- non

22. Empruntez-vous des vidéocassettes musicales ?
- Oui

- non

23. Si oui, & quels genres appartiennent-elles principalement

- comédies musicales, films musicaux
- spectacles filmés (concerts, operas, ballets...)
- reportages

- clips



24. Empruntez-vous des cédéroms musicaux

- oui

- non

25. Dans la liste suivante, quels sont les documents et les

services qui n'existent pas dans cette discotheque ? Dans ce cas,

indiquez ceux que vous aimeriez trouver et utiliser ici, en notant un ordre

de préférence de 1 a 10.

documents et services

existants ici

que vous souhaitez

utiliser ici

livres sur la musique

enregistrements de
collection ou anciens,
enregistrements

historiques

partitions anciennes ou

rares

partitions actuelles

vidéocassettes

ceédéroms musicaux

revues musicales

méthodes d'apprentissage

musical

lieu d'écoute pour les

archives musicales

26. Quelles sont les qualités que vous appréciez a la

discothéque (ou bibliothéque musicale) ? Hiérarchisez vos réponses

de 1 ab5.




- la quantité de documents

- le choix des documents

- la présentation et le classement des documents

- la présence de nouveautés

- 'aménagement et le confort de la salle

- la qualité de I'accueil

- les conseils des discothécaires/bibliothécaires

- la présence d'autres supports que le disque compact
(partitions, revues, livres, cédéroms, méthodes...)

- les animations : concerts, expositions, conférences

- I'écoute sur place

27. Discutez-vous de musique avec d’'autres usagers quand

vous venez a la discothéque ?

28. La discothéque se trouve -t-elle sur vos itinéraires de

déplacements habituels ?

29. Utilisez-vous le catalogue informatique pour rechercher
un document ?

- jamais

rarerpent

souvent

-toujours

Sinon, pourquoi ?



30. Pour rechercher vos documents, vous adressez- vous au

personnel ?

fréquence : - | section | section

bibliotheque discotheque

jamais

rarement

souvent

toujours

T

31. Jouez-vous actuellement d'un instrument de musique ?

Lequel ?

Sinon, I'avez-vous fait dans le passé et pendant combien de

temps ?

32. Suivez-vous ou avez -vous suivi une formation musicale :
- dans le cadre familial

- au conservatoire ou dans une école de musique

- par des legons particuliéres

- dans le cadre scolaire ou universitaire

- autres

33. Achetez-vous des disques compacts ?
- souvent

- de temps en temps

- rarement

- jamais

34. Achetez-vous des partitions ?

- souvent



- de temps en temps
- rarement

- jamais

35. Achetez-vous des livres ne concernant pas la musique ?
- souvent
- de temps en temps
- rarement

- jamais

36. Assistez-vous a des spectacles musicaux (concert, ballet,
récital,...) ?

- souvent

- de temps en temps

- jamais

37. Consultez-vous les sites musicaux sur Internet ?
- Oui

- non

38. Quel est votre sexe ?
- féminin

- masculin

39. Quel est votre age ?
-entre 10 et 13 ans
-entre 14 et 19 ans
- entre 20 et 24 ans
- entre 25 et 34 ans
- entre 35 et 54 ans

- plus de 55 ans



40. Combien d'enfants avez-vous ?
- aucun

-1

-20u3

- 4 et plus

41. Ou résidez-vous ?
- dans le quartier
- dans la ville

- dans une autre ville

42. Quelle est votre situation professionnelle ?

- éleéve, collégien

- lycéen (précisez la section)

- étudiant (précisez la discipline)

- retraité

- mére au foyer

- demandeur d'emploi

- exploitant agricole

- artisan, commergant, chef d'entreprise

- artiste

- enseignant du primaire

- enseignant du secondaire (précisez la discipline)
- enseignant du supérieur (précisez-la discipline)
- cadre moyen (infirmiére, agent de maitrise, ...)
- cadre supérieur, profession libérale

- ouvrier

- employé (vendeur, secrétaire,...)

- autres, précisez

.



43. Quel est votre niveau d'études ?

- études primaires et certificat d'études

- brevet

- enseignement technique ( CAP, BEP, BT ) ; spécialite ?

- baccalauréat et bac +1; spécialité ?

- bac +2 (BTS, DUT, DEUG, écoles professionnelles) ;
spécialité ?

- bac + 3 ou 4 (licence et maitrise) ; spécialité ?

-dipldmes supérieurs a la maitrise ou grandes écoles ;

spécialité ?



1. 2 Le guide pour les enquéteurs

Numérotation

Numéroter les questionnaires. Noter I'heure sur le premier
questionnaire. Noter a chaque heure suivante, 'heure sue le
questionnaire que vous étes en train de passer (ex. 10H sur
le questionnaire 1, 11H sur questionnaire 10 ...)

Comment choisir les usagers ?

Le choix doit &tre globalement aléatoire. L’enquéteur peut se
placer par exemple soit a I'entrée, soit a la sortie de la
discothéque et interroger les premiéres personnes qui se
présentent sans effectuer de choix préalable. Le
questionnaire s’adresse a tous les usagers de la discotheque
quels qu'ils soient. Cependant pour des raisons pratiques,
seuls les enfants agés de &a ans ou plus doivent étre sondes.
Dans ce cas lorsqu’un jeune se présente, il est nécessaire de
lui demander son age, avant de passer le questionnaire. S'il a
plus de 9 ans, il ne faut surtout pas I'éliminer.

Le cas des premiéres inscriptions. Dans le cas ou l'usager
vient juste de s'inscrire pour la premiére fois, continuer le
questionnaire en transformant chaque fois que cela est
possible la question au futur. Noter en haut du questionnaire

la mention « Premiére inscription »

Comment remplir les questionnaires ?

L enquéteur note Ilui-méme les réponses. Utiliser de
préférence un crayon a papier, certains usagers revenant sur
leur premiére réponse, aprés réflexion. Indiquer en haut, a

droite le nom de la ville.

A



Les questions délicates

L'age
il Nest pas toujours facile de demander 'age d'un usager
adulte. Pour la question 36, il est donc préférable de poser la

question en présentant la fourchette proposée.

La question sur les services non existants a la discothéque

Le questionnaire étant valable pour une multitude de sites,
nous demandons d’abord a l'usager de dire si ces services
sont ou non existants dans ce lieu. En cas de réponse
négative, nous lui demandons, dans le cas ou ces services
seraient mis en oceuvre, s'il les utiliserait ou non. I est
nécessaire de se renseigner auparavant dans le site pour
connaitre précisément les services existants dans la

discothéques pour mieux comprendre et noter ses réponses.

Les renseignements a prendre dans le site

Garder un questionnaire . que vous annoterez pour nous
préciser les particularités des lieux et les problémes
rencontrés lors du passage du questionnaire: quel type
d’écoute sur place, quel type de réseau ..., de facon a faciliter
l'interprétation par la suite.

Remettez I'enquéte statistique ci-jointe au responsable de la
discothéque pour qu'il puisse la remplir et nous la retourner a

'Enssib.

1



1.3 L’entretien semi-directif
Grille de questions pour les usagers des bibliothéques musicales

Bloc 1 : prise de contact et questions générales sur la fréquentation

1- Etes-vous inscrits a la discothéque ?

2. -Fréquentez-vous d’autres sections de la Médiatheque (plus, moins ou
autant que la discothéque ) livres adultes, livres jeunesse, salle de consultation,
revues, presse, vidéotheque...

3 - Depuis combien de temps fréquentez-vous la discothéque ?

4 - En continu ou votre fréquentation de la discothéque a-t-elle été interrompue a un
moment donné et pourquoi ?

5 - Combiegn de temps passez-vous a la discothéque ?

Bloc 2 : Les pratlques cultureiles

6 - Jouez-vous d'un instrument ?
- lequel ?
- en soliste, en groupe, quel genre de musique ?
- pratiquez-vous le chant ou le chant choral ?
- vos proches, vos amis sont-ils musiciens ?
comment avez-vous appris ?
Jouez-vous souvent ?
- encouragez-vous vos enfants a jouer d’'un instrument, écouter de la musique ?

7 - Lisez-vous la musique écrite (partition) ou d’autres formes de musique écrite
(tablatures de percussions, de guitare...)

8 - Vous rendez-vous a des concerts ?
- quel genre, lesquels ?
- a quelle fréquence ?
Comment les choisissez-vous ?
...Y aller vous seul ou en groupe
- quelles salles fréquentez-vous particuliérement ?
- fréquentez-vous les festivals musicaux et lesquels ?



9 Si vous voyagez en France ou a I'étranger, recherchez-vous les programmes
musicaux pour assister a des concerts ou des festivals ?

10 - Ecoutez-vous les radios musicales, lesquelles ?
fréquence
quelles radios 7.

11 - Regardez-vous les émissions musicales de la télévision, lesquelles ?
(clips, reportages, concerts, opéras...)

(les années tubes sur arte : maestro, musica, F3 retransmission d'opéras, jazz ; M6
concerts rock, cable : muzzic, MTV)

12. Regardez-vous les sélections de programmes musicaux (télé, radio, concerts)
préparées par les discothécaires. Vous sont-elles utiles ?

13- Discutez-vous musique avec d’autres personnes, aimez-vous cela ?

14 - Allez-vous a d'autres manifestations culturelles ?
(théatre, festival du livre, BD, cinéma, musées, expositions)

15. Est-ce que vous lisez ? Quels genres de livres ?

16 - Achetez-vous des livres et quels genres ?

17 - Achetez-vous des vidéocassettes et quels genres ?

18- Consultez-vous des sites Internet et lesquels ?

19 - Achetez-vous des disques, des partitions, des revues musicales et quels genres
?

L4



20- Avez-vous d’autres moyens de vous procurer de la musique enregistrée ?

Bioc 3 : La Discothéque

21 - Pourquoi venez-vous a la discothéque ? (les loisirs, le travail...) Quelle
est I'importance de la discothéque dans votre rapport a la musique ?

22 - Empruntez-vous & chaque visite ? ou bien y séjournez-vous pour écouter de la
musique, lire un livre ou une revue, étudier une partition, discuter avec d'autres
usagers

23 - Quels documents empruntez-vous a la discothéque ?

-(CD -33t - cassettes audio - partitions - vidéocassettes - livres -revues
Détaillez pour chaque type de document le ou les genres les plus appréciés)

24- Combjen en moyenne ?

25 - Recherchez-vous les nouveautés a emprunter ?

26 - Les découvertes que vous faites a la discothéque débouchent-clles sur des
achats ?

27 - Les disques que vous empruntez, comment les choisissez-vous ?

- ( les conseils de vos amis ou proches - la lecture de revues - les médias - des
besoins ou prescription (scolaires, professionnels, apprentissage) - le présentoir de
la discothéque - les conseils des discothécaires, les listes de documents préparées
par les professionnels ? (discographie de nouveautés, sélection des disques, de
livres, programmes de concerts...) - le hasard des découvertes dans les bacs )



28 - Ecoutez-vous les disques avant de les emprunter ?

29 Est-ce que vous trouvez qu'il y a assez de choix ?

(disques livres revues musicales...)
30 Lorsque vous cherchez quelque chose de précis comment faites-vous ? Avez-
vous eu des difficultés ?

(opac, personnel)

31 - Etes-vous satisfait du service rendu ? Que souhaiteriez-vous voir améliorer ?

accueil, formalités de préts, information sur la vie musicale a l'extérieur de la
bibliotheque,
Fonds sonore, nouveaux services... =.

32 - Quand vous ne trouvez pas un document ici, vous déplacez-vous vers d'autres
discothéques du réseau pour le trouver ?

33 - Avez-vous déja assisté a des animations organisées a la discothéque, Qu'en
avez-vous penseé ?

34. Est-ce que vous diriez que la discothéque est un lieu de découverte ? Si oui,

donnez-moi un exemple.

35 Si je vous dis "musique " a quoi pensez-vous en premier ?

1



Ex. un mot une phrase, un souvenir...

36 Quelle est I'importance de la musique dans votre vie ?

Bioc 4 : Identification

37 - Quel est votre age ?

38 - Avez-vous des enfants ?

39 - Comﬁien ?

40 - Ou habitez-vous ?

41 - Quelle est votre profession ?

42 - Quel est votre niveau d'étude et la discipline étudiee ?

43- Sexe



1.4 Le formulaire de demande de donnnées statistiques

La Ville, le réseau

Nombre d’habitants :
Nombres d’équipements, surface pour chacun d’entre eux
Surface de la discothéque enquétée

Le personnel

Personnel de 'ensemble du réseau

Nombre total d’équivalent plein temps par grandes categorie

A

B

C

Non titulaire (précisez leur niveau d'étude et la catégorie)

Personnel affecté a la bibliothéque musicale ou a la discothéque (lieu

enquété) :

Nombre total d’équivalent plein temps par grandes catégorie
A
B
C

Non titulaire (précisez leur niveau d'étude et la catégorie)

Les collections du réseau

Collections patrimoniales :

Imprimés

Phonogrammes musicaux

Partitions

Imprimés nb exemplaires par nombre d’habitant

Partitions nb exemplaires par nombre d’habitant

Phonogrammes musicaux nb exemplaires par nombre d’'habitant
Cassettes vidéo nb exemplaires par nb habitant

CD-ROM nb exemplaires par nb habitant

Les collections de la discothégque enquétée

Imprimés nb exemplaires

Nb Titres de revue musicales

Phonogrammes nb exemplaires

Cassettes vidéo nb exemplaires

CD-ROM nb exemplaires

Collections musicales patrimoniales si différentes du réseau
Présence ou non des collections musicales pour enfant dans ce lieu



Les acquisitions du réseau

Dépenses d’acquisitions 1998 en F en F par habitant
Imprimés acquis 1998 nb exemplaires nb par habitant
Abonnements revues 1998 nb

Phonogrammes acquis 1998

Cassettes vidéos acquises

Les acquisitions de la discothéque enquétée

Dépenses d’acquisitions 1998 en F
Imprimés acquis 1998 nb exemplaires
Abonnements revues 1998 nb
Phonogrammes acquis 1998
Cassettes vidéos musicales acquises

Le public et le prét du réseau

Les inscrits actifs 1998
Préts tous documents 1998

Préts d'imprimés nb nb par habitant
Préts de partitions '
Préts de phonogrammes nb nb par habitant
Préts de cassettes vidéo nb nb par habitant
Préts de CDOROM nb nb par habitant

Le public et le prét de la discothéque enquétée

Les inscrits discothéques actifs 1998

Préts tous documents musicaux 1998

Préts d'imprimés musicaux nb

Préts de partitions

Préts de phonogrammes nb

Préts de cassettes vidéo musicales nb

Préts de CDROM musicaux nb nb par habitant

A partir de quel age les usagers peuvent ils s’inscrire a la section discotheque ?

~n



Les horaires

Nombre d’heures d’ouverture hebdomadaire de I'établissement enquéte
Nombre d’heures d’ouverture hebdomadaire de la discothéque enquété

Quels sont les projets de la discothéque dans les années a venir . Quelle est la

politique globale de ce secteur d'activité



TONTENAY R

STATISTIQUES
ENQUETE MEDIATHEQUE

Nom, adresse, tél. de 1’ établisscment
A renvoyer 2 Lavagmin L(k‘”“KLWM MEdIATHEQuUE  LoulS ARAGoN
Enssib,17-21 bd du 11 novembre 1918 2 Avenue Rabelis
e a4 4120. CotvVIENAY. fousoil.
69623 Villeurbanne Cedex
oAd.g3.94-#M-5s.

La Ville, le réseau
Nombre d’habitants: = S & ©©0O.
Nombres d’équipements, surface pour chacun d’entre eux > A en \rc»tﬁ . 2 S o0 ™ & (44 ‘,,,LLO Lw;)

Surface de la discothéque enquétée G oo v 3

Le personnel
Personnel de I’ensemble du réseau

Nombre total d’équivalent plein temps par grandes categorie

A 6.
B AS.
C Al

Non titulaire (précisez leur niveau d’étude et la catégorie)

Personnel affecté 3 la bibliethéque musicale ou  la discothéque (lieu enquété) :

Nombre total d’équivalent plein temps par grandes catégorie
A A
B S
c 2
Non titulaire (précisez leur niveau d’étude et la catégorie)
A b len cnftavtaawk. (boe + ) cok. B
Les collections du réseau
Collections patrimoniales :
Imprimés AS?F Zoo
Phonogrammes musicaux < < ©0©O.

Partiions >c¢coo.

Imprimés nb exemplaires 3 par nombre d’habitant

Partitions nb exemplaires ©,0 $" par nombre d’habitant

Phonogrammes musicaux nb exemplaires o, L%  par nombre d’habitant
Cassettes vidéo nb exemplaires 1623 par nb habitant o ,° 3
CD-ROM nb exemplaires < €4 par nb habitant o o 9



FTOMTENRY 2

llection iscothéque enquété

Imprimés nb exemplaires ©

Nb Titres de revue musicales &5

Phonogrammes nb exemplaires Sl ooo

Cassettes vidéo nb exemplaires € <

CD-ROM nb exemplaires 6 3

Collections musicales patrimoniales si différentes du réseau

Présence ou non des collections musicales pour enfant dans ce lieu ow

Les acquisitions du réseau

Dépenses d’acquisitions 1998 en F A 000 . 6oo en F par habitant

Imprimés acquis 1998 nb exemplaires ¢ 9 S5 nb par habitant o, { 3
Abonnements revues 1998 nb % o &

Phonogrammes acquis 1998 2 4o© -

Cassettes vidéos acquises <4 €

Les acquisitions de la discothéque enquétée

Dépenses d’acquisitions 1998enF 2 So ©cso
Imprimés acquis 1998 nb exemplaires

Abonnements revues 1998nb & S

Phonogrammes acquis 1998 < {oo -

Cassettes vidéos musicales acquises 4 6.
ublic et le prét du réseau

Les inscrits actifs 1998 % Seoo

Préts tous documents 1998 €nv-. 4¢0 oo

Préts ’imprimésnb &% 0 oe o nb par habitant = S, b
Préts de partitions S 4e¢-

Préts de phonogrammes nb A© 3 0o oo pp par habitant &

Préts de cassettes vidéonb & F0© nb par habitant o, © $.

Préts de CDROMnb 2 So nb par habitant o , 0%



TONTENAY 3

Le public et le prét de 1a discothéque enquétée

IR ot J dratigque .
Les inscrits discothéques actifs 1998 wnon WV“‘P\'O\"& S T Gnplron e

Préts tous documents musicaux 1998 A40 <o O-
Préts d’imprimés musicauxnb G4 o -

Préts de partitions S4eo.

Préts de phonogrammesnb {02 oecc.

Préts de cassettes vidéo musicalesnb L oo

Préts de CDROM musicauxnb  So nb par habitant

N )=~
A partir de quel 4ge les usagers peuvent ils s’inscrire 4 la section discothéque ? Pos Je Cinante 4 afg .

Les horaires

Nombre d’heures d’ouverture hebdomadaire de I’établissement enquété s L3o

Nombre d’heures d’ouverture hebdomadaire de la discothéque enquété 2 € h Jo0.
ientations et perspectiv a discothéqu

Quelle est la politique globale de ce secteur d’activité ?Quels sont les projets de la discothéque dans les années a

venir ?.
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ORRNE LA VALLEE 2
(Se/’-( IO o Utpne due Witase . oont <o ch\.: Nl

Ro— oo (or ebet STATISTIQUES
ENQUETE MEDIATHEQUE
Nom, adresse, tél. de I’ établissement
A renvoyer 2 W—Eﬂ&ﬂﬁﬂg P) Mo Ha P NN (A
Enssib,17-21 bd du 11 novembre 1918 die Vol Tlambeed
69623 Villeurbanne Cedex T pao dey Reocow Qs

@L ol 6G kT FL FL

La Ville, le réseau .
Nombre d’habitants : \2 g 022 "\CA“‘ mg

~“ *+ “
Nombres d’équipements, surface pour chacun d’entre eux [ C% - + o2~ + o2 — 4 &OO,....

Surface de la discothéque enquétée {00 ~~ e + (oo /___"- . C. 1$O — ‘j -+ Gus,
P "FB ). te

Le personne] tidh . Guedom TON~—< chan P bn Mo

Personnel de ’ensemble du réseau Yl

Nombre total d’équivalent plein temps par grandes categorie

-

B q
c 3

Non titulaire (précisez leur niveau d’étude et la catégorie)

Nombre total d’équivalent plein temps par grandes catégorie

A O

B %
c 3

Non titulaire (précisez leur niveau d’étude et la catégorie)

Les collections du réseau

Collections patrimoniales :

Imprimés ( } 3 9‘ Ra

Phonogrammes musicaux v tio

Partitions o
Imprimés nb exemplaires par nombre d’habitant T r o L\OJ'"LT o
Partitions nb exemplaires par nombre d’habitant o - - _ _
Phonogrammes musicaux nb exemplaires par nombre d’habitant UL C t ? o~ (o2 ok Ry
Cassettes vidéo nb exemplaires par nb habitant o o~ o tao ™
CD-ROM nb exemplaires par nb habitant o~  Inake oot

© !



, OHANE LA -VALLEE 2

Les collections de la discothéque enquété _—
Imprimés nb exemplaires %0)6 + q’ 1o ~ L ‘; l ( j
Nb Titres de revue musicales 3
Phonogrammes nb exemplaires (0.002 + O .0%0 + L:"L YL( ]J
Cassettes vidéo nb exemplaires o
CD-ROM nb exemplaires O
Collections musicales patrimoniales si différentes du réseau °
Présence ou non des collections musicales pour enfant dans ce lieu T 4+ © ol
es acquisition réseau
Dépenses d’acquisitions 1998 enF | . S 3 Y 21 1 en F par habitant (% T:
Imprimés acquis 1998 nb exemplaires 15 36 9] nb par habitant 23 0’9 — lo» Li*t'}m'f
Abonnements revues 1998 nb + 5’
Phonogrammes acquis 1998 354
Cassettes vidéos acquises o

Les acquisitions de la discothéque enquétée

E

Dépenses d’acquisitions 1998 en F (00.022 + |92 020 r o4 L 199. 002
Imprimés acquis 1998 nb exemplaires
3%+ (S 4 @i

Abonnements revues 1998 nb (‘l' (_(
Phonogrammes acquis 1998 o o~ +~ o oes 4 E o0 O_j
Cassettes vidéos musicales acquises o

lic e rét du réseau
Les inscrits actifs 1998 (S 39y
Préts tous documents 1998 (1 To 4R (
Préts d’ imprimés nb ‘1“‘ 3 nb par habitant 4 , 7
Préts de partitions o . *
Préts de phonogrammesnb G § Q0L nb par habitant AN 6~> “— |2 ANNSCR
Préts de cassettes vidéo nb ° nb par habitant ©
Préts de CDROM nb o  nbpar habitant )
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MARNE LK VALLee _S

Le public et le prét de la discothéque enquétée

Les inscrits discothéques actifs 1998 MO

Préts tous documents musicaux 1998 g‘% \ o0
Préts d’imprimés musicaux nb 75 9D 3
Préts de partitions o

Préts de phonogrammes nb S‘ v To o
Préts de cassettes vidéo musicales nb I

Préts de CDROM musicaux nb O nbparhabitant © .
A partir de quel 4ge les usagers peuvent ils s’inscrire 4 la section discothéque ? r o~ o €~

e

Les horaires
Nombre d’heures d’ouverture hebdomadaire de I’établissement enquété 11 l/\
Nombre d’heures d’ouverture hebdomadaire de la discothéque enquété 2L Kh .

Orientations et perspectives de la discothéque

Quelle est la politique globale de ce secteur d’activité ?Quels sont les projets de la discothéque dans les années &
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2. Annexes concernant le site de Givors

2.1 Données statistiques fournies par I'établissement



GWORS 4
LECTEURS ACTIFS INDIVIDUELS ET COLLECTIVITES

MEDIATHEQUE ET BIBLIOBUS

ECTEURS ACTIFS :-|-:COLLECTIVITES

MEDIATHEQUE | T R E—r

BIBLIOBUS 297 1

16,28 % de la population utilise
les services de lecture publique

LECTEURS
ACTIFS

MEDIATHEQUE
BIBLIOBUS

@ LECTEURS ACTIFS BCOLLECTIVITES




GA\JORS 2

LECTEURS ACTIFS INDIVIDUELS
MEDIATHEQUE ET BIBLIOBUS

PAR SEXE
TOTAL 2932 296
Féminin 1757 171
Masculin 1167 121
Sans code 8 4
2332
1746
—_ o
5213
)
2000-
1500-
1000+
500-

Médiatheque Bibliobus

OFéminin O Masculin B Sans code




G\JORS >

LECTEURS ACTIFS DE LA MEDIATHEQUE
PAR TRANCHE D'AGE

TRANCHE D'AGEH

-Emprunteurs.
De0aé6ans 182 -
De7a13ans 623
De 14 219 ans 487
De 20 a 24 ans 241
De 25 3 54 ans 1198
De 55 4 69 ans 200
de 70 et plus 129
Sans code 26

241

MDeO0ab6ans ODe7a13ans [ODe 14319 ans MDe 20224 ans
M De 25354 ans MDe 55269 ans (Ode 70 et plus M Sans code




6 VORS

LECTEURS ACTIFS DU BIBLIOBUS
PAR TRANCHE D'AGE

TRANCHE D'AGE] ~Emprunteurs
De0a6ans 17
De7a13 ans 185
De 14 2 19 ans 39
De 20 a 24 ans 5
De 25 a 54 ans 34
De 55 a 69 ans 6
de 70 et plus 6
Sans code 4

MDeOab6ans 0ODe7a13ans [ODe14 419 ans MDe 20 424 ans
M De 25 3 54 ans M De 55 269 ans (de 70 et plus M Sans code




GWORS S~

MEDIATHEQUE

LECTEURS INDIVIDUELS ACTIFS PAR CSP

10 Agriculteurs, expl 3
20 Artisans, commercants,chefs d'entreprise 16
30 Cadres supérieurs, professions libérales, artistes 109
40 Cadres moyens, techniciens, commercants 344
50 Employés, personnel de service 372
60 Ouvriers 57
70 Retraités, personnes de + de 60 ans 219
81 Chomeurs, personnes a la recherche d'un emploi 175
82 Eléves, étudiants 1383
83 Femmes au foyer 59
84 Divers inactifs 49
85 Militaires du contingent 10
86 Jeunes enfants de 0 a 3 ans 37
Sans code 99




BIBLIOBUS
LECTEURS INDIVIDUELS PAR CSP

f"«?l'ﬂ" A CATEGORIE*SOCIO"PROF ESSIONNE LER
U T R DR A e, Ry
40 Cadres moyens, techniciens, commercants
50 Employés, personnel de service

70 Retraités, personnes de + de 60 ans

81 Chdémeurs, personnes a la recherche d'un emploi
82 Eléves, étudiants

83 Femmes au foyer

84 Divers inactifs

Sans code

-
N

— "‘”‘

o

\

I SYon\9



§|Bans 14 39 29 15 83 9 3 1
i|Givors Canal (Médiathéq 21 81 61 63 137 38 23 0
|Freydiére (Médiathéque) 5 20 15 8 33 7 0 0
Givors centre (Médiathéque) 72 224 133 56 238 43 37 3
A 1Hauts de Givors (Médiathéque) 3 20 15 3 28 2 1 0
T+ Montrond (Médiathéque) 17 45 51 25 80 10 6 1
. {Les Plaines (Médiathéque) 16 34 33 11 39 10 20 1
2| Saint Martin de Comas (Mediath.) 0 0 2 4 0 1 0 0
32/ Les Vernes (Médiathéque) 26 104 59 41 133 25 9 0
{Centre Social (Médiathéque) 0 0 0 2 16 6 3 3

Mo G ivsng

3

; Bans (Bibliobus) 0 25 - 8 1 0 0 0 0
144Bans Gabriel Péri X, 0 4 0 1 1 0 0 0
B 2| Freydiére (Bibliobus) x 4 17 1 5 0 0 0 0
16 Montrond (Bibliobus) 2 23 11 1 8 3 2 0
S 3% Les Plaines (Bibliobus) o 0 1 1 0 0 1 3 2
714 |Les Vernes (Bibliobus) 11 88 39 7 22 2 4 2
|Hors Givors 7 44 84 42 311 33 6 4

+ SyoN1e



CIVORS 3B

BIBLIOTHEQUE MUNICIPALE
5 PLACE HENRI BARBUSSE
69700 GIVORS

19833 hab. Code: 2 69 091

Corriger ces éléments en fonction de la situation & la date de retour du questionnaire

kY
U
- - : Bnd 7 Fan) J £
s 4 L U AT LN S
Direction )
du livre et

de 1a locture RAPPORT ANNUEL 1998

27, avenue de I'Opéra

75001 Paris DES BIBLIOTHEQUES MUNICIPALES

Téléphone 01 40 1574 85

lom du Responsable : BLANCHET Madiwe
fatut du Responsable : ety v aliun
tléphone: ®1. 3% +¥3.93. 33

Slécopie: ©4. F¥. 33 39, 90 Bibliothéque en régie municipale directe : ﬁ

il sagit d’une bibliothéque intercommunale Bibliothéque en régie intercommunale directe : O
erci de préciser la liste des communes participantes : Bibliothéque en régie déléguée par la commune & une association : [J
[cocher la case correspondante]

- ELEMENTS FINANCIERS (¢ nofe expiciie)

, . DEPENSES PROPRES A LA BIBLIOTHEQUE (en francs, sans les centime
‘our le personnel [avec charges sociales) Lg 2 33 44 :_1] m

'our acquisition de tous les documents et abonnements {y compris sur crédits du CNL] [ 423 606 l @
‘our la reliure et I'équipement des documents [ €clevw * @
'our les animations BM oo c«'q,(.:.( | 20. 000 ] [I]

westissements (hors documents) : construction, équipement, informatisation L/I 233 03¢ i E

- RECEFTES PROPRESA[ABIBUOTHEQUE?&! ffdhc‘s,fsdn‘shlesvcedtimes).' i o
Aontant total des droits d'inscription percus dans I‘année { T3 990 ] [E]
wtres recettes (& I'exclusion des subventions) { ¥ 6o ]

TOTALI6+7) |[F 2 ¥ 5o ][8]

- LOCAUX ET VEHICULES

| cevrrate JUNR annexes JEOF

srface dans ceuvre [services publics et intérieurs confondus) en m? } A300 ] [ % I L A 32 0 ] E
ombre de batiments r 4 ] l o J l ] .
ombre de places assises pour la consultation f S2 I { o l L ,

A ¢/ BIBLIOBUS: <
ombre total de bibliobus possédés par la bibliotheque {

nt nombre de bibliobus faisant du prét direct au public {




G IVORS N
3 - COLLECTIONS (& noiice sxplicaiive)

NOMBRE DE DOCUMENTS (en nombre d'unités) APPARTENANT A LA BIBLIOTHEQUE AU 31/12/1998

ADUTES  [A|  ENFANTS @ o @

Nombre d'imprimés en libre acces pour le prét (a5 205 |[ 22332 |[ 6393z ][4
Nombre d'imprimés en libre accés réservés & la consultation s place | ] I |15
Normbre tofal dfimprimés en libre accss | I [ e

Nombre d‘imprimés non patrimoniaux en magasin (4930 |[ %2 || so42 |[1
Nombre cj’imprimés patrimoniaux ‘ ] { } l —] Eé_
Nombre total d'imprimés enmagasin | 4930 || 32 || s» 42 |19
TOTAL(16+19) [s0 425 |[ 22 %54 |[ 32250 |20
Nombre de fitres de périodiques conservés flitres morts ou courans) ( | [21]

Nombre de phonogrammes musicaux ‘ AA 43 -

d ‘ ey

J[22] Smmdsenride ettt | | (25

L\g‘?éngizgﬁ' edse livres-cassefles et de fexes : i 1509 ] Nombre de casseties vidéo réservées au prét [ g2 } E
TOTAL22+23) [ A2 642 | TOALRS+26) | 5 (27

Nombre d estcmpes Gfﬁches phofos, [ Nombre de logiciels et de cédéroms*

cartes postales

} |
Nombre de méthodes de langues { T Nombre de partitions { E€n2 -! @
[ Autres  DIAPDS l

Nombre de cartes et plons ‘

Nombre de documents entrés dans {'année [ 221% l 22¢€3 J

{ochats + dons + dépbt légal imprimeur) SA;1SiE 44 8¢ ] l 42393

Nombre de documents achetés dans 'année L

Nombre de documents éliminés et/ou perdus l }

Nombre d’abonnements en cours [payants et gratuits) pour adultes l 444 ’ |37
=

Nombre d’abonnements en cours [payants et gratuits) pour enfants { 44 1 ]_:_3_8_
Nombre total d’abonnements en cours {37 + 38] ‘ AS 2 —l 39

LIVRES H
PHONOGRAMMES JD VIDEOGRAKMES ABOMNERENT? ©1 AUTRES DOCUMINTS |G|
ADULTES @ ENFANTS @ TOTAL{A + B} L...’ U
M3 989294 263 |[2347 s5|[103 59¢ || [Sooey || 3+24 |[40

. P [
Dépenses totales (C + D + E + F + G) d'acquisition pour tous les documents | 2.9 ¢ ¢ | t@_]



S AWVoRS AD
5- Nomanzn'mscmrs Glve

. NOMBRE D/INSCRITS AYANT EFFECTUE AU MOINS UN EMPRUNT DANS 'ANNEE::

Adultes

Enfants {moins de 14 ans)

TOTAL {42 + 43)

Précisez combien d’entre eux résident dans fa commune
[ou dans les communes du groupement si la bibliothéque est intercommunale)

©1. %/ NOMBRE D'INSCRITS AYANT EMPRUNTE DES :
 IMPRIMES @ PHONOGRAMMES . VIDEOGRAMMES

Aduhe; | [ || ] [
Enfants [moins de 14 ans) L } } 7 f ] n
TOTAL | /| i |

- PRETS COMMUNKATIONS ET DEPQTS EFFECTUES DANS L'ANNEE (c: roie expllcanve)

* 'PRET AUX USAGERS INDIVIDUELS ET COMMUNICATION SUR PlACE

IMPRIMES (ivesefpéodiqes) PHONG- Do
abuires  [A] - ENeaNTS TOTAL (A + B) GRAMMES GRAMES

Jombredepréfs ’ﬁ'Z?Z—G 1[3033’4 H:‘S}I3 HQ‘L‘ 942 II Jo ]

lombre de communications sur place* vl l 1 [ ; [

ESTAMPES ; ' LOGICIELS
AFFICHES "‘m’cﬁs”‘ “},ﬁ‘:sn 7 DISQUES mnnous
PHOTOS, ETC OPTIQUES

lombre de préts l 1 l 7 ! ! 3 o 5 @
s2]

lombre de communications sur place* L 1 [ ] l 1 { L

TOTAL de PRETS (49C,D,E+ 51 AGE |99 €28 @

- PRET ENTRE BIBLIOTHEQUES

(& I'exclusion des transactions & l'intérieur du réseau de la BDP)

ocumenls en magasin

DEPOTS DANS LES (OI.I.ECI'IVITES

- (cf. nofice explicative):..

ombre d'établissements desservis L 212 { ~ Nombre de documents fournis - t — }
ombre de documents déposés l/I 1333 I [_—;_5:] Nombre de documents recus I - ]
stre bibliothéque estelle desservie par la B.D.P. 2 l OUI [0 NON M ,
WUrRissez-vous &e; statistiques & la B.D.P. 2 OQuUI L] NON M

OUVERTURE A TOUS LES PUBLICS (hors accueil de publics speaﬁques e de dlosses, cf nofice explicative)

TR SR e BIBUOTHEQUE(ENTRME o Y
srs d'ouverture hebdomadaire [cocher) L [0 Ma Dﬁ Me m J [X w S m D O .

»mbre d'heures d’ouverture par semaine Nombre de jours effectifs d'ouverture dans I'année [::::] .

Hneia padlen -comd A2



8 - EFFECFIFS AU 31 DECEMBRE 1998 (¢ notie explicative)

Conservateurs d'Etat

Conservateurs territorigux

Bibliothécaires

Assistants qualifiés de conservation
Assistants de conservation

Inspecteurs de surveillance et de magasinage
Agents qualifiés du patrimoine

Agents du patrimoine

Personnel d’uutres ﬁheres * catégorie A

(adm:msfrahve, Iechmque, ccfégu;éri.e"B
socidle...) catégorie C
Contractuels (cf. notice explicative)

CE.S, CEVC, vc{:;fcfres, ouxihcires

Bénévoles qualifiés

Bénévoles non formés

TOTAL
* 4 hiietucaice

9 - FORMATIONS ASSUREESQXR LA BIB[IOTHEQUE N1998
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. FORMATIONS PROFESSIONNELLES INITIALE ET CONTINUE. -

[:_::] . Nbre de stagiaires accueillis

Nombre d’heures de cours assurées & I'extérieur [ENSSIB, IFB, CRF, ABF...] par le personnel de la bibliothéque

Nombre de journées consacrées & I'accueil des stagiaires

- FORMATIONS ORGANISEES PAR LA BIBLIOTHEQUE -

Nombre de journées consacrées 4 la formation bibliothéconomique de partenaires (responsables de dépdts, BCD...)

Nombre de ﬁcrﬁcipants

Nombre de journées d'étude, de rencontres professionnelles organisées par la bibliothéque

Nombre de participants

10 - INFORMATIQUE ET INTERNET

La bibliothéque est-elle équipée d'un logiciel de gestion de bibliothéque 2

La bibliothéque offre+elle au public un accés & internet 2

-
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Cachet et signature :

Nous vous remercions de bien vouloir
retourner ce questionnaire selon le circuit ‘
indiqué dans la notice explicative.
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Direction du livre et de la lecture
27. avenue de I'Opera 75001 PARIS



2. Annexes concernant le site de Givors

2.2 Récapitulatif des entretiens



RECAPITULATIF DES ENTRETIENS GIVORS
Entretiensde 14 8

N° Entretien |1 2 3 4 5 6 7 8
N° Question
1 inscrit O] @) O O O O O 0
2 sections LJ, LA LJ LA,LJ pour LA, BD Toutes LJ LA BD
son travall humour
3 anclenneté | 5310 ans 7 mois 15 ans 1 an 15 ans 8 mois 1 an 2 ans
4 continuité |1 continu continu continue continu Continu Continu Continu
interruption
(déménage
ment)
5.1temps 0,251 0.5 rapide Rapide 10 4 15 mN | 30mn maxi
disco
37 4ge 30 ans 11 ans 42 ans 18 ans 30 ans 37 28 ans 22 ans
38 enfants @) N o] N N 0 N
39 enfants 1 N 3 N - 1
40 lleu hab. | Givors Grigny Givors Givors Givors Givors Chasse Givors
41 profession | Sans Collégienne | Educateur Lycée Educatrice | Esthéticienne |Formation | Etudiant
de jeunes hydraulique
enfants
42 étude CAP Vente |Collége Bac+3 17°'s Maitrise 1ére philo BTS Bac + 4
Educateur psycho + Comptable | IUFM
spécialisé dipldme
éducateur
43 sexe F F H F F F H H

Givors



N° Entretien |1 2 3 4 5 6 8

N° Question

6.1Instrument N (o) N N 0 N N

6.2nom Hautbois - Guitare - -

6.3seul/groupe S+G S+G - -

6.4 genre Jazz (G) Accompa-

gnement

6.5chant/chora O N N (0] N O chorale

le Chant+ chant peu

chorale

6.6amismus |{O N (o) N (@] (o] N

frére qans

6.7formation Ecole de - seule -

musique

6.8fréquence 1f/semaine - Peu pour le

travail

6.9 enfants O - 0, - oui,

écoute écoute écoute
+ pratique +pratique

7.1partitions N O N N N N N

7.2 tablatures | N N N N O N N

8.1 concerts O o) 0] 0] 0 @] 0]

8.2 type soul classique chanson pop rock musique du | Jazz Chorales
frangaise monde Rock Pop
opéra

8.3 fréquence |rarement 4f/an De tps en plusieurs Plusieurs f/an

ips flan

8.4 choix programme | Varié Ceux que Par oui-dire Pub. Radio

de I'école Intérét, j'aime
découverte

Givors



N° Entretien |1 2 3 4 5 6 7 8
N° Question
8.5seul parents, famille Ami, famille |- G G
amis
8.6lieux Ecole de - Garnier - Vienne N Transbor-
musique deur
Garnier
8.7festivals N N O, N O Vienne o] N
Vienne Vienne
9 voyage N N N N N N N N
10.1 radios o] N 0, 0 e} ¢} ®)
10.2fréquence | nc ne De tpsen Souvent De tps en Tslesjrs
tps Tslesjrs tps
10.3 noms Nostalgie, - Scoop France Fréquence |Varié RTL2
Scoop Fun musique jazz Europe 2
Energy France inter Chérie FM
RTL 2
Energy
11.1161é 0, N o] (o] N e} o] N
arfois Peu
11.2 émissions | Varié, selon |- 6 Hit machine Varié Live de nulle
programme mus. part ailleurs
actuelle Sono (TLM)
Plus vite
que la
musique( 8)
12 sélections | N N N N N N N N
13.1discussion | N O qq. fois, 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
faime (0]
14.pratiques | Sort peu cinéma cinéma cinéma théatre bcp |[Cinéma Non Théatre peu
culturelles musée peu cinéma Théatre peu |Rarement | Café théatre
musée peu qqfois

Givors



N° Entretien |1 2 3 4 5 6 7 8

N° Question

15 lecture varié, BD psycho fantastique |varié o] o] o]

policier (travail) roman roman Roman XiX |Revues BD + « fluide
psychologie sces policier spécialisées | glacial »
humaines petite Livres
informatique enfance photos,
loisirs (travail) biologie,
philo passe-temps
16 achat livre | N revue Sci. fantastique |Roman O N O
enfant-ado | Humaines Petite roman XIX Scolaire
® enfance(t) roman
P.Delerm BD historique
(loisir)

17.1 vidéo o] N o] 0, o N N (o]

dessin Trés peu rarement
animé loue
(fille),loue

17.2 genre Policier policier Policier Films frangais

loué ou acheté | comiques comédle

dramatique

18.1 Internet |N N N N (0] N o] 0
En A domicile
formation '

18.2 sites Info Sport
générale Info de la
sites liés rubrique
aux Europe 2
passions Musique

19.1 disques | O o N o (0] o N o

rarement J'ai changé, | CDSingle, |Varié Trés peu Compilations,
jachéte pop Ch. Trop cher best off
plus, je Frangaise Pop Rock
copie musique du
monde

Givors



N° Enfretien |1 2 5 6 7 8

N° Question

19.2 partitions | N 0 N N N
demande
prof.

19.3 revues N N N N N

20 mus.enr. Amis O 0 0 O Par Internet
Achat de amis Amis Copie radio | MP3
disques sur K7

Givars



N° Entretien 1 2 3 4 5 6 7 8
N° Question
21.1motlvations | Choix, pour |C’est mon En ce Pour avoir les | Pour prendre | Pour Pourles CD Eviter I'achat
changer. pére qui est | moment pour |CD que j'ai des disques, |découvrir ce de CD
N'achéte pas |inscrit, il ma formation | pas des musiques |que je ne On peut
Prendre ce emprunte les que je connais pas changer la
qu'on ne pour moi des | documents connais pas musique
connait pas livres du tout
21.2importance | A part la - Choix Y atous les - - Ecouter de la | Service
radio, pouvoir énorme cd que je bonne principal de
cholsir d'ouverture, |cherche musique fourniture
pouvoir qu'on trouve | musicale
essayer plutdt pas surla
que d’'acheter radio
un disque a
120 F qu'on
connait pas
22 1emprunttjs [O O O 9] N O O
22.2sejourne N N N N N Nc N 0.qqfois
23.1support CcD CcD cb cb cD cD cD cb
des emprunts | uniquement livres & Autres
I'occasion occassionelle-
ment

Givars



N° Entretien 1 2 3 4 § 6 7 8
N° Question
23.2 genre ch. frangaise |dance jazz mus. film bcp | Varié mus, du Variétés Humour
reggae ch. francalse | pop rare mus. du monde, interna- Pop rock
soul mus. du monde orientale tionales mus. De film
monde mus. film mus. du
ambiance (t monde
ou spectacie) différente de
'ordinaire
Sauf jazz et
chanson
frangaise
24 nombre 3 - 3 3 3 1ou2 3 3
selon la place
qui reste/livre
25 nouveautés |N - N (o] 0o N o) 0
26 achat N O N N N N N
copie enregistre ,
27 critéres de vu a la télé nc hasard conseil conseil amis | Hasard Artistes hazard ds
choix hasard collection hasard par pays dans les bacs |conseillés ou |bacs des
hasard conseil des connus genres favoris
proches
271 non N N
discographie Mais serait
de la disco intéressé
28 écoute avt N N N
29 volume O O o} O 0] N O (@]
collection Pas assez de

jazz

Givors



N° Entretien 1 2 3 4 5 6 7 8
N° Question
30.1 recherche | Rayon, par ordinateur ordinateur ordinateur Classification, | Pas de ordinateur ordinateur
ordre par ordre recherche
alphabétique alphabétique | précise sinon
demande au | demanderait
personnel
30.2difficultés | Si pas la - - N -
pense gqun a
pris
30.3 opac N @) 0 @) N N 0
30.4personnel N N 0, N 0 N N
pour les
retrouver
31.1 satisfait 0] o) o 0] 0 0 o]
31.2 N - N ma N Si Plus d'espace | Systéme aimerait
améliorations premiére consultation | Trop petit d'écoute type |écouter avant
démarche a de sites Pas a 'aise supermarché |[l'emprunt
été de musicaux & la | Pas envie améliorer la
m'adapter au disco d'écouter signalisation
systéme utiliseriez- Reste plus des genres
comme il vous ? longtemps a
existe, je suis Non je crois |la
arrivé a m'en pas bibliothéque
sortir par plus
rapport 4 ¢a chaleureux
donc je n'ai
pas...
31.3 fds sonore | pas négatif nc pas attentif indifférent Qui si Pas attentif Convient Pas attentif
programme
convient
32 autres discos |N N N N N N N N¢
33 anlmations |N N N N N N N N

Givors



N° Entretien 1 2 3 4 5 6 7 8
N° Question
34.1découverte | O N 0, o o] 0 0 N
par le choix
quon a
devant soi
34.2 exemple A part les - « Je découvre | - Artiste
disques | | des découvert
(rires) musiciens, grace a elle
des trucs que mais dans un
je connaissais genre déja
pas avant » connu
35 « musique » |Y ablenla « des gens Enfant « plaisir » « plaisir » Musiques du | « plaisir » détente
télé tout ga, | qui jouent » monde
mais siya
pas de
musique,
quand
méme...faire
le ménage..
Au moins 1
fois par jour
écoute chante
avec ma fille
36 importance | « C'est pas « Un peu « ga me « moyen de |Assez « j'aime bien |Je I'utilise bcp
primordial d'importance détend » se relaxer ... |important la musique » | pour les
mais sans pas bep ... pour voyages en
musique...il | et bien c'est décompresser voiture
me faut de la | par envie, de la vie Je me
musique chez | pour plus quotidienne déplace
moi un coup |tard » convivialité » souvent seul
le matin ou le pour des
$0ir mais au activités

Givors



moins une
fois par jour »

sportives

Notes
de 'enquéteur

Synergie
enfant parents
Sa fille 4 ans
assistait a
P'entretien.
sensation
d'isolement et
de manque
d’activité due
manifestemen
t au chdmage
voir a une
situation de
femme seule
avec sa fille.
Musique
apporte
apparemment
de |'évasion,
vraisemblable
ment un des
rares loisirs
accessibles et
partagée avec
sa fille,

Difficulté de
l'interview,, il
s'est avéré
en cours de
route que
c'est son pére
qul était
inscrit et non
elle-méme
d’'ou
impossibilité
de réponse a
bep de
questions

Synergie
enfant parents

Givors
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DEPOUILLEMENT ENQUETES QUALITATIVES GIVORS
Entretiens de 9 4 14

N° Entretien |9 10 1 12 13 14
N° Question
1 insorit e} o) 0 o] o] 0
2 sections LA, LJ LA LA, LJ, LA, LJ Rare LA, LJ
Consultation
3 anclenneté |15 ans Smois 13ans 5 ans + de 5 ans + de 5 ans
4 continuité | Continu Continu Continu Continu Continu Interruption
Cause
éloignement +
cotit
5.1temps 30 mn 1H30mn 15mn-45mn 15mn 1H30 si indécis | 10mn
disco
37 &ge 36 ans 22 ans 22 ans 38 40 ans 24
38 enfants o] N N o] o] N
39 enfants 2 - - 2 2 -
40 lieu hab, |Mornand St Jean Givors Givors Givors, Vernes | St Romain en Gier
de Toulas
41 profession | Programmeur Etudiante Etudiant Traductrice Conducteur Sans
informatique et Machines
mécanique
42 étude Bac+2 Bac+ 3 Bac+ 3 Bac+5 langues | Niveau Bac F1 Bac
Informatique Urbanisme psycho
Mécanique
43 sexe H F M F H F

Givars
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N° Entretien |9 10 1 12 13 14
N° Question
6.1instrument [N 0] 0] N, plus O,essaye N
maintenant
6.2nom - @) Guitare {(piano) Guitare -
6.3seul/groupe | - S S+G (soliste) S -
6.4 genre Classique Classique Blues -
Jazz
Pop-Rock
6.5chant/cho |N - N N N N
rale
6.6amismus |N o] o] o] o] N
qqunss Bep
6. 7formation |- école de école de (cours inscrits | Seul + qgs -
muslque musique par parents) | cours
§.8fréquence 1f/mois 3f/an 1f/jour -
6.9 enfants Oui - - 0 o) -
Ecoute + Ecoute et Mais sont pas
pratique pratique interessés
7 Apartitions N o] o o] N N
7.2 tablatures |N N o] N O N
8.1 concerts 0 o] o] o] rare 0
Trop rarement
8.2 type Comaédies Pop-rock Jazz Folklore Chanson
musicales classique mus, d'église frangaise
comédle
musicale
Occasionnel
8.3 fréquence | 1f/an 2f/an 1f/Imois 1f/an 1f/an
8.4 ¢hoix Bouche & Chanteurs Programme | Hazard Prix
oreille (selon les goat Déplacement
go(ts) Intérét pour le

chanteur

Givors

Givors
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N° Entretien s/ |9 10 11 12 13 14
N° Questions
8.5seul G G G -
(en couple)
8.6lieux - T. Garier - Conservatoire -
varié
8.7festivals O, rare N (o] N N
Vienne Vienne
9 voyage N N N, trop cher N N
10.1 radios O 0 o) o] N N
10.2fréquence | Trés peu - peu - - -
10.3 noms Energy Radio jazz Chérie FM - -
Scoop Nostalgie
Chérie FM
11.1télé o] 0] 0] (o] O o]
Rare rare
11.2 éamissions | concerts Mé M6 Actualités Taratata Plus vite que
sur M8 ou MCM Arte muslcales Concerts M6 | ia musique
FR3 AMTV MTV Regrette Taratata
manque
parabole
12 sélections |N N N N N -
Existe ici ?
13.1dlIscussion | O 0,0 0,0 N 0,0 N
Jaime Rare Aime pour Adore ¢a
spectacle
vu en couple
14 pratiques | Sport Cinéma Varié Cinéma N BD
culturelies Ciné Cinéma Thééatre Cinéma
Musee, expos | parfois
Peinture Musée
sculpture vacances

Givars
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N° Entretien |9 10 11 12 13 14
N® Question
156 lecture 0] o] o] (o] o] 0
Revues : Romans d' Philo, Par périodes |Revue de Roman
technique amour psycho(E) Littérature en | guitare Revuse
informatique | Urbanisme(liv langue Pas de docs
Auto science |+rev) étrangére
et vie
éducation des
enfants
16 achat livre | O N o 0 N (o]
livres pour Montagne Livres en rarement
enfant Philo, psycho |langue
(E) étrangére
Education des
enfants
17.1 vidéo (o] N o] o] o] N
17.2 genre Dessin animé Concerts Enfants Musicales -
loué ou acheté (R+J) Guitare
films Santana
18.1 Internet | N o] N N N 0]
18.2 sltes Passions Infos sur les
Amenag. chanteurs ex
Territoire (T) Goldman
19.1 disques | O o) o] 0 N 0]
Rock Pop Varié sauf rap | Nouveautés Rarement
Hard-rock (aime pas) Comédie
classique Sf classique | musicale
(disco suffit)

Givars
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N° Entretien |9 10 11 12 13 14
N° Question
19.2 partitions N N O ss forme de | N
Plus revue
maintenant
19.3 revues N N "Guitare part" |N
Plus Pour les
maintenant tablatures
20 mus.enr. (o) o) [e) amis N Disco de
Amis Amis Duplication Pentreprise
amis d'une
personne de
la famille

Givars
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N° Entretien 9 10 1 12 13 14
N° Question
21.1motivations | J'aime bcp Pour prendre | Parce quily a | « Aime beaucoup |"Pour trouver des Pour chercher un
écouté la des CD du choix 'ambiance de la | disques par souci titre
musique bibliothéque, d'économie”
Pour les La discothéque
nouveautés Convivial »
21.2importance | Aime bien Pour écouter Pour découvrir | « On ne peut pas | "Découvrir des Prendre ce qu'on
changer, un peu de tout | Aime la tout acheter » chanteurs des n‘achéte pas
découvrir bibliothéque & ¢a permet de instrumentistes non
sauf bruit découvrir » connus"
22.1emprunttis |O (¢} 0 - - N
22.2sejourne N N N - - 0
Mais le fait & la Lecture revue
bibli
23.1support cD cDh CcD CcD cD CcD
des emprunts Partitions revue
CDvidéo

Givors
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N° Entretien 9 10 11 12 13 14
N° Question
23.2 genre Rock Pop-rock Variétes sf rap |variétés classique |Blues Chanson
Chanson Chanson mus.film ambiance Jazz Frangaise (
frangaise frangaise opéra Funk pour sa femme | CD+revue Chorus)
jazz Techno pour ies Biographieschanteur
classique enfants s (livres)
mus. du monde
mus. trad.
{ex chant inuit)
chant baleines
24 nombre 3 6 3 4/15 jrs 6 (2cartes) 1ou?2
25 nouveautés | O N o o 0 N
Trop d'attente
Peu de choix
26 achat O N o Oui N N
parfols parfois Parfois enregistre enregistre
27 critéres de | recherche Chanteur bacs Titre Nouveautés Titre ou chanteur
choix bacs rock, Genre conseils esthétique de la Bacs bacs
puis ch. hazard revue pochette Conseil du personnel
frangaise bacs media conseil personnel |"M... connait mes
conseils amis | vu en film golts” , mais les
et personnel godt littéraire disques sont pas
toujours la
271 N N N N N N
discographie Existe Ici ? Connait pas ce sce
de la disco
28 écouteavt | O N N N N N
, Existe ici ?
29 volume o] N o] « Pas grand choix |{N N
¢ollection Manque de Trouve pas tjrs ce | Choix un peu élitiste, le | "trouve pas
nouveauté qu'on veut » commercial, ce qu'on  |toujours", mais ne

Sortit ou disco ne
I'a pas

entend & la radio n'est
pas assez représenté.
Pas assez de revues

"cherche pas
toujours sur
I'ordinateur”

Givars
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musicales en particulier
pour la guitare,souhait
"Guitare Part" "OK"

N°entretien s/ 9 10 11 12 13 14
N°questions
30.1 recherche | Utilisait le Ordinateur Bac, bacs - Parfois regarde sur
listing auteur Puis ordinateur l'ordinateur mais
plus rapide que n‘utilise pas la cote
I'écran
30.2dlIfficultés « classement pas |- Connais pas le
transparent » classement
Demande au
personnel si trouve
pas
30.3 opac N 0] O N - ®)
30.4personnel 0] 0 N 0 0 0
31.1 satisfait 0] o) o) o] o) O
« gens trés
souriants »
31.2 Desserrer les | Pas grand Pb de bruit cri, |Liste d'attente trop Elargir le choix au Pas interessé par
amelioratlons coliectlons chose public parfois | longue pour les domaine commercial site internet a le
dans les bacs | Pas mal perturbe nouveautés Voir pourqoui certains | disco, préfére
beaucoup Pas facile a disques disparaissent | consuité chez elle
Serait interessé | trouver (vol ?) Mettre + en
par emprunt de | Signalisation pas | Pb du bruit et des évidence les
cassettes vidéo | bonne gamins qui perturbent nouveautés
et Emprunt de vidéos Vidéo musicales oui
DVDmusicaux musicales sans plus
31.3 fds sonore | convient Convient convient Pas attentive - Pas attentive pas
génée
32 autres discos | N N N N N o)
entreprise
33 animations N N o O o N
Bien ex concert | Par hazard, bien | Interessantes
de son prof de Mais trop peu de
guitare monde

Givors
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N° Entretien 9 10 11 12 13 14
N° Question
34.1découverte | O (@) o] 0 0 8]
34.2 exemple A. Moricette CD ou groupes - CD d'humour
: qu'on connait
pas
35 « musique » | guitare instrument « grande « poésie de la "plaisir" "mélodie”
musique » vie »
« monde
merveilleux

regrette de ne plus
jouer »

Givors
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DEPOUILLEMENT ENQUETES QUALITATIVES GIVORS
LLes commentaires : entretiens 1 4 14

Remarque :

Certains usagers commentaient leurs réponses, pour ne pas alourdir le tableau de dépouillement et faciliter I'exploitation des
données nous les présentons a part. Le numéro correspond a celui de I'usager tel quindiqué dans le tableau de dépouillement.
Question 5.1 : temps a la discothéque

« C'est trés rapide a la discothéque » (5)
« reste plus longtemps a la bibliothéque » (6)

Question 6.3 : seul /groupe

« soliste +orchestre de jazz » (2)

« seule et ca m'est arrivé avec d'autres personnes, ... plus souvent seule » (5)
« préfére en groupe » (11)

Question 6.61 : amis musiciens

« mon frére est dans un groupe qui fait des reprises type Ottis Redding » (1)
Questlon 6.81 : fréquence

« trés peu, en fait je rejoue parce que je travaille avec des enfants »

Question 7.1 ; partitions

« Avant, plus maintenant » (4)
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Question 8.22 : type

« pour écouter son frére » (1)

« école de musique » (2)

« au départ chanteurs, genre Lavilliers, maintenant on s'intéresse aussi a l'opéra,... par lintermédiaire des enfants aussi » (3)
« chanteurs, exemple Elton John, M. Jackson »(4)

« musique irlandaise, percussions africaines, j'aime beaucoup ¢a »(5)

« Starmania, Notre-Dame de Paris »(9)

« Phil Collins » (10)

« Opéra trop cher » (11)

Question 8.4 Choix

« par intérét, découverte de tous les genres...J'ai commencé par tout ce qui était rock, puis petit a petit sur le jazz et la musique
classique » (3)

Question 11.21 émissions

« choix selon le programme des chanteurs »(1)
« influence des enfants, plutot la 6, sur les musiques actuelles »(3)
« trés peu, je regarde trés peu la télé »(5)

Question 13.1 discussions

- « je peux pas dire non mais... alors avec les enfants oui »(3)

« oui, mais je ne suis pas un spécialiste »(8)

« discute avec un usager si déja connu, ex. j'ai pris récemment un disque de Brassens qui venait d'étre rendu par une
connaissance » (8)

Question 14 pratiques culturelles
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« Ohlala, y a des années que je ne suis pas allée au cinéma... parce qu'avec ma fille je ne fais plus grand chose..., on prend
des habitudes..., on ne sort plus tellement et en plus comme j'ai pas de voiture, je peux pas trop..., je ne conduis pas... » (1)

Question 16 achat de livres

« jaime lire, je bouquine »(2)

« essentiellement sur les sciences humaines pour ma formation ou par plaisir j'ai acheté un livre de P. Delerm (3)
« poches parce que ¢a colte moins cher » (5)

« aime posseéder »(12)

Question 17.1 vidéo

« Volte Face, Une journée en enfer, plutdt thriller » (4)

« aventures ou qui raconte une histoire »(5)

« rarement des films étrangers,..suis rebuté par les films américains » (8)

« évolution musicale hard rock, puis jazz, puis opéra « (11)

Question 18.1 Internet

« j'en ai consulta, mais j'ai plus Internet, si je pouvais jaimerais bien, mais... »(5)

Question 19.1 achat de disques

« en rapport avec les concerts que je vais voir, trés varié P. Perret, musigue africaine, une variété qui me plait
particuliérement »(5)

« ceux qui dureront longtemps »(12)

Question 23.1 supports

« CD..., mais si la on va voir un opéra on a pris un livre pour se renseigner » (3)
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Question 23.2 genres

« Beaucoup de frangais : Cabrel, Pagny, J. Hallyday ; reggae : Marley, O. Reading » (1)

« Dance » (2)

« Jazz, variétés francaise, musiques internationales irlandaises ou autres »(3)

« musique de film et moins souvent single et pop parce que je les ai déja »(4)

« plus varié, musique du monde, arabe .. autres pays.. musique de film ; ambiance pour mon travail avec les enfants ou pour des
spectacles, demande alors conseil a la disco »(5)

« pour les livres, jemprunte des livres de bricolage »(13)
Question 26.1 découverte / achat

« comme je travaille pas en plus, jachéte pas trop de disques jaimerais bien mais bon » (1)
« dans un premier temps oui, maintenant autre principe ...(copie) »(3)
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Question 27 critéres de choix

« parfois j'en ai entendu parlé, a la télé... Parfois je viens avec une idée en téte, des fois je ne sais pas exactement ce que je vais
prendre mais en voyant je tombe par hasard sur queique chose que je ne pensais pas prendre... faut que je connaisse le
chanteur. » (1)

« part de hasard ou en fonction d’'une série, je pense & une série gitane du coup, ¢a m'a amené a d'autres disques de la méme
collection »(4)

« lien entre la littérature allemande et musique allemande... pour comprendre Nietzsche, besoin d'écouter Wagner,... fonctionne
par période, par centre d'intérét »(11)

« ceux qu'on m'a conseillé, ou je regarde », « je ne regarde ni les critiques dans les revues, ni les listes des discothecaires » (4)
« ne lit pas les revues, les conseils des proches trés branchés musique ne servent pas car il s'agit de nouveautés que I'on ne
trouve pas en rayon »(8)

« regarde tous les bacs »(10)

« « selon le titre ou chanteur en téte, en fouillant, en cherchant on trouve par hasard d'autres idées, n'utilise ni les conseils, ni les
revues ; pas de recherche systématique dans tous les bacs »(14)
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2. Annexes concernant le site de Givors

2.3 Exploitation des resultats



LE PUBLIC DE LA DISCOTHEQUE DE GIVORS

ENQUETE QUALITATIVE AVRIL 1999

Exploitation statistique des données

1. Profil
1.1 Sexe

nombre %
Homme 6 43%
Femme 8 57%
Total 14 100%

1.2 Age

nombre %
10-13 ans 1 7%
14-19 ans 1 7%
20-24 ans 4 29%
25-34 ans 3 21%
35-54 ans 5 36%
55 ans et plus 0 0%
Total 14 100%

1.3 Vie familiale
Vie familiale

nombre %
avec enfants
moins de 30 ans 0 0%
avec enfants
30 ans et plus 6 43%
sans enfants 8 57%
total 14 100%
nombre d'enfants nombre %
0 enfant 8 57%
1 enfant 2 14%
2 enfants 3 21%
3 enfants 1 7%
total 14 100%




1.4 Profession

nombre %
Collégien 1 7%
Lycéen 1 7%
Etudiant 4 29%
Retraité 0 0%
Femme au foyer 0 0%
Demandeur d'emploi 2 14%
Musicien professionnel 0 0%
Enseignant du secondaire 0 0%
Cadres moyens, techniciens 3 21%
Cadres supérieurs 1 7%
OQuvrier 1 7%
Employés 1 7%
Total 14 100%

1.5 Niveau d'études

nombre %
Primaire 0 0%
Colléege 1 7%
CAP, BEP 1 7%
Lycée 3 21%
Bac 1 7%
Bac+2 2 14%
Bac+3ou4 5 36%
Bac +5 1 7%
Total 14 100%

1.6 Lieu d'habitation

nombre %
Givors 9 64%
Hors givors 5 36%
total 14 100%
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2.Les usages de la discothéque

2.1 Les inscrits

inscription nombre %
inscrits 14 100%
non inscrits 14 100%
2.2 La fréquentation
2.21 Ancienneté
durée nombre %
moins de 1 an 3 21%
detabans 4 29%
De6a10ans 3 21%
11 ans et plus 4 29%
Total 14 100%
2.22 Continuité
fréquentation nombre %
continue 12 86%
interrompue 2 14%
Total 14 100%
2.23 Les sections fréquentées
Sections nombre %
discothéque seule 1 7%
bib. adulte et discotheque 4 29%
bib. jeunesse et discothéque 2 14%
toutes 7 50%
Total 14 100%
2.24 la durée des visites a la discothéque
Durée nombre %
moins de 15 mn 4 29%
de 15230 mn 4 29%
de 16mn a 1 heure 2 14%
plus d'une heure 2 14%
non connu 2 14%
Total 14 100%
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2.3 Types d'usages : emprunt ou consultation ?

2.31Emprunte nombre Yo
a chaque visite
oui 9 64%
non 2 14%
non connu 3 21%
total 14 100%
2.32 Séjourne et consulte nombre %
oui 2 14%
non 9 64%
non connu 3 21%
14 100%
2.4 Les emprunts de documents
2.41 Supports et genres des documents
Support des nombre %
emprunts
CD uniquement 10 71%
autres supports 4 29%
total 14 100%
Détail des nombre %
autres supports
livres 2 14%
revue 2 14%
partitions 1 7%
cdvidéo 1 7%
genre nombre %
ch. frangaise 7 50%
pop rock 6 43%
mus. du monde 5 36%
mus. de film 4 29%
jazz 3 21%
classique 2 14%
ambiance 2 14%
soul, funk 2 14%
humour, nature 2 14%
blues 1 7%
reggae 1 7%
dance 1 7%
techno 1 7%
mus. trad 1 7%
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2. 42 L.e nombre des emprunts

nbre des emprunts

nombre

%

6
3
moins de 3
non connu

14%
64%
14%

7%

total

HI N O N

100%

2. 43 la recherche de nouveautés

recherche

nombre

%

Oui
non connu
non connu

57%
36%
7%

total

Pl O 0

100%

2.44 Les découvertes qui débouchent sur des achats

emprunt suivi d'achat

nombre

%

oul
non

4
10

29%
71%

total

14

100%

2.45 Criteres de choix

critéres de choix cités

vu a la télé, ou film
critique revue

nouveautées

bac et/ou hazard

conseil de proches

par pays

par genres

par artiste, chanteur connu
par titre

par collection

goit culturel

conseil du personnel
esthétique de la pochette
discographie de la bibliothéque

O AN 2 2 RN WW A~ A N

11 soit 79% des usagers ont cité le furetage dans les bacs ou le hazard

4 soit 29% des usagers ont cité des critéres discographiques précis : titre, artiste

5 soit 35 % des usagers ont cité des critéres discographiques généraux : genre, pays, collection
4 soit 29% des usagers ont cité des critéres liés au médias : télé, film, nouveautés

12 soit 85 % des usagers ont cité deux critéres ou plus

Aucun usager ne consulte les discographies du lieu qui ont été supprimées du fait de la
réinformatisation mais I'un d'entre eux s'est déclaré interessé par ce service

Page 5

Givors



Givors

2.46 Ecoute avant emprunt

Aucun usager n'écoute avant 'emprunt,
Ce service n'existe pas a Givors

2.47 Les méthodes de recherche et les difficultés

2.471 Les méthodes citéés spontanément

Méthodes nbre %
Rayon, puis par ordre 2 14%
alphabétique 0%
bacs 1 7%
utilisait le listing avant 0%
mais pas l'ordinateur 1 7%
pas de recherche précise 1 7%
bacs puis ordinateur 1 7%
ordinateur 7 50%
non connu 1 7%
total 14 100%
2.471 Les ressources utillsées pour la recherche
Ressources nhre %
ordinateur 8 57%
personnel 7 50%
a différencier des critéres de choix
2.472 Les difficultés de recherche
usagers ayant des difficultés 2
dont méconnaissance
ou critique sur le classement 2
2.48 frequentation d'autres discothéques
autres discothéques nbre %
oui 1 7%
non 12 86%
non connu 1 7%
Total 14 100%
laquelle ?

entreprise 1
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2. 5 La satisfaction des usagers

2.51 Choix et volume des collections

Givors

Satisfait
oui 9 64%
non 5 36%
total 14 100%
Causes de l'insatisfaction
insuffisanten CD jazz 1
insuffisant en CD nouveautés 1
insuffisant en CD "commerciaux” 1
insuffisant en CD recherchés préc 2
insuffisant en revue "guitare partiti 1
total non satisfait du choix 5
2.52 Satisfaction pour le service en général
satisfait
oui 13 93%
non connu 1 7%
total 14 100%
la satisfaction est souvent une appréciation sur 'accueil
2.53 Améliorations souhaitées
A améliorer
Public & discipliner (bruit) 2 14%
Protection des CD contre le vol 1 7%
Politiqgue d'acquisitions 5 36%
dont achat nouveautés 2 14%
Classement des CD 1 7%
Desserrer les CD 1 7%
Signalisation 1 7%
taille de la discothéque 1 7%
Nouveaux services souhaités 7 50%
dont exposition nvx CD 1 7%
dont écoute debout 2 14%
dont vidéo musicales
sur cassettes ou DVD 3 21%
dont discographie 1 7%
aucune amélioration 2 14%

Nouveaux services non attendus

2 usagers qui consultent les sites musicaux sur internet a domicile
ne sont pas intéressés par une consultation internet a la discothéque
Remarque la question n'a été posée qu'aux utilisateurs d' intemet
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Fonds sonore

réponses nbre %
convient 4 29%
apprécie en fonction du program 1 7%
indifféerent 7 50%
n‘apprécie pas 0 0%
non connu 2 14%
Total 14 100%

La réponse "convient" correspond le plus souvent a de l'indifférence,
La plupart des usagers n'avait en fait aucune remarque a faire sur ce sujet

2.6 Connaissance et appréciation des animations et des productions

de la discothéque

2.61 Animations

a assisté nbre %
non 11 79%
oui 3 21%
Total 14 100%
a apprécié
non 0 0%
oui 3 100%
Total 3 100%
2.7 La discothéque et la musique : perception générale
2.71 Ladiscothéque : motivation et importance
Motifs nbre %
Pour découvrir
ce qu'on ne connait pas 4 29%
Pour avoir les CD 0%
qu'on a pas 1 7%
Pour changer, pour le choix 3 21%
Motif médiathéque 2 14%
Pour les CD 2 14%
Eviter achat, économie 3 21%
Pour les nouveautés 1 7%
Aime bcp la musique 1 7%
pour chercher un titre 1 7%
aime ambiance bibli, disco 1 7%
Importance nbre %
Pour choisir son programme/radio 1 7%
musique différente que la radio 1 7%
fourniture musicale, grand choix 3 21%
changer, découvrir, ouverture 6 43%
aime la bibliothéque 1 7%
prendre ce qu'on n'achete pas 3 21%
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2.72 Discothéque = lieu de découverte

Réponse
Oui 12
Non 2
Total 14

86%
14%
100%

Exemple

musiques découvertes grace a ell
CD d'humour

artiste cité A. Moricette

pas d'exemple cité

~ — W

2.73 Si je vous dit musique

"Si pas de musique,
guand méme"

"gens qui jouent"
"instrument"
"guitare"

"grande musique"

"musique du monde"
"mélodie"

"poésie,,,, merveilleux”

"détente"”

"plaisir”

"chante avec ma fille"

"enfant"

Total

Commentaires

référence a une pratique musicale active
référence a un genre musical préféré sur d'autre
musique qui franscende

musique-loisir

référence familiale

un plus nécessaire ou plaisir

2. 74 l'importance de la musique dans la vie

"pas primordial, mais il me faut de fa musique”
"un peu d'importance, pour plus tard"
"détend" " relaxe""change I'humeur"

"assez important"

"j'aime bien"

"en voiture"

"le soir, plus que la télé"

"grande importance" "énorme"”
"important pour I'expression”

"important mais la famille plus importante”
"importante"

"apporte du plaisir"
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3. LES PRATIQUES CULTURELLES

3.1 Culture musicale

3.11 Pratique instrumentales et vocales

instrument nbre %
non 9 64%
oui 5 36%
total 14 100%
Chant nbre %
ne chante pas 9 64%
joue et chante 2 14%
chante ss jouer 1 7%
non connu 2 14%
total 14 100%
joue ou chante 6 43%
type instrument nbre %
guitare 3 60%
hautbois 1 20%
synthétiseur 1 20%
0%
Total 5 100%
soliste ou groupe nbre %
seul 2 40%
groupe 0 0%
seul+groupe 3 60%
total 5 100%
genre nbre
chanson 1
jazz 1
blues 1
classique 1
varié 1

3.112 Apprentissage et fréquence de ia pratique instrumentale ou vocale

apprentissage *

nbre

%

conservatoire
cours
autoformation

autres
total formeés

ecole de musique

enseignement familial

NDONO-2WOo

0%
60%
20%

0%
40%

0%

* il était possible de donner plusieurs réponses

Page 10

Givors



fréquence de pratique nbre %
plusieurs fois
par semaine 2 40%
plusieurs fois
par mois 1 20%
moins souvent
2 40%
total 5 100%
3.12 Lecture de partitions
musique nbre %
imprimée
lisent la musique 6 43%
dont partitions 4 29%
dont tablatures 2 14%
total 14 100%
3.13 L'entourage
entourage musical nbre %
proche musicien 8 57%
pas de proche musicien 6 43%
total 14 100%
encourage les enfants nbre %
a écouter 1 17%
a jouer et a écouter 5 83%
usagers avec enfants 6 100%
3.2 Pratiques culturelles musicales
3.21 Fréquentation des spectacles musicaux
Fréquentation nbre %
non 1 7%
oui 13 93%
total 14 100%
fréquence nbre %
souvent 0 0%
1f/mois 1 8%
1 a4f/an 8 62%
criteres de choix
intérét, golt 3
programme 2
bouche a oreille 2
meédia 1
pb matériel 1
occasionnel * 2
total 13
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genres nbre %
classique, opéra 1 8%
rock 2 15%
tous 0 0%
mus. du monde 1 8%
ch. frangaise, comedie mus. 4 31%
chorale 1 8%
folklore, église 1 8%
jazz 2 15%
soul 1 8%
non connu 1 8%
total 13 100%

occasionnel = Pour écouter son frére. En fonction des occassions sur lieux de vacances

Lieux de spectacle nbre S/G nbre
école de musique 28 0
T.Garnier 2G 8
Vienne 1 S+G 0
Le Transbordeur 1 NC 5
varié 1
non connu 7
3.22 Fréquentation des festivals et des voyages
fréquentation nbre % Noms
non 9 64% Vienne 5
oui 5 36%
total 14 100%
en voyage nbre

non 14
oui 0
total 14
3.23 Radio et télévision

Radio nbre % fréquence nbre
non 3 21% ts les jours 2
oui 10 71% souvent
non connu 1 7% de tps en tps 2
{otal 14 100% rarement 2

télévision nbre %

non 3 21%
oui 8 57%
oui rare 3 21%
total 14 100%
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Radios écoutées nbre Emmissions, genres vus nbre
Scoop 3 Concerts M6 4
NRJ 3 Plus vite que la musique 2
Chérie FM 3 Taratata 2
Nostalgie 2 MTV 2
Fun 1 varié 2
Fr. mus 1 Actualités musicales 1
Fr. inter 1 musique actuelle 1
Freq. Jazz 1 hit machine 1
Radio jazz 1 Live sur Canal + 1
RTL 2 1 Sono sur TLM 1
Europe 2 1 Concerts sur FR3 1
MCM 1
Arte 1
3.24 discussion entres amis
discute
non 3
oui 11
aime 11
n'aime pas 0
non connu 0
total 14
3.3 Sorties culturelles
Pratiques nombre et %
Cinéma 10 71%
Thééatre ou café théatre 4 29%
Musées et 1 régulier 7%
expositions rare 3 21%
Festival de BD 1 7%
Danse 0 0%
Festival du livre 0 0%
Sort peu ou pas 3 21%
Sport 1 7%
Non connu 0 0%
Total 14 100%
3.4 La lecture et I'achat de livres
lisez-vous Achat
Réponses nbre nbre
Non 0 4 29%
Oui 14 10 71%
Total 100% 14 100%
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genre lu nbre
fiction

romans divers 3

romans autres lgues (travail) 1

biographies 0

policiers, fantastique 3

historique 0

amour 1

litt. jeunesse 0

B.D. 2

Total fiction 9 64%

doocumentaires

art 1

psycho/éducation 2

psycho/éducation (travail) 3

sc. humaines, philo 1

sc. humaines, philo (travail) 3

essai 0

scolaire 0

sc. technique (loisir) 2

loisirs divers 1

total documentaires 7 50%

revues

revues +autres 3

revues exclusivement 2 14%
lecture revues 5 36%

varié 2 14%
total 14
genre acheté

Fiction

romans divers 2

romans autres lgues (travail) 1

biographies 0

policiers, fantastique 1

historique 1

amour 0

litt. jeunesse 1

B.D. 0

total fiction 5 36%

Documentaires

art 0

psycho/éducation 1

psycho/éducation (travail) 1

sc. humaines, philo 0

sc. humaines, philo (travail) 2

essai 1

scolaire 1

sc. technique (loisir) 0

loisirs divers 1

total documentaires 4 29%

revues

revues +autres 0

revues exclusivement 2

achat de revues 2 14%

Page 14

Givors

Note : les totaux indiquent
le nombre d'usagers qui
emprunte tel ou tel genre
alors que le détail par genre
comptabilise le nombre

de citations, d'oll un nombre
plus élevé



| total 14

3.5 Consommation de biens culturels

3.51 Consommation audiovisuelle

Médias Non Oui
vidéo louée ou achetée 5 9
Internet 9 5
Sites internet
Sites généralistes 2
Sites musicaux 2
Sites liés au travail 1
Sites liés au loisir 3
3.52 Consommation de documents musicaux
Documents Non Qui
revues 10
CcD 3 11
Partitions 12

Genres achetés

classique
Jazz
Rock
Musique
Chanson
Varié

non connu

- AN - AO

3.53 Enregistrement de CD

enregistre

(o]

copie
autres ou non connu : 8

3.531Autre source musicale enregistrée

source

prét amis

autres discothéques
enr. internet

enr. Radio

[ ™ SN

Page 15

Givors



2. Annexes concernant le site de Givors

2.4 Tableau statistique comparatif



2.3 LA PUBLIC DE LA DISCOTHEQUE DE GIVORS :
ENQUETE QUALITATIVE AVRIL 1999
TABLEAU STATISTIQUE COMPARATIF

Il s'agit d'une comparaison entre la population inscrite a la Médiathéque et la population
de I'échantillon sondé lors de I'enquéte qualitative

1.1 Sexe
Médiatheque Echantillon
nbre % nbre %
Homme 1167 40% 6 43%
Femme 1757 60% 8 57%
Total 2924 100% 14 100%
1.2 Age
Médiathéque Echantillion
nbre Y% nbre %
14-19ans 487 21% 1 8%
20-24ans 241 11% 4 31%
25-54 ans 1198 53% 8 62%
55-69 ans 200 9% 0 0%
70 ans et plus 129 6% 0 0%
Non connu 26 1% 0%
Total 2281 100% 13 100%
* public de plus de 13 ans
les 14-19 ans sont trés peu représentés dans I'échantillon
les personnes agées en sont totalement absentes
les 20-24 ans sont sur-représentés
CSP
Médiathéque Echantillon

Agriculteurs nbre % nbre %
Artisans 16 1% 0 0%
Cadres sup 109 5% 1 8%
Cadres moyens 344 16% 3 23%
Employés 372 17% 1 8%
Quuvrier 57 3% 1 8%
Retraité 219 10% 0 0%
Chémeur 175 8% 2 15%
Eleves, étudiant de plus de14 ans 615 29% 5 38%
Femmes au foyer 59 3% 0 0%
Divers inactifs 49 2% 0 0%
Militaires du contingent 10 0% 0 0%
Non connu 99 5% 0 0%

2124 100% 13 100%
*Catégorie socio professionnelle du public givordin de plus de 13 ans
Sous représentés ou absent dans le qualitatif : employés, retraités, femmes au foyer

Sur- représentés dans le qualitatif : cadres supérieurs, chomeurs, étudiants



3. Annexes concernant la médiathéque Lamartine de Nice

3.1 Données statistiques fournies par I'établissement



STATISTIQUES

ENQUETE MEDIATHEQUE
Nom, adresse, tél. de I’ établissement
A renvoyer & BIBLIOTHEQUE MUNICIPALE
Enssib,17-21 bd du 11 novembre 1918 Département de la Musique
69623 Villeurbanne Cedex e ruggéf;rr;'&?ég;&c]za s
Alald. s Segue, (e

COMRrelur Do Vg

La Yille, Je résegu

Nombre d’habitants: (B0 o=

Nombres d’équipementa, surface pour chacun d’entre eux
Surface de la discothéque enquétée 120 w

Le personnel
Personnel de 'ensemble dy réseay
Nombre total d’équivalent plein temps par grandes categorie
A < . ’
B 4 + 2 o 8of,
- J

Non titulaire (précisez leur nivean d'étude ctla catégoricy 3 ( o @ €c?*: ' CAR +4 €3

Nombre total d’équivalent plein terops par grandes catégorie O
A < '
- [4
B = 4 2580/3
c 3+ 683'/,

Non titulaire (précisez leur nivesu d'étude et catégorie) 2 ¢ E&  ~CAP T

A ED &BEUG

Les collections du réseay
Collections patrimoniales :
Imprimés o« €34 >
Phonogrammes musicaux = 4 34 632
Patitions A4 Lol

covahlul on dba e, ou woun

Imprimés nb exemplaires O, 006 par nombre d’habitant
Partitions nb exemplaires 3, o\ par nombre d’habitant
Phonogrammes musicaux nb excinplaires 0,33  par nombre d habitant .
Cassettes vidéo nb exemplaires par nb habitant YAy COWAR Ao arve NI

CD-ROM nb exemplaijres par b habitant

B s T T Sy P e e e

DEUC



T}

Les collections de la discothéque enquétée
Imprimés nb excrmplaires - w24 o+ duo2 ?0"“""‘ U OV
Nb Titres de revue musicales

Phonogrammes nb excmplaires Al4 6 8 O
Cassettes vidéo nb exemplaires —

CD-ROM nb exermplaires —

Collections musicales patrimoniales si différcntes dis réscau &" N~ da pled ‘\—&‘ W O \.\A'C«-f'\ Owu coliny

C‘\D cthaal d s ol

Présence ou non des collections musicales pour enfant dans ce licu O W
.- (1Y, cfloelon)
Les acquisitions du réseau
L 3
Dépenses d’scquisitions 1998 enF @oo © ©2 en F par habitant <
Jmprimés acquis 1998 nb exemplaires ol & 32 nbpar habiant 9, O N
Abonnements revues 1998 nb Lo '

Phonogrammes acquis 1998 & L 2A
Cassettcs vidéos acquises —

Les acquisitions de ia discothéque enquétée

Dépenses d'acquisitions 1998 en F 380 0w
Imprimés acquis 1998 b exemplaires 370 par b +
Abonnements revues 1998 b 4% ’
Phonogrammes acquis 1998~ 33 2

Cassettes vidéos musicales acquises -

wyd lown

La public et le prét du réseau

Les inscrits actifs 1998 2 LA Do C lw b Q\qu\u, d. e nee)
Préts tous documents 1998 3}616;

Préts d’imprimésnb 233 2 db parbabiant O 56 3

Préts de partitions 44 €63

Préts de phonogrammes nb 35 & 165 m par habitant O, g
Préts de cassettes vidéonb nb par habitant

Prétsde COROMnb nb par habitant

T e ey s v L me s e e e



Ne s 3

Le public et le prét de Ia discothéque enquétée

Les inscrits discothéques actifs 1998 -~
Préts tous documents musicaux 1998 583 U 2.2
Préts d’imprimés musicaux nb 4332

Prétsde partitions AD OU L |

Préts dc phonogrammesnb ¥4 S ol S

Préts de cassettes vidéo musicalesnb .~

Préts de CDROM musicaux nb - nb par habitant
A partir dc quel fige les usagers peuvent ils s'inscrire & la section discothéque ? T c\‘ c WAl Lt it dna

Les boraires

Nombre d"heures d"ouverture hebdomadaire dc 1"établisscment enquété 3 € h
Nombre d'heures d"ouverture hebdomadaire de 1a discothéque caquété 26§

Orientations et perspectives de Ja discothique

Quelle st la politique globale de ce secteur d'activité ?Quels sont les projets de Ia discothéque dans les axnés 4 '

venir 7.

V\L\\u & Ve c\MQ\)sJ\«eu Ou \""-—\QQ)‘ ‘H’"“ 5
,‘wﬁ R O‘N‘”‘\‘” owe LAl a\'\J Qs w«u.u

C( ’*““'"

Taws LO L\ c.u\U & QO\‘\(‘«: P A awd U\A&\r‘ Ouss

o ppropen.

Do ?\oghf /\d\\‘o\»)c\u a Ye C\*’N«O*\A;qw Yu
thcks do uvero R O \Aa - et de DU.D POuwr

L v\ﬂ "\m\#u Ru \S)oo e o (b

COU 00 el e les ANz s Al o b A
(\Lnfw.:, o et pontiecdieny A e

A C\AA (_,?;I\.QN Vea . L)



Vi e L

RAPPORT ANNUEL - 1998
;3\ W 13%L .

* Caucads: création en 1983 40 m2 N AD P23 ¢D
* Le Ray création en 1986 54 mz2 ~ 7o

* Lamartine création en 1987 120 m2 Y-
* Cimiez création en 1988 40 m2 « oo

* Jazzotheque création en 1590 40 mz T eso -
*St Roch création en 1995 ? g

* Pas d'augmentation des préts par rapport & 19897 pour les raisons suivantes:

- fermeture de plus de 3 mois sur une des 4 annexes : Discothéque du Ray
- nombreuses pannes informatiques, dont une de pius de 10 jours
- 10.000 partitions ne sont pas empruntables

* Eliminations:

Nous avons cette année, le fonds du département Musique ayant plus de 11 ans, décidé
d'un gros desherbags, fait au vu ou a I'écoute des documents rayés ou abimés, et des
enregistrements les plus vieux.

TR e s e T e e .



Niee €

Bibliothéque Municipale de Nice Nice, le 24 mars, 1999
Département Musiquc v
19 rue Biscarra

6000 NICE

Cher collégue

Suite A nolre conversation de ce matin, voici Je pourcentage des préts de partitions par penre

Musiques du monde : 0,3 %
Variétés internationales : 3 %
Chanson frangaise : 13,5 %
Jazz : 8,7 %

Rock : 47,2 %

Classique : 8,7 %

Langages musicaux nouveaux : 1,2 %
Musiques fonctionnelles : 2,4 %
Musiques de films : 3,8 %
Enfants : 0,1 %

Méthodes : 11 %

e & & & 9 o 0 0 0 o o

En souhaitant que ces chiffres vous soicat de quelque utilité, je vous prie de croirc, cher
collegue, en mes sentiments les meilleurs

Mme Frangoise CLEMENT
Conscrvateur chargé du Départcment Musique

o~ B B D 1o B B T T e O R B R T LN s S - -
ST



3. Annexes concernant la médiathéque Lamartine de Nice

3.2 Récapitulatif des entretiens



QUESTIONNAIRES SEMI-DIRECTIFS : NICE le 09/04/99

TABLEAU |

Bloc 2 / Les pratiques culturelles : questionnaires de 1 a7

Questions 1 2 3 6

6.1Instrument 0] N 0] oul

6.2 Nom Sax+P Basse él. Trompet.

6.3 8/G S S SG

6.4Genre Jazz Rock Classique

6.5 Chant/Chor Chorale N N

6.6 Amis 0] o] o

6.7 Formation ~ Ecolede - Seul Conserva-
musique toire

6.8 Fréquence | 3f/semaine Chaque jour Chaque jour

6.9 enfants N N o

7 partition o} O o} o]




QUESTIONNAIRE SEMI-DIRECTIF NICE : Bloc 2/ Les pratiques culturelles : questionnaires de 8 & 14 TABLEAU | bis
8 9 10 1 12 13 14
N N N N (o] o] N
Piano Flate travers.
S+G S
Jazz Classique
N N N N N N N
N N N
N N Cours Conservatoire
3f/semaine Tous les jours
N N
(@] N N N (@] (o] N




QUESTIONNAIRES SEMI-DIRECTIFS : NICE LE 09/04/99 : Bloc 2 / Les pratiques cuiturelles : questionnaires de 8 & 14

TABLEAU Il bis

o] N N o 0] O o]
Classique/Jazz Rock | Frangais/Rock World
Classique Divers Divers
1/mois 2/an
Parfois Parfois Peu
Relations CcD
Programme Selon intérét Selon intérét
G A2
S G G
Aucune Aucune
Opéra Aucune Aucune
O Parfois
N 0] N
Antibes Cimiez
Cher & Nice Cimiez Cher Cimiez Chaise-Dieu
(0] Rarement O N N (0] 0]
Rarement o] N Un peu N o N
France musique
NRJ Europe 2

FIP

10



QUESTIONNAIRES SEMI-DIRECTIFS : NICE le 09/04/99 : Bloc 2 / Les pratiques culturelles ; Questionnaires de 1 a7 TABLEAU H
8.1 Concerts O O O O 0] O
8.2 Type Classique Rock Rock Rap Gospel Classique Tous Tous
genres genres
World Hard World
8.3 Fréquence Souvent Souvent Souvent Souvent Parfois Parfois 3/an
8.4 Critéres de Invité pour Intérét intérét Goit Programm Programm | Selfon-
Choix e e intérét
chanter
8.5 8/G G S+G G S S S G
8.6 Lieux Aucune Théatre de St Laurent du Aucune Kiosque Opeéra Aucun
verdure Var Cedac e

N «trop cher » N N
8.7 Festival o o) o) o « Cher cher »
8.8 Noms Lyriques Cimiez Cimiez Cimiez
9. Voyages. N O O N O - N O
10.1 Radios 0] N o] 0o O 0 0]
10.2 Fréquence Rarement Jamais Souvent Souvent Chaque Souvent Le soir

jour
10.3 Noms FIP Sky Rock Chérie FM Radio Radio Sky

classique classique Rock

Chérie FM NRJ
France
EIp musique
FiP

[ 5]



QUESTIONNAIRES SEMI-DIRECTIFS : NICE le 09/04/99 : Bloc 2 / Les pratiques culturelies : questionnaires de 1 a7

TABLEAU I

111 TV N o] (0] N N o] o]
11.2 « Pas assez Reportages M6 MTV Arte Live
Emissions/chaines vivant » .
C. Jimmy FR3 M6
12. Sélection o) N 0 Inconnu 0 N N
discothéque
o] o] (o]
13. Discussion o o o o o o 0
musique
0] o (@] (@] o o o
14, Pratiques C: Divers CTDM T : Humo- Rarement Opéra Musées C
culturelles ristes
T:.Comique Divers Cinéma Divers-
15.1 Lecture Peu O (0] Peu Beaucoup Peu (0]
Moderne
15.2 Genre SF La vie Romans Ts genres Revues
16.1Achat Livre (o] (0] (@] N 0] N O
D’occasion Moderne
16.2 Genres SF Romans Romans
17.1 Vidéo N N (0] N N N N
17.2 Genre Danse
18.1 internet @] NON o] o} N N N
18.2 Sites Sites Sites Sites
généralistes généralistes musicaux




QUESTIONNAIRES SEMI-DIRECTIFS : NICE LE 09/04/99 : Bloc 2/ Les pratiques culturelles : questionnaires de 8 4 14

TABLEAU i bis

bis

0] Parfois 0] 0] N O N
Arte A2 Arte A2 Taratata M6

Jacques Chancel
FR3 FR3 Arte
N N N (0] N N (0]

N O

PEU o] 0 o] 0] o (0]
o o] o] (@] o O 0
MC Festival du C : Qualité T M N TBDC BDTC

livre
Divers T BD Moderne M mod. Varié
Beaucoup Beaucoup O : Varié Un peu O Beaucoup o
R Essais R Biographies BD Documentaire Tous genres RetP R

Biographies
Essais Doc
N Trop cher N O O 0] N
Besoin Spé. Cher

N Peu ) Films N N N

Danse classiques
N N o] N N N N




T

QUESTIONNAIRES SEMI-DIRECTIFS : NICE LE 09/04/99 : Bloc 3/ Les usages a la discothéque : questionnaires de 147 TABLEAU IV
19. Achats / CD Rock CD Jazz CD Rock CD Jazz CcDh CcD CcD
Genres Classique classique :
Frangais Rock Frangais Classique Tous =i
Partitions Partition )
P fournies World 33T 45T Fiate s classique genres
Collection
Chorale 1
20. Musique (o] 0] (0] O (o] 0] (o}
enregistrée
21.1 Motiv® Loisirs Pré-sélect® Loisirs Loisirs Loisirs Loisirs Loisirs. }
21.2 Import. Economie Pratique CD rares Etudes Piaisir
22.1 Emprunts N N N 0] (0] 0] 0]
toujours
22.2 Séjour Passe assez Lecture Passe assez Passe assez Lecture Ecoute N
vite vite vite revues sur place
revues
Revues
23.1 Supports CcD CD Livres CD Livres cD CcD cD cD
des emprunts Partitions Livres Partitions Partitions tous genres
CcD CD Rock CcD
23.2 Genres Gospel chanson CD RocK Tous genres CcD Ccbh
par supports empruntés |Jazz Livres Musique de film et | Musique de film
biographies Livres jazz et jazz
techniques
Partitions Partition
Partitions : flate s classique
Rock
Livres
biographies et
techniques
24. Nombre de0as5cCD 3CD 5CD 5CD 3CD 4CD 146
1 Partition cD s
des emprunts 1 Partition 1 Livre




QUESTIONNAIRES SEMI-DIRECTIFS : NICE LE 09/04/99 : Bloc 3 / Les pratiques a la discothéque : questionnaires de 8 2414 TABLEAU IV bis

CD CD CD CD CD CD N
Rares Jazz classique Tous genres Jazz Rock
Partitions rock Baroque Classique
Etudes Métal
Disco Disco Disco Disco Disco Disco Amis Disco Amis
Loisirs Loisirs Loisirs Loisirs Loisirs Loisirs Loisirs
Richesse Découverte Culture Piano Découverte. Economie
N o} o] 0 N O O
Lecture N N N N Ecoute CD N
revues
CD Classique CD Jazz CD cD CD CcD CcD
Classique
Livres Rock K7 Variés Jazz Tous Rock
Biographie Partitions
classiques Livres genres Classique
variés World
3 Doc. 6 CD 2a3c¢Ch CD Variable 4CD 4CD+2Liv 4CD




QUESTIONNAIRES SEMI-DIRECTIFS : NICE le 09/04/99 : Bloc 3 / Les usages & la discothéque : questionnaires de 14 7 TABLEAU V
25.Nouveautés N N N N N O N
Pas toujours « Pas forcément, ce « mais en trouve
qu’elle aime » rarement
26. O Parfois O O N N (0] N
Découvertes Parfois « le contraire »
27. Critéres Au hasard et Tous moyens Médias Intérét Hasard Gouts Au Curiosi
de choix linterpréte : des médias aux amis hasard té
Conseils Hasard
Prescrip
tO
28. Ecoute N N N N « Jlignorais N N N
sur place mais le ferai
désormais »
29. Volume O N N (@] (0] (0] O
des collections
L'ordinateur Ordinateur le Personnel Personnel car Autonome Personn Ordinat
30.1Recherche le personnel personnel Bacs l'ordinateur est peu car le personnel est ] el eur Personnel
pratique L’ordinateur | peu disponible
30.2 Difficultés Aucune Aucune Aucune L'ordinateur Aucun
Le personnel e
31.1 O O N o] O O O
Satisfaction Rien
31.2 Améliorations Accés 33t Accueil Accueil Accueil Accueil Conseils
Classement
Convivialité Conseils Qualité
32.1 Autres O N (0] N N N N
Discothéques 32.1
Noms Le Ray Médiabus, Le
Cimiez Ray, Cimiez




QUESTIONNAIRES SEMI-DIRECTIFS :

NICE LE 09/04/99 : Bloc 3/ Les usages a la discothéque : questionnaire de 8 4 14

TABLEAU V bis

O Peu 0] o] N N O
N N Parfois Parfois 0 Toujours 0
Médias Bacs Passion Hasard Godts Amis Médias Tous moyens
Prescript® Hasard Intérét Hasard Prescript® Amis
Hasard Hasard

N N N N N 0] N
N O N N (@) O N
Seul Personnel Ordinateur Seule Seul Personnel Ordinateur

Bacs Personnel Ordinateur Bacs et Personnel
0] N O logiciei N N N O
Moyen O N O @] N o)
Conseils Plus de Personnel, Taille Accueil

nouveauté quantité de CD compétence du

personnel
N 6] 0 N O N N
Médiabus Thiole livres Cimiez

13



QUESTIONNAIRES SEMI-DIRECTIFS : NICE LE 08/04/99 : Bloc 3/ Les usages a la discothéque : questionnairesde 1a 7 TABLEAU Vi
33. Animations 0] N N N N N N
Les expositions

34.1 Lieu de (o] o 0] o) 0] o) 0
Découverte
34.2 Exemples Satie NC B. McFerrin Genres Copland Steve Toujou

Reich s

35, « Disques » « Plaisir » « Blues « Evasion » « Mozart « Plaisir « Plein
« Musique » Brothers » Armstrong » » de choses »

36. Importance Trés « Plaisir de la Trés Primordiale « Grande Passion Primor
musique important vie » important présence » diale




QUESTIONNAIRES SEMI-DIRECTIFS : NICE LE 09/04/99 : Bloc 3 / Les usages a la discothéque : questionnaires de 8 a 14 TABLEAU V1 bis
N N N N N N N
o o] o o o] O o
Classique Cocteau Twins Belcanto
Classique Danse Little Eva Détente Jazz Amour Chant
Intimité
But Plaisir Essentielle Essentielle Essent. Vitale Primordiale




QUESTIONNAIRE SEMI-DIRECTIF : NICE : Le 09/04/1999 : Bloc 1/ Les usages généraux : questionnaires de 1a 7 TABLEAU Vi

Questions 1 2 3 4 5 6 7

1. Inscrit 0] 0] 0] (0] 0] 0] O

2. Sections Livres Livres Livres Livres Livres Livres Livres
adultes Jeunesse Aduites Adultes Aduites Salle | Aduites Aduites
Revues Salle consultation Salle consultation consultation Salle Consultation Salle consultation

Revues Revues
3. Ancienneté 8 ans 1an 15 ans 5 ans 8 ans 2 ans 2 mois
4, Continuité O N N N (o] N (o]
Etudes
5. Temps 35 15’ 15"a1H 2H 18 20’ 30

passé & la discothéque




QUESTIONNAIRE SEMI-DIRECTIF NICE : Le 09/04/1999 : Bloc 1/ Usages généraux : questionnaires de 8 a 14

TABLEAU Vi bis

8 9 10 11 12 13 14
0] o) O o} O O O
LA LA LA LA LA LA L
SC sC
R R
2 ans 4 ans 7 ans 2 ans 10 ans 4 ans 1an
N N N N N N O Piatine en
panne
18'a 1H 30’ a 45 1H 18 15’ 1H30O 30




QUESTIONNAIRES SEMI-DIRECTIFS : NICE : Le 09/04/1999 : Bloc 4 / Les profils : questionnairesde 1a7 TABLEAU VIII
37. Age 27 ans 18 ans 38 ans 26 ans 70 ans 23 ans 19 ans
38, Enfants NON NON Qul NON oul NON NON
39. Nombre O 3 2 o 0o
40. Lieux Nice Nice Nice Nice Nice Nice Nice
41, Profession MA Biologie Etudiante Mére au Etud. éco. Retraité EN Etudiant Etudiante
Arts foyer Géo. Vente
42. Niveau B+4 1é année CAP B+6 B+2 B+4 Bac
d’études et spécialité
Bio DEUG Coiffure
43. sexe H F F F H H F




QUESTIONNAIRES SEMI-DIRECTIFS : NICE LE 09/04/99 : Bloc 4 / Profil : questionnaires de 8 & 14

TABLEAU Vil bis

67 ans 57 ans 48 ans 36 ans 18 ans 35 ans 29 ans

(0] O (0] N N N N

2 1 4 0 0

Nice Nice Nice Nice Nice Nice " Nice

B+4 CAP couture BTS Bac Terminale B+5 B+2
secrétariat Let. modernes

Retraité des Retraitée Secrétaire Cadre Lycéen Prof de Demandeur

administratif francais d’'emploi
impots Hopital
H F F F H F F




3. Annexes concernant la médiathéque Lamartine de Nice

3.3 Exploitation de résultats



Annexe 3.3 Récapitulatif des entretiens

Résultats des questionnaires semi-directifs passés le vendredi 09/04/99 A la discothéque Lamartine de Nice située au rez-
de-chaussée de la médiathéque

Nombre d’utilisateurs interrogés : 14

Les usagers de la discothéque Lamartine de Nice, habitent tous Nice, sont tous inscrits a la discothéque, sont en majorité des
femmes, ont entre 18 et 70 ans, 9 sur 14 n'ont pas d’enfant, principalement inactifs ou étudiants, cadre, enseignants, d’'un bon
niveau scolaire puisque seulement 2 d’entre eux ont un niveau inférieur au bac.

1. Profil
1.1 Sexe

5 Hommes = 36 %
® Femmes = 64 %

1.2 Age
410-13 ans | 14-19 ans | 20-24 ans | 26-34 ans | 35-64 ans | 58 ans et
plus
0 3 1 3 4 3
0% 21 % 7 % 21 % 30 % 21 %

1.3 Vie familiale
6 ont de 1 & 4 enfants parmi les plus de 30 ans : 36 %
f n‘ont pas d’enfant 64 %



1.4 Profession

Collégiens

Lycéens

Etudiants

Retraités

Femmes au foyer

Demandeurs d’emploi

-l -]l ol D = O

Musiciens professionnels

0

Enseignants du secondaire

2 : biologie et frangais

Cadres moyens/techniciens 2
Cadres supérieurs 0
Employés/ouvriers 0
1.5 Niveau d'études
Primaire | Collége CAP-BEP |Lycée Bac Bac+ 2 BAC + 3 et | Bac + 5 et |Etudes
4 plus musicales
sup.
0 0 2 CAP 1 terminale |1 Bac A 5: 3: 2: 0
coutureet |S 4 DEUG 1 maitrise |1 CAPES
coiffure 1BTS Biologle letires
secrétariat |1 maitrise | modemes
de droit 1+ 6 ESC

70 % de I'effectif a un niveau égal ou supérieur & Bac + 2




2. Les usages 3 |a discothéque

2.1 Les inscrits

14 soit 100 %
2.2 fréquentation
2.21 ANCIENNETE

0atan de 1anabans de 5 ans a 10 ans Plus de 10 ans

3 ¢] 3 2

2.22 Continuité

EN CONTINU INTERRUPTION

12 2
« études »
« plus de matériel Hi-Fi"
2.23 Sections fréquentées & la médiathéque
Livres adultes Livres jeunesse |Salle de Revues Vidéothéque
consultation

12 2 7 6 0
85 % 50 % 43 %

Tous fréquentent au moins une autre section que la discothéque

2.24 Durée des visites

TEMPS PASSE A LA
DISCOTHEQUE

de0a15mn de 16 4 60 mn Pius d'1 heure Variable

4 6 2 2




2.3 Types d'usages : emprunts ou consultation ?

2.31 Empruntent a chaque visite

Oul : 9 soit 64 %
Non : 5 soit 36 %

2.32 Motifs des séjours
Ne séjournent pas | Séjournent Motifs des séjours
9 5 Revues : 3

Ecoute sur place : 2
64 % 36 %




2.4 Les Emprunts de documents

2 .41 Supports et genres des documents

Types de | Non | Oui Genres musicaux Genres livres
documents
Classique |Jazz Rock Musiques |Chanson | Soul Musique | Eclectique | Biographie | Histoire Technique
du monde | francaise de film

CD 0 14 15 4 3 3 2 1 1 1
Partitions 10 |4 3 1
K7 audio 13 11 1 3 1 1
Livres 9 5

100 % de I'effectif emprunte des CD, 29 % des partitions, 35,5 % des livres sur la musique

C’est la musique classique qui sort le plus avec 35,5 % des emprunts de CD et 75 % des emprunts de partitions

Peu de personnes n‘'empruntent qu’un genre déterminé.

La plupart ont des golts éclectiques : 12 sur 14 interrogés empruntent a la fois du rock , du jazz et du classique.

2.42 L e nombre des emprunts

De4a6:7 50 %
De0a3:3 21 %
DeOa6ouvariable: 4 29 %

2.43 Les nouveautés :

NON:9 64 %
Out:5 36%

2.44 Les découvertes qui débouchent sur des achats :

NON:5 36%
OUl :9 64%




2 .45 Critéres de choix

Conseils amis Médias/revues Prescriptions Conseils et listes | Hasard/curiosité/ | Golts/intérét Tous moyens
discothéque Bacs personnels

2 3 3 1 10 6 2

Hasard et curiosité, furetage dans les bacs & CD 'emportent avec 70 %, viennent ensuite les critéres personnels avec 43 %

Nous pouvons constater que la discothéque remplit bien son réle de lieu de découverte mais seulement une personne estime
étre influencée par les conseils des discothécaires.

2.46 Ecoute avant emprunts

12NON 86 %
1 OUI 7%
1 « ignorait la possibilité mais le fera » 7 %

2.47 Méthodes de recherches

Le personnel est cité 10 fois 70 %
L'ordinateur est cité 7 fois 50 %
Les bacs a disques sont cités 7 fois 50 %

8 personnes ne rencontrent aucune difficulté dans leurs recherches 57 %
1 personne parle du manque de disponibilité du personnel
3 «trouvent le logiciel peu pratique et s’adressent par conséquent au personnel» 43 %

2 se plaignent du classement dans les bacs.

2 .48 Déplacement vers d’autres discothéque du réseau pour trouver un document

Médiabus Le Ray Cimiez Thiole

2 2 3 1 « pour les livres »




2.5 La satisfaction des usagers

2.51
Volume des collections | Satisfaction pour le service en général

Oui Non Oui Non Moyen
8 6 9 4 1
57 % 43 % 64 % 29 % 7%
2.52 Améliorations souhaitées

A améliorer Nombre %
Conseils du personnel 4 28 %
Accueil/convivialité 4 28 %
Politique d’acquisitions 1 7%
Quantité des documents 1 7%
Compétences du personnel 1 7%
Achats de nouveautés 1 7%
Classement des CD 1 7%
33t en libre acces 1 7%
Taille de la discothéque 1 7%

2.6 Connaissance et appréciation des animations et des productions de la discothéque

2.61 Animations

13 Non 93 %
1 Oui « les expositions» 7 %

2.62 Les sélections des discothécaires (listes de disques, sélections de programmes)

8 ne les regardent jamais 56 %
1 n’était pas au courant
5 les regardent 44 %

4 pensent qu’elles leur sont utiles
1 dit que NON



2.7 La discothéque : perception générale

2.71 Motivation et importance de la fréquentation

Motifs Importance

Loisirs 14 100 % Découverte 4
Etudes 1 7% Pratique 3

Economique 2
Plaisir 1
Richesse 1
Présélection achats 1
Culture 1
CD introuvables 1

2.72 Discothéque = Lieu de découverte

14 Ouii et citent :

« Satie »

« Bobby McFerryn »

« Copland »

« Steve Reich »

« Cocteau Twins »

« Belcanto »

« Tous les genres de musique »
« Le classique »

« Toujours »




2.73 Si je vous dis « musique » :

« Plaisir» : 2

« Disques »

« Blues Brothers»
« Evasion »

« Mozart et Armstrong »
« Plein de choses »
« Classique »

« Danse »

« Little Eva »

« Détente »

« Intimité »

« Jazz »

« Amour »

« Chant »

2.74 L’importance de la musique dans la vie

« Primordiale » : 3

« Essentielle » : 3

« Tres importante » : 2
« Plaisir de la vie » : 2
« Grande présence »: 1
« Passion » : 1

« Vitale » : 1

« But»:1

10



3. LES PRATIQUES CULTURELLES

3.1 Cultures musicales

3.11 Pratiques instrumentales

Instrument Chant
Non |Oui |Types Seul Groupe |Seul/groupe |Genre Qui Non |Soliste Choral
9 5 2 Piano 2 1 2 2 classique 1 13 1
1 basse 2jazz
1 trompette 2 rock
64 % {36 % |1 Flite tr.
Apprentissage Fréquence

Conservatoire

Ecole de musique

Cours

Auto-formation

Tous les jours

Plusieurs f/semaine

2

1

1

4

1

3.12 Lecture de partitions

70Ul :50%

7NON :50 %

3.13 Environnement affectif

2 ont des amis ou des proches musiciens contre 12 NON
4 encouragent leurs enfants a écouter ou pratiquer la musique
sur 5 personnes avec entants




3.2 Pratiques culturelles musicales

3.21 Les spectacles musicaux

Nombre Fréquence Critéres de choix Genres Salles Noms des salles | Seul/accompagné
Non |Oui |souvent |peu |1f/mois | 1/2f/an |Intérét | programme | relations |autres Classique : 5 Non |Oui |Livres:5 S |G |S+tG [|A2
Jazz: 2 Opéra: 3 1
1 13 5 5 1 2 6 3 1 3 Rock/Rap : 4 7 6 Thééatre de Verdure : 1 |4 |7 |1
« invité pour | World : 3 St-Laurent-du-Var : 1
chanter » Chanson fran. : 2 Kiosque : 1
«invitation | Soul : 1 Acropolis : 1
» Eclectiques : 4 Cimiez : 1
Ecoute CD
7% |93%
3.22 Festivals et en voyage
Festivals Noms En voyage
Non Oui Jazz : Cimiez : 7 Non Oui
Antibes 1
6 8 Classique : lyriques 1 |7 7
« Trop Chaise-Dieu 1 | «Trop
cher » cher »
43 % 57 % Cimiez : 50 % 50 % 50 %




3.23 Radio et télévision

Radio Fréquence Noms/ Télévision Chaines/
d’écoute émissions
émissions
Non Oui |Chaquejour?2 |FIP: 4 Non Oui |M6:Live:4
3 11 Chaque soir 2 |Europe 2: 1 6 8 Arte: 3
souvent 3 Chérie FM :2 FR3:3
rarement 3 Sky Rock : 2 MTV: 1
NRJ: 3 C. Jimmy: 1
Radio A2 :Taratata 1
classique : 2 J. Chancel 1
France
musique : 2
22% |78 % 43% |57 %

3.24 Discussion entre amis

Non:0

Oui :14 aiment parler musique avec des amis ou des proches

3.3 Sorties culturelles

Pratiques Nombre et % Genres
Cinéma 8 57 % 1 « de qualité »
5 divers
Théatre 7 50 % 2 « humoristes »
Musées et 5 36 % 2 « moderne »
expositions
Festivalde B.D. |3 22 %
Danse 1 7 %
Festival du livre |1 7%




3.4 La lecture et les livres

Lisez-vous ? Genres Achats Genres
Non Oui Fiction Documentaire | Revues | Non Qui Fiction | Documentaire
0 14 Romans 6| Divers 2 1 9 5 Romans 3 | D'occasion 1
Biographies 3 | Essais 2 S.F. 1
Policiers 1
S F. 1
B.D. 1
Divers 2
0% 100 % 100 % 30 % 7% 64% | 36% 30 % 7%

3.5 Consommation de biens culturels

3.51 Consommation audiovisuelle

Supports Non Oui Genres

Vidéo 10 4 Danse 1
Films classiques 3

Internet 10 4 Sites généralistes 2
Sites musicaux 2

% 70 % 30 %




3.52 Consommation de documents musicaux

Documents Non Oui Genres
CD Classique |Jazz Rock Musique |Chanson |Eclectiques | Collection
du francaise
monde
1 13 7 3 6 1 1 2
% 7% 93 % 50 % 22 % 43 % 7% 7% 14 %
Partitions 10 4 4: 1 choral
1 piano
1 fl(ite
% 70 % 30 % 30 %
33t/45t 1 1

3.53 Enregistrements de CD

Copies : 12 soit 84 %

Autres

: 5s0it 36 %




Annexe 3.3 Récapitulatif des entretiens

Résultats des questlonnaires semi-directifs passés le vendredi 09/04/99 a la discothéque Lamartine de Nice située au rez-
de-chaussée de la médiathéque

Nombre d’utilisateurs interrogés : 14

Les usagers de la discothéque Lamartine de Nice, habitent tous Nice, sont tous inscrits a la discothéque, sont en majorité des
femmes, ont entre 18 et 70 ans, 9 sur 14 n'ont pas d’enfant, principalement inactifs ou étudiants, cadre, enseignants, d’'un bon
niveau scolaire puisque seulement 2 d’entre eux ont un niveau inférieur au bac.

1. Profil
1.1 Sexe

5§ Hommes = 36 %
8 Femmes = 64 %

1.2 Age
'10-13 ans | 14-19 ans | 20-24 ans | 25-34ans | 35-64 ans | 65 ans et
plus
0 3 1 3 4 3
0% 21 % 7 % 21% 30 % 21 %

1.3 Vie familiale
5 ont de 1 & 4 enfants parmi les plus de 30 ans : 36 %
9 n’ont pas d’enfant 64 %



1.4 Profession

Collégiens 0
Lycéens 1
Etudiants 4
Retraités 3

Femmes au foyer 1
Demandeurs d’emploi 1
Musiciens professionnels 0

Enseignants du secondaire

2 : biologie et francais

Cadres moyens/techniciens 2
Cadres supérieurs 0
Employés/ouvriers 0
1.5 Niveau d’études
Primaire Collége CAP-BEP |Lycée Bac Bac + 2 BAC + 3 et | Bac + 5 et | Etudes
4 plus musicales
sup.
0 0 2 CAP 1 terminale |1 Bac A 5: 3: 2: 0
coutureet |S 4 DEUG 1 maitrise |1 CAPES
coiffure 1BTS Biologie lettres
secrétariat |1 maitrise | modernes
de droit 1+6ESC

70 % de P'effectif a un niveau égal ou supérieur a Bac + 2




2. Les usages a la discotheque

2.1 Les inscrits
14 soit 100 %

2.2 fréquentation

2.21 ANCIENNETE

0atan detanabans de 5 ans 4 10 ans Plus de 10 ans

3 6 3 2

2.22 Continuité

EN CONTINU INTERRUPTION

12 2
« études »
« plus de matériel Hi-Fi"
2.23 Sections fréquentées a la médiathéque
Livres adultes Livres jeunesse | Salle de Revues Vidéothéque
consuitation

12 2 7 6 0
85 % 50 % 43 %

Tous fréquentent au moins une autre section que la discothéque

2.24 Durée des visites

TEMPS PASSE ALA
DISCOTHEQUE

de0atidmn

de 16 2 60 mn

Plus d'1 heure

Variable

4

6

2

2




2.3 Types d’'usages : emprunts ou consultation ?

2.31 Empruntent a chaque visite

Qui : 9soit 64%
Non : 5 soit 36 %

2.32 Motifs des séjours

Ne séjournent pas | Séjournent Motifs des séjours
9 5 Revues : 3

Ecoute sur place : 2
64 % 36 %




2.4 Les Emprunts de documents

2 .41 Supports et genres des documents

Types de | Non | Oui Genres musicaux Genres livres
documents
Classique |Jazz Rock Musiques |Chanson | Soul Musique Eclectique | Biographie | Histoire Technique
du monde | francaise de film

CD 0 14 |5 4 3 3 2 1 1 1
Partitions 10 (4 3 1
K7 audio 13 |1 1 3 1 1
Livres 9 5

100 % de 'effectif emprunte des CD, 29 % des partitions, 35,6 % des livres sur la musique

C'est la musique classique qui sort le plus avec 36,6 % des emprunts de CD et 75 % des emprunts de partitions

Peu de personnes n'empruntent qu'un genre détermine.
La plupart ont des golits éclectiques : 12 sur 14 interrogés empruntent a la fois du rock , du jazz et du classique.

2.42 Le nombre des emprunts

Deda6:.7
De0&3:3

50 %
21 %

DeQa6Bouvariable: 4 29%

2.43 Les nouveautés :

NON:9 64%
OUl:5 36%




2.44 Les découvertes qui débouchent sur des achats :

NON:5 36%
OuUl :9 64%

2 .45 Criteres de choix

Conseils amis Medias/revues Prescriptions Conseils et listes | Hasard/curiosité/ |GoUts/intérét Tous moyens
discothéque Bacs personnels
2 3 3 1 10 6 2

Hasard et curiosité, furetage dans les bacs a CD I'emportent avec 70 %, viennent ensuite les criteres personnels avec 43 %

Nous pouvons constater que la discothéque remplit bien son réle de lieu de découverte mais seulement une personne estime
étre influencée par les conseils des discothécaires.

2.46 Ecoute avant emprunts

12NON
1 OUI 7%

86 %

1 « ignorait la possibilité mais le fera » 7 %

2.47 Méthodes de recherches

Le personnel est cité 10 fois
L’ordinateur est cité 7 fois
Les bacs & disques sont cités 7 fois 50 %

70 %
50 %

8 personnes ne rencontrent aucune difficulté dans leurs recherches
1 personne parle du manque de disponibilité du personnel

3 «trouvent le logiciel peu pratique et s’adressent par conséquent au personnel»

2 se plaignent du classement dans les bacs.

57 %

43 %




2 .48 Déplacement vers d’autres discothéque du réseau pour trouver un document

Médiabus Le Ray Cimiez Thiole

2 . 2 3 1 « pour les livres »

2.5 La satisfaction des usagers

2.51
Volume des collections | Satisfactlon pour le service en général
Oui Non Qui Non Moyen
8 6 9 4 1
57 % 43 % 64 % 29 % 7%

2.52 Améliorations souhaitées

A améliorer Nombre %
Conseils du personnel 4 28 %
Accueil/convivialité 4 28 %
Politique d’'acquisitions 1 7%
Quantité des documents 1 7 %
Compétences du personnel 1 7%
Achats de nouveautés 1 7%
Classement des CD 1 7 %
33t en libre accés 1 7%
Taille de la discothéque 1 7%

2.6 Connaissance et appréciation des animations et des productions de la discothéque

2.61 Animations

13 Non 93 %
1 Oui « les expositions » 7 %



2 62 Les sélections des discothécaires (listes de disques, sélections de programmes)

8 ne les regardent jamais 56 %
1 n'était pas au courant

5 les regardent 44 %
4 pensent qu’elles leur sont utiles

1 dit que NON

2.7 La discothéque : perception générale

2.71 Motivation et importance de la fréquentation

Motifs Importance

Loisirs 14 100 % Découverte 4
Etudes 1 7% Pratique 3

Economique 2
Plaisir 1
Richesse 1
Présélection achats 1
Culture 1
CD introuvables 1

2.72 Discothéque = Lieu de découverte

14 Oui et citent :

« Satie »

« Bobby McFerryn »

« Copland »

« Steve Reich »

« Cocteau Twins »

« Belcanto »

« Tous les genres de musique »
« Le classique »

« Toujours »



2,73 Si je vous dis « musique » :

« Plaisir » : 2

« Disques »

« Blues Brothers»
« Evasion »

« Mozart et Armstrong »
« Plein de choses »
« Classique »

« Danse »

« Little Eva »

« Détente »

« Intimité »

« Jazz »

« Amour »

« Chant »

2,74 L'importance de la musique dans la vie

« Primordiale » : 3

« Essentielle » : 3

« Trés importante » : 2
« Plaisir de lavie » : 2

« ‘Grande présence »: 1
« Passion » 1 1

« Vitale » : 1

«But»:1

10

10



3. LES PRATI

QUES CULTURELLES

3.1_Cultures musicales

3.11 Pratiques instrumentales

Instrument Chant

Non |[Qui [Types Seul Groupe | Seul/groupe | Genre Oui Non |Soliste Choral
9 5 2 Piano 2 1 2 2 classique 1 13 1

1 basse 2jazz

1 trompette 2 rock
B84 % [36 % |1 Flute tr.

Apprentissage Fréquence

Conservatoire Ecole de musique |Cours Auto-formation Tous {es jours Plusieurs f/semaine

2

1

1

4

1

3.12 Lecture de partitions

70Ul :50%
7 NON :50 %

3.13 Environnement affectif

2 ont des amis ou des proches musiciens contre 12 NON
4 encouragent leurs enfants a écouter ou pratiquer la musique
sur 5 personnes avec entants




3.2 Pratiques culturelles musicales

3.21 Les spectacles musicaux

Nombre Fréguence Critéres de choix Genres Salles Noms des salles | Seullaccompagné
Non |Oul |souvent |peu | 1f/mois | 1/2f/an |intérét | programme | relations |autres Classique : 5 Non [Oui |Livres:5 S |G |S+G |A2
Jazz: 2 Opéra: 3 1
1 13 |5 5 1 2 8 3 1 3 Rock/Rap : 4 7 6 Thééatre de Verdure: 1 |4 |7 |1
« invité World : 3 St-Laurent-du-var : 1
pour Chanson fran. | 2 Kiosque : 1
chanter » Soul : 1 Acropolis : 1
« invitation | Eclectiques : 4 Cimiez : 1
»
Ecoute CD
7% (93 %
3.22 Festivals et en voyage
Festivals Noms En voyage
Non Oui Jazz : Cimiez . 7 Non Oui
Antibes 1
6 8 Classique : lyriques 1 |7 7
« Trop Chaise-Dieu 1 | «Trop
cher » cher »
43 % 57 % Cimiez : 50 % 50 % 50 %




3.23 Radio et télévision

Radio Fréquence Noms/ Télévision Chaines/
d’écoute émissions
émissions
Non Oui |Chaquejour2 [FIP:4 Non Oui |[M6:Live:4
3 11 Chaque soir 2 |Europe2:1 |6 8 Arte : 3
souvent 3 Chérie FM :2 FR3:3
rarement 3 Sky Rock : 2 MTV : 1
NRJ: 3 C. Jimmy : 1
Radio A2 :Taratata 1
classique : 2 J. Chancel 1
France
musique : 2
2% |78% 43% |57 %

3.24 Discussion entre amis

Non: 0

Oui :14 aiment parler musique avec des amis ou des proches




3.3 Sorties culturelles

Pratiques Nombre et % Genres
Cinéma 8 57 % 1 « de qualité »
5 divers
Théatre 7 50 % 2 « humoristes »
Musées et 5 36 % 2 « moderne »
expositions
Festivalde B.D. {3 22 %
Danse 1 7 %
Festival du livre |1 7 %
3.4 La lecture et les livres
Lisez-vous ? Genres Achats Genres
Non Oul Fiction Documentaire | Revues Non Qui Fiction | Documentaire
0 14 Romans 6| Divers 2 1 9 5 Romans 3 | D'occasion 1
Biographies 3 | Essais 2 S.F. 1
Policiers 1
S F. 1
B.D. 1
Divers 2
0% 100 % 100 % 30 % 7% 64% | 36% 30 % 7%
3.5 Consommation de biens culturels
3.51 Consommation audiovisuelle
Supports Non Oui Genres
Vidéo 10 4 Danse 1
Films classiques 3
Internet 10 4 Sites généralistes 2
Sites musicaux 2
% 70 % 30 %




3.52 Consommation de documents musicaux

Documents Non Oui Genres
CcD Classique |Jazz Rock |Musique |Chanson |Eclectiques | Collection
du francaise
monde
1 13 7 3 6 1 1 2
% 7% 93 % 50 % 22% 143% (1% T % 14 %
Partitions 10 4 4: 1 choral
1 piano
1 flate
% 70 % 30 % 30 %
33t/45t 1 1

3.53 Enregistrements de CD

Copies : 12 soit 84 %

Autres

. 5s0it 36 %




2.4 Les Emprunts de documents

2 .41 Supports et genres des documents

Types de Non | Oui Genres musicaux Genres livres

_ documents
Classique |Jazz Rock Musiques |Chanson | Soul Musique Eclectique | Biographie | Histoire Technique
du monde | francalse de film

CcD o 14 |5 4 3 3 2 1 1 1
Partitlons 10 (4 3 1
K7 audio 13 |1 1 3 1 1
Livres 9 5

100 % de P'effectif emprunte des CD, 29 % des partitions, 35,5 % des livres sur la musique
C’est la musique classique qui sort le plus avec 35,5 % des emprunts de CD et 75 % des emprunts de partitions

Peu de personnes n'empruntent qu'un genre détermine.
La plupart ont des golts éclectiques : 12 sur 14 interrogés empruntent a la fois du rock , du jazz et du classique.

2.42 Le nombre des emprunts

Deda6:7 50 %
De0a3:3 21 %
DeQa6ouvariable: 4 29%

2.43 Les nouveautés :

NON:9 64 %
OUl:5 36%




2.44 Les découvertes qui débouchent sur des achats :

NON:5 36%
OUl :9 64%

2 .45 Critéres de choix

Conseils amis Médias/revues Prescriptions Conseils et listes |Hasard/curiosité/ |Gouts/intérét Tous moyens
discothéque Bacs personnels

2 3 3 1 10 6 2

Hasard et curiosité, furetage dans les bacs a CD 'emportent avec 70 %, viennent ensuite les critéres personnels avec 43 %

Nous pouvons constater que la discothéque remplit bien son réle de lieu de découverte mais seulement une personne estime
étre influencée par les conseils des discothécaires.

2.46 Ecoute avant emprunts

12NON 86 %
1 OUI 7%
1 « ignorait la possibilité mais le fera » 7 %

2.47 Méthodes de recherches

Le personnel est cité 10 fois 70 %
L’ordinateur est cité 7 fois 50 %
Les bacs a disques sont cités 7 fois 50 %

8 personnes ne rencontrent aucune difficulté dans leurs recherches 57 %
1 personne parle du manque de disponibilité du personnel
3 «trouvent le logiciel peu pratique et s’adressent par conséquent au personnel» 43 %

2 se plaignent du classement dans les bacs.



2 .48 Déplacement vers d'autres discothéque du réseau pour trouver un document

Médiabus Le Ray Cimiez Thiole

2 2 3 1 « pour les livres »

2.5 La satisfaction des usagers

2.51
Volume des collections | Satisfaction pour le service en général
Oui Non Oui Non Moyen
8 6 9 4 1
57 % 43 % 64 % 29 % 7%

2.52 Améliorations souhaitées

A améliorer Nombre %
Conseils du personnel 4 28 %
Accueil/convivialité 4 28 %
Politique d'acquisitions 1 7 %
Quantité des documents 1 7%
Compétences du personnel 1 7 %
Achats de nouveautés 1 7%
Classement des CD 1 7 %
33t en libre acces 1 7%
Taille de la discothéque 1 7 %

2.6 Connaissance et appréciation des animations et des productions de la discotheque

2.61 Animations

13 Non 93 %
1 Oui « les expositions » 7 %



2.62 Les sélections des discothécaires (listes de disques, sélections de programmes)

8 ne les regardent jamais 56 %
1 n'était pas au courant

5 les regardent 44 %
4 pensent gu’elles leur sont utiles

1 dit que NON

2.7 La discothéque : perception générale

2.71 Motivation et importance de la fréquentation

Motifs Importance

Loisirs 14 100 % Découverte

Etudes 1 7 % Pratique
Economique

Plaisir

Richesse
Présélection achats
Culture

CD introuvables

Ma s e s AW

2.72 Discothéque = Lieu de découverte

14 Oui et citent :

« Satie »

« Bobby McFerryn »

« Copland »

« Steve Reich »

« Cocteau Twins »

« Belcanto »

« Tous les genres de musique »
« Le classique »

« Toujours »



2.73 Si je vous dis « musique » :

« Plaisir » : 2

« Disques »

« Blues Brothers»
« Evasion »

« Mozart et Armstrong »
« Plein de choses »
« Classique »

« Danse »

« Little Eva »

« Détente »

« Intimité »

« Jazz »

« Amour »

« Chant »

2.74 L'importance de la musique dans la vie

« Primordiale » : 3

« Essentielle » . 3

« Trés importante » : 2
« Plaisir de la vie » ; 2

« Grande présence »: 1
« Passion » : 1

« Vitale » : 1

& But » 1 1

10

10



3. LES PRATIQUES CULTURELLES

3.1 Cultures musicales

3.11 Pratiques instrumentales

Instrument Chant

Non {Oui |Types Seul Groupe | Seul/groupe | Genre Oui Non |[Soliste Choral
9 5 2 Piano 2 1 2 2 classique 1 13 1

1 basse 2 jazz

1 trompette 2 rock
B4 % [36 % |1 Fldte tr.

Apprentissage Fréquence

Conservatoire Ecole de musique |Cours Auto-formation Tous les jours Plusieurs f/semaine

2

1

1

4

1

3.12 Lecture de partitions

70Ul :50%
7 NON :50 %

3.13 Environnement affectif

2 ont des amis ou des proches musiciens contre 12 NON
4 encouragent leurs enfants & écouter ou pratiquer la musique
sur 5 personnes avec entants




3.2 Pratigues culturelles musicales

3.21 Les spectacles musicaux

Nombre Fréquence Critéres de choix Genres Salles Noms des salles | Seul/accompagné
Non |Oul |souvent |peu | 1fimois | 1/2f/an |Intérét | programme | relations |autres Classique : § Non |Oui |Livres:6 8§ |G |StG |A2
Jazz : 2 Opéra: 3 1
1 13 |5 5 1 2 8 3 1 3 Rock/Rap . 4 7 6 Théétre de Verdure: 1 4 |7 |1
« invité World : 3 St-Laurent-du-Var : 1
pour Chanson fran. : 2 Kiosque : 1
chanter » | Soul: 1 Acropolis : 1
« invitation | Eclectiques : 4 Cimiez : 1
»
Ecoute CD
T% 193 %
3.22 Festivals et en voyage
Festivals Noms En voyage
Non Oui Jazz : Cimiez : 7 Non Oui
Antibes 1
6 8 Classique : lyriques 1 |7 7
« Trop Chaise-Dieu 1 | «Trop
cher » cher »
43 % 57 % Cimiez : 50 % 50 % 50 %




3.23 Radio et télévision

Radio Fréquence Noms/ Télévision Chaines/
d’écoute émissions
émissions
Non Oui |Chaque jour2 |FIP: 4 Non Oui |M6:Live:4
3 11 Chaque soir 2 |Europe2:1 |6 8 Arte : 3
souvent 3 Chérie FM :2 FR3:3
rarement 3 Sky Rock : 2 MTV : 1
NRJ: 3 C. Jimmy : 1
Radio A2 :Taratata 1
classique : 2 J. Chancel 1
France
musique : 2
22% |78 % 43% |57 %

3.24 Discussion entre amis

Non:0

Oui :14 aiment parler musique avec des amis ou des proches




3.3 Sorties culturelles

Pratiques Nombre et % Genres
Cinéma 8 57 % 1 « de qualité »
5 divers
Théatre 7 50 % 2 « humoristes »
Musées et 5 36 % 2 « moderne »
expositions
Festivalde B.D. [3 22 %
Danse 1 7%
Festival du livre |1 7%
3.4 La lecture et les livres
l.isez-vous 7 Genres Achats Genres
Non Qui Fiction Documentaire | Revues Non Oui Fiction | Documentaire
0 14 Romans 6 | Divers 1 9 5 Romans 3 | D'occasion 1
Biographies 3 | Essais S.F. 1
Policiers 1
S .F. 1
B.D. 1
Divers 2
0% 100 % 100 % 30 % 7% 64% | 36% 30 % 7%
3.5 Consommation de biens culturels
3.51 Consommation audiovisuelle
Supports Non Oui Genres
Vidéo 10 4 Danse 1
Films classiques 3
Internet 10 4 Sites généralistes 2
Sites musicaux 2
% 70 % 30 %




3.52 Consommation de documents musicaux

Documents Non Oui Genres
CcD Classique |Jazz Rock |Musique |Chanson |Eclectiques | Collection
du francaise
monde
1 13 7 3 6 1 1 2
% 7% 93 % 50 % 22% |43% (1% 7 % 14 %
Partitions 10 4 4: 1 choral
1 piano
1 flate
% 70 % 30 % 30 %
33t/45t 1 1

3.53 Enregistrements de CD

Copies : 12 s0it 84 %
Autres : 5 s0it 36 %




4. Annexes concernant la Médiathéque musicale de Paris

4.1 Données statistiques fournies par I'établissement



STATISTIQUES
ENQUETE MEDIATHEQUE

Nom, adresse, tél. de I’ établissement

A renvoyer 2 Lautene Q’\o\mﬁ\qm' ‘*\E&\o&?\c\\ki \N\S\‘AQ de %A
Enssib,17-21 bd du 11 novembre 1918 R A Y wilite

69623 Villeurbanne Cedex 530 A PARAY

6A 42 33 2050

La Ville, le réseau

Nombre d’habitants :
Nombres d’équipements, surface pour chacun d’entre eux

Surface de la discothéque enquétée  -7.4 SO m &

Le personnel
Personnel de ’ensemble du réseau

Nombre total d’équivalent plein temps par grandes categorie
A

B

C

Non titulaire (précisez leur niveau d’étude et 1a catégorie)

Personnel affecté a la bibliothéque musicale ou 2 la discothéque (lieu enquété) :

Nombre total d’équivalent plein temps par grandes catégorie

A 5,5'
B 55
C 78

Non titulaire (précisez leur niveau d’étude et la catégorie) A CAM]C ole /‘,7;554‘3‘1 ( A ) [ bitewce )
1 vacaTloire (€) (Bac)

Les collections du réseau -1 c.e.s. (Deve. )
Collections patrimoniales :
Imprimés 40 oo
Phonogrammes musicaux 4 % 2. 000
Partitions 33 cov
Imprimés nb exemplaires par nombre d’habitant
Partitions nb exemplaires par nombre d’habitant
Phonogrammes musicaux nb exemplaires par nombre d’habitant
Cassettes vidéo nb exemplaires par nb habitant

CD-ROM nb exemplaires par nb habitant



£.5ov [Dcﬂ[‘%\/&%

Les collections de la discothéque enquétée
3000 € (cooe {hfos

Imprimés nb exemplaires %, ovo /CA"[’[’M + F.an 4 e //L‘:/’} =

Nb Titres de revue musicales So0 Lt 130 vi w—uls (mep Cla Adm Jen /, [a._oz.)
Phonogrammes nb exemplaires 30.000 ( Pek) — 90, o050 [ ARe lire s )
Cassettes vidéo nb exemplaires 2.ovv ?ul‘/') - Sov CAwcL: ves )

CD-ROM nb exemplaires e //uf G hom 7:.‘ w 29 (;/?If L3 ew Cousellaton )
Collections musicales patrimoniales si différentes du réseau

Présence ou non des collections musicales pour enfant dans ce lieu /14—07

Les acquisitions du réseau

Dépenses d’acquisitions 1998 en F en F par habitant
Imprimés acquis 1998 nb exemplaires nb par habitant
Abonnements revues 1998 nb

Phonogrammes acquis 1998

Cassettes vidéos acquises

Les acquisitions de la discothéque enquétée

52 € % oY

Dépenses d’acquisitions 1998 en F ¥00. o000 F D W E ; \ jm@

o . 2 3w oy
Imprimés acquis 1998 nb exemplaires 2.4 00 % -

I N

Abonnements revues 1998 nb “130
Phonogrammes acquis 1998 S, ovo
Cassettes vidéos musicales acquises 180

d‘l\“d\" < \(‘V“’S en \Q 59 b“\\

Le public et le prét du résean -+ Q%_m\<%h W\@’A\Q
GD\\ NLN‘Q H \:\‘&\ 454 DDOFC'} " )
< SN

Les inscrits actifs 1998 X5 wo Of cxém '-N\{)Y" r’:é_g T WO '\\ a2 and
Préts tous documents 1998 A0S vo0 ¢ i el. AN g N \‘

o 5 220G ovet o t Lo/ §0
Préts d’imprimés nb nb par habitant

Préts de partitions 9 2., o0V

Préts de phonogrammes nb 2. y -1 M.,  nbparhabitant
Préts de cassettes vidéonb 2 £ @90 b par habitant
Préts de CDROM nb - nb par habitant



Le public et le prét de la discothéque enquétée

Les inscrits discothéques actifs 1998 . &, Soo /ﬁ&u d€7 w_-;v’cﬂ—ZZ; G fau £ 75,\ JL/cru‘ e T,
Préts tous documents musicaux 1998 433 Fuvo oles fmf de tipe G AT canl e S ‘&)
Préts d’imprimés musicaux nb 39. 60

Préts de partitions . 83. ovo

Préts de phonogrammes nb 3 22.000

Préts de cassettes vidéo musicalesnb 2o, Z0v

Préts de CDROM musicaux nb ~ _— nb par habitant

A partir de quel 4ge les usagers peuvent ils s’inscrire 4 la section discotheque ? -7 J~ awty

Les horaires

Nombre d’heures d’ouverture hebdomadaire de I’établissement enquété 35~ 4
Nombre d’heures d’ouverture hebdomadaire de la discothéque enquété 3 1

Orientations et perspectives de la discothéque

Quelle est la politique globale de ce secteur d’activité ?Quels sont les projets de la discothéque dans les années a

venir ?.

\f?j_’:’l « df_’“ﬁgf 4 "f/’\" e, collec Zrmes D Si ca_ (25 Y A AN
en meHowt bF folocn [ vennn /accewt dhn fen Lomols da
Wg”f&-ﬂ- }M'um&_ — /0-1,\ /e/,,(/ucls /a\ O&Aamc[& s & A&‘;_)—LZE _
el ce 0L’Oa/‘h447L /”bf‘-— Obéu de éu&&o/é.[/‘j e L o€ e /LAA.J*{C/K\
e F oé_,vésn.ﬁ’fie,‘u._/ ew JounF /[>OU')(/KQJ-

— Adires Srore /Q,.,.ﬁ. e deocimentn Lo : _0%{2_/0/(%’/‘
oo i vsions Sa Ao o Mg v igrees o /R bl e, )
(At lion, oles /;g,L‘a‘,L-/v‘bs oS Can s (Com s au Ccas )
VelowaaTron, c{cf(o//eci‘ou,,. dea anchiig rm o e’ ynaf‘ca- -
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La musique

dans les bibliotheques

de la Ville de Paris

| MAIRIE DE PARIS Q) | mars 1999



LA MUSIQUE
DANS LES BIBLIOTHEQUES DE LA VILLE DE PARIS :

430 000 documents sonores,
32 000 partitions,
46 000 livres

m tous les genres musicaux sur disques compacts et cassettes, a emprunter 2 domicile
m des collections sonores pour les enfants

m des livres et des revues sur la musique

®m une collection patrimoniale accessible a tous

Parmi les 56 bibliotheques de prét, 31 discothéques proposent des documents sonores musicaux
pour les adultes. Les disques ou cassettes de musique pour les enfants sont présents dans la quasi-
totalite des établissements, que ce soit dans la section jeunesse ou & Ia discothéque.

Deux établissements offrent des ressources particulierement développées :

- a I'Est, 1a biblioth&que Picpus (12° arrdb): biblioth&que musicale de 8200 partitions (tous
genres musicaux), et 9000 ouvrages sur la musique, ainsi que des revues spécialisées
discothéque de 16 500 disques compacts et prés de 4000 microsillons seule collection de
prét sur ce dernier support) ; 700 vidéocassettes musicales.

- a I'Ouest, la bibliothéque Beaugrenelle (15 arrdt) : 19 500 disques compacts, 3000
partitions, livres et revues.

+ Comment emprunter ?

Prét des livres, des partitions, des revues, et des documents musicaux réservés aux
enfants : gratuit.
Disques compacts et cassettes : cotisation annuelle forfaitaire de 200 F

Cassettes seulement: 110 F.
Inscription dans les bibliothéques de {a Ville de Paris : sur présentation d'une piéce d'identité et d'un Justificatif
de domicile récent.

Un établissement exceptionnel : la Médiathéque musicale de Paris

- médiatheque de prét : 40 000 disques et cassettes en accas libre ; 2000 vidéocassettes
musicales et chorégraphiques ; 9000 ouvrages sur la musique, 10 000 partitions.

- collection patrimoniale en consultation sur place : 90 000 documents sonores (dont
70 000 microsillons), pour la plupart disparus des catalogues d'éditeurs ; 3000 partitions
permettant d'accompagner I'écoute des documents ; 300 vidéocassettes.

- centre de documentation musicale : 2000 ouvrages de référence ; 5000 ouvrages
d'étude ; 500 titres de revues musicales anciennes et courantes ; 7000 partitions en
feuillets.

- une activité d'édition phonographique : «Eloge du piano francais» (instruments
historiques) ; « Golden Gate Quartet 19371941 » ; « Accordéon musette et swing 1913 et
1942 » ; « Les organistes post-classiques parisiens 17401860 »...

- une collection de documents imprimés et audiovisuels sur Ia danse.

| Consultez fe tableau complet des collections au verso. veiSee




COLLECTIONS DE PARTITIONS PAR GENRE
(classement par ordre alphabétique - données au 31/12/1 998)

N chanson . classique . méthodes méthodes musiques tradition

Bibliotheques arrt francaise classique depuis C1‘945 jazz instrument solfége {oncliognelles rock nae:ido':aiess Total

Boaugrenelle 15e 184 1 691 - 32 236 116 23 41 575 164 3 062
Buffon ) Se 362 544 161 275 212 5 91 432 115 2197
Edmond Rostand 17e 73 277 4 92 39 11 34 160 39 729
Hergé 19e 77 151 5 363 204 38 77 476 192 1583
La fontaine ter 21 0 0 0 0 0 0 0 0 21
Médiathéque musicale de Paris ter 1096 6 551 570 1076 1894 972 421 1542 885 15 007
Picpus 12e 493 3905 661 701 744 26 234 815 678 8 257
Trocadéro 16e 42 456 3 84 27 24 13 66 23 738
Valeyre 9e 141 0 0 156 62 2 36 217 69 683
Total 2 489 13 575 1436 2983 3298 1101 947 4283 2 165 32 277

* dont partitions aux archives sonores de la Médiathéque Musicale de Paris °

. 390 partitions et 389 titres classique

. 53 partitions et 53 titres en musique classique depuis 1945

. 9 partitions diverses



COLLECTION DE DOCUMENTS SONORES POUR ADULTES ET ENFANTS
(classement par ordre alphabétique - données au 31/12/1998)

Disgues

Disques

Bibliothéques arrt | compacts compacts K7 audio D\';?\::s Total
adultes jeunesse

Amélie 7e 907 128 3482 0 4517
André Malraux 6e 15 240 278 0 0 15518
Batignolles 17e 5 201 402 0 0 5 603
Beaugrenelle 15e 19 359 108 0 0 19 467
Benjamin Rabier 19e 0 160 0 0 160
Buffon 5e 15027 442 913 1 16 383
Clignancourt 18e 21 589 506 4 0 22 099
Courcelles 8e 0 48 0 0 48
Couronnes 20e 8 824 573 0 1119 10516
Crimée 19e 0 94 0 0 94
Edmond Rostand 17e 14 892 489 12 0 15 393
Europe 8e 6 264 0 0 0 6 264
Faidherbe 11e 14 325 68 2 0 14 395
Frangois Villon 10e 13617 493 306 0 14 416
Glaciére 13e 8 004 250 0 0 8 254
Gutenberg 15e 17 298 105 3 423
Hergé 19e 12 347 325 0 0 12672
Heure Joyeuse 5e 0 422 0 0 422
ltalie 13e 8 567 374 0 0 8 941
Jean-Pierre Melville 13e 19 499 814 1665 0 21978
La fontaine ier 1 197 1 0 199
Lancry 10e 9140 361 0 0 9501
Maurice Genevoix 18e 0] 0 69 0 69
Médiathéque musicale de Paris ter] 443717 0 3948/ 70000 @ 118 319
Mouffetard 5e 11 543 282 1045 0 12 870
Parmentier 11e 11 266 479 0 0 11 745
Picpus 12e 16 680 463 0 3980 21133
Place des fétes 19e 6 455 246 2 0 6 703
Plaisance 14e 6 491 0 198 3 6 692
Port-Royal 5e 9 449 422 0 1 9 872
Réserve centrale 11e 10 393 0 0 0 10 393
Saint-Blaise 20e 7 087 95 2129 0 9 311
Saint-Eloi 12e 6 645 194 3323 0 10 162
Saint-Fargeau 20e 6 926 354 0 0 7 280
Saint-Simon 7e 5879 35 0 0 5914
Trocadéro 16e 13 201 184 0 0 13 385
Valeyre Se 8 704 401 0 0 9105
Vandamme 14e 7 149 143 2 055 0 9 347
Vaugirard 15e 411 17 5954 0 6 382
Total 321 109 10 145 25213 75107 431 574

" dont 11 982 CD adultes aux Archives sonores.

2)

en consultation sur place aux Archives sonores.




LIVRES SUR LA MUSIQUE

(classement par odre alphabétique - données au 31/12/1998)

bibliothéques arrt ADULTES |DISCOTHEQUE| JEUNESSE TOTAL

Amélie 7e 115 0 62 177
André Malraux 6e 791 229 194 1214
Batignolles 17e 255 77 36 368
Baudoyer 4e 175 0 73 248
Beaugrenelle 15e 934 0 167 1101
Benjamin Rabier 19e 0 0 145 145
Brochant 17e 0 0 156 156
Buffon Se 918 14 134 1 066
Clignancourt 18e 1234 0 149 1383
Courcelles 8e 0 0 144 144
Couronnes 20e 487 2 89 578
Criméeé 19e 0 0 225 225
Drouot 12e 220 0 0 220
Edmond Rostand 17e 762 0 118 880
Europe 8e 206 0 0 206
Faidherbe 11e 28 603 327 958
Fessart 19e 177 0 71 248
Frangois Villon 10e 8 455 95 558
Glaciere 13e 348 35 142 525
Gutenberg 15e 0 0 186 186
Hergé 19¢ 1 1206 654 1861
Heure Joyeuse 5e 0 43 312 355
italie 13e 11 614 170 795
Jean-Pierre Melville 13e 1147 0 225 1372
La fontaine 1er 0 0 182 182
Lancry 10e 0 428 140 568
Louvre ier 93 0 0 93
Maurice Genevoix 18e 0 0 174 174
Médiathéque musicale de Paris 1er 7811 2 0 7 813
Mouffetard Se 21 836 86 943
Parmentier 11e 724 0 117 841
Personnel 4e 55 0 0 55
Picpus 12e 6 5598 245 5849
Place des fétes 19e 271 9 179 459
Plaine Monceau 17e 201 0 44 245
Plaisance 14e 396 41 70 507
Port-Royal 5e 552 1 44 597
Porte-montmartre 18e 134 0 80 214
Réserve centrale i1e 1 351 1 0 1352
Saint-Blaise 20e 521 132 98 751
Saint-Eloi 12e 244 1 77 322
Saint-Fargeau 20e 63 188 51 302
Saint-Simon 7e 388 0 84 472
Sorbier 20e 0 0 69 . 69
Temple 3e 86 0 32 118
Trocadéro 16e 20 746 140 906
Valeyre 9e 491 6 99 596
Vandamme 14e 482 0 129 611
Vaugirard 15e 643 0 128 771
Vivienne 2e 42 0 37 79
Total 22 412 11 267 6179 39 858




COLLECTIONS DE PARTITIONS PAR GENRE
(classement par ordre alphabétique - données au 31/12/1998)

* dont partitions aux archives sonores de la Médiathéque Musicale de Paris :

. 390 partitions et 389 titres classique

. 53 partitions et 53 titres en musique classique depuis 1945

. 9 partitions diverses

N anson . classique . méthodes méthodes musi iti

Bibliotheques art fcr:.:ncaiz,e classique depuis ?945 1azz instrument solfege fonctio:g::es rock r:;a:ic::::z:;ss Total

Beaugrenelle 15e 184 1 691 32 236 1186 23 41 575 164 3 062
Buffon Se 362 544 161 275 212 5 91 432 115 2 197
Edmond Rostand 17e 73 1277 4 92 39 11 34 160 39 729
Hergé 19 77 151 5 363 204 38 77 476 192 1583
La fontaine ter 21 0 0 0 0 0 0 0 0 21
Médiathéque musicale de Paris ter 1 096 6 551 570 1076 1894 972 421 1542 885 15 007
Picpus 12e 493 3905 661 701 744 26 234 815 678 8 257
Trocadéro 16e 42 456 3 84 27 24 13 66 23 738
Valeyre 9e 141 0 0 156 62 2 36 217 69 683
Total 2489 13575 1436 2983 3298 1101 947 4 283 2165 32 277




COLLECTION DE DOCUMENTS SONORES POUR ADULTES ET ENFANTS
(classement par ordre alphabétique - données au 31/12/1998)

Disques

Disques

Bibliotheques arrt | compacts compacts K7 audio D\'/??‘L;Izs Total
adultes jeunesse

Amélie 7e 907 128 3482 0 4 517
André Malraux 6e 15240 278 0 0} . 15 518
Batignolles i7e 5201 402 0 0 5 603
Beaugrenelle 15¢e 19 359 108 0 0 19 467
Benjamin Rabier 19e 0 160 0 0 160
Buffon 5e 15 027 442 913 1 16 383
Clignancourt 18e 21 589 506 4 0 22 099
Courcelles 8e 0 48 0 0 48
Couronnes 20e 8 824 573 0 1119 10516
Crimée 19e 0 94 0 0 94
Edmond Rostand 17e 14 892 489 12 0 15 393
Europe 8e 6 264 0 0 0 6 264
Faidherbe 11e 14 325 68 2 0 14 395
Frangois Villon 10e 13617 493 306 0 14 416
Glaciére 13e 8 004 250 0 0 8 254
Gutenberg 15¢ 17 298 105 3 423
Hergé 19e 12 347 325 0 0 12 672
Heure Joyeuse 5e 0 422 0 0 422
ltalie 13e 8 567 374 0 0 8 941
Jean-Pierre Melville 13e 19 499 814 1665 0 21978
La fontaine ier 1 197 1 0 199
Lancry 10e 9 140 361 0 0 9 501
Maurice Genevoix 18e . 0 0 69 0 69
Médiathéque musicale de Paris ter| 443717 0 3948 700009 118 319
Mouffetard 5e 11 543 282 1045 0 12 870
Parmentier 11e 11 266 479 0 0 11 745
Picpus 12e 16 690 463 0 3980 21133
Place des fétes 19e 6 455 246 2 0 6 703
Plaisance 14e 6 491 0 198 3 6 692
Port-Royal 5e 9 449 422 0 1 9 872
Réserve centrale 11e 10 393 0 0 0 10 393
Saint-Blaise 20e 7087 95 2129 0 9311
Saint-Eloi 12e 6 645 194 3323 0 10 162
Saint-Fargeau 20e 6 926 354 0 0 7 280
Saint-Simon 7e 5879 35 0 0 5914
Trocadéro 16e 13 201 184 0 0 13 385
Valeyre 9e 8 704 401 0 0 9 105
Vandamme 14e 7 149 143 2055 0 9 347
Vaugirard 15e 411 17 5954 0 6 382
Total 321 109 10145 25213 75 107 431 574

“ dont 11 982 CD adultes aux Archives sonores.

@

en consultation sur place aux Archives sonores.




LIVRES SUR LA MUSIQUE

(classement par odre alphabétique - données au 31/12/1998)

bibliotheques arrt ADULTES |DISCOTHEQUE| JEUNESSE TOTAL

Amélie 7e 115 0 62 177
André Malraux 6e 791 229 194 1214
Batignolles 17e 255 77 36 368
Baudoyer 4e 175 0 73 248
Beaugrenelle 15e 934 0 167 1101
Benjamin Rabier 19e 0 0 145 145
Brochant 17e 0 0 156 156
Buffon 5e 918 14 134 1 066
Clignancourt 18e 1234 0 149 1383
Courcelles 8e 0 0 144 144
Couronnes 20e 487 2 89 578
Criméé 19e 0 0 225 225
Drouot 12e 220 0 0 220
Edmond Rostand 17e 762 0 118 880
Europe 8e 206 0 0 206
Faidherbe 11e 28 603 327 958
Fessart 19e 177 0 71 248
Frangois Villon 10e 8 455 95 558
Glaciére 13e 348 35 142 525
Gutenberg 15e 0 0 186 186
Hergé 19e 1 1206 654 1 861
Heure Joyeuse 5e 0 43 312 355
italie 13e 11 614 170 795
Jean-Pierre Melville 13e 1147 0 225 1372
La fontaine ier 0 0 182 182
Lancry 10e 0 428 140 568
Louvre ler 93 0 0 93
Maurice Genevoix 18e 0 0 174 174
Médiathéque musicale de Paris 1er 7 811 2 0 7 813
Mouffetard Se 21 836 86 943
Parmentier 11e 724 0 117 841
Personne] 4e 55 0 0 55
Picpus 12e 6 5 598 245 5849
Place des fétes 19e 271 9 179 459
Plaine Monceau 17e 201 0 44 245
Plaisance 14e 396 41 70 507
Port-Royal 5e 552 1 44 597
Porte-montmartre 18e 134 0 80 214
Réserve centrale 11e 1 351 1 0 1352
Saint-Blaise 20e 521 132 98 751
Saint-Eloi 12e 244 1 77 322
Saint-Fargeau 20e 63 188 51 302
Saint-Simon 7e 388 0 84 472
Sorbier 20e 0 0 69 . 69
Temple 3e 86 0 32 118
Trocadéro 16e 20 746 140 906
Valeyre 9e 491 6 99 596
Vandamme 14e 482 0 129 611
Vaugirard 15¢e 643 0 128 771
Vivienne 2e 42 0 37 .79
Total 22412 11 267 6179 39 858




4. Annexes concernant la Médiathéque musicale de Paris
4.2 Article de Michel Sineux dans « Ecouter Voir » juin-juillet 1996 :

J'ai dix ans, j'ai dix ans (air connu)



par Michel Sineux

ANRIVERSAIRE

J'ai dix ans, j’ai dix ans

e rapport 1995 du Président du Conseil

Supérieur des bibliothéques réserve

une belle surprise & tous ceux que la
documentation musicale intéresse et pré-
occupe. En lui consacrant une dizaine de
pages. aussi pénétrantes qu'alarmistes,
Michel Melot met un point d'orgue  sa
mission a la téte de cette instance écou-
tée et respectée, auquel bibliothécaires
musicaux et discothécaires seront tous
sensibles. Il n'aura dailleurs pas ménagé
sa peine pour collecter ses informations &
la source, sur le terrain, et il n'est guére
de colloques, journées d'étude, sémi-
naires, consacrés aux discothéques, aux
bibliotheques musicales, qui n'aient été
honorés de sa présence, rehaussés par sa
légendaire capacité de synthése : synthése
dynamique, constructive, en forme de
questionnement, qui invite a rebondir, a
trouver des réponses plutdt qu'a noyer le
poisson. Merci, Monsieur le Président. Et
formons le vceu que vos nouvelles mis-
sions vous permettent encore d'exercer
vos talents dérangeants. exigeants, au ser-
vice d'une cause toujours chancelante, in-
certaine entre ses courtes victoires et les
régressions toujours menagantes : celle
de la lecture publique.
il me plait de rendre cet hommage a l'une
des consciences les plus ouvertes et les
moins sectaires de notre métier au mo-
ment ot la Discothéque des Halles, ins-
titution dont il a suivi avec intérét et bien-
veillance I'émergence et le développe-
ment, féte, en 1996, son dixiéme anniver-
saire. L'histoire, toute jeune encore, de
cette institution “pas comme les autres”
n'est-elle pas, d'une certaine facon, le lieu

géométrique des interrogations, malen-

tendus et autres querelles de Brest, sur

art.et la manjére de collecter dorgam-
seretdediffusacladocumentation musi-
cale pourrénondre 3 Ja demande dun pu-
bliclarge et composite. telle que celui-ci

nous la pose aujourd hui ?

En parodiant le titre d'un ouvrage de ré-
férence sur le cinéma frangais, 15 ans d'an-
nées trente, il serait plus juste de dire
que la Discothéque des Halles célébre le
dixieme anniversaire de ses quinze années
d'existence. C'est dgs 1980 gu'il fut ques-
tion d'une discothéque au sein de l'en-

(air connu)

semble culturel et sportif que la nouvelle
municipalité parisienne décidait de consti-
tuer dans la partie ouest, dite Eustache-
Bourse, de l'encombrant trou des Halles.
Curieusement, l'idée n'en est pas rede-
vable au premier directeur des affaires cul-
turelles de cette municipalité new look, Mar-
cel Landowski, connu pourtant pour son
action en faveur de la diffusion musicale,
mais a son successeur, énarque bon teint,
Michel Boutinard-Rouelle _fondateur du
marathon de Paris et fervent amateur de
jazz. Confié au signataire de ces lignes,
doté de moyens et bénéficiant d'une
équipe exceptionnelle a laquelle je tiens
a rendre hommage, le projet, qui s'ap-
puyait sur le constat hatif et quelque peu
fallacieux du role dynamique des disco-
théques de prét dans l'augmentation de la
fréquentation des bibliothéques de lec-
ture publique. connut les développements
que l'on sait, aboutissant & un schéma de
programme prototypique, réconciliant
avec la prise en compte de tous les sup-
ports de la documentation musicale, im-
primés et audiovisuels, le souci de conser-
vation des enregistrements anciens dans
un département spécifique d'archives so-
nores et, ultérieurement, I'individualisa-
tion d'un fonds, également plurisupport,
consacré aux arts chorégraphiques. toutes
les.apnioches possibles du phénomeéne
musical alexcention duspectacle vivans.
Faute d'espace susceptible d'accueillir des
manifestations collectives, la Discothéque
des Halles fut d'entrée contraintedese-
noncer 4 toute forme d'animation,aprés
quelgues tentatives inadaptées, qui
avaient surtout pour objectif d'attirer l'at-
tention des décideurs sur cette préjudi-
ciable carence, alors qu'en face de la Dis-

cothéque un Auggmmm (et

cherche encore) vainement sa raison d'étre
et son public,

Les décideurs - puisqu'ils sont mis en
cause - ont-ils jamais vraiment appré-
hendé, al'époque, la singularité du projet ?
Significativement, la dénomination de
l'équipement constitua, dés le début, une
pomme de discorde entre les concepteurs
et la tutelle. fean Musy. qui succéda a Mi-
chel Boutinard-Rouelle a la direction des
affaires culturelles, refusa a I'établisse-

ment, qu'il ne visita d'ailleurs pas et qui ne
fit I'objet d’'aucune inauguration, toute
autre appellation que celle de Disco-
théque des Halles. Adjointe au Maire.
chargée de la culture, Francoise de Pan-
afieu qualifia toujours I'institution de mer-
veilleuse discothéque de prét (sic). Elle faisait
pourtant régulierement appel & ses col-
lections d'archives pour alimenter la pro-
grammation musicale des émissions aux-
quelles elle était invitée sur France-Cul-
ture ou France-Musique. Cela est, certes,
anecdotique, mais aussi symptomatique
d'une attitude mentale que Michel Melot
pointe dans son rapport, quand if gvance
que.esicces méme des discotheques dg
préL.antiance 2 peut-gtre nuiay déye-
loppement.des bibliothéques oy tout qu
moins de fonds musicaux multimédias, ge
que précisément le proief des Halleg a
tenté de constituer systématiquemept.
Ajoutons qu'en France, toujours, la _s‘g’ga-
ratjon.sqlgneusement entretenye. des
genres et des supports (écoles de musique

et conservatoires d'un coté, discothéques
publiques de l'autre), la “malédiction des
organigrammes” ministériels @ qui affecte
la musique imprimée a la Direction de la
musique et de la danse et les phong-
gramumes a la Direction du livre et de la
lecture ne contribuent pas a ouvrir a la
documentation musicale des perspectives
cecuméniques. Lueur d'espoir, peut-étre,
dans cet antagonisme (irréductible ?),
Ecguter Voir. qui s'échine depuis sept ans
maintenant a faire le grand écart entre les
structures, les supports et les mentalités,
est, pour la troisiéme année consécutive,
SUDYENLORRAE. DAl deSat Ll CticRS
compétentes et, bien sir, sans défaillance
depuis sa création, par la Mairie de Paris.
Autre nouvelle réconfortante : grace a une
décision prise par lean-Jacques Aillagon,
directeur des affaires culturelles de la Mai-
rie de Paris jusqu'a une date récente, et
nouveau Président du Centre Georges
Pompidou, la Discothéque des Halles
pourra enfin troquer son appellation ré-
ductrice contre une dénomination tradui-
sant mieux son programme et sa mission,
celle de Médiathéque musicale de Paris.
Tout est bien qui finit bien, ou plus exac-
tement qui recommence bien ! L histoire




de la Discothéque des Halles évoque
celle de ces enfants que des parents un
peu mécréants se contentent, a leur nais-
sance, d'inscrire au registre d'état civil,
avant de les faire sanctifier beaucoup plus
tard, et aprés bien des péripéties, sur les
fonds baptismaux. Mieux vaut tard que ja-
mais, et ce modeste événement que
constitue le dixieme anniversaire du fonc-
tionnement de l'institution contribuera
peut-étre a la réinscrire sur une orbite plus
ambitieuse, dans la conscience des édiles
et des hiérarques, comme dans celle de
ses usagers.

Cegusagers, ces publics gui fréquentent la
Médiatheque musicale de Paris, avec
lesquels nous avons entamé ce parcours
nostalgique et auxquels il faut naturelle-
ment revenir pour conclure, qyji sont-ils
d'ou viennent-ils et que demandent-ilg ?
Si I'on peut se féliciter que les bapliey-
sgzds gui, il y a quelques années encore,
représentaient prés de 25 % des usagers
des bibliotheques municipales pari-
siennes, soient aujourd hui tombés a 11 %,
ce qui prouve 'effort d'équipement en lec-
ture publique consenti par nombre de mu-
nicipalités périphériques, de petite ou de
grande couronne, il n'est pas certain que
cette tendance soit superposable au public
des Halles.

La vagation thématique et I'offre docu-
mentaire de cet établissement ip{élessent.
et mobilisent une nébuleuse de publics
parisiens et non parisiens. Si la création

ANNIVERSAIRE

‘dans les dix derniéres années de nouvelles

dessertes de lecture publique dotées d'un
service de prét de phonogrammes {Jean-
Pierre Melville dans le 13¢™¢ arrondisse-
ment. Parmentier dans le 118me_ ) a per-
mis de stabiliser le nombre des emprun-
teurs actifs de la discotheque de prét des
Halles, un large public, diversifié et as-
sidu accourt de loin pour consulter le
fondsdarchives sonores etJes collections
dimprimés {ouvrages. périodiques et sur-
tout partitions) que les Halles, et dans
une moindre mesure, la bibliotheque mu-
sicale Picpus, sont & méme de proposer en
acces libre et gratuit. Comme d'autres ins-
titutions parisiennes, qu'elles soient ou
non municipales, la Discothéque des
Halles tient.dans le domaine de la docu-
mentation. musicale le réle de biblio-
théque municipale a vocation régionale
(BMYR®. sans disposer des moyens que
ce statut devrait Jui valoir. On sait que, de-
puis un an, dans le cadre de ' Observatoire
permanent de la lecture publique & Paris
{OPLPP), les grandes institutions, muni-
cipales, régionales et nationales, ceuvrant
& Paris et en lle-de-France pour une
meilleure répartition de l'offre documen-
taire, de la connaissance des publics et de
son information, cherchent ensemble des

réponses qui dépassent les traditionnels,

clivages administratifs. Nul doute que,
dans ce concert, la Discothéque des
Halles (pardon, la Médiathéque musi-
cale de Paris !) n'ait 2 faire entendre son

LA MEDIATHEQUE MUSICALE DE PARIS EN CHIFFRES

La Médiathéque Musicale de Pa-
ris/Discothéque des Halles est
animée par une équipe de 30
pgrsonnes réparties dans ses 3
sections : médiathéque de prét,
centre de documentation et ar-
chives sonores.

COLLECTIONS

Phonogrammes :

I Médiathéque de prét: 40 000
CD et cassettes audio.

1 Archives sonores : 85 000 en-
registrements accessibles uni-
quement en écoute sur place.

Vidéogrammes :
1 Médiatheque de prét : 1 500
I Archives sonores : 300

Littérature musicale :
I Médiathéque de prét : 7 000
livres

1 Centre de documentation :
6 000 livres en consultation sur
place dont 2 000 usuels et ou-
vrages de référence (diction-
naires, encyclopédies, cata-
logues, guides et annuaires, dis-
cographies...).

1500 titres de périodiques, dont
182 abonnements en cours.

Musique imprimée :

1 Médiathéque de prét : 9 000
partitions et méthodes.

I Archives sonores : 3 000 par-
titions.

1 Centre de documentation :
6 000 partitions de chanson
frangaise en feuillets,

La Médiathéque a par ailleurs
développé un fopds spécialisé
enganse (phonogrammes, vi-
déos, livres, périodiques, dos-
siers documentaires).,

ACQUISITIONS (1995)

112 600 documents : 4 000 im-
primés {livres et partitions,
8 400 phonogrammes, 200 vi-
déogrammes.

PRETS (1995, sur 10 mois)
§310 000 préts : 250 000 pho-
nogrammes, 38 000 partitions,
22 000 livres.

PUBLIC

18 200 inscrits “actifs” & la Mé-
diathéque de prét, venant &
70 % de Paris et 230 % de la
région parisienne.

1 Archives sonores : 5 200 ont
écouté ou consulté 9 000 do-
cuments en 1995,

propre son de cloche (de Saint-Eustache,
bien sir!). Quelle autre institution, en ef-
fet, est en mesure d'offrir, dans des condi-
tions d'acceés aussi libérales. 3 un public
aussi diversifié d'amateurs et de profes-
sionnels et quel que soit le genre musi-

cal qui les intéresse. des collections mul-

tnmmmmmmmwmmu.
jours.insuffisaptes 2 C'est dailleurs 13 ol

le bét finit par blesser.

Les collectivités locales. les municipalités
s'appauvrissent. Paris ne fait pas excep-
tion a la régle et les budgets de la lecture
publique n'y sont pas les moins menacés
par la récession. Or, Paris n'est pas seule-
ment une municipalité parmi d'autres ;
cest aussi la plus importante de toutes
les communes frangaises et une capitale
nationale. A ce double titre, elles doivent
{la municipalité et la capitale nationale)
pouvoir proposer a leur public, dans toute
sa diversité, vivant et/ou travaillant 3 Pa-
ris, une offre documentaire & la mesure de
cette position. Les institutions nationales,
régionales, municipales ceuvrant sur le
territoire parisien ne peuvent plus se
contenter de se repasser le mistigri. Elies
doivent sérieusement envisager de le gé-
rer de conserve.

Pour sa part. la municipalité parisienne,
qui ommma.mmwac&@w.
monde.derriére New York pour Loffre de
phonggiammes, entend bien poursuivre
son effort pour satisfaire la demande gn
documentationmusicale rgsfortemens
expriméz par le public, notamment en ce
qui concerne les partitions. C'est ainsi
qu'un troisiéme pdle documentaire a
I'ouest de Paris, vraisemblablement a la
Bibliothéque Beaugrenelle, sera créé
aussi prochainement que possible, qui
viendra renforcer et rééquilibrer 'offre déja
proposée. a l'est par la Bibliothéque Pic-
pus, et. au centre, par la Discothéque des
Halles, métamorphosée en Médiathéque
musicale de Paris. B

Michel Sineux

© Jean-Pierre Jeancolas, 15 ans d'années trente : le ci-
néma des Frangais, 1929-1944. - Paris, Stock Cinéma,
1983.

© Voir a ce sujet : Musique en bibliothéques, dir. Mi-
chel Sineux. - Paris, Editions du Cercle de la Librairie
(coll. Bibliothéques), 1993, p. 26 et suivantes.

© Cette problématique est évoquée dans Musiques en
bibliothéques, op. cit. p. 27-28 et surtout, dans La Mé-
diathéque musicale publique : évolution d'un concept et
perspectives d"avenir / Dominique Hausfater. Paris, AIBM,
1991,

N



4. Annexes concernant la Médiathéque Musicale de Paris

4.3 Récapitulatif des entretiens



ENTRETIENS EFFECTUES A LA MEDIATHEQUE MUSICALE DE PARIS

N° entretiens 29 30 31 32 33 34 35
N° questions
1.inscrit 0 o o] o} e} 0] e}
2.1 autres Faidherbe Clignancourt bibliothéque de Buffon autres
bibliotheques Picpus musicologie de la | Mouffetard bibliotheques ne
fréquentées Sorbonne Malraux faisant pas partie
du réseau de la
ville de Paris
2.2 sections discothéque discotheque et discothéque et discotheque discotheque et discothéque et
essentiellement section adulte section adulte surtout section adulte section adulte
3. ancienneté 2alans 2 ans 1an 6 mois 5 ans 1e visite 1an
4. continuité continu continu interruptions interruptions interruptions interruptions
5. temps passé 45 mn 15 mn 20/30 mn 2h/mois ¢a dépend 1h30 20 mn
37. age 30-35 ans 20-25 ans 25-30 ans 25-30 ans 20-25 ans 35-40 ans 35-40 ans
38. enfants N N N N N 0 N
39. nombre 2
40. habitation Paris Paris Paris Paris Paris Aulnay-sous-Bois | Paris
41. profession chanteuse lyrique accueil BNF pianiste magasiniére ala | électricien infirmiere
Sorbonne
42. études licence de étudiant au CNSP | Licence de cinéma | diplome de bac secrétariat lycée : bac et des
musicologie année du prix concertiste 1°F3 poussiéres
conservatoire
national supérieur
de Paris
43, sexe F H F F F H F
44, nationalité tchéque
6. 1 instrument | O O N O N N N
6.2 nom piano piano piano
6.3 seul / groupe S S
6.4 genre classique classique
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6.5 chant / chant N chorale N N N N
chorale
6.6 amis O O O e} N N N
6.7 formation parents CNSP début a la chorale | école de musique | _ _
CNSP de l'université en
Tchécoslovaquie
6.8 fréquence tous les jours tous les jours 2 f/ semaine ¢a dépend
6.9 enfants
écouter O écoute
jouer
7. musique écrite | O 0] 0] 0] N N N
8.1 concerts O O [e) O O O O
8.2 type opéra classique opéra classique rock blues musique classique
techno rock
8.3 fréquence 1/2 £/ mois 1/2 £/ mois 1f/mois/ 1mois { 1/2 f/ mois 1 ftousles 2 mois {3/4f/an 3f/an
sur 2
8.4 choix amis chantent discussion entre programme discussion entre programme radio interprétes
amis amis
8.5 seul / groupe | en famille entre entre amis en famille en groupe seul seul en famille
amis seul entre amis en groupe en groupe
8.6 salles Théatre du églises Garnier salles variées salles variées Bercy salles variées
chatelet Bastille stades
Garnier Elysées-
Bastille Montmartre
8.7 festivals N N N 6] 0] N N
rarement
9. voyages N 0] o] O N N N
« quand je voyage
c’est parce que je
vais chanter »
10.1 radios o] 0 N (0] 0 o] 0
10.2 fréequence beaucoup beaucoup pas trop assez tous les jours tous les jours presque tous les

jours

10.3 nom

France musique

France musique

Musique classique

sur France inter,

Oui FM

Musique classique
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Radio classique
Fip

Radio classique

les inrockuptibles

11.1 télévision N 6] N N O concerts live N

trop tard

pas intéressant
11.2 émissions/ sur arte : maestro sur arte : tracks
chaines musica sur Canal + :

nulle part ailleurs
12. sélection N (e} (0] O N O O
parfois dans d'autres
bibliotheques

13.1 discussion |O o] 0 e} 0] O 0]

trop souvent
14. pratiques théatre cinéma toutes théatre cinéma cinéma surtout expositions
culturelles théatre
15.1 lecture 0] o] O o] 0] O O

si peu

15.2 genres biographies livres d’art livres sur la romaris romans livres sur la

bandes dessinées romans musique livres historiques peinture

essentiellement romans

16.1 achat de N N 0] 0 (0] 0] O
livres en regoit peu de moins en

beaucoup en moins

cadeau
16.2 genres livres d'art romans romans
achetés romans
17. vidéo N N N N N 0] N

rarement

18.1 internet N N N N N N N

18.2 sites

uniguement
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consultés

courrier
électronique

19.1 achat de O O O 0 0O 0 N
disques musique vocale classique peu : classique classique rock
essentiellement
19.2 achat de O o} o} N N N
partitions beaucoup classique
musique vocale
19.3 achat de O O ¢} o] N N
revues classique
20. musique 0] N 0] (0] O N
enregistrée échange entre échange entre échange entre échange entre
amis amis amis amis
21.1 motivations |- « pour mon pour préparer pour les partitions, | travail rock loisirs emprunt de
travail qui est concours la découverte, le | loisirs beaucoup de vidéocassettes de
aussi son plaisir ». travail et les loisirs choix danse : ballets...
« Venir ici me nouveautés que
permet d’effectuer I'on ne trouve
une présélection qu’ici
des CD, partitions
que je vais
acheter. »
- emprunter pour
préter a ses
éléves
21.2 importance |grande grande appréciée trés important vraiment important | fondamentale non négligeable
22.1 emprunt (0] o) O [e) O O 0]
22.2 séjour N N N O 0] O O
étude lecture sur place | écoute sur piace | lecture de revues
écoute sur place |de Les
Inrockuptibles
23.1 supports CD CD CD tout sauf les CD CD vidéocassettes
des emprunts partitions partitions partitions vidéocassettes cassettes cassettes
livres méthodes
23.2 genres classique classique classique classique rock danse
empruntés variétés variétés techno
24. nombre maximum maximum 3 partitions maximum 4CD maximum 2 vidéocassettes
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4 partitions 5CD 1 cassette
5CD
25. nouveautés N N 0] N 0] O N
pas spécialement mais difficiles a
trouver
26. achat o] e} e} e} [e) (e} N
parfois peu a voir
27. critéres de besoins compositeur et - en a entendu « ce que je joue » | critiques des « je connais, je « mes envies »
choix professionnels chef d’orchestre parler revue Magic et prends »
- hasard des Les inrockuptibles
découvertes dans
les bacs
28. écoute N N N 0 N O N
beaucoup
29. choix 0] N N/O. O O O NSP
satisfaisant excessive rotation | pas assez de ¢a va, mais « mais la moyen
des documents ; classique pourrait &tre mieux | fréquentation
maigreé cela, choix intensive de la
des variétés médiatheque fait
unique a Paris que parfois je pars
les mains vides »
30.1 mode de en rayon "ie fouille en en rayon en rayon ordinateur puis en rayon en rayon mais
recherche rayon” exclusivement rayons classement
insatisfaisant
30.2 difficultés (6] N C N (o] N
dans la insatisfaite du parfois rarement
recherche classement des
CD
30.3 opac (0] N N 0] N
pour savoir dans
quel établissement
le document est
disponible
30.4 personnel O : N 0] N N N N

« pour résoudre
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mes difficultés »

31.1 satisfaction |O 0] 0] O 0] 0] NSP
« je téléphone mais systeme de | satisfait de moyen
parfois pour réservations ne I'écoute sur place
réserver les fonctionne pas
partitions, cd dont
j'ai besoin
d’'urgence, quand
je remplace une
collégue, malade,
indisponible. »
31.2 rayons plus le rayon _ NSP systéme de si on pouvait espace assez
améliorations grands pédagogie a réservations réserver plusieurs | dépersonnalisé,
rétréci documents ce médiatheque
serait mieux pourrait étre
décorée avec des
posters de
musiciens, de
partitions pour
qu'on ait le
sentiment d’étre
dans un univers
musical
32. autres 0] 0] O N 0] N N
discotheques réserve avant de
se déplacer
33. animations 0] N 0] N N N C
exposition sur les
instruments de
musique
vietnamiens
satisfaisante
34. découverte O 0] (0] (0] O (0] 0]
a moindre frais pourquoi pas
34. 2 exemples _ _ _ _ découverte « je n'en trouve
d’artistes pas spontanément

mais c'est
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vraiment un lieu
de découverte ».

35. « musique » | C’est toute ma vie | musicien chant travail, loisirs refuge plaisir mains qui jouent
émotion
36. importance c’est toute ma vie | 85% de la mavie |n°1 presque trés important primordiale énorme : "ily a important

cette année

toujours un fonds
sonore ala
maison, j'ai besoin
de musique pour
m’endormir.”
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N° entretiens/ |36 37 38 39 40 41 42 43
N° questions
1.inscrit o) N N 0 o) N O O
1° visite « mais ¢ga me fait
satisfaisante envie »
2.1 autres Picpus BNF e Place des fétes en dehors de Faidherbe en Belgique
bibliothéques Faidherbe Cite de la musique Paris Chateau d’'eau
fréquentées Mouffetard Parmentier
Buffon
2.2 sections livres et N surtout pour les toutes les sections sections sections
discothéque sections discothéques, discothéques et
discothéques aduites bibliothéque
adulte
3. ancienneté 1,5an 1° visite 1an 8 mois 1% visite 3,4 ans 3ans 1° visite
4, continuité continu de temps en continu interruptions continu
temps
5. temps passé |[1h 20 mn 3,4h 1h/1h30 curieux 30 mn minimum 30 mn
37. age 20 ans 55-60 ans 31ans 28 ans 27 ans 27 ans 28 ans 28 ans
38. enfants N O N N N N N N
39. nombre 2
40. habitation Paris Paris Paris Paris Paris banlieue banlieue Belgique
41. profession étudiante en éditeur étudiant : thése de | musicien employé - cadre cadre
licence de lettres saciologie sur la
modernes chanson frangaise
en cours
42. études licence études bac + 2 stylisme, | maitrise de études de licence sciences
d’économie supérieures modélisme cinéma sociologie et de économiques
politique Musique : guitare communication
43. sexe F ; H H H H H H H
44. nationalité japonais hispanophone belge
6.1 instrument |O O 0 o] N N N 0
6.2 nom piano piano guitare guitare piano
6.3 seul/ S S S G S
groupe
6.4 genre jazz classique ragtime composition variétés
surtout blues instrumentale
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jazz
folklore
6.5 chant/ N N N N N N N
chorale
6.6 amis 0 N 0 0 N
amie violoniste
6.7 formation legon privée autoformation autoformation puis autoformation
école
6.8 fréquence |2f/semaine 1 f/ semaine 2/3 f/ semaine tous les jours 2/3 f/ semaine
6.9 enfants N
écouter o
jouer O
7. musique O o) N e} N N N o
écrite
8.1 concerts O o) e} e} O e} 0 e}
8.2 type jazz et opéra hip hop jazz opéra classique classique, en jazz
autres ballets contemporain particulier Boulez | variété
8.3 fréquence 1 mois/2 1 fois / mois Ga dépend 1f/ mois 1/2 f / mois 1f/ mois 1/2 £/ mois
8.4 choix concertation avec | programme des musiciens connus | programme des programme des Cité de la musique
son professeur de | salles fréquentées salles fréquentées | salles fréquentées
piano .
8.5 seul/ avec son en famille seul entre amis seul entre amis entre amis
groupe professeur de
piano
8.6 salles salles variées Théatre du salles variées Théatre du Cité de la musique | Cité de la musique
Chatelet Chatelet Auditorium du
Garnier Garnier Louvre
Bastille Bastille Auditorium du
musée d’'Orsay
8.7 festivals N N (e} N N e} N 0
rarement Couleur café,
francopholies,
jazztronaute
9. voyages N 0O o] N N N N N
10.1 radios 0 0 0 o) O 0 0 0O
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10.2 fréquence

presque tous les
jours

presque tous les
jours

tous les jours

10.3 noms Radio nova France inter Skyrock Musique classique | France musique France musique RFM Nostalgie et
NRJ France musique Génération Radio classique équivalents belges
France culture France culture
France inter

11.1 télévision |O o (e} 0 0 o] N 0

rarement

11.2 émissions |sur F3:mezzo de |surle cable: M6 : clips surF2,F3: musique au coeur | sur arte : musica _

| chaines l'info chaines mezzo, sur arte : émissions de sur arte : musica
M6 muzzic Paris documentaires musique maestro

premiére classique, jazz sur
sur arte : maestro,
musica

12. sélection 0 N N N 0o o) o} _
parfois utiles jamais utiles utiles

13.1 discussion | O 0] e} 0 6] o} O 6]

avec la famille

14. pratiques théatre théatre cinéma expositions théatre cinéma théatre tous genres

culturelles cinéma, inscrite a musées cinéma Cité de la musique | cinéma
la vidéothéque cinéma rarement musées
des Halles expositions

15.1 lecture o) 0] o] 0 e} 0 o) 6]

15.2 genres « tout, surtout des | "je lis histoire de la livres sur la trés peu livres sur le classique romans
romans, nouvelles, | essentiellement musique musique cinéma . romans Biographies
d’auteurs les journaux” livres sur les littérature romans essais surles économie
contemporains » | livres historiques | variétés, la pop comédiens

romans sociologie

16.1 achat de o) o) ) ) N 0 0 0

livres

16.2 genres « livres d’occasion | "peu, du méme mémes genres mémes genres mémes genres "jachéte souvent | mémes genres

achetés chez Gibert que ceux que je lis des livres que j'ai
Joseph et et tous ceux que lus auparavant”
beaucoup je ne lirai pas”
d’emprunts»

17. vidéo N o} O N N N 0 N

opéra films psychologie

18.1 internet N o] O N N o) 0 N
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18.2 sites _ sites de il ne s’agit pas de | rarement
consultés bibliothéques sites consacrés a
courrier la musique
électronique
19.1 achat de o) 0 N 0 0 O O une part
disques CD jazz, musique | CD classique CD jazz CD CcD CD conséquente de
du monde mon budget y
passe
19.2 achat de 0 N N 0 N
partitions rarement
19.3 achat de N N N N O
revues
20. musique N O O o} e} O échange entre copies de CD
enregistrée discotheque a échange entre échange entre échange entre échange entre amis
'avenir amis amis amis amis
211 loisirs «javais20mna |« pour mes « pour apprendre | « je suis venu en permet d'essayer | recherche
motivations beaucoup de passer, je suis recherches sur beaucoup sans curieux » avant d’acheter d’information : on
choix, en venu en curieux » | place » rien dépenser » I'a orienté vers
particulier a recherche d'idées cette médiatheque
Picpus sur les variétés
frangaises
21.2 assez _ fondamentale vraiment important | _ _ place primordiale | _
importance
22.1 emprunt 0O N ) O
presque a chaque pas a chaque
visite visite
22.2 séjour salle d’étude, lecture sur place lecture de revues, lecture de revues | consultation sur

écoute sur place livres sur place musicales place

écoute des
archives sonores

23.1 supports | CD CD CD

des documents | partitions partitions livres

empruntés livres livres : biographies

23.2 genres un peu de tout jazz

empruntés musique du

monde
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etc
24. nombre 5CD 5 CD, ie maximum 4CD
"je cumule les
emprunts de CD
dans plusieurs
discothéques du
réseau et je
demande
beaucoup de
prolongations”
25. nouveautés | O 0 o}
26. achat N N 0
27. critéres de | critique des intérét personnel musiciens
choix magazines musicien nouveautés
CD surles "pour les bandes
chariots pour son de films, en
éviter 'embarras fonction du film"
du choix
28. écoute N - N 0 N N
parfois
29. choix 0 0 N N 0 _
satisfaisant il semblerait il manque des
choses
30.1 modes de | ordinateur puis en rayon puis ordinateur ordinateur demande au
recherche rayon demande a personnel
I'accueil
30.2 difficultés |ily a peut-étre
beaucoup de vols
30.3 opac 0 N N o} o}
30.4 personnel | N o N N e}
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311 O 0] 0 0 _ NSP 0o 0}
satisfaction mais pas assez ne s’est jamais beaucoup plus
de cassettes, adressé au compléte que
partitions, disques personnel n’importe quel
- peu de chose disquaire
interprétées par
Berstein
- manquent les
partitions
d’arrangement de
Duke Ellington
31.2 nouveautés
améliorations | pourraient étre
mises en évidence
comme a Picpus
32. autres (o] o) 0] N _ N N
discothéques « avant oui,
maintenant je n’ai
plus le temps »
33. animations | N N N exposition de N
photographies
34. découverte |N oui, permet de oui, blues oui oui, mais pas
découvrir ce seulement
qu’était la chanson
frangaise avant ia
seconde guerre
mondiale
34. 2 exemples | NSP NSP NSP NSP NSP NSP NSP NSP
35. « musique » | émotion Mozart gaité esprit opéra mélodie joie
36. importance | aussiimportant important trés important du | ma seule activité | fondamentale vitale trés son
que la lecture point de vue ambiance
personnel et plaisir
professionnel écoute




4. Annexes concernant la Médiathéque musicale de Paris

4.4 Exploitation des résultats
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1. Profil des usagers

1.1Sexe
homme 9
femme 6

La meédiatheque musicale de Paris est fréquentée majoritairement par des

hommes.

1.2 Age

10-19 ans
20-24 ans
25-34 ans
35-54 ans

-1 N O] W o

55 et plus

La tranche d'age la plus fortement représentée est la classe des 25-34 ans.

Il s'agit probablement de jeunes actifs.

1.3 Vie familiale

avec enfants moins de 30 an {0

avec enfants 30 ans et plus |2

sans enfants 13

Sur 15 personnes interrogées, seules 2 ont des enfants (2). Il s'agit de

personnes de plus de 30 ans.
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1.4 Profession

collégiens

lycéens

étudiants

retraités

femmes au foyer

demandeurs d'emploi

musiciens professionnels

O] W O O O w O o

enseignants du secondaire

—

cadres moyens et techniciens

N

cadres supérieurs

ouvriers 1

employés 4

Parmi les catégories socio-professionnelles les plus représentées figurent :
les employeés, les musiciens professionnels et les étudiants - en musicologie

pour la plupart.

1.5 Niveau d'études

primaire

college
CAP, BEP

lycée

bac

bac +2

bac+3o0u4

Bac + 5 et au-dela

Bl -l O = N - O O O

études musicales supeérieures
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Les études supérieures sont largement représentées : 11 personnes sont
titulaires d'une licence.

1.6. Lieu d'habitation

Paris 11
banlieue 3
étranger 1

1.7 Nationalité

4 personnes ne sont pas frangaises
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2. Les usages a la discothéque

2.1 Les inscrits

Parmi les personnes interrogées, 3 ne sont pas inscrites au réseau des
bibliotheques de la ville de Paris. Il s’agit pour I'une d’elle de sa premiére

visite.

2.2 La fréquentation

2.21 L'ancienneté

de0Oaunan 6
entre 1 et 5 ans 7
de5a 10 ans 1

On compte environ le méme nombre d'inscrits fréquentant la médiathéque
depuis 0 a 1 an que d'inscrits fréquentant la médiathéque depuis 1 a 5 ans.

Les jeunes actifs semblent étre le public le plus fidéle.

2.22 La continuité

en continu 5

interruption 5

«de temps en temps » 1
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2.23 Sections fréquentées a la médiathéque

Livres adultes 11
Livre jeunesse 0
Salle de consultation * | non connu
revues non connu

Le public semble se caractériser par son éclectisme. A la médiathéque
musicale de Paris sur les 15 personnes interrogées 8 affirment fréquenter les
sections discotheques et adultes, 3 essentiellement la section discothéque.
Aucune d'entre elle affirme fréquenter exclusivement les sections

médiatheques des établissements dans lesquels elles se rendent.

2.24 Durée des visites

Moins de 15 mn

De 16 2 60 mn

plus d’'une heure

N B N -

variable

La majeure partie des personnes interrogées sejournent a la médiathéque
entre un quart d’heure et une heure. Cette durée de séjour laisse supposer
que les personnes prennent le temps de choisir les documents qu’elles
empruntent, consultent sur place les revues musicales ou pratiquent I'écoute

sur place.
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2.25 Autres médiathéques fréquentées
BIBLIOTHEQUES DU RESEAU DE LA MAIRIE DE PARIS
Faidherbe 3
Picpus 2
Buffon 2
Mouffetard 2
Malraux 1
Clignancourt 1
Place des fétes 1
Parmentier 1
Chéateau d'eau 1
AUTRES BIBLIOTHEQUES PARISIENNES
BNF 1
Cité de la musique 1
Bibliothéque de musicologie de la Sorbonne 1
BIBLIOTHEQUES EN DEHORS DE PARIS 3

Les autres bibliotheques fréquentées donnent plusieurs indications sur la
nature du public. Il s’agit d’'un public a la recherche de documentation
musicale, constitué notamment d’étudiants - c’est ce que laisse supposer la

frequentation des bibliothéques Mouffetard, Buffon, proches de I'université

de Paris |l

Parmi les bibliothéques les plus souvent mentionnées figurent les

bibliothéques du réseau de la Mairie de Paris réputées pour leur fonds

musicaux

I, de musiciens professionnels, voire de chercheurs.

: Picpus, Buffon (chacune citée 2 fois).
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2.3 Types d'usages : emprunt ou consultation ?

2.31 Emprunt a chaque visite

oui 11
non 1
non connu

2.32 Motifs des séjours

Séjour
oui 9
non 3
non connu 3

ecoute sur place

ecoute des archives sonores
lecture de revues

lecture de livres sur place

g AW

La majeure partie des personnes interrogées allie 2 formes d'usages :
'emprunt et e séjour.

2.4 Emprunts de documents
2.41 Supports et genres des documents

Supports

livres

CcD

cassettes
vidéocassettes
partitions
méthodes

NI W Oio;

Genres

classique
chansons

techno

rock

jazz
musique du monde
danse

wh e wdied | i OO
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Les 2 supports les plus empruntés sont le CD et les partitions.
Les 2 genres les plus empruntés sont le classique et les chansons.

2.42. Nombre des emprunts

Supports et nombre des Nombre de personnes effectuant ces
emprunts emprunts
CD 9
4
5, le maximum 2
4
Partitions 6
4 1
3 2
Livres 5
ne savent pas répondre
Cassettes 3
1 1
Vidéocassettes
2 1

Le nombre maximal de CD empruntables, qui a suscit¢é bien des
polémiques - I'équipe de la médiathéque estimait qu'en raison du
caractere specifique de I'établissement, il était nécessaire que les usagers
puissent y emprunter au moins un CD de plus que dans les autres
établissements du réseau mais I'administration s'est montrée plus que
reticence a cette entorse au réglement - remporte un franc succés auprés
du public. La réponse spontanée, de plusieurs personnes : « jemprunte le
maximum de CD » laisse supposer qu'il serait encore plus satisfait si le
nombre maximal de Cd empruntables était plus élevé. Nombreuses sont
les personnes qui frequentent plusieurs établissements et peuvent ainsi
cumuler les emprunts.

Aucune des personnes empruntant des livres n'a été capable d’indiquer le
nombre de livres qu'elle emprunte. Le livre semble étre emprunté en

complément des autres supports documentaires empruntés.
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La seule personne empruntant des vidéocassettes a un profil atypique :
elle frequente la médiatheque musicale de Paris pour son fonds
documentaire consacré a la danse. Les vidéocassettes musicales
n'attirent pas le public connaisseur de la médiathéque. En effet, la qualité
du son comparée a celle d'un CD, est souvent médiocre et I'image

s’avere souvent d'un intérét assez limité.

2.43 La recherche de nouveautés

oui 7
non 4

Les nouveautés sont relativement attractives: prés de la moitié des
personnes interrogées affirment les rechercher. Les amateurs et les
musiciens professionnels en cours de formation sont les plus nombreux a
rechercher ces nouveautés.

2.44 Les découvertes qui débouchent sur des achats

oui 7
non 3

Plus de la moitié des personnes interrrogées affirment que les
découvertes faites a la médiathéque débouchent sur de achats.

2.45 Critéres de choix

conseil d'amis

critiques de revues, radio
prescriptions

conseils et listes discothéque
hasard, curiosité, bac

godts, intéréts personnels
interprétes

chariots de rangement

=2 IWIWINIOINIWO

La discothéque remplit son réle de découverte mais aucune des
personnes interrogées ne semble recourir aux bibliothécaires pour étre
conseillée dans ses choix. Les emprunteurs se fient a leurs intéréts
personnels, les interpretes et les critiques des médias.
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2.46 Ecoute avant emprunt

oui 3
non 9

Les personnes qui écoutent les phonogrammes avant de les emprunter
sont trés minoritaires. Il s’agit pour 2 d'entre elles, de personnes qui
n'empruntent aucun document du genre classique.

2.47 Méthodes de recherche

ordinateur 4
personnel 2
directement en rayon 6

2 personnes déplorent la fréquentation intense de la médiathéque qui
engendre une excessive rotation des documents.
2 se plaignent du classement dans les bacs

2.48 Déplacement vers d'autres discothéques du réseau pour trouver un
document

oui 7
non 6

Une nette majorité ne parvient pas a se dégager; la plupart des
personnes qui ont répondu a cette question par la négative affirment
qu’'elles ne font pas par manque de temps.

2.5 La satisfaction des usagers
2.51 Choix et volumes des collections

volume des collections
oui

non

satisfaction générale
oui

non

ne sait pas

A~

w W
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2.52 Améliorations souhaitées

systéeme de réservations plus efficace |2
mise en évidence des nouveautés 1
2
1

taille de la discothéque
convivialité des lieux

Les personnes interrogées lors de la réponse a cette question ont fait
abstraction de certains élements qu’elles avaient mentionnés afin de
relativisder leur satisfaction. Elles semblent n’avoir indiqué ici que les
élements qui leur appraissent comme d’'une importance cruciale.

2.6 Connaissance et appréciation des animations et des productions de la
discothéque
2.61 Animations

ont assisté a une
animation

oui

non

réelle satisfaction

=0

2.62 Les sélections des discothécaires (listes de disques, sélections de
programme)

regardent sélections 9
ne regardent pas
les estiment utiles 1

(&)

Les animations et les productions de la médiathéque seraient considérées
par une majeure partie du public comme marginales.

2.7 La discothéque : perception générale
2.71 La discothéque : motivation et importance

Motivations
besoins professionnels |9
loisirs 3
les deux 3

60% des personnes interrogées ont pour motivation exclusive de venue a
la médiathéque leur besoins professionnels. 12 personnes - soient 80% -
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expliquent leur venue & la médiathéque exclusivement ou en partie par
leurs besoins professionnels.

Importance
grande importance
richesse du fonds
présélection achats
economique

N = ] e
N

2.72 La discotheque comme lieu de découverte

oui 11
non 4

11 répondent par I'affirmative mais aucun d’entre eux ne parvient & donner
spontanément un exemple.

2.73 Sije vous dis "musique”

emotion 2
c'est toute ma vie
musicien

chant

travail, loisirs
refuge

plaisir

mains qui jouent
Mozart

gaité

Esprit

opéra

melodie

joie

son, ambiance, écoute, plaisir
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2.74 L'importance de la musique dans votre vie

c'est toute ma vie

vitale

ma seule activité

fondamentale

presque n°1

85% de ma vie cette année

trés important 3
énorme

important 2
aussi important que la lecture (étudiante de lettres)
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3. LES PRATIQUES CULTURELLES
3.1 Cultures musicales

3.11 Pratiques instrumentales et vocales

Pratiques instrumentales
oui 8
non 7
piano 6
guitare 2

75% des instrumentistes jouent du piano.

seuls
en groupe 2
seuls et en groupe 0

75% jouent en soliste.

Genre

classique

chansons

jazz

ragtime

blues

= - Al NN

musique du monde

Le classique domine : 50% des instrumentistes pratiquent ce

genre.
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Pratiques vocales

oui 2
non 13
soliste 1
chant choral 1

Apprentissage
conservatoire 2
école de musique 2
autoformation 3
enseignement familial |1
autres 1

Fréquence de la pratique instrumentale
Tous les jours 3
Plusieurs fois par 5
semaine

3.12 Lecture de partitions

oui 8

non 7

On dénombre autant dinstrumentistes que de lecteurs de partitions.
Toutes les personnes lisant les partitions semblent étre des

instrumentistes en activité.
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3.13 L'entourage

amis musiciens

oui 7

non 5

Enfants encouragés a écouter | 2 sur les 2

ou pratiquer la musique personnes ayant
des enfants

3.2 Pratiques culturelles musicales
3.21 Les spectacles musicaux

Toutes les personnes interrogées affirment assister 4 des concerts.

Fréquence
plusieurs fois par mois
une fois par mois
une fois tous les deux mois
moins fréquemment
non connu

NININIPIO

Critéres de choix
discussion entre amis
programme des salles fréquentées
critiques des médias
interprétes
non connu

NW[—~OIW

Genres

classique
opéra
ballets
chansons
jazz

hip hop
techno
rock
blues

NI IS NI I N N NN NS
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60% des personnes interrogées se rendent au moins une fois par mois a
un concert. 40% ont pour critére de choix le programme des salles
régulierement fréquentées. Les genres classique et opéra sont
prédominants.

Fréequentation réguliére de salles
oui 13
non 2

Noms des salles réguliérement fréquentées
Garnier 4
Bastille
Thééatre du Chatelet
Cité de la musique
Auditorium du musée du
Louvre
Auditorium de musée d’Orsay
Eglises
Bercy
Elysées-Montmartre
stades

SN

FS. N QU Ny QNN N R \ N §

Les salles les plus fréquentées correspondent de fagon éloquente aux
genres des concerts.

Seul / accompagné

entre amis
en famille

en groupe
seul

non connu

WA~

3.22 Festivals et « en voyage »

Festivals
non 10
oui
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Cette majorité sans appel de la non-fréquentation des festivals et des
concerts en voyage s’expliquent notamment des fagons suivantes : les
musiciens professionnels, lorsqu’ils partent en voyage le font souvent pour
des raisons professionnelles. Par conséquent, ils nont pas le loisir d’aller
écouter leurs collégues. D’autre part, lorsqu’ils partent en vacances, ils
semblent éprouver le besoin d’avoir des activités qui ne sortent de leurs
activités habituelles.

Noms des festivals
ne savent pas répondre 4
Couleur café 1
francopholies 1
jazztronaute 1

3.23 Radio et télévision

Radio
non 1
oui 14

Fréquence d’écoute

tous les jours 3
moins de tous les jours 3
non connu 5

Nom des radios écoutées

France inter

France culture

France musique

Radio classique

Fip

Oui FM

Radio nova

NRJ

Skyrock

Génération

wd e | e e e | 2 = QDI NI

Nostalgie
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Le nom des radios écoutées correspond dans I'ensemble au genre des
concerts auxquels les personnes assistent, méme si certaines personnes
manifestent, dans I'écoute de ce média, une indéniable curiosité & I'égard
des genres autres que leur genre de prédilection.

Emissions musicales télévisées
non 5
oui 10

Chaines et émissions regardées

arte
maestro
musica
tracks
F3
mezzo de l'info
non connu
F2
non connu
M 6 1
non connu
Canal + 1
nulle part ailleurs
Cable 1
mezzo
muzzic
Paris premiere

Al a N[ D wo

La encore, le genre prédominant est le classique. Seule une personne fait
allusion au cable dans une ville ot 'abonnement au cable est assez
fréquent.

3.24 Discussion entre amis

-
Tous affirment avoir des discussions ayant pour sujet la musique.
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3.3 Sorties culturelles

cinéma

théatre

expositions

museées

Al ©O|—

La fréquentation du cinéma est la sortie la plus partagée: 80% des
Le théatre arrive en seconde
position : cet art vivant est sans celui qui a le plus d’affinités avec I'art
lyriqgue. Or, on I'a vu, les amateurs de ce genre sont nombreux parmi les

personnes interrogées vont au cinéma.

personnes interrogées.

3.4 La lecture et les livres

Lisez-vous ?
non 0
oui 15

La lecture fait l'unanimité,

méme si

une personne

immédiatement ajoutée, comme pour rectifier, « si peu ».

Genres lus

fiction
romans
nouvelles
bandes dessinées

11

ouvrages autres que fiction
biographies
livres historiques
livres d’art
essais 2

NNNDN O -0

interrogée a

Une autre personne a spontanément répondu qu’elle lisait avant tout des

revues et les journaux.

Achat de livres

non

3

oui

12

' Livres sur la musique, la peinture, le cinéma, le théatre.
2 Livres d’économie et de sociologie.
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Genres achetés

fiction
romans
nouvelles
bandes dessinées
livres d’occasion
ouvrages autres que fiction
biographies
livres historiques
livres d’art ®
essais *

NNDNDN OO = © O

La deperdition entre les lecteurs et les acheteurs de livres est relativement
faible. Il en est de méme pour les genres lus et les genres achetés ; le seul
lecteur de bandes dessinées n’en achéte pas. Est-ce, parce qu’ils ne les
relit pas ou parce qu’il estime qu’il s’agit d'un genre pas suffisament
noble ?

3.5 Consommation de biens audiovisuels

Supports

vidéo
non
oui

internet
non 1
oui
sites généralistes
sites musicaux

-
s

O b

3.52 Consommation de documents musicaux

achat de disques
non 2
oui 13
genre des disques achetés

3 Livres sur la musique, la peinture, le cinéma, le théatre.
4 Livres d’économie et de sociologie.
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classique 5
rock 1
jazz 2
musique du monde 1
non connu 3
achat de partitions

non

oui

(¢ [N e)}

86% des personnes interrogées achetent des CD. 33% des partitions
soient 62,5% des gens qui lisent les partitions.

3.53 Moyens autres que I'achat de se procurer de la musique enregistrée.

11 personnes affirment d’autres moyens que I'achat de se procurer de la
musique enregistrée. 9 manifestent une certaine géne suite & cette
question. A la question « s’agit-il d’échanges entre amis ? » toutes ont
répondu par ['affirmative. Une seule personne a répondu spontanément
qu'elle faisait des copies de CD. La personne qui visitait pour la premiére
fois la médiathéque musicale de Paris a affirmé que, & l'avenir, la
médiathéque serait un moyen de se procurer de la musique enregistrée.



5. Article de Xavier Brive dans la « Gazette des communes » de juin 1995 :

Le lent essor des bib'liothéques musicales
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Le lent essor des bibliot

Dans son rapport 1995, le
Conseil supérieur des
bibliothéques déplorait
«la pauvreté des
bibliothéques musicales
frangaises». Si la majorité
des bibliothéques territo-
riales abritent désormais
_une discothéque, trés peu
d'établissements ont
constitué en leur seinun
véritable pdle musical.
L'absence de formation
des bibliothécalres dans
le domalne musical
et musicologique est
également criante.
La tendance pourralt
toutefois s'inverser
devant {'essor de
la pratique musicale ama-
teur et le développement
du multimédia.
Etat des lieux.

o~ s \' 3 oo >" Ratre ol un strunsent ot fon

D) Ly ':";“ M‘ P e chante dans une chorale
& ot \~ \= = pondantooisin i1 - e
iten Ve v PR d§\1?4\P;1tm)1l c.h, mul-
" \, i R O umdidia révolutivanant

\ W Y L‘ \0’1 e e e k? mendes de consulta-
,:'__\’unf";_" AT o ou de i, W
AT T {‘I_g :-J N névesité de captes ot
et~ ) }):",_" VCL de racnic un public
T4 TN -r‘l"""“\;‘. tugace dont la dé

sim Tt N nunche souvent spas.
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esdiscothdques sises au sein des
bebliothdques ou des média-
théques municipales connais-
sent en suceds prandissant, Mais «co
succis, somnie toute facile, n'est que
rarsment accompagné d'un offort
pocr ntégrer ce prit de disques dans
un esemble documentaire eahérent
de Bwes, de périodiques, et surtout
d'uwe collection conséquente et rai-
sareds de pantitions musicales, desti-
nées 20x musiciens, amateun et pro-
fessionndds, jouant seud ou en groupe
(... avee la possibilité d'aceds A des
studes contiguis aux salles dz lectu-
o Lo oonstat ot wvbre, I énwne du
Corsed apéricur des hibliothegues,
Pa deun fois, en 1993 ¢t 1995, fe
Cored a attiee Faitntion du mines
tere 2 b Calinre et des collectivites
terrzernihes s apauveeés des
bibledoyques nunicales 1ecsar deda
prateee musicake armateur - o fran.
(s i en mevenae

~ niter o weud

ermprunt de phonogrammes militent
largement. sclon le Consell, en faveur
de la création «de wéritables sectivns
musicales 3 Uintéricur des biblio-
théquess. Les dunnées 1995 fournies
par le ministdre de la Culture (2)
corroborent ce constat. Selon la
Dircction du fvre of de Ia lecture
(DLLY, 1218 bibliothdques, soit
52.6% des éablissements, possddent
des phanogrammes musicaux et/ou
des livres-casseties ef textes enregis-
trés, et seuls 183 établissements pos-
sédent des partitions, jugées «mo.
dostes, voire mddiocress par le
Conscil supéricur. Nans le méme
temy e statistique du minisie

TS Lonstate wie elle augmentation
du nombre de peéts de phona
prammes et plus généralement de
Jdotatents soes e 1995, File
précie on outre gue «77 nblio

théques ont préte 234675 parti

tons e, sans compler les cansalia.
tons sur place,

Une forte demande

la demande existe done ¢t clle
appelerait te développement de
fonds maudicanx beaucoup plus éuol’
fés. - 13c tehs services répondent par.
faitenent aux missions des biblia-
thiques de lecture publique ef plos
encore des médiathéquess, allinme
Denis Pallicr, doyen de Tingpection
penerale des bibliotheques. Mais il
peine 3 trouver dis evemples perti

- LaFifature 3 Mulhouse estune

médlath?que spfelatisée danstes
a1ts duspectacle avee prds de
14,000 partitions,

modcmes. cnuc au!rc& dotuments.

nents de bibliothdques musicales
dans 'l lexagone, ofi elles sont beau.
coup moins développées que dan¢
les pays anglo-saxons ¢t scandinaves
Le développement des  rares
bibliothdques musicales tervitanales
a cn cffct souvent tenu i I'hisioire
Colombes (79000 hab., Haus-de-
Scine) a ainsi ¢ Pune des promitres
communes & avoir dévelopye des
fonds musicanx dans ses collections
en e dotang, dex 1961, d'une twa-
theque de prét, Celle- o rectle arour
of Ty (HXX) \'inylm. G000 CLeme
ran 20 parlions, toas monres
vonlondin, de nombreas
diques  mnicanx ¢
drtsteds apéclises tres oy Rl
disporse et tables J700 e o
procede 4 envivon 100G s
amnuch. A Mulboow 4406 i,
Haet Rhang, ke canvery., |lnu SN
nal Jde rénien 1ICNR)Y 17 o H
l\d\lmlhn)ucunlrtk‘ vn 1085,
fonds mpartant doe partn.
Jonrages musicologagues, crrichic
el regroupss depuis 1993 au < de
ta Filatuee une myddiathegue s
lisée dlams s ants du spectacle {prs
de 14000 partitions, classigoes o
modmui, entre e docarL vt b
Poablisement aftiche une belle
vitabitd (11000 personnes (qum Y

RN
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tent la médiathdque en moyenne
chaque mois). En 1996, les préts.de
partitions, de¢ vidéogrammes, de
fivies et périodiques spécialisés
&aient en netle hausse. L2 média-
thdque travaille en collaboration
avee le CNR pour kes acquisltions de
documents. La Filature &ant une
scine nalionale, Ia médiathdque
organise des expositions en relation
dirccte avec la programmation de
1'Orchestre symphonique du Rhin-
Muthouse. conférant 3 cct &quipe-
ment unc cavergure régionale.
Les projets contemporains exis-
tent néanmoins. Témoin, Sébastien
" Bogacrt, conservateur d'Ftat of res-
ponsable depuis avril 199 de la dis-

" cotlkque d'Angers (146200 hab.,

Maine-et-Loire), qui milite ardem.
ment auprés de la direction de 1a

bibligthdque pour la création d'un
“pdle_musical. lmprmnonné par la
guai‘né des scctions musicales des

ibliothdques &cossaiscs, lors de
son, & Edimbourg, I} affirme
qu'<une bibliothtque ne doit pas
simplement permettre d'accéder 2
ane pratique passive d'écoute de Ja
Fusique. Environ 3500 3 4000 usa-
gers actifs [réquentent la disco-
thaque. Ils nous demandent des
partitions de dlassique, de jazz ou de
variétés, des ouvrages de musicolo-

~-Quelle formatlon pour les “bibllothéEalres muslcaux” ®?

gie, des tables d'écoute - ce dont
nous sommes dépourvus -, et sur-

lout le regroupement dans un

méme licu de tous les supports
musicaux. 1a création d'une biblio-
thique musicale permettrait en
outre d'sttirer un public encore plus
large: les musicicns, amateurs ou
professionnels, pratiquant sculs ou
au scin d'cnsemble d¢ musique de
chambre, de jazz, de variété, les cho-
rales, ks chercheurs... L& projet est
toutefais cotiteux. If nécessite aussi
de mener ce projet en concertation
avee le conservatoire national de
région ¢t d'organiser la formation des
futurs “bibliothécaires musicaux”.»

Les trols frelns

Sébastien Bogaert pointe ainsi du
doigt les principaux freins su déve-
loppement des bibliothéques musi-
cakes. Les partitions - 2 & 300 francs
P'unité au minimum - les ouvrages
de musicologie, les vidéogrammes,
les tables d'écoutes munies de
casques codtent cher, dans un
contexte budgétaire tendu, dont les
discothiques font cn partie les frais,
Las dernlers chiffres fournis par le
minis2re de Is Cullure Indiqualent
un féchissement des crédits conss-
erés aux acquisitions, en particulier
pour les phonogrammr " plus

e
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= n:qolloque pour les dlscothécalres

.._. T;{odnécake au médlateur musical, parcours d'un méuern,fcra
h&mg d'un colloque organist les 9 et 10 oclobre 1997, A Grenoble,
,Médl 'g ﬁpn. -Alpes, centre Interuniversitalre de !ofmnlon aux
b bllgthdques, du livee etdels documen(xt&on. $ous .
URiVETsItE PleTre-Mendds France! Co co\(oqﬁe&"udﬁ:sh
agal A "dlscolhé;ilres urrl(orlaux el sux responsmés de.

otam
?!b(fomlqdeg ‘1 trallera’des métlors de 1a documentation musl:afe
atdey pro'bhmes Inhérents de formatlon,
Contacts Frdddric Seby, tél.: 04.76.82.56.28.

généralement les documents sonores.
['obtention de subventions pour le
dévcloppement de la musique impai-
méc reldve par ailleurs du parcours
du combattant puisque la DLL s
déclare incompétente en matidre
d'ddition musicale, tandis que la
Direction de [a musique et danse
(DMD) aide exclusivement ks
hibliothdques des conservatoires.

[a concurrence éventuclle entre la
bibliothaque musicale et les centres
de documentation des dablissernents
d'enseignement musical (CNR, écoles
nationales de musique...) freine &ga-
lement certains projets alors que ccs
#ablissements pourralent se cornplé.
ter utilement of travailler en paniena-
riat pour I'acquisition et la gestion
des documents. Le -troisitme obs-
tacle, et non des moindres, tient 3
I'absence de formations spdcifiques
de bibbothé&caires spécialisés dans Je
domaine musical (firc encadré}. En
dépit de la spécialisation de “disco-
thécaire®, ce demicer «se trouve sou-

vent dans Fincapacité de pérer ur
fands de musique imprimée, déplor:
ke Conseil supéricur, confinant ains
Foflte musicale de sa bibliothdque
dans Ia musique enregistrées, »

Le développement des biblio
théques musicales passe done par k
désenclavement des discothéques ter
ritoriales. Les obstacles ne manquen
pas. Mais la création de writables sec:
tions musicales au sein du réseau de
doure bibliothéques municipales
vocation régionale (BMVR), actudlle
ment en cours de constitution, per-
mettrait d'accélérer le pas. Tout k
mondey gagnerait: Je public et les dis-
cothéeaires, qui trouveraient 14 uru
requalification de leurs compélence:
ct unc revalorisation de leur métier.
{11 «La musique en amateure, dude mendt par b
Spsrioment & aludes o d¢ I prospective (DEP

du ministbre d¢ Is Cutturr. Juin 1995, «Les activitt
artistiqles amateurs, Mo Mus 1996,
{21 Riddiothques municipates of hiblahiquo dpe:
terocnialcs de s, dunnces 1995, Direction du tive
et de ecture, minisete de b Cullure, Révricr 1997.

- Xovier Brive

“.."....0......0'..'00".‘..00"%‘

De U'aveu Jenéral des professionnels Rrritos
riaux, la falblesse de la.compétence &S
bibliothécalres et des discoth&aires dans le
domalne muslcal tient 3 'absence quasi

générale d'offre pertinente de stages. La pra-

tique d'un Instrument, {3 connalssance du
solfdge et des notlons de musicologie sont
trés pev prises en compte lors des

recrutements d*agents lerriloriaux. La forma.

tion initlale et la formatlon confMye offrent
trés peu de nodules spéciatisés. Les
catslogues du CNFPT, de Ulastitut de
formation dé§ bibllothécalres (IFH) ou de
I'Ecote nalianale supdricure des sclences de
Pinformation st des bibllothdques (Enssib)
sont particulitrement pauvres en fa matidre,
La disparitlon en 1992 des certificats
d'aptitudes aux foactlons de bibliothécalres
(CAFB) - et notamment celul option
«muslquen -, semnlacés par des concours

S8NCROBRBEINIOIPSRISIIIINS

&plrlllstes n'a pas facitlté la tdche des tau-
réats alfectés dans les discothdques.
Certificat unlversitaire

«Pour se former, la solution consiste
désormais & obtenir un dipldme universilalren,
explique Bertrand Calenge, direcieur de I'IFB.
A Grenoble, le centre inteTuniversitaire de for-
mation aux carrldres d2s bibliothdques, du
livie et de (a documentation, Médlat Rhdne-
Alpes, propose, qinsl un certificat d'université
de spéelalisation adiscothdques et
blblivthkques musicalese (1), Ce certiicat est -
ouverl aux {Hutalres d'un DUT donnant accds
3u concours d assistant quallfié de
conservation du patrimoine et des
bibliothdques ou au concours externe de
bibllothécalre adjolnt spécialisé, aux
assistants qualifits ef sux bibliothécaires dén
en posie ol aux professionnels dépourvus dés
dipldmes exigés mals dont les acguls peuvent

Ry responsable de la’
161 04.78.72.93.37 .

Stre valldés par u'k}'ny d'admisslon. La forma-
tion se déroule sur-%e année universitalre ot
donre «unt spécialisatidn poussée dangle —~
domaire deb ¢ocumenmlm musicale, des N
discethqies e pidliothéques mus!ea(es» -
Médiat vient d'arreler par ailleurs le progum
me d'ure doursing de «fourndes de formallon
continue musique™ qui dfbuteront en unvre'r
1998 et se déroudtut toules A Faudltortum ‘du
conservaloire mumcupnlc(g_mus»que el de dan-
se de Givors. X J'entre elles sont prises ‘en
charge par la CNEPT (2) R S
(1) Contocl : Frédédic Saby, dlrec‘ltur de Médlpt
181.: 04.76.82.56." .
{2) Contact: Chrisiiam /‘Essqulr rcSponsoB /1 :
desformaum;mus«mkdcmm:. o
doundo Givors,

Y .
(%) A lire « I'MU,;I‘ e en bibllot%s », Sous
lo direction delpichel Sineux. fon .
Bibh‘o!hdqd't's. Fditloas du Ccr& &L&Lnu-
rie. Mars 1993. 315 poges, 2130 Jron(s.



Avignon. Bibliothéque municipale Livrée Ceccano.
Fonds musicaux anciens. Deuxiéme partie : les
livrets. - Aix-en-Provence : ARCAM, 1996. - 160 p. ;
29,5 cm.

ISBN 2-912073-00-6 (br.) Prix : 150 F.
Diffusion : EDISUD - La Calade - RN 7 - 13090
Aix-en-Provence - Tél, : 04 42 21 61 44 -

Fax:04 42 21 56 20, ARCAM - 2, place Barthélémy Niotlon -

13100 Aix-en-Provence - Tél,: 04 42 37 78 00

A PARAITRE

Contact : Ministére de la Culture et de la Communication -
Direction de la Musique et de la Danse - Marie-Claude Méplan -
53, rue Saint-Dominique - 75007 Paris - Tél. : 01 40 15 89 20

Aquitaine

Catalogue du fonds musical ancien de la Bibliothe-
que municipale de Bordeaux

Auvergne

Vichy. Centre d’études et de recherches “Patrimoine

musical”, Bibliothéque d’orchestre. Catalogue du
matériel d’orchestre.

Champagne-Ardennes

Catalogue des fonds musicaux anciens conservés en
Champagne-Ardennes

{le-de-France

Pré-inventaire des fonds musicaux anciens hors Paris
isous presse)

Pré-inventaire des fonds musicaux anciens parisiens

Midi-Pyrénées

Catalogue des fonds musicaux imprimés de la Biblio-

théque municipale de Toulouse

Nord - Pas-de-Calais

Catalogue du fonds de musiques de vaudevill
conser'vg/ées ala Bibliothéqug munici;;‘;llle sl:’l.ﬁe

Pays-de-la-Loire

Catalogue des fonds musicaux anciens conservés
dans la région Pays-de-la-Loire

Poitou-Charentes

Catalogue des fonds musicaux anciens conservés
dans la région Poitou-Charentes

Provence-Alpes-Céte d’Azur

Aix-en-Provence : Ecole nationale de musique. Arles :
Bibliothéque municipale. Marseille ;: Conservatoire
national de région et Bibliothéque de I'Opéra. Cata-
logue des fonds musicaux anciens.

Rhéne-Alpes

Catalogues des manuscrits musicaux anciens conser-
vés en région Rhéne-Alpes

HORS COLLECTION

Paris. Bibliothéque nationale de France. Départe-
ment de la musique. Catalogue des manuscrits
musicaux 1600-1800, lettres A et B. |

Contact : Bibliotheque nationale de France - Département de la
musique - 2, rue Louvois - 75002 Paris
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PATRIMOINE MUSICAL REGIONAL FRANCALS
Inventaire des fonds musicaux anciens
réalisé avec le soutien du Ministére de la Culture
et de la Communication

(et inventaire a pour objectif le recensement, I'étude et la
mise en valeur des sources musicales anciennes. Commencé
¢n 1988, il concerne essentiellement les collections publiques
e musique imprimée et manuscrite des XVII* et XVIiI® siécles
conservées en région. La définition des sources prise en compte
dans ces inventaires est conforme 2 celle définie par le Réper-
wire international des sources musicales (R.1.5.M.). Ainsi, les
livres liturgiques et les recueils de chansons pour une voix
sans accompagnement sont, en principe, exclus.

The objective of this inventory is to record, study and promote
musical sources of the past. Initiated in 1988, it essentially
concerns local public collections of printed and manuscript
music from the 17th and 18th centuries. The sources taken into
account comply with the R.1.S.M. standards. Consequently,
churchbooks and songbooks for solo voice without
.Jccompaniment are usually excluded.

CATALOGUES PUBLIES

Alsace
Alsace. Catalogue des imprimés anciens. Musique
polyphonique XVI - XVIIF siécles. - Strasbourg :
13.N.U.SJARDAM, 1993. - 146 p. :ill. ; 29,5 cm.
{SBN 2-85923-021-1 (br.) Prix : 150 F.

Alsace. Catalogue des manuscrits musicaux anciens. -
Strasbourg : B.N.U.SJARDAM, 1996.-179 p. :ill. ; 29,5 cm.
ISBN 2-85923-026-2 (br.) Prix : 200 F,

Diffusion : Blbllothéque Nationale et Universitaire de Stras-
bourg - Service des publications - 6, place de la République -
BP 1029/F - 67070 Strasbourg Cedex - Tél. : 03 88 25 28 00

Auvergne

Catalogue des fonds musicaux anclens conservés en
Auvergne, - Aix-en-Provence : AREPAMA/Edisud, 1992.
- 68p.:ill. ;29,5 cm.

ISBN 2-85744-618-7 (br.) Prix: 130 F.

" ISBN :2-90417-30

—— o~

Vichy. Centre d‘études et de recherche “Patrimoine
musical”. Bibliothéque d’orchestre. Catalogue des
livrets des ceuvres lyriques et des ballets. Catalogue
des partitions chant et piano. - Aix-en-Provence :
AREPAMA/Edisud, 1994. - 118 p. :ill. ; 29,5 cm.

ISBN 2-85744-756-6 (br.) Prix : 230 F.

Diffusion : EDISUD - La Calade - RN 7 - 13090 Aix-en-
Provence - Tél.: 04 42 21 61 44 - Fax: 04 4221 56 20
AREPAMA - 6, rue Grégoire de Tours - 63000 Clermont-
Ferrand - Tél. : 04 73 90 25 55 - Fax: 04 73 41 27 69

Bourgogne

Dijon. Bibliothéque du Conservatoire National de
Région. Catalogue du fonds ancien. - Dijon :
ASSECARM de Bou ne, 1992.-199 p.:ill.; 29,5 cm.
ISBN : 2-9041 7-30r§- (br.) Prix : 200 F.

Catalogue des fonds musicaux anciens conservés en
Bourgogne (hormis le fonds ancien de la Bibliothé-
Zzsle du Conservatoire national de région). - Dijon :
SECARM de Bour§ ne, 1995.-129 p.:ill. ; 29,5 cm.
-2 (br.) Prix : 150 F.

Diffusion : Minkoff France Editeur - Librairie musicale “A la
régle d'or” - 23, rue de Fleurus - 75006 Paris -
Tél, : 01 45 44 94 33 - Fax: 01 45 44 94 30

Centre
Catalogue des fonds musicaux anciens conservés en
Région Centre. - Tours : Centre de musique ancienne ;

Paris : Minkoff France Editeur, 1995. - 240 p. :ill. ; 29,5 cm.
ISBN : 2-9085584-38-7 (br.)

Diffusion : Minkoff France Editeur - Librairie musicale “A la

régle d’or” - 23, rue de Fleurus - 75006 Paris -
Tél. : 01 45 44 94 33 - Fax : 01 45 44 94 30

anguedoc-Roussill

Catalogue des fonds musicaux anciens conservés en
Languedoc-Roussillon. Tome I : Montpellier - Séte -

Prix : 200 F.

- -

Mende. - Montpellier : ARAM LR, 1996. - 294 p
ill.; 29,5 cm.

ISBN : 2-9508882-0-8 (br.) Prix: 1
Diffusion : ARAM LR - S, rue de la Salle I'Evéque - B.P. 2i
34026 Montpellier Cedex - Tél. : 04 67 02 32 00

Lorraine

Catalogue des fonds musicaux conservés en Lorr
- Metz : ASSECARM/Editions Serpenoise, 1994. .
p.;29,5cm.

ISBN 2-87692-218-5 (br.) Prix: 1!
Diffusion : Editions Serpenoise - BP 89 - 57014 Metz Ced
Tél.: 0387341979

Nord - Pas-de-Calais

Catalogue des fonds musicaux 1600-1800 consei
en Nord - Pas de Calais. - Lille : Domaine Musiqt
Région Nord - Pas-de-Calais, 1997. - 301 p.:ill. ; 27
ISBN 2-9502660-5-3 (br.) - Prix : 31

Diffusion : Domaine Musiques Région Nord - Pas-de-Cal.
2, rue des Buisses - 59800 Lille - Té1.:03 2063 65 80 -
Fax : 03 20 63 65 90

Provence-Alpes-Céte d’Azur

Aix-en-Provence. Bibliothéque municipale Méjar
Catalogue du fonds musical de ’ancienne Maitri:
Saint-Sauveur. Premiére partie : les manuscrits. -
Aix-en-Provence : ARCAM/Edisud, 1991. - 167 |
ill. ; 29,5 cm.

ISBN 2-85744-484-2 (br.) Prix : 1¢
Alpes maritimes. Grasse, Nice. Fonds musicaux anc
- Aix-en-Provence : ARCAM, 1997.- 96 p.. 29,5 cm.
ISBN : 2-912073-01-4 (br.) Prix : 1C

Avignon. Bibliothéque municipale Livrée Ceccan
Catalogue du fonds musical. Premiére partie. -

Aix-en-Provence : Edisud, 1989.-192 p.:ill.; 29,5
ISBN 2-85744-411-4 (br.) Prix : 1€
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