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RESUME 
A 1'heure des reseaux et du developpement des acces en ligne aux banques 

de donnees et aux documents numeriques, 1'ENTPE s'engage dans une 

politique documentaire de mutualisation afin de mettre en commun et faire 

connaTtre les ressources presentes en interne et autoriser un acces public a 

une partie de ses fonds. Cette politique s'integre egalement dans les reseaux 

documentaires afin d'offrir a ses utilisateurs internes la consultation de banques 

de donnees externes. 

Le developpement de 1'interface Web du SGBD fait partie d'un projet global 

documentaire, qui se decline autour de Pelaboration du site DocNet T.P.E. 

Ce rapport comprend une etude globale du projet et les deux cas particuliers 

explores- 1'acces aux sommaires de periodiques et la gestion des publications 

des chercheurs - illustrent le double objectif vise par ce site, offrir des 

ressources au public externe et interne et developper la mutualisation des 

connaissances et des informations, tout en impliquant, favorisant le 

cooperation. 

MOTS CLES : DOCUMENTATION - RESEAU - INTERNET- SITE WEB 

Summary 
New technologies offer new perspectives and the increasing number of Web 

information source show that is time for an engineer school to share and 

improve documentary ressources. 

This project includes a global feasability study. Two projects are particularly 

explored : How to get on line access to journals contents and the way to offer a 

public access to the 'ENTPE' publications list. 

KEYWORDS : INFORMATION SCIENCES - NETWORKS - INTERNET - KNOWLEDGE 

MANAGMENT - WEB SITE 
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IDENTIFICATION DU PROJET 

Le projet de mise en commun des ressources documentaires de l'ecole a ete 

initialise par 1'equipe de direction lors du questionnement sur la 

reinformatisation de la bibliotheque centrale de 1'ENTPE (en 1997). 

Deja, deux unites documentaires de laboratoires de recherche s'etaient 

equipees d'un logiciel documentaire adapte a leurs besoins de DSI (diffusion 

selective de l'information) et de GEIDE (gestion electronique de documents). 

L'etude de reinformatisation a abouti a Tadoption d'un logiciel commun. Le 

choix s'est porte sur une base commune, avec gestion des acces differencies 

en fonction des documents et des producteurs d'informations. 

La base commune de l'ecole est a ce jour incrementee par la bibliotheque 

centrale, les documentations de trois unites de recherche et du service 

audiovisuel. Deux unites supplementaires viennent, apres avoir mene une 

reflexion quant a Torganisation de Finformation du service et une formation de 

la personne en charge de la saisie, de se greffer a cette liste de participants. 

L'ecole dispose de 11 licences clients et les interrogations de la base ne se font 

qu'au travers des postes clients Alexandrie. Ce qui ne represente que deux 

postes en libre acces a la bibliotheque pour les etudiants et les enseignants-

chercheurs (en plus des postes de gestion des unites participantes). 

Afin de permettre aux usagers d'acceder plus aisement a Tinterrogation de la 

base (a partir des salles informatiques notamment pour les etudiants), 1'ecole 
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s'est dotee du module Web du logiciel Alexandrie, restait a le configurer et 

1'adapter en fonction des publics vises et de la structure locale de la base de 

donnees. 

L'idee d'integrer le developpement de 1'interface pour 1'interrogation du 

catalogue, dans la definition plus generale d'un site Web documentaire, 

permettant 1'acces a des ressources locales et egalement externes a 

rapidement germe dans 1'esprit du personnel de la bibliotheque. 

Ce projet se conjugue autour de deux idees : 1'acces et la mutualisation. 

L'acces, il s'agit de donner acces au catalogue de la bibliotheque centrale et 

des unites documentaires de proximite et de donner acces a des documents 

numeriques proposes par les editeurs (sommaires de periodiques dans un 

premier temps), de donner un acces simultane a ces informations. 

La mutualisation, 1'ecole dispose d'une bibliotheque centrale et de ressources 

documentaires disseminees dans les laboratoires de recherche ou les services. 

La valorisation de ces ressources et des competences ne parait possible que 

par la diffusion de la connaissance et leur mise en commun. II ne s'agissait pas 

ici de centraliser les ressources documentaires qui doivent rester proche des 

utilisateurs, mais de les faire connaitre. Le souci majeur tout au long de ce 

projet a ete la mise en place de proeedures et de directives pour que le site 

vive et soit alimente sans trop de contraintes pour les acteurs identifies. II doit 

au contraire soulager les acteurs producteurs d'informations, qui veront leur 

production diffusee et valorisee. 
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Acteurs concernes et constitution des groypes de 
travail et de vaiitiation 

Ce projet est a mener en relation avec les unites participants deja a la base 

commune, ainsi que toutes les composantes de 1'ecole representees dans le 

comite des utilisateurs de la bibliotheque-documentation de l'ENTPE. II se 

compose: 

• d'un correspondant documentation par laboratoire (6); 

• d'un correspondant par service (DFC.Service Audio, CODATU, Espace 

Ville, Service Langues, Formequip, Bibliotheque - 7-); 

• des responsables de services (Direction des Etudes, Secretariat 

General, Direction de 1'Ecole, Direction de la Recherche); 

• des responsables pedagogiques (11); 

Ce comite aura un role de consultation, les instances de direction seront 

consultes par la suite pour validation. 

Le service informatique sera un partenaire technique pour preciser les 

conditions d'hebergement du site. 

Un comite de pilotage a ete mis en place afin de definir les orientations du 

projet. Ce comite se compose du secretaire general de 1'ecole, du responsable 

du service informatique et de deux chercheurs sensibilises aux nouvelles 

technologies et representants respectivement les sciences sociales et 

humaines et les 'sciences dures'. 

Ce sont les comites de direction (comite de coordination, reunion de la 

Direction de la Recherche) qui sont en charge de valider ou non les scenarios 

presentes. 
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Fhasage du projet 

Une etude prealable a permis de definir les ressources presentes dans 

1'ecole et les attentes. 

Definition d'un cahier des charges a partir d'une maquette 

Presentation et validation de la maquette du site aupres du comite 

d'orientation 

Maquette de la passerelle Web du SGBD 

La maquette de la structure de 1'interface Web du SGBD (presentation des 

ecrans de recherche, visualisation...) a permis de se lancer dans le travail de 

programmation des recherches avancees et ecrans de recherche 

personnalises avec le soutien de la 'cellule developpement' du concepteur du 

logiciel (GB Concept). 

^ Phase de developpement - Developpement des recherches avancees et 

ecrans de recherche 

La mise en commun des ressources documentaires signifiait egalement, 

donner aux personnes de l'ecole acces a des ressources externes, notamment 

les bases de donnees en ligne et 1'acces en ligne aux sommaires de 

periodiques (projet sollicite par le comite des utilisateurs de la bibliotheque). 

Phase de consultation et validation 

Une analyse de faisabilite a donc ete menee pour le projet d' acces aux 

sommaires en ligne et presentee au comite des utilisateurs de la 

bibliotheque -documentation et au comite de pilotage lors d'une reunion fin 

juillet (qui n'a malheureusement pu reunir que peu de participants). 

La presentation de cette etude et d'un scenario en particulier (scenario 4) a 

ete faite lors de la reunion de la Direction de la Recherche (fin aout) en 
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meme temps que le prototype du site DocNet T.P.E. 

La validation du prototype a suscite un questionnement pour la gestion et la 

communication de listes actualisees des publications des chercheurs. Si le 

site veut repondre a l'un de ses objectifs de 'vitrine', il se doit d'etre exhaustif 

et des procedures devront etre validees pour assurer la fiabilite des 

informations. 

Les publications des chercheurs - Une breve analyse des pratiques et 

usages et la consultation des possibilites techniques a permis d'envisager 

plusieurs scenarios. 
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ETUDE PREALABLE ET D'ORIENTATION 

Etude de l'existant 

L'analyse des besoins et pratiques des differents services dans l'ecole va nous 

permettre de mieux apprehender la structure, ses atouts documentaires et ses 

besoins. 

L-orgaiiisme : 15ENTPE5 une ecoie d'ingenieurs 

L'Ecole nationale des Travaux Publics de 1'Etat, creee en 1954 est une ecole 

de formation dlngenieurs en travaux publics de l'Etat (ITPE). Elle s'installe a 

Vaulx-en-Velin en 1975. Le recrutement se fait principalement sur concours 

apres les classes preparatoires. 

L'Ecole forme en trois ans avec le meme cursus des ingenieurs relevant de 

deux statuts differents : ingenieurs fonctionnaires et ingenieurs civils (ayant 

choisi d'exercer dans le secteur prive, ou parapublic). 

Les deux premieres annees d'enseignement sont consacrees a Tacquisition 

d'une solide culture scientifique et technique, la troisieme annee permet un 

approfondissement dans une domaine. On compte aujourd'hui 469 eleves-

ingenieurs en cours de formation. 

L'ecole a developpe une forte activite de recherche autour de ses missions de 

formation, realisee dans six laboratoires (dont quatre sont associes au Comite 

National de la Recherche Scientifique). 

Le personnel de 1'Ecole compte 300 agents environ, dont 50 % sont des 

effectifs de la Recherche, L'organigramme ci-dessous permet de voir la 

diversite des champs d'activite de FENTPE. 
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Les ressoyrces cSocpmeiitaires dans l-ecole 

Lorsque l'on parle de ressources documentaires, on associe 1'image d'une 

bibliotheque, lieu encyclopedique. Dans le cas de 1'ecole, cette image est tout 

a fait justifiee, mais la bibliotheque ne peut repondre de fagon pointue a tous 

les publics, sur tous les themes de predilection de 1'ecole et ses composantes. 

Aussi, nous verrons que nombre d'unites ont developpe des centres de 

ressources de proximite. Voici les unites documentaires identifiees . 

Wiolheqiie 

CBte ̂  im*CB iiSll 

Un descriptif des unites, de leurs missions et publics, sera suivi d'une 

estimation chiffree des fonds et de leur mode de gestion actuel. 
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Ls blbiiotheque centraie de 1'ecole 

Acces et public 
Elle est destinee aux enseignants-chercheurs et doctorants de 1'ecole (130), 

aussi bien qu'aux intervenants exterieurs, aux etudiants des trois promotions 

(469) et etudiants de l'ecole d'architecture. Les etudiants beneficient de la 

reciprocite d'acces aux bibliotheques des deux etablissements (du campus de 

Vaulx-en-Velin), ce qui permet une complementarite des collections. 

Des plages horaire d'ouverture etendues favorisent 1'acces pendant la pause 

du dejeuner et en soiree jusqu'a 18 heures. 

Missions 
Elle constitue un support pour les enseignements dispenses et permet aux 

etudiants ou chercheurs de mener des recherches documentaires et une veille 

sur leurs problematiques. 

Elle assure la conservation des travaux de fin d'etudes des etudiants (depuis 

1975). 

Le fonds, ses thematiques 
II est constitue de : 

• Livres, rapports, publications, memoires sur les domaines du genie civil, des 
sciences de Tenvironnement, de l'urbanisme, de la gestion, des transports, 
de ramenagement, de l'habitat, du batiment, de 1'informatique, du 
management. 

• Des travaux de fin d'etudes des eleves-ingenieurs realises dans le cadre de 
l'annee de specialisation dans une des huit voies d'approfondissement 
allant du Batiment a la gestion en passant par l'Amenagement la Gestion 
Urbaine et l'Environnement. 

• Collections de periodiques (+ de 600, dont 200 abonnements courants) 
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Services 

> pret 

> recherches documentaires 

> PEB (Pret entre Bibliotheques) 

Le cenfre de ressources du service des Langues 

Acces et public 
Le centre de ressources met a la disposition des eleves, des enseignants, des 

chercheurs et de tout le personnel de 1'ecole un fonds de documentation et des 

appareil multimedia favorisant 1'acquisition, la pratique et la frequentation 

vivante des langues etrangeres. 

Ce assure des permanences pendant la pause du dejeuner et apres la fin des 

cours. 

Missions 
II est en meme temps le prolongement et le support du programme de langues 

dans son ensemble et assure, tout autant qu'il les suscite, les besoins en 

apprentissage linguistique de ses utilisateurs. 

Le service Langue fait partie du Departement des Formations internationales 

dependant de la Direction des etudes. II emploie trois personnes et fait 

intervenir de nombreux professeurs pour 1'enseignement des langues vivantes 

suivantes : l'anglais, 1'espagnol, 1'italien, 1'arabe, le portugais, le japonais et le 

russe. 
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Le fonds, ses thematiques 
Le centre de ressources s'est ouvert en 1998. II propose des videos 

(400, essentiellement en anglais), des methodes avec cassettes audio, des 

ouvrages (2 000 titres : dictionnaires, grammaires, romans, bandes dessinees). 

Services 
> Mise a disposition d'appareils de ressources multimedia (television et 

radio recevant 60 chaines etrangeres), de laboratoires de langues. 

> Pret des cassettes videos et des ouvrages. 

Le service snformatique 

Missions 
Le service informatique est une composante du Secretariat General. II emploie 

8 personnes pour gerer le parc informatique et les serveurs de l'ecole, y 

compris les salles informatiques destinees aux etudiants. 

Le fonds, ses thematiques 
Le service a developpe une base de donnees sous Access afin de gerer les 

ouvrages (800 titres) et la logitheque (une trentaine de CD-ROMs). Cette base 

est accessible en reseau par chacun des membres de l'equipe. 

Services 

> Gestion et maintenance des serveurs, dont Alexandrie et le serveur de 
CD-ROMs 

> L'acces a leur base de donnees est reserve. 

5S en ingenierie documentaire 
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Le service audiovisuel 

Le service Audiovisuel depend du service Logistique, sous la direction du 

Secretaire General. II se compose de 3 personnes et comprend une salle de 

montage et un studio d'enregistrement. 

Missions 
Mise en place de videoconferences pour 1'enseignement, ce qui permet de faire 

travailler les eleves en petites classes avec un assistant. Le service a 

egalement pour vocation de garder des traces videos des actions 

pedagogiques de 1'ecole: cours enregistres, experiences des laboratoires de 

recherche, projets sur sites, ainsi que des activites extra-scolaires des eleves 

(pieces de theatre, ...) et des grandes manifestations de 1'ecole. 

Le fonds, ses thematiques 
Le fonds est constitue de diapositives et de plus de 1000 cassettes video, dont 

les references ont ete recuperees et sont actuellement gerees sous le SGBD 

Alexandrie. 

Services 
> L'acces a leur fonds est reserve a l'usage interne du service. La base 

constitue un outil de gestion. 
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L'Espace de Formation Individualise 

Acces et public 
L'espace de formation individualise est gere par la chargee de la formation 

continue de 1'ecole. II est accessible aux eleves et a tout le personnel de 1'ecole 

desirant se remettre a niveau, preparer un concours, rechercher une formation. 

Cet espace est localise dans 1'enceinte de la Bibliotheque centrale, il beneficie 

donc des memes horaires d'ouverture. 

Missions 
II offre la possibilite a tout agent d'acceder librement a ces ressources ou de 

fagon guidee par la chargee de formation ou un tuteur. II doit permettre 

1'evaluation individuelle des connaissances, de travailler seul, de participer a 

des seances encadrees par un tuteur sur un theme. C'est egalement un lieu 

destine aux formateurs internes afin de leur donner acces a de la 

documentation sur 1'ingenierie pedagogique. 

Le fonds, ses thematiques 
II se compose de dossiers d'informations sur les concours, et les offres de 

formation ; d'ouvrages et exercices pratiques de remise a niveau en frangais, 

mathematiques..., d'ouvrages en droit et finances publiques et enfin 

d'ouvrages sur la formation et les methodes pedagogiques ; et des annales de 

concours (rapports de jury...). 

Services 
> Pret gere par la chargee de formation, avec usage de fantdmes ; 

> Enseignement assiste par ordinateur. 

DtSS en ingenierie ticcumentaire 13 DESSID 2000 
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Le Dlrection de la Formation Continue 

Acces et public 
C'est une direction rattachee a la Direction Generale qui est composee de 10 

personnes. Leur fonds documentaire est au meme titre que celui de la 

bibliotheque accessible a tous les stagiaires des seminaires ou formations 

organises a son initiative. 

Missions 
Cette direction organise des missions de formation a leur nouveau poste 

aupres des personnels des differents corps du ministere de 1'Equipement, ainsi 

que des cursus de formation continue pour les ingenieur TPE. Elle conduit 

egalement des seminaires dont le but est de promouvoir la modernisation de 

l'Administration, destines aux Directeurs Departementaux de l'Equipement et 

ouverts aux cadres du ministere de 1'Agriculture et de 1'lnterieur (Sous-Prefets) 

ou les sous-directeurs d'Administration Centrale. 

Le fonds, ses thematiques 
Leur fonds documentaire oriente sur le management et la modernisation de 

l'Etat se compose de 130 livres, 45 publications ou documents et quelques 

numeros de revues, dont la collection de la revue «Les cahiers du 

Management». 

Ce fonds a ete recense et reference sous Excel. L'etude de la migration des 

donnees dans la base centrale est envisagee. 

Services 
> Pret a destination de leurs stagiaires. 
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Ls recherche : 8 iaboratoires 

L'enseignement dispense aupres des eleves prend appui sur les activites de 

recherche menees dans les laboratoires. Les chercheurs de ces unites 

integrent dans leur charge de travail une part importante d'enseignement. Ils 

interviennent surtout au cours de la derniere annee d'approfondissement. 

Leurs pratiques et ressources documentaires 

Les laboratoires de recherche de l'ecole utilisent les services de la bibliotheque 

centrale. Certaines unites ont developpe un fonds documentaire sur leurs 

thematiques, d'autres ont acces a des centres de documentation specialises 

exterieurs au campus. 

Le Laboratoire des sciences de l'habitat (LASH) et le laboratoire Geomateriaux 

(LGM) constituent une unite CNRS, le « Departement Genie Civil Batiment» 

(DGCB). Ces deux unites ont etudie et lance la mise en place d'unites 

documentaires de proximite. Ils ont choisi de garder des fonds documentaires 

independants, contrairement a ce qui s'est passe pour la constitution du fonds 

documentaire en sciences sociales et humaines. Le centre de documentation 

du Laboratoire RIVES (Recherches interdisciplinaires Ville Espace Societe) 

repondait a 1'origine (1989) aux thematiques de deux laboratoires, sur les 

analyses des politiques publiques et les actions relatives a Famenagement 

urbain. Ces deux entites se sont associees et ne forment plus qu'un 

laboratoire, qui est une composante d'une Unite Mixte de Recherche du CNRS. 
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Ces laboratoires participent a la base commune et utilisent le logiciel 

Alexandrie pour la gestion de leurs fonds respectifs. 

Le quatrieme laboratoire dependant du CNRS est le Laboratoire d'Economie 

des Transports (LET). Son equipe se partage entre 1'ENTPE et le l'ISH (Institut 

des Sciences Humaines, a Lyon), ou ils disposent d'un centre de 

documentation specialise en economie des transports. Une petite bibliotheque 

d'ouvrages en sciences sociales et economiques a ete rassemblee pour les 

besoins de 1'equipe presente a 1'ENTPE. 

Le Laboratoire d'lngenierie Circulation Transports est une unite de recherche 

commune a 1'ENTPE et a 1'lnstitut National de Recherche sur les Transports et 

leur Securite (INRETS), situe a Bron. Ils travaillent avec le centre de 

documentation de 1'INRETS de Bron et n'ont pas developpe de fonds 

documentaire specialise au sein de 1'ENTPE. II est vrai que leur implantation a 

1'ecole est recente. Nous terminerons 1'examen des pratiques documentaires de 

la Recherche avec le laboratoire des Sciences de 1'Environnement (LSE), qui 

s'appuie sur les ressources offertes par la bibliotheque centrale de 1'ecole et les 

bibliotheques universitaires ou des centres specialises (comme 1'ecole 

veterinaire, des bibliotheques de Lyon 1...). Ils ont acquis la section des 

Current Contents sur Cagriculture et les sciences de Penvironnement, ce qui 

leur permet d'exercer une veille et de faire appel aux auteurs pour se procurer 

les articles. 
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On trouvera une description de leurs fonds dans le « tableau des ressources 

documentaires de l'ecole», voici en quelques mots leurs thematiques 

respectives : 

L.A.S.H. 
II centre ses recherches sur la physique du batiment et traite de 1'acoustique, 

de la thermique , du visuel et de Polfatif. 

L.E.T. 
II analyse et evalue les politiques alternatives de transport au service de 

strategies de developpement economique. 

L.I.C.I.T 
II analyse et modelise des reseaux de transport. Ses champs d'investigation 

sont le trafic routier et la circulation aerienne. 

L.&.M. 
II travaille sur 1'amelioration des methodes de dimensionnement d'ouvrages 

realises avec des geomateriaux (sols, betons, roches). 

L.5.E. 
Ses travaux porte sur 1'analyse et la modelisation de 1'impact des activites 

humaines sur 1'environnement naturel. 

R.I.V.E.S. 
II travaille sur 1'analyse des politiques publiques en matiere d'amenagement 

urbain. 
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L/Espace Ville 

L'Ecole d'Architecture de Lyon et l'Ecole nationale des Travaux Publics de 

1'Etat se sont associees a la ville de Vaulx-en-Velin pour creer 1'Espace Ville. II 

s'agit d'un lieu d'echanges interdisciplinaires sur la Ville : « lieu des pratiques 

sociales, urbaines, citoyennes », « objet d'etudes et de recherche », « en 

construction, en mutation ». 

Acces et public 
C'est un lieu de ressources pour les etudiants, chercheurs, professionnels ou 

toute personne engagee dans une recherche sur la thematique de la Ville en 

general ou sur la ville de Vaulx-en-Velin en particulier. II est congu comme un 

point d'entree sur les reseaux de documentation et d'information du domaine 

de l'urbanisme et de la politique de la ville. 

Missions 
C'est un lieu d'accueil de manifestations, et d'animation locale a 1'interface du 

campus et de son environnement social et urbain. 

Le fonds, ses thematiques 
II est compose par des memoires d'etudiants, rapports d'etude et travaux de 

recherche menes sur le territoire de Vaulx-en-Velin (200 documents). Un fonds 

de rapports et documents sur la « politique de la ville » a aussi ete recupere. 

Les services offerts 
> Mise a disposition des banque de donnees URBADISC (600 000 

references bibliographiques sur 1'amenagement urbain, 1'habitat, 

l'architecture, l'environnement et les transports en France, dans les pays 

en developpement et en Europe). 

> Consultation libre 

> Pret sous conditions (precisions sur place) 
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