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lecture littéraire en lecture publique
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résumé : a partir de la documentation disponible, d’un travail sur les bibliothéques municipales de
Midi-Pyrénées et de I'étude d’une bibliothéque de comité d’entreprise, I'auteur étudie
les rapports entre milieux populaires et bibllothéques de lecture pubiique, en
s’intéressant particuliérement a la lecture de fiction. :

descripteurs (base PASCAL) : Travallleur ; Bibliothéque publique ; Lecture publique ; Lecteur ;
Lecture ; Littérature

abstract : the author looks into the relationships between working-class people and public libraries,
with particular interest on fiction reading. With this object, he uses available documen-
tation and makes personal studies of town libraries in South-western France, and of a
factory library.
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introduction

Peut-on élargir le public des bibliothéques ? Depuis la fin du dix-neuviéme siécie, cette
question traverse, ou plutot fonde, I'histoire de la lecture publique en France. Depuis I'essor des bl-
bllotheques municipales, a partir des années mille neuf cents soixante dix, elle a changé de nature :
Il ne s’agit plus seulement de mettre la culture & la disposition du public, s'll veut bien venir, mais de
le conquérir, de Pattirer a la bibliothéque. Au colloque d’Hénin-Beaumont, en 1981, Jacqueline
Gascuel estimait qu’une bibllothéque moderne pouvait facilement toucher vingt-cing a trente pour
cent de la population d’une commune ou d’un quartier, et qu'il était nécessaire de faire mieux. Mais
comment ? Les bibliothécaires sont amenés a remettre en cause leurs modéles culturels, a considé-
rer qu’il n’y a pas un mais des publics, auxquels il faut s’adapter.

Et le public le plus faiblement touché est celui des milieux populalires. Et ce qui rebute
le plus ce public est la iecture littéraire cultivée, celle des auteurs classiques ou des contemporains
les plus raffinés : précisément ceux que préférent les bibliothécaires !

Le but de cette recherche est de mieux cerner les rapports entre milieux ouvriers ou
populaires et lecture de fiction en lecture publique, en mettant I'accent sur les comportements, les
attitudes, les perceptions de ces publics. Pour cela, nous avons rassemblé et confronté la docu-
mentation existante, essayé d’articuler méthodiquement les questions a poser, et, dans le temps
disponible, cherché a compléter les “trous” de cette documentation par des travaux personnels, solt
en enquétant dans les bibliothéques, soit en cherchant des éléments d’évaluation dans leurs statis-
tiques.

champ de larecherche

Le champ de la recherche était défini comme suit :

milieux ouvriers ou populaires : essentiellement les employés et les ouvriers, et leurs
familles; I'accent a été surtout mis sur les milieux ouvriers; nous ne sommes pas rentrés dans les
questions de définition : sont des ouvriers tous les individus considérés comme tels par FINSEE;

lecture littéraire : celle d’oeuvres d'imagination, quelles qu’elles soient : roman rose,
roman policier, roman d’espionnage, de science-fiction, classique, bande dessinée, poésie, etc.
etc.

lecture publique : bibliotheques a buts culturels ouvertes au grand public; le travail a
principalement porté sur les bibliothéques municipales, et secondairement sur les bibliothéques de
comités d’entreprise.

ou et quand ? : en France, aujourd’hui, autant que possible en se basant sur des don-
nées récentes.

Il était difficile, sinon impossible, de séparer la lecture des autres pratiques culturelles,
la lecture des mllieux populaires de la lecture de 'ensemble de la population, et la lecture en bl-
bllotheque de I'ensemble de la lecture. Cela & cause des données disponibles : les études et les
chiffres sont souvent "tous publics®. Pour des raisons plus profondes aussi : le meilleur moyen de
faire ressortir les caractéristiques de la lecture populaire est de les comparer a celles des autres
lectures. Et aussi : peut-on traiter la lecture populaire isolément, comme un ensemble de pratiques
indépendant des autres pratiques de lecture ? Peut-étre, et peut-étre pas. Trancher ce choix revient
a trancher entre deux interprétations fondamentales : solt la lecture populaire est indépendante ou
largement autonome, guidée par des valeurs populaires elles aussi indépendantes, soit elle ne se
définit que par rapport aux lectures des autres milieux sociaux, de méme que les comportements
populaires. On peut faire ce choix apreés la recherche, en ayant pesé le pour et le contre, mais cer-
tainement pas avant.

Une ou des lectures populaires ? Peut-on parler aussi facilement de “la lecture popu-
laire” ? Dans cette étude, cette expression doit &re comprise dans son sens le plus modeste : en-
semble des pratiques de lecture des milieux populaires. Car Il faut se méfier des effets de catégori-



sation et de moyenne. Si ies statistiques sont faites par catégories sociales, par exemple, cela ne
veut pas dire que chaque catégorie sociale a un comportement homogeéne, ou qu’il n’y a pas des
comportements communs a des fractions de plusieurs catégories. Si la statistique ne donne qu’un
seul chiffre pour une seule catégorie, elle additionne pour ce faire, le plus souvent, des pratiques
totalement opposées : des non-lecteurs avec des trés forts lecteurs, par exemple. Et ce qui vaut
pour les chiffres vaut aussi pour les systémes de classement choisis par le commentateur. Tout
classement est a manier avec précautions.

Et, de méme, peut-on séparer lecture de livres et lecture d’autres écrits ? lecture de fic-
tion et lecture d’autres genres ? La recherche a prouvé que la séparation entre fiction et documen-
taires n’était pas valable pour tous. Le choix d’étudier la lecture de fiction désigne donc une priorité
donnée a ce type de lecture, mais non I’étude de ces lectures seulement.

Le travall s’est donc organisé selon plusieurs axes :

- tenter de décrire les lectures des milieux populaires, d’abord a partir des chiffres dis-
ponibles, ensuite en essayant une description plus qualitative,

- tenter de décrire les perceptions des bibliothéques par les milieux populalres, puis le
public populaire des bibliothéques, ses comportements, ses emprunts, ses perceptions des biblio-
théques,

- approfondir la réflexion sur plusieurs points assez particuliers et sur les questions
d'interprétation.

Les travaux déja publiés ont permis de traiter ou d’aborder nombre de ces points. Ce-
pendant, cette documentation a été complétée par le recueil de données originales sur les points
suivants :

- les publics des bibliothéques municipales, a partir d’'une étude sur les rapports des
bibliothéques de Midi-Pyrénées, et d’une étude sur les publics des bibliothéques annexes de deux
grandes villes,

- le public d’une bibliotheque de comité d’entreprise a fort lectorat ouvrier,

- une comparaison entre public de cette bibliothéque et publics des bibliothéques mu-
nicipales, permettant de mieux cerner les comportements des publics populaires en bibliothéques,

et de données de complément sur d’autres points. Cela était d’autant plus nécessaire
que I'ambition de ce travail est de cerner un sujet précis, en controlant diverses hypothéses de re-
cherche, mais aussi autant que possible d’étre directement utilisable par les bibliothéques elles-
mémes, et de fournir divers éléments d’évaluation, surtout sur les publics des bibliothéques munici-
pales.

Plutdt que de centrer la recherche sur un ou un nombre limité d’exemples, en élaborant
et appliquant une seule procédure de recherche, j'ai donc d’abord cherché a rassembler et ordon-
ner la documentation déja existante, souvent extrémement dispersée, avant d’essayer de la com-
pléter par des travaux de terrain forcément rapides et ponctuels. Je ne sais pas si ce type de travail
correspond & ce que I'on demande habituellement & un D.E.S.S. Le souci d’évaluation des équipe-
ments existants me semble en tous cas justifié par I'intitulé : "direction de projets culturels".

Surtout, cette fagon de falre, me semblalt la plus productive. Trois mois de stage, une
fois élaboré le projet de recherche, et alors que ce stage lui-méme occupe une partie du temps, est
un délai bien court pour traiter un tel sujet. Pour agir autrement, Il aurait fallu, me semble-t-il, soit
disposer de plus de temps, soit choisir un sujet moins ambitieux, soit appliquer une procédure de
recherche sans avoir réellement le temps de construire une problématique et une procédure rigou-
reuse, ni celui de controler et d’affiner suffisamment les interprétations.

Dans ce travall, j'ai exploité de nombreux chiffres, sans disposer de moyens d’analyse
de données, et manquant de temps pour aller plus avant. J'espére que les lecteurs voudront bien
excuser ces traitements trés rudimentaires et parfois assez approximatifs.
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premiére partie - la lecture populaire

A. la lecture populaire

tableau 1 - catégories socio-professionnelles selon I'intensité de la lecture

N-L lecteurs de 1a9 10424 plus de 25

absolus presse livres livres livres

seulement par an paran par an
agriculteurs 10,2 35,8 31,9 14,6 5,5
commergants 8,9 22,8 29,2 22,8 15,9
patrons a a 22,6 48,1 29,3
cadres supérieurs 1,3 0,5 19,8 35,5 39,0
cadres moyens 11 2,8 24,0 37,2 32,0
employés 2,7 9,1 31,4 32,6 21,0
.ouvriers qualifiés 7.3 15,4 33,6 24,8 16,6
ouvriers spécialisés 15,7 16,3 33,6 19,4 13,6
éléves, étudiants 0,4 2,2 20,9 40,7 34,6
femmes au foyer 9,4 15,7 31,1 24,7 171
retraités 14,2 30,6 20,6 19,0 12,6
autres inactifs 6,2 13,2 31,5 26,1 19,4
moyenne 9 17 27,9 25,4 18,6

(source : Données complémentaires sur les non-lecteurs, faibles lecteurs, gros lec-
teurs, tableaux issus de I'enquéte de 1981 sur les pratiques culturelles des Frangais, reproduits par

Martine Poulain, Pour yne sociologie de Ia lecture, p. 51 et 52)

Dans la population active, les agriculteurs comptent la plus forte proportion de non-
lecteurs de livres (46 %), suivis par les ouvriers spécialisés et manoeuvres (32 %), puis par les petits
commercants et artisans (31,7 %). Les ouvriers qualifiés et contremaitres viennent ensuite (22,7
%), suivis par les employés (11,8 %).

Mais les agriculteurs sont aussi ceux qui comptent la plus forte proportion de lecteurs
de presse quotidienne (78,3 %). Les "non-lecteurs absolus" sont les plus nombreux chez les ou-
vriers spécialisés (15,7 %), puis chez les agriculteurs (10,2 %), puis chez les petits commergants et
artisans (8,9 %), puls chez les ouvriers qualifiés (7,3 %). Le taux des employés est minime (2,7 %).

Dans les deux cas, les ouvriers spécialisés sont proches des agriculteurs, suivis par les
petits commergants et artisans, et les ouvriers qualifiés précédent immédiatement les employés

La moyenne des non-lecteurs absolus -9 %- donne & réfléchir. Elle est du méme ordre
que bon nombre des estimations de V'illettrisme. Joffre Dumazedier et Héléne de Gisors évaluent
celui-ci & 5 & 6 % de la population (“Evaluer I'illettrisme”, revue Pour n° 120, Janvier-Mars 1989, p.
33), et cette estimation est I'une des plus modérées. Les évaluations de 'illetirisme sont bien di-
verses; on peut raisonnablement estimer qu’une partie des "illettrés" se retrouve dans les “lecteurs
de presse seulement”. Ou encore : presque tous les Frangais pouvant lire, méme avec difficulté, le
font, et le font de leur propre choix. C’est cette omniprésence de la lecture qui rend le probléme de
Fillettrisme encore plus aigu.

Les commentaires alarmistes sur la lecture oublient systématiquement la lecture de
presse, et les stéréotypes sociaux oublient les minorités de forts lecteurs dans les mllieux popu-
laires. On voit qu’elles ne sont pas négligeables.



1. un exercice de classement

Plusieurs sociologues (Jean-Claude Passeron, Frangols de Singly, Martine Poulain...)
utllisent dans leurs travaux les regroupements "classes supérieures”, "classes moyennes”, “classes
populaires” -ou sont classés employés, ouvrlers quaiifiés ou spécialisés, personnels de service- ou
des regroupements plus complexes : "classes dominantes”, "couches intellectuelles des classes
dominantes et moyennes", “couches techniciennes et administratives des classes moyennes”,
"classes populaires”. Ces regroupements sont utiles pour décrire les grandes lignes des pratiques
culturelles. lls ne sont pas toujours efficaces dans le détail -par exemple, les artisans et les petits
commercants sont classés dans les classes supérieures- et ne doivent pas masquer la diversité des
comportements populaires. Le détail de ces regroupements est donné dans Publics & I'oeuvre, p.
249 et 250.

Pour y voir un peu plus clair, nous avons classé deux colonnes du tableau précédent :

*

tableau 2 - classement des catégories selon la non-lecture de livres et selon la forte lecture de livres

non-lecteurs forts
de livres lecteurs

agriculteurs 46,0 agriculteurs 5,5
retraités 4,8 retraités 12,6
ouvriers spécialisés 32,0 ouvriers spécialisés 13,6
commergants 31,7 commergants 15,9
femmes au foyer 5,1 ouvriers qualifiés 16,6
ouvriers qualifiés 2,7 femmes au foyer 17,1
autres inactifs 9,4 autres inactifs 19,4
employés 1,8 employés 21,0
cadres moyens 3,9 patrons 29,3
éléves, étudiants 2,6 cadres moyens 32,0
cadres supérieurs 1,8 éléves et étudiants 34,6
patrons a cadres supérieurs 39,0

Si les écarts sont différents, le classement est & peu prés le méme. Du point de vue du
livre, les agriculteurs et les petits commergants et artisans sont proches des milieux popuiaires. Les
employés sont plus proches des cadres moyens que des agriculteurs.

On note, dans les deux colonnes, le seuil qui sépare patrons, cadres et éléves ou étu-
diants de toutes les autres catégories.

Dans les deux cas, les petits commergants ou artisans se retrouvent entre ouvriers
spécialisés et ouvriers qualifiés.

2. questions de vocabulaire

Les commentaires (Martine Darrobers, Olivier Donnat) soulignent que les chiffres don-
nés ici sont a la fois surévalués et sous-évalués. Surévalués, car il s’agit de représentations,
d’estimations du nombre de livres que les personnes pensent avolr lus, et que les questions de
contrdle font apparaftre une surestimation. On croit avoir lu plus qu’on ne I'a fait. On trouve sou-
haitable de lire beaucoup, et on répond en ce sens. Mais il y a aussi sous-évaluation : tout le monde
ne met pas la méme chose sous le terme "livre*, et beaucoup oublient les lectures les moins valori-
sées -romans roses ou policiers, bandes dessinées, livres pratiques ou dictionnaires.



Déclarent ne posséder aucun livre dans leur foyer mais ont oublié de citer :

- un livre de cuisine ou un livre pratique : 6
- un album de bandes dessinées : 1
- un dictionnaire : . 6
- un missel ou un livre religieux : 3
N’ont rien oublié : 4

(source : Pratiques culturelles des Frangais, 1989, p. 123).

3. nombre de livres lus d’aprés I'enquéte de 1989

La méme question a été posée lors de I'enquéte de 1989 (mais les pourcentages de
“non-lecteurs absolus” et de "lecteurs de presse seulement” n’ont pas été publiés). Le tableau en est
donné en annexe. Il semble utile de commenter plus particuliérement ies lignes des milieux popu-
laires, avec comme point de comparaison celle des cadres et professions intellectuelles.

Tableau 3 - nombre de livres lus au cours des douze derniers mois, d’aprés I'enquéte de 1989 sur
les pratiques culturelles des Frangais

0 144 549 10419 20449 50 et plus
cadres 4 13 12 25 29 18
employés 21 23 14 21 14 7
oQ 32 27 10 13 10 8
0S 39 22 11 13 10 5

La grille n’est pas la méme que celle de I'enquéte de 1981, et, aprés dix livres lus, les
catégories ne sont pas équivalentes. On peut noter les faits suivants :

-*1 & 4 livres par an" représente un palier important pour toutes les catégories sociales
(y compris celles qui ne sont pas sur ce tableau), méme pour les cadres. .

- la catégorie “10 a 19 livres par an" représente un deuxiéme palier pour les couches
populaires, alors que les cadres atteignent leur score maximum dans la catégorie “20 & 49 livres par
an”.

- les trés forts lecteurs représentent encore une minorité non négligeable dans les
couches populaires. Dans cette catégorie, le score des ouvriers qualifiés est plus important que
celui des employés, alors qu'’iis lisent en moyenne moins de livres (15 contre 22).

La quantité médiane de livres lus (nombre de livres qui sépare chaque groupe de lec-
teurs en deux moitiés) a été publiée et fournit une autre indication intéressante : la médiane des ou-
vrlers qualifiés est trés proche de celle des ouvriers spécialisés (6 livres par an), a peine supérieure
a celle des agriculteurs (5 livres par an), et trés inférieure a celle des employés (10 livres par an). La
répartition des ouvriers qualifiés est & peu prés la méme que celle des ouvriers spécialisés, sauf sur
deux points : si le total “non-lecteurs plus trés faibles lecteurs" est trés voisin, les ouvriers qualifiés
sont plus souvent trés faibles lecteurs; il existe en plus une trés faible minorité d’ouvriers qualifiés
trés forts lecteurs.

4. une analyse factorielle des types de lecture

Dans la premiére partie de sa thése, Martine Naffréchoux réutilise des données de
I'enquéte ARCmc sur Pexpérience et I'image des bibliothéques municipales. Ayant reconstruit un
échantillon représentatif de la population frangaise, elle en soumet les réponses a une analyse fac-
torielle, et distingue ainsi différents types de lecteurs et les facteurs qui les différencient.

- La différence la plus importante est celle qui oppose ceux qui préférent les livres et
ceux qui préférent la presse. Cette opposition est liée a la durée des études et au fait de fréquenter
ou d’avoir fréquenté une bibliothéque.

- Une deuxiéme série d’opposiltions sépare les lecteurs selon le nombre de livres lus et
selon les moyens de se les procurer (achat, emprunt, échange...).



L'analyse distingue :

- les non-lecteurs absolus : ne lisent pas, n’achétent pas, n'ont pas de livres, n’ont ja-
mais été inscrits en bibliothéque, se déclarent opposés a toute sorte de lecture; ils sont plus sou-
vent retraités ou ouvriers non qualifiés;

- les quasi non-lecteurs, qui aiment peu lire, mais plus les journaux que les livres, et
préferent les livres pratiques; comme les précédents, ils déclarent ne pas lire, ne pas acheter, ne
pas emprunter ni é&changer de livres; ils sont plus souvent ouvriers ou personnels de service;

- les faibles lecteurs, qui déclarent aimer assez lire,mais lire peu de livres; ils lisent sou-
vent les journaux, achétent un ou deux livres dans I'année;

- les lecteurs moyens, qui lisent moins d’un livre par mois, relisent rarement, estiment
lire moyennement, achétent trois & dix livres par an, possédent chez eux entre cinquante et cent
livres, prétent et empruntent rarement; ils ont plus souvent é&té inscrits & une bibliothéque scolaire,
sont plus souvent employés ou cadres moyens, et préférent les romans;

- les forts lecteurs, qui aiment beaucoup lire, et préférent les livres aux journaux, lisent
un a trois livres par mols, relisent souvent, sont souvent inscrits en bibliothéque municipale, préfé-
rent les romans et les livres d'histoire; ils prétent et empruntent assez souvent des livres a leurs
amis; ils sont plus souvent cadres moyens ou cadres supérieurs;

- les trés forts lecteurs, qui estiment lire beaucoup, relisent souvent, lisent plus de trois
livres par mois, achétent plus de vingt livres par an, prétent et empruntent trés souvent a leurs amis;
ils sont plus souvent inscrits & plusieurs bibliothéques, et plus souvent étudiants ou enseignants, et
préférent les essais.

B. la lecture littéraire

Plusieurs questions sur les genres de livres lus ou possédés ont été posées dans
I'enquéte de 1989 sur les pratiques culturelles des Frangais.

Les réponses aux questions sur les livres lus le plus souvent, les livres possédés, les
romans lus le plus souvent, ne sont pas exactement comparables. Les interviewés pouvaient si-
gnaler un nombre variable de genres de livres. Dans ces conditions, les chiffres mesurent aussi le
nombre de genres cltés par chaque catégorie, c’est-a-dire soit le fait de pratiquer plusieurs genres,
soit la propension a les citer, liée a la familiarlté entre enquété et enquéteur. Les genres proposés
sont eux aussi assez approximatifs. Ces questions sont plus des questions exploratoires, et ces
chifires des premiers éléments a affiner et compléter, que des résultats complets.

Une seule réponse était possible a la question numéro 60 sur les genres de livres préfé-
rés. Dans un premier temps, nous avons cherché a voir quelles étaient les catégories sociales les
plus attirées par la littérature d’imagination, quelle qu’elle soit : roman policier, littérature classique,
bande dessinée..., en mesurant le rapport

genres littéraires

genres documentaires

Tableau 4 - sur cent possesseurs de livres :

agriculteurs 1,20 -
commergants, artisans 1,30 -
cadres et prof. intell. 1,19 -
professions intermédiaires 1,96 +
employés 2,17 +
ouvriers qualifiés 1,34 -
ouvriers spéciaiisés 2,29 +
étudiants, éléves 2,82 +
femmes au foyer 1,92 +
retraités 0,92 -
autres inactifs 3,00 +

ensemble 1,70 =



Cet indice est trés grossier, et les raisons de chaque chiffre sont multiples : go(it des
éleves pour ies classiques et la bande dessinée, goit des ouvriers spécialisés pour cette méme
bande dessinée, godt des retraités pour I’histoire... On note tout de méme que les écarts sont trés
importants, y compris entre catégories sociales apparemment proches (ouvriers spécialisés et ou-
vriers qualifiés).

La question numéro 59 -genres de livres lus le plus souvent- permettait plusieurs ré-
ponses.

Tableau 5 - genres de livres préférés

littromansfomans] histibandes; essais| livres} livresy autres) aucun

class.| autres| poli- dessi- prati-] sci. et|genrespu NSP
que po{ ciers née quesj techni-|
licier ques
agriculteurs 6 16 11 8 3 2 15 5 12 22
artisans 7 19 8 13 5 3 8 6 13 15
cadres 7 27 8 14 4 7 2 9 14 7
prof. inter. 9 29 9 10 6 5 4 8 15 5
employés 6 31 9 8 6 2 10 4 15 10
ouv. qual. 5 12 14 9 8 3 11 6 17 16
ouv. spé. 2 20 14 9 12 2 6 4 10 21
étudiants 14 22 8 g 18 4 2 7 9 7
fem. auf. 8 34 6 9 2 2 14 1 11 14
retraités 7 19 8 21 0 4 9 3 12 17-
inactifs 8 22 11 4 7 2 7 3 14 20
ensemble 7 24 9 11 6 3 8 5 13 13

!

Le tabieau des nombres moyens de genres cités montre que les catégories les plus
“cultivées” ont cité le plus de genres (aucun dipléme : 1,38; études supérieures : 2,36...). (voir en
annexe).

On retrouve les mémes classements dans la lecture des différents genres. La littérature
classique, la poésie, les livres d'actualité, les livres d'histoire, les beaux livres, les essais, les livres
scientifiques et techniques, sont surtout lus par les cadres et professions intellectuelles supé-
rieures, les professions intermédiaires, les étudiants et éléves. Les livres pratiques sont lus le plus
souvent par les catégories les moins lettrées. Le roman policier est surtout lu par les ouvriers (quali-
fiés : 23 %; non quallfiés : 20 %) et par les cadres et les professions intermédiaires (20 %) -mais
s'agit-il des mémes romans policiers ? La bande dessinée intéresse les étudiants et éléves (33 %),
les professions intermédiaires (18 %), mais aussl les ouvriers non qualifiés (18 % également).

Les “romaris autres que policiers® recueillent le score le plus fort (ensemble : 36 %),
mais ce regroupement trés hétérogéne rend les chiffres difficlles a interpréter. Le plus significatif est
sans doute les faibles scores de cette catégorie chez les ouvriers qualifiés (22 %) et les agriculteurs
(24 %).

A plusieurs reprises, les ouvriers non qualifiés se retrouvent au bout du classement. lls
lisent le moins la littérature classique (4 %) et les essais (5 %), fort peu la poésie (3 %%), les livres
d’'actualité (4 %), les beaux livres (5 %) et les essais (5 %%). lls sont les seuls a lire sensiblement
moins les dictionnaires, lus assez également par toutes les catégories de population.

Les differences entre ouvriers qualifiés et ouvriers non qualifiés sont souvent assez
marquées, notamment pour la littérature classique (10 % a 4 %), les romans autres que policiers (22
a 28 %), les livres d’actualité (8 a 4 %), les livres scientifiques et techniques (11 4 6 %) et, on I'a vu,
les dictionnaires (104 5 %).



Ces questions et ces tableaux ne donnent que des Indications trés générales. Il s’agit
de déclarations. Les noms de genres de livres ne signifient pas la méme chose pour tout le monde.
Il ne s’agit bien sr que de moyennes pour les catégories considérées. Les chiffres de la question
59 ne concernent pas I'ensemble de la population francaise mais, dans cette population, I’ensembie
de ceux qui possédent des livres, répartis inégalement selon les catégories sociales.

1. livres lus et llvres préférés

Selon les genres, les chiffres des livres préférés correspondent a ou différent de ceux
des livres lus. L'exemple le plus frappant est celui des livres scientifiques et technlques, lus massi-
vement par les cadres (30 %, moyenne 11 %), mais & peine préférés par eux (9 %, moyenne 5 %) :
ce sont Ia, pour beaucoup, des livres lus pour raisons professionnelles. Les différences sont plus
marquées pour les livres préférés que pour les livres lus.

Les ouvriers, qualifiés ou non quallfiés, préférent plus nettement ies romans policiers
(14 %, moyenne 9 %) -ou bien, ce qul revient au méme, les autres catégories hésitent plus souvent a
avouer cette préférence. Les autres chiffres significatifs concernent les rapports des ouvriers a la
bande dessinée (étudiants : 18 %; ouvriers non qualifiés : 12 %; ouvriers qualifiés : 8 %) et la diffé-
rence entre ouvriers qualifiés et non qualifiés dans le godt pour les livres pratiques (ouvriers quali-
fiés : 11 %; ouvriers non qualifiés : 6 %; moyenne : 8 %). Autant d'indices confirmant qu’il existe des
différences importantes entre les milleux populaires, et que certains types de lecture contredisent
en partie les hiérarchies culturelles.

2. genres de romans lus le plus souvent

Les résultats de la question numéro 61 sont a utiliser avec précautions. lls concernent
les personnes de chaque catégorie lisant le plus souvent des “romans autres que policiers” : ces
pourcentages ne sont donc absolument pas représentatifs de la population frangaise. Il s’agit en fait
d’'une comparaison entre les fractions de la population les plus intéressées par les romans.
L'exclusion des romans policiers nous prive d’autre part de comparaisons trés intéressantes.

On retrouve la encore les hiérarchies culturelles : les cadres et professions
intellectuelles supérieures lisent le plus souvent les grands auteurs du XX€ siécle (43 %) et les prix
littéraires (30 %). Aucun ne dit lire souvent des romans sentimentaux... Les ouvriers non qualifiés
lisent trés peu les grands auteurs contemporains (9 %) et beaucoup les romans sentimentaux (42
%). A noter : les ouvriers qualifiés apprécient beaucoup la science-fiction (30 %, chiffre le plus
important), et notablement les romans historiques (24 %, derriére les cadres et les professions
intermédiaires -29 % - mais devant les employés -18 %).

C. corrélations et évolutions

Nous n’avons examiné jusqu’ici que les données ventilées par catégories socio-profes-
sionnelles. De nombreux autres critéres ont été utilisés : sexe, age, diplome, taille de la commune,
sltuation de famille... lis permettent de mleux décrire et mieux expliquer la lecture.

1. nombre de livres lus

Avant toute autre chose, les pratiques de lecture sont liées au cursus scolaire des indi-
vidus. A partir de I'enquéte de 1981 sur les pratiques culturelles, le Ministére de la Culture a fait faire
une analyse de segmentation du nombre de livres lus dans I'année, que Martine Darrobers a pré-
sentée dans le Bulletin des Bibliotheques de France (in : “Sondages insondables®, BBF t. 31 n” 4,
1986, p. 358-377).

C’est le diplome qui partage le plus efficacement les "plus lecteurs” et les “moins lec-
teurs”. Les "moins lecteurs” sont ensuite partagés par la taille de I'agglomération ot ils habitent,
alors que les "plus lecteurs” se répartissent ensuite selon les catégories socio-professionnelles,



agriculteurs, commergants, employés, ouvriers, femmes sans profession d’une part, patrons,
cadres supérieurs et moyens, étudiants et retraltés d’autre part (voir en annexe tableau n p. x).

Les tableaux des Pratiques culturelles des Frangais mettent bien en évidence ce réle du
diplome (non-lecteurs parmi les personnes n’ayant aucun dipléme : 38 %; ayant fait des études su-
périeures : 4 %; trés forts lecteurs : aucun dipléme : 6 %; études supérieures : 20 %). On constate &
les lire que les diplomes les moins "culturels” sont, dans P'ordre : aucun dipléme - CAP - BEPC - BAC
et équivalent - études supérieures. Cet ordre se retrouve aussi dans le choix des livres lus, des
moins légitimes aux plus légitimes.

Dans son commentaire de I'’enquéte de 1989, Olivier Donnat compléte ce tableau en
signalant un clivage important entre diplémes universitalres de premier cycle et diplémes de

deuxieme ou trolsiéme cycle (Les Pratiques culturelles des Francais. 1973-1989, p. 90-91).

Le nombre de livres lus est aussi lié a la taille de I'agglomération, mais il faut la faire la
part des effets de structure : on trouve a Paris plus de cadres supérieurs, donc plus de gens ayant
suivi des études supérieures, donc plus de forts lecteurs... Seule une analyse multivariée permettrait
de mesurer les effets de la taille de I'agglomération toutes choses égales par ailieurs.

Dans Lire a 12 ans, Frangois de Singly examine, entre autres, les effets de la composi-
tion sociale des couples sur le nombre de livres lus (voir en annexe les tableaux n et n+1, p. x) : tout
se passe comme si le conjoint le mieux doté socialement s’alignait sur la pratique du conjoint le
moins doté (p. 26).

2. genres des livres lus

Si le sexe et I'dge ont peu d’influence sur le nombre de livres lus, ils comptent beau-
coup dans les genres de livres lus. Les femmes lisent beaucoup plus les romans (45 % contre 25
%), sauf les romans policiers. Les hommes lisent plus les bandes dessinées (18 % contre 9 %) et les
livres scientifiques et techniques (16 % contre 6 %). Les femmes préférent les "romans autres que
policiers®, la littérature classique, les livres pratiques. Les hommes préférent les romans policiers,
les bandes dessinées, les livres scientifiques. g

On retrouve aussi d'importantes différences de sexe dans les tableaux des "romans lus
le plus souvent" (qui, rappelons-le, ne concernent ni toute la population ni tous les possesseurs de
livres). Les femmes lisent plus les romans sentimentaux (22 % contre 6 %), les best-sellers (22 %
contre 13 %), les prix littéraires (19 % contre 13 %), les biographies romancées (13 % contre 9 %).
Les hommes préférent le fantastique et la science-fiction (24 % contre 10 %) et les romans histo-
riques (29 % contre 22 %). Le score des “grands auteurs XX€ siécle est exactement le méme des
deux cotés.

Olivier Donnat ajoute que “le falt d'exercer ou non une activité professionnelle ne
semble pas avoir d'incidence sur le type de lectures : les femmes au foyer lisent en général un peu
moins que celles qui sont actives, mais elles témoignent du méme go(t pour les romans” (op. cit. p.
96).

Seuls quelques genres sont clairement liés a I'dge :la littérature classique, plus lue par
les jeunes, la bande dessinée surtout (37 % chez les 15 & 19 ans), les livres d’histoire plus lus par
les gens plus &gés. Parmi les "romans lus le plus souvent", les romans fantastiques ou de science-
fiction sont aussi beaucoup plus lus par les jeunes (32 % chez les 15 & 19 ans).

3. évolutions

Les enquétes menées depuis les années soixante, et notamment les enquétes de 1973,
1981 et 1989 sur les pratiques culturelles des Frangais, permettent de retracer les évolutions de la
lecture en France, et de lui chercher des causes.

Alors que la proportion de lecteurs de livres a augmenté jusque dans les années
soixante-dix, elle est restée stable dans les années quatre-vingt. Certaines conceptions trop simples
de la démocratisation culturelle, I'idée de convertir Fensemble de la population a la culture la plus
lettrée, ont échoué. Mais cette évolution, qui donne souvent lieu & des débats passionnés et vrai-
" ment trés approximatifs, doit étre examinée de preés. L'évolution de la lecture change, mais aussi les
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types de lecteurs, leur répartition, et peut-étre plus encore le contenu des lectures, le ou les sens
donnés a la lecture dans une culture en pleine mutation.

Deux études sont indispensables pour aborder ce sujet : le chapitre sur le livre, dans
P'étude d’Olivier Donnat et Denis Cogneau sur les pratiques culturelles des Frangals de 1973 a
1989; l'article de Frangoise Dumontler, Frangois de Singly et Claude Thélot sur *la baisse de la lec-
ture® paru tout réecemment dans Economie et statistique (n” 233, Juin 1990, p. 63 a 80).

1973 : 70 % des Frangais ont lu au moins un livre au cours des douze derniers mois;
1981 : 74 %; 1989 : 75 % (Pratiques culturelles des Frangais). L’augmentation s’est arrétée. "Prés
d’un tlers des Frangals déclarent lire au moins un livre par mois; et un sur sept déclare en lire au
molns trois. Ces proportions sont les mémes qu’il y a vingt ans et la proportion de personnes ne li-
sant jamais est plus faible aujourd’hui qu'a la fin des années solxante (33 % contre 40 %)" (Fran-
coise Dumontier, Francois de Singly, Claude Thélot, données extraites des sondages de I'NSEE
sur les pratiques de loisir).

Les Francais ne lisent pas plus. Ou encore : les Frangais sont plus instruits et occupent
des emplois plus qualifiés, mais ils ne lisent pas plus : & qualification et dipléme égal, ils lisent donc
moins. C’est en ce sens que les sociologues de 'INSEE parlent d’une baisse de la lecture.

Les types de lecteurs ont changé. Reprenons ici les tableaux d’Olivier Donnat :

Tableau 6 - évolution des lecteurs selon la quantité de livres lus

1973 1981 1988
faibles lecteurs 24 28 32
1 a 4 livres par an 14 19 19
5a9livres 9 9 12
moyens lecteurs 23 25 25
10 &4 14 livres 13 13 14
15a 19 livres 4 4 4
20 a 24 livres 7 8 7
forts lecteurs 22 19 17
24 3 49 livres 9 8 8
50 livres et plus 13 10 9

Les faibles lecteurs augmentent, les moyens lecteurs restent stables, les plus forts lec-
teurs baissent. La seule tranche d’dge dont les lectures aient augmenté est celle des plus de
soixante ans. La lecture des plus jeunes a baissé. Le résultat de ces évolutions est un vielllissement
général des lecteurs.

Le recul des forts lecteurs est particuliérement senslble chez les hommes, et la propor-
tlon de femmes ayant lu au moins un livre dans I'année continue a augmenter. “Les femmes arrivent
aujourd’hui en téte pour la plupart des pratiques liées au livre et 4 la lecture(...). Le rapport entre les
hommes et les femmes est en 1988, tant au niveau de la lecture en général que de la proportion de
forts lecteurs, exactement l'inverse de ce qu'il était en 1973; la régularité avec laquelle la tendance
s’est renversée laisse penser qu'il s’agit d’'un mouvement en profondeur* (Olivier Donnat).

La proportion de forts lecteurs a particullérement baissé chez les cadres moyens (de
413 24 % = -17 %), les cadres supérieurs et professions libérales (de 48 % a 33 % = -15 %) et les
agriculteurs (de 22 a 8 % = -14 %; ces chiffres sont calculés sur le total des lecteurs, qul a aug-
menté de 6 % dans le cas des agriculteurs). Cette proportion a moins baissé dans les milieux po-
pulaires, qui comptaient aussi le moins de forts lecteurs (employés : de 33 & 21 % = -12 %; ouvriers
qualifiés : de 22 a 19 % = -3 %; ouvriers non qualifiés et personnels de service : de 30 4 18 % = -12
%). La baisse des cadres supérieurs et professions libérales s’est produite entre 1973 et 1981 : leur
proportion de forts lecteurs reste stable aprés cette date (34 puis 33 %).

Patrick Parmentier a commenté les évolution de la lecture des différents genres litté-
raires entre 1973 et 1981. Il signale la montée du livre d’histoire, et une baisse de long terme de la



11

lecture romanesque par rapport 4 la lecture documentaire, que confirme encore un iéger retrait des
classiques. Dans cette période, la science-fiction est eile aussi en recul, aprés son expansion dans

les années soixante (Patrick Parmentier, “Lecteurs en tous genres” in Pour yne sociologie de la
lecture, p. 128-129). ’

Frangoise Dumontier, Frangois de Singly et Claude Thélot examinent longuement dans
leur article les causes possibles de cette évolution de la lecture. Les raisons probables ieur sem-
blent étre I'évolution des loisirs -la logique de cumul des activités cuitureiies par les plus dipiémés et
les plus favorisés socialement est moins marquée qu’ii y a vingt ans- et le recul plus général des
pratiques culturelles ies plus distinctives : les Frangais vont aussi moins souvent au théatre, par
exempie. Surtout, comme dans le cas de la lecture, ce recui est particuiiérement marqué chez les
dipldmés moyens, les bacheliers, ies scoiaires.

Cette évoiution recoupe des évolutions générales de la culture en France : de moins en
moins de Frangais restent totalement & I'écart des activités cultureiies, la hiérarchie entre genres et
formes artistiques est moins rigide, I'écoute musicaie conna it une progression spectaculaire.

Baisse ou stabilité des non-lecteurs, augmentation des faibles lecteurs, ¢’est-a-dire de
la lecture utilitaire, documentaire, directement et uniquement pratique : au total, le livre et I'imprimé
ont encore augmenté leur présence dans la société. Baisse marquée des forts lecteurs, surtout
dans les milieux les plus favorisés et chez les diplémés moyens : la lecturé letirée perd sa piace
dans les hiérarchies cuiturelles. Elie est de moins en moins une preuve d’excellence, et de moins en
moins le “modéle de référence* de la culture moyenne. Le partage traditionnel -culture
“d’excellence” classique / cuiture moyenne adoptant et adaptant les mémes moyens cuiturels /
culture de masse mélangeant pratiques populaires originales et productions de série utiiisant et
“dérivant” les média de la culture légitime (iittérature de masse, série B)- est aujourd’hui bouscuié.

La culture d’excellence perd son pouvoir. La culture moyenne utilise des moyens diffé-
rents, et devient une cuiture “moderniste®, plus indépendante, dont se rapproche la culture de
masse. Dans ce tableau, la lecture devient de plus en plus une pratique moyenne, nettement moins
distinctive que la musique ou les sorties, par exemple.

D. les formes de la lecture populaire de livres

Jusqu'ici, nous avons essayé de décrire la lecture populaire d’aprés les statistiques
disponibles. Cette premiére approche est indispensable pour donner une idée générale, mais elle
ne rend pas compte fidélement des comportements existants. Tous les chiffres sont des moyennes
:on gomme les comportements singuliers ou opposés, on additionne ensemble les caractéristiques
de pratiques différentes, aux sens différents. Si i'on veut se dégager de ces effets de moyenne, i
faut chercher a classer les types de lecteurs, pour décrire chaque type. L’idéal serait, aprés un cias-
sement méthodique des types de lecteurs, qui décrirait aussl le “degré de netteté" de chacun de ces
classements, de faire des enquétes statistiques basées sur ces typologies. On aurait alors la qualité
(quelles sortes de lecteurs) et la quantité (combien sont-ils ?).

L'analyse factorieile de Martine Naffréchoux situe queiques types de iecteurs, pris dans
la population générale. Nicole Robine a analysé selon la méme méthode les rapports des jeunes
travallleurs et de la iecture.

Eile isole cinq types de jeunes travalilleurs :

- les initiés; ils lisent depuis leur enfance, et réguliérement, des livres, des magazines et
des journau; ils citent un large éventail d’auteurs et de genres littéraires; ils sont minoritaires dans
la population observée, ont fait relativement ies plus longues études, souvent de type administratif;

- les nouveaux lecteurs, qui découvrent le livre a la fin de leur scolarité, vers la troi-
siéme; leur lecture est parfois trés variée, parfois limitée a un théme; "ies documentaires, les ro-
mans, les ouvrages dits vécus, les thémes historiques” et la vulgarisatlion scientifique et technique
leur conviennent; ils ont du mal & s’orienter parmi les livres;

- les modérés; ils lisent peu, surtout des périodiques, rarement ou trés rarement des
livres; ils sont peu motivés sans étre rebeiles a I'écrit, et lisent sans vraiment prendre d'initiative
pour trouver ou choisir ies livres : livres lus pendant I'enfance, bandes dessinées, romans achetés
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dans les kiosques, livres apportés par la famiiie ou les amis; ce sont souvent des gargons, et ils ont
souvent commenceé assez tot leur vie actlve, dans les secteurs agricoles ou industriels;

- les accaparés, qui sont surtout des accaparées; ils ou elles ont peu lu dans leur en-
fance; leur mode de vie est replié sur la famille et les relations avec les amis, et d’'une maniére géné-
rale ils ont peu d’activités; ils lisent des périodiques populalres (Nous deux, Qui police ?, Télé 7
Jours...), qui sont autant d’occasions d’échanges et de visites;

- les récalcitrants refusent la lecture de livres, parfois de fagon véhémente; ce sont
plutét des gargons au falble niveau d’études; ils ont toujours eu des difficultés a lire; pour eux, lire
est lié & I'école et a des contraintes dont ils se sentent maintenant délivrés; ils ne sont pas totale-
ment en-dehors de Pécrit, et lisent parfois des bandes dessinées ou des magazines, mais trés irré-
gullérement; “percevant les lecteurs comme appartenant & un autre monde auquel ils ne souhaitent
pas avoir acces, nl regret, ni culpabilité ne transparaissent".

Dans leur livre Retour g la lecture, Bernard Gillardin et Claudie Tabet, animateurs de
- stages contre lillettrlsme, proposent une typologie générale des lecteurs, en partant du souci de
bien situer les faibles lecteurs et les non-lecteurs de livres. lls séparent :

- les bons lecteurs, minoritaires dans la population, qui utilisent facilement et couram-
ment I'écrit;

- les faibles lecteurs; “ce groupe se caractérise, entre autres, par ses emprunts a la
cuiture légitime. S'il en rejette une partie par des pratiques culturelles déviant du modéle qui fait loi,
c’est essentiellement parce qu'il ne se reconnafit pas trait pour tralt dans ce modéle*; "cette catégo-
rie de personnes s’attaque rarement 4 la lecture d’'un document, d’un article long ou argumenté (...).
L’épaisseur de I'ouvrage déterminera plus que le contenu I'envie ou le rejet";

- les trés faibles et non-lecteurs, qui sont des non-lecteurs de livres; leur lecture est dif-
ficlle, laborieuse, elle se cantonne aux titres de journaux et aux illustrations;

Dans cette typologie, seuls les bons lecteurs ont des lectures variées. “Lorsqu’on lit
entre 1 et 2 livres ou méme 4 a 6 livres par an il est difficlle de couvrir un champ éditorial large. On
est obligatoirement "enfermé" dans un théme, un genre, voire une édition ou une collection" (p. 43).

lls donnent ensulte une description des motivations de lecture possibles ou probables
pour les faibles lecteurs, et que le travall du stage va chercher a dégager. La "problématique per-
sonnelle” est une demande d'assurance, de reconnaissance psychologique; les difficultés a lire
sont alors liées & des difficultés a organiser sa vie, a agir de fagon autonome. La recherche de
connaissances générales est au contraire une fagon de mettre a distance les difficultés person-
nelles, et souvent liée a une recherche d’identité; I'éventail des centres d’intérét est vaste. Le "projet
professionnel” est une démarche beaucoup plus conformiste, beaucoup pius scolaire; i s’agit avant
tout de rattraper le temps perdu, dans un but professionnel précis.

1. lecture populaire et culture populaire

A la fin de sa thése (Lire : enquéte sur la pluralité des mondes de la lecture, Paris-8,

1987), Martine Naffréchoux étudie "la lecture comme pratique rare*, c’est-a-dire, faut-il comprendre,
populaire. Cette partie est divisée en deux : les formes référentielles de la lecture populaire, ies
formes propres de la lecture populaire. Les formes référentielles sont les formes autodidactiques,
ou la lecture populalre se fait en fonction de modéles volontaristes, modéles scolaires ou modéles
du mouvement ouvrler. Les formes propres sont les formes de lecture intégrées aux valeurs et aux
comportements populaires.

Elle situe la lecture populaire par rapport aux valeurs populaires : aptitude a se guider
sur des indices non-écrits, primat du contact social direct, valeur élevée de 'activité productive,
dont la lecture pour le plaisir ne fait pas partie. Elle étudie ensuite les lectures populaires liées au
travail, puis celles liées a l'oisiveté : lectures techniques, lecture du journal, lecture de romans sen-
timentaux, par rapport a ces valeurs. Ce tour d’horizon n’est pas et ne prétend pas étre un pano-
rama complet des lectures populaires. Martine Naffréchoux insliste surtout sur le fait que la lecture
populaire doit étre comprise grace aux valeurs populaires, et non interprétée en termes de manque.
Elle insiste aussi sur le fait qu’'une enquéte sur la lecture ne dolt pas seulement prendre en compte
lalecture de livres : la non-lecture de livres est souvent une lecture de non-livres.
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2. pour essayer une synthése ‘

On rencontre dans les milieux populaires toutes les attitudes par rapport a la lecture,
depuis les franges de forts lecteurs jusqu’aux "non-lecteurs absolus" que sont les non-lecteurs de
non-livres. Pour classer ces lectures, méme trés sommairement, il faut prendre en compte plusieurs
dimenslons différentes, et au moins celles-ci :

- l'intensité de la lecture : le nombre de livres lus dans un temps donné;

- les contenus des lectures : littéraires, "vécues"® ou documentaires, et de quelles sortes
de littérature, de documentaires, etc,

- les niveaux des lectures, replacés dans les nlveaux définis par la sociologie de la cul-
ture,

- 'homogénéité ou la diversité des pratiques du lecteur : lit-il un ou plusieurs types de
livres ? y-a-t-il, et dans quelle mesure, un type de livre dominant dans ses lectures de livres ?

- le sens donné a ces lectures, principalement exprimé en attitude par rapport aux hié-
rarchies culturelles; révérence ou méconnaissance; fecture de culture ou lecture d’évasion ?

En r'état actuel de la recherche, Il semble difficile d’ajouter beaucoup plus. Dans les
chapitres précédents, nous avons essayé de résumer ce que I'on pouvait tirer des études générales
sur la lecture. Les statistiques existantes donnent le nombre de forts lecteurs dans une catégorie,
mais sans préciser s'ils lisent un ou plusieurs genres, et quels genres; ou bien, elles donnent le
nombre de lecteurs déclarant lire des romans sentimentaux, mais sans préciser s'ils lisent ou non
d’autres genres de livres. Sous toutes réserves, sans aucune garantie d’objectivité, on peut essayer
de résumer ces réflexions dans le classement de la page suivante.

bons lecteurs (forts et moyens lecteurs)

- autodidactes et semi-autodidactes (plutot :
ouvriers) = soit : - un seul genre ou sujet
- plusieurs genres

- lecteurs d’évasion (plutdt : retraltés,
employés, femmes au foyer) = soit :
- un seul genre
(littérature de masse .
ou romans moyens)
- plusieurs genres (tous
niveaux possibles)

- lecteurs populaires a lecture lettrée (ultra-
minoritaires; déclassés, volontaires ou non;
autodidactes ayant intériorisé les comporte-
ments de la culture lettrée)

faibles lecteurs
- livres pratiques (plut6t : ouvriers)

- lecteurs d’évasion (ouvriéres, employées,
femmes au foyer) : littérature de masse, vécus

' - lecteurs *flottants”, selon les occasions
trés faibles et non-lecteurs = non-lecteurs de livres

Pour compléter ce chapitre, il semble nécessaire de noter quelques points importants.
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3. quelques points particuiiers

Quelques points particuiiers sembient devolr étre soulignés :

La pulssance des hiérarchies culturelles, qui s’exerce y compris, et peut-&tre surtout,
sur ceux qu’elles ciassent en bas de I'écheile. De nombreux entretiens sur la lecture font appara itre
cette grliie d’évaluation : “il faut iire", *il faut bien lire*, *il faut lire de bons livres®, y compris chez ceux
qui n’en lisent pas deux par an. "On n’ose pas dire ce qu’on recherche a des gens trés intelligents,
car ce qu’on aime... c’est pas toujours terrible...", “c’est trés bien les bouquins, seulement... faudrait
qu'il'y alt 'envie de lire. Moi, J'aimerais blen avoir envie de lire, ce serait intéressant, mais... je suis
intéressé par tout, mais j'al pas la petite flamme qu'il faudralt pour lire des livres® *le fait est... un ro-
man de quatre sous n’intéresse personne” (entretlens cités par Bernard Gillardin et Claudie Tabet
dans Retour & Ia lecture, Paris, Retz, 1988, et Nicole Robine dans Les Jeunes travallleurs et la lec-
ture, Joélle Bahloul, Lectures précaires). Apparemment, le sentiment de ces hiérarchies est le plus
fort dans les milleux les plus marginalisés et chez ceux qui ont le plus de difficuités avec la lecture (a
moins qu’lls ne la rejettent en bloc, ce qui n’est pas si différent).

Plus les lecteurs appartiennent a des milieux populaires, molins ils sont diplémeés, plus
ils définissent leur propre lecture comme une lecture d’évasion. .

‘La propenslon & définir son type de lecture comme d’évasion augmente in-
versement a la hiérarchie sociale et culturelle. Elle concerne surtout les classes populaires,
les retraités, le milieu social populaire et les sans diplémes et diplomés du secondaire-profession-
nel. La lecture cultivée se constitue en mouvement inverse : plus on affirme lire pour la culture, et
plus on appartlent aux milieux sociaux moyens et supérieurs, et plus on est diplomé du supérieur"

(Mireille Mouas, La Bibliothéque : usages et images, Toulouse, 1988).

Dans une bonne part des milieux populaires, toute lecture assez suivie fait partie du
monde du livre. Journaux, magazines, livres petits ou grands, brochures techniques, sont des
“bouquins®, ce qui signifie simplement que les mots ici employés n’ont pas le méme sens selon la
situation sociale et culturelle. La séparation est entre lecture suivie et autres lectures (car les
prospectus, feuilles de paie et autres imprimés sont bien aussi des lectures).

Pour comprendre les pratiques populaires de lecture, il est essentiel de les replacer
dans le cadre des sociabilités populaires. Le livre (ou le magazine, ou le roman-photo) peut par
exemple étre occasion d’échanges, de visites, utilisé dans la conversation pour parler du présent,
prétexte plutdt que texte. La lecture peut étre mal pergue car opposée a la conversatlon, a
I'échange, a la présence aux autres : pour lire, surtout une lecture soutenue, il faut s’isoler. Lire des
livres que les autres ne lisent pas, voire ne peuvent pas lire, est, qu’on le veuille ou non, une fagon
de rompre avec eux...

E. lecture populaire et lecture littéraire

Quels sont les rapports des milieux populaires aux lectures littéraires ?

Répondre a cette question n’est pas trés simple. Il y a différents milieux populaires. Il y
a différents comportements de lecture. Il y a différentes lectures iittéraires, différents types de fic-
tions, qui ne sont pas toujours faciles a classer.

Les remarques qui suivent sont donc partielles et parfois décousues.



15

1.le vécu

Nicole Robine, décrivant ies fagons de lire des jeunes travailieurs, y volt deux principes
. directeurs :

- Pexigence du vécu, de I'expérience humalne -exigence de réalité ou de vraisem-
blance, en méme temps que d’action et de relative simplicité; le “vécu®, c’est aussl le fait de pouvoir
donner sens au livre, de pouvoir I'interpréter selon les valeurs popuiaires, valeurs famlliales, rbles
sociaux des hommes et des femmes, valeurs de la morale quotidienne;

- le principe de réalité, qui demande que le texte renvoie surtout a des falts ou a des
événements, et non aux circonstances ou aux interprétatlons, percues comme des spéculations in-
contrdlabies et inutilisables dans la vie.

Joélle Bahloul, enquétant sur les faibles lecteurs, confirme cette description.

Dans de nombreux cas aussi le “vécu* est a la fois un critére de choix des livres et un
genre littéraire -et ii y a une catégorie "vécu* dans les cadres de classement de France-Loisirs.
D’aprés Nicole Robine, ce genre "vécu" peut comprendre des romans réalistes, parfois sur fond de
problémes sociaux; il peut comprendre des romans roses, encore vraisemblables mais du c6té du
réve; il peut comprendre des reportages, des témoignages, des autobiographies, des livres
d'histoire, des livres d’action. On voit que ce genre littéraire est complétement a cheval sur les clas-
sements traditionnels des bibliothéques, divisant les livres entre fiction et documentaires.

Joéile Bahloul note que les faibles lecteurs classent le plus souvent les livres d'apreés
leurs thémes et non d’aprés les genres établis par “la critique”. “Du genre, le discours passe au,
contenu thématique et narratif du texte. On observe ainsi un glissement de la terminologie du “livre
de" (poésie, histoire, art) a celle du *livre sur" (la médecine, le sport, la guerre, les animaux, etc...),
ou bien 4 la catégorie Inscrite dans I'univers narratif du texte* (p. 73).
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2. les "mauvais genres"®

Roman d’espionnage, roman policier, roman rose, iis ont provoqué beaucoup de
commentaires, qui le plus souvent traitent la question en termes d’analyse idéologique. Sur les lec-
teurs de mauvais genres eux-mémes, la meilleure étude semble étre l'articie de Nicole Robine sur
"Lecteurs et lectures de mauvais genres®, paru dans la revue Pratiques n” 54 en Juin 1987.-

Nicole Robine tralte des lecteurs plus que des livres. Elle montre que ceux-cCi (et
surtout, apparemment, les lecteurs "exclusifs* de mauvais genres, qu’elle semble prendre pour réfé-
rence) sont la "résultante cuiturelle” du conflit entre les valeurs de I’école ("il faut lire") et celies de la
famllle populaire. "Dans la plupart des cas, les lecteurs de livres sont ceux qui n’ont pas choisi I'une
ou l'autre des cultures, les unes ou les autres des valeurs qu’elles véhiculent, nl Fune ou I'autre des
adhésions sociales qui en découlent. N'ayant pas choisi, ils ont composé une troisiéme forme de
culture, culture médiane, amalgame de la culture scolaire et de la culture familiale. A la culture sco-
laire, ils ont emprunté des mécanismes comme la parfaite domination des signes écrits et le sens de
la littérature, c’est-a-dire la capacité & imaginer & partir d’un texte, a projeter de lmage a partir des
mots écrits. La culture familiale leur a procuré une forme d’intelligence pratique plus sensorielie
qu'intellectuelle puisqu’elie procéde du savoir-faire et de I'expérience des occupations et des mé-
tiers manuels®. "Ainsi le livre de I'école, les attltudes de I'école restent trés ambivalents dans 'esprit
des éléves. Ecartelés entre les diverses conceptions de la lecture dans le milieu familial et & I'école,,
adolescents et jeunes adultes en rupture d’enfance composent leur propre perception d’un livre in-
termédiaire”.

Martine Naffréchoux souligne pour sa part le contresens que représente I’évaluation en
termes idéologiques : la lecture des mauvais genres, comme toute lecture de fiction, est une lecture
pour rire, ou plutot pour réver, et le lecteur, la lectrice, n’accorde pas beaucoup de crédit a ce qu’il
ou elie lit. La simplicité du style, le caractére stéréotypé des situations, sont autant de conditions
nécessaires pour alléger les contraintes de lecture et libérer Ia réverie. Evaluer cette lecture selon
les normes de la lecture cultivée est un non-sens.

3. lecture populaire, romans moyens et romans lettrés

Si I'on dispose aujourd’hui d’études sur les lectures des moins lettrés, les éléments sur
les lectures moyennes ou lettrées de lecteurs populaires sont rares. i est vral que ceux-ci sont mi-
noritaires, et donc non représentatifs. Cette remarque est exacte, elle ne répond pas a la question.
Elle montre surtout que les enjeux idéologiques de la recherche -remise en question des hiérarchies
culturelles contre utoples de I'accés universel & la culture- ont jusqu’ici retardé la réflexion sur ce
sujet. Les explications avancées sont de I'ordre de I'identification : les lecteurs populaires de ro-
mans moyens ou lettrés imitent les lecteurs lettrés. ls n’y parviennent pas toujours, et on trouve
alors dans leurs fagons de faire des traces de I'école primaire ou des cultures populaires, symp-
tdmes de I'inachévement de ces pratiques. Je force le trait & desseln, de fagon un peu polémique : il
reste que ce sont bien Ia les ressorts des explications proposées.

Nicole Roblne estime ainsi que "le comportement des lecteurs initiés peut se rappro-
cher d’'un comportement de lecteur de classe moyenne. C’est dans les classes moyennes que se
recrutent les lecteurs des bibliothéques. Les voeux et projets des lecteurs inltiés sont des aspira-
tions de classe moyenne, proches de ceux de la petite bourgeoisie. On peut en dire autant des nou-
veaux lecteurs” (Les Jeunes travailleurs et Ia lecture, p. 203). Pierre Bourdieu, de méme, voit dans
P'imitation de la culture lettrée, dans I'obéissance a ses normes, un ressort fondamental des dyna-
miques culturelles.

L’inconvénient de ces raisonnements, c’est que rapprochement n’est pas expllcation.

Le schéma proposé :

systéme scolaire provoquant--------- > partage entre :

des exclusions massives - non lecteurs ou
faibles lecteurs,

ayant intégré les normes de <------- - “bons lecteurs”

la culture lettrée ou scolaire
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fait bon marché des valeurs et perceptions des milleux populaires. Il est certainement
valable dans une large mesure, mais il semble néanmoins bien simpliste. Les autodidactes, ici, sont
de simples imitateurs. Si I'on pense a I'importance de I'autodidaxie dans I'histoire du mouvement
ouvrier (presque tous les militants ouvriers sont assimilables a des autodidactes), on trouvera que
c’est une fagon bien rapide de résumer un phénomeéne aussi important dans P'histoire des sociétés
modernes.

Et puis, comme on I'a dit, comparaison n’est pas raison. Parlant de "l'invention du quo-
tidien" Michel de Certeau insiste au contraire sur la part d’autonomie des lecteurs, “nomades bra-
connant & travers les champs qu'ils n’ont pas écrits, ravissant les biens d’Egypte pour en jouir" (a
Propos, quelqu’un peut-il m’expliquer ce que sont les biens d’Egypte ? mol, je ne sais pas...).
L'important serait de savoir comment en jouissent les lecteurs populaires.

Etudiant des lecteurs de blbliothéques de comités d’entreprise, Henri Marquler signale
que les ouvriers font leurs choix littéraires a lintérieur de ceux proposés par I'école, les prix litté-
raires ou les médias. Il différencie ouvrlers et employés : "chez les employés (les préoccupations)
semblent principalement correspondre & un besoin de distraction ou de diversion, tandis que les
ouvriers seront plut6t sensibles aux oeuvres susceptibles de leur apporter, soit I'évaslon la plus to-
tale, soit au contraire une meilleure connaissance de leur époque et des problémes qui sont ceux
de leur classe ou de la société en général*. Testant sur ces lecteurs quatre textes littéraires, Il en tire
les conciusions suivantes : la lecture demeure un moyen privilegié de découverte et
d’approfondissement de soi-méme; la notion de gratuité en littérature est totalement étrangére aux
publics d’employés et d’ouvriers auxquels Il s’est adressé -"on pourrait objecter a cela que ce méme
public fréquente les genres littéraires réputés de divertissement (...) mais ce serait renouveler
I'erreur qui consiste a confondre la motivation a la lecture et la chose lue; les critéres liés a
I'écriture du texte semblent aussi importants, et expliquent les appréciations négatives portées sur
le texte de Marcel Proust; enfin, il signale lui aussi que seuls les lecteurs ayant un certaln cursus
scolaire séparent les critéres de forme et de fond. On retrouve I3, en tendance, ce que Nicoi¢ Ro-
bine dit de la perception des faibles lecteurs.

Catherine Bouretz, cherchant & étudier la réception du récit court européen du début
du vingtieme siécle, souligne le décalage entre les centres d'intérét de la critique littéraire et ceux
des lecteurs de bibliothéques de comités d’entreprise. lis lisent peu les auteurs du début du siécle,
pourtant trés a la mode, et s'intéressent beaucoup plus aux auteurs contemporains. L’engouement
pour le début du siécle “ne touche qu’une catégorie socio-culturelle trés éloignée de celle qui est
I'objet de (son) analyse (...). De la méme maniére, la notion de modernité (...) apparait une notion
théorique et Intellectuelle (...). L’intérét immeédiat des lecteurs se situe plus dans 1’ actualité que
dans la modernité* (p. 152 et 153). '

De ce que dit Henri Marquier, on peut comprendre qu'i y a une parenté entre les cri-
téres et perceptions littéraires des faibles lecteurs et ceux des “bons lecteurs® de milieu populaires.
Il faudrait vérifier cette hypothése. Dans la mesure ol les lecteurs populaires sont aussi ceux qui di-
sent le plus lire pour se distraire, et prennent alnsi leurs distances avec les modéles scolaires, on
pourrait en conclure qu’au moins toute une frange de ia "culture moyenne” peut étre analysée
comme un amalgame entre valeurs scolaires et valeurs populaires. Le modéle d’explication pro-
posé par Nicole Robine pour les “mauvais genres* semble pouvoir étre utilisé dans d’autres cas.

D’une telle hypothése, on ne pourrait pas conclure que toute lecture populaire de litté-
rature “moyenne” ou lettrée s’inscrit dans de tels amalgames. Il resterait en effet a analyser les fa-
cons de faire des autodidactes et militants ouvriers : dans quelle mesure peut-on les mettre en rap-
port avec les valeurs des milieux ouvriers ? Peut-on réduire leur volontarisme a I'intériorisation des
valeurs scolaires ? Si ce volontarisme a d'autres sources, il faut distinguer encore d’autres modali-
tés de lecture.

4. oeuvres littéraires et pouvoir d’exclusion

La question du sens social des oeuvres littéraires, constamment posée depuis, au
moins, le milieu du dix-neuviéme siécle, se retrouve posée aujourd’hui sous une forme nouvelle,
celle du pouvoir d’exclusion de certaines oeuvres ? Peut-on dire que certains écrivains sont élitistes
? Comment concilier ou articuler lutte contre l'illettrisme et go(it pour les textes les plus lettrés ? Si
les lecteurs choisissent leurs lectures, les oeuvres choisissent aussi leurs lecteurs. Mais comment ?
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Jean-Claude Passeron a abordé cette question lors d’une assemblée générale de
I'’Assoclation Frangaise pour la Lecture, en 1986. Son propos s’articule en plusieurs temps : 1) sa-
voir déchiffrer n’est pas du tout savoir lire facilement un texte long; 2) dans certains milieux, la lec-
ture n’est pas une valeur positive; 3) donc le but de ceux qui cherchent & propager la lecture ne
peut pas étre de chercher & étendre partout le modéle du lectorat cuitivé et littéraire: 4) une part im-
portante du plaisir de la lecture cultivée provient de Peffet de dlstinction sociale de cette lecture : on
lit ce que les autres ne peuvent pas lire -il y a ainsi escalade des avant-gardes, surenchére des
formes artistiques; 5) "la lecture littéraire est référentielle : I'attente doit étre constituée par rapport a
une expérience déja exlstante, non pas de textes épars, mals d’un systéme de la littérature et dans
les cas les plus exigeants de I'histoire compléte de la littérature afin que ce texte prenne son sens et
produlse un effet littéraire". Il rappelle ensulte que le pacte littéraire le plus simpie est celui du récit,
et que I'évolution du roman contemporain tend a I'éloigner de ce pacte; la structure du récit est plus
importante que la langue employée.

Cette conférence semble bien résumer la question. Si des oeuvres peuvent étre i la fois
lettrées et populaires, c’est en permettant plusieurs pactes en méme temps, et donc a chaque lec-
teur d’y trouver ce qu'il cherche. Reste & savoir quels pactes utilisent exactement les lecteurs po-
pulaires des bibliothéques qui empruntent des romans lettrés, ce qui nous renvoie a la partle précé-
dente.

F. lecture populaire en bibliothéque

1. lecteurs en bibliothéque

On dispose de trois types de sources sur la lecture en bibliothéque : les enquétes na-
tionales -Pratiques culturelles des Frangais, enquéte de ’ARCmc sur I'expérience et I'image des bi-
bliothéques municipales; les statistiques des bibliothéques elles-mémes; les études portant plus
particuliérement sur le public de telle ou teile bibliothéque.

La premiére constatation est que I'inscription en bibliothéque varie beaucoup selon le
niveau de dipléme ou la catégorie sociale. Le tableau suivant est extrait des Pratiques culturelles

des Frangais 1988-1989 :

Tableau 7 - inscription dans une bibliothéque

muni- d'entre- univer- autre total

cipale prise sitaire
hommes 12 2 2 2 15
femmes 15 3 2 2 19
15a19ans 21 1 7 2 28
20a24ans 18 1 11 1 25
25a34ans 14 2 2 1 18
35a44ans 13 3 1 0 16
453454 ans 10 3 0 2 15
55464 ans 9 1 1 2 11
65 ans et plus 12 1 0 2 15
agriculteurs 4 1 0 1 7
commercants 5 0 1 1 6
cadres 22 4 6 2 28
prof. inter. 21 3 2 2 26
employés 11 3 0 1 14
ouvriers qualifiés 8 2 1 0 11
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ouvriers non qual. 6 1 0 1 7
étudiants, éléves 28 2 16 2 39
femmes au foyer 12 1 0 2 14
retraités 10 1 0 2 14
autres inactifs 12 0 1 1 14
aucun dipléme, CEP 7 1 0 0 9
CAP 10 2 1 0 13
BEPC 20 3 2 1 25
Bac et équiv. 24 3 13 3 33
études supérieures 29 3 4 3 35

Le total peut étre inférleur a la somme des inscriptions : certaines personnes sont ins-
crites dans plusieurs blbliothéques.

On retrouve ici les variations observées dans la lecture. L’enquéte de 'ARCmc en 1979
donnait des chiffres sensiblement plus faibles pour les bibliothéques municlpales, mais des ten-
dances voisines, sauf la variation des inscriptions avec I'age, beaucoup moins réguliére. Elie an-
nongait un taux d’ouvriers en BM de 3 %.

Olivier Donnat souilgne que “les catégories qui constituent le public privilégié des bi-
bliotheques se distinguent moins par le caractére massif de leur pratique -58 % des cadres et pro-
fessions intellectuelles supérieures ne vont jamais dans une bibliothéque- que par le falt qu’elle
comprennent en leur sein une minorité qui les fréquente assidiment : ainsi, par exemple, I’écart
entre les cadres supérieurs et les ouvrlers qualifiés qui est de 1,5 au niveau de la fréquentation glo-
bale double au niveau de la fréquentation hebdomadaire : 15 % parmi les premiers se rendent dans
une bibllothéque au moins une fois par mois contre 5 % pour les seconds”.

Les rapports entre proportion d’une catégorie dans les inscrits en bibliothéque et pro-
portion de cette catégorie dans la population globale ont été calculés en 1981 :

Tableau 8 - rapports entre poids d’une catégorie dans le public des bibliothéques et poids de cette
catégorie dans la population totale

inscrits inscrits
n fois n fois
plus présents moins présents

15a19ans 1
20a 24 ans 1
25a39ans 1
40 a 59 ans 1
60 a 69 ans - 1
70 ans et plus - 1

0
2 -
1

3
?

N =

agriculteurs - . 1
petits com., artisans - 1,
patrons 1 1
cadres supérieurs 1,

cadres moyens 1
employés 1
ouvriers qualifiés -
ouvriers non qualifiés -
étudiants, éleves 2,8 -
femmes au foyer - 1,
refraités - 1,
autres inactifs 1,1 -

0w

D -
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aucun dipléme - 2,5
CEP - 1,5
Brevet ou CAP 1,1 -
Bac et plus 2,1 -

communes rurales - 1,6
moins de 20.000 hab. - 1.2
20 & 100.000 hab. 1.1 -
plus de 100.000 hab. 1,1

Paris 1,3 -
région parisienne 1,6

(source : Martine Darrobers, "Sondages insondables®, Bulletin des bibliothéques
de Francet. 31 n" 4, 1986, p. 369)

On peut compléter ce tableau par un extrait des résultats de 'enquéte de ’ARCmc, qui
montre bien la dimension familiale de I'inscription -et, peut-on supposer, de I’'emprunt- en biblio-
théque :

Tableau 9 - rapport entre poids d’une catégorie dans le public des bibliotheques et poids de cette
catégorie dans la population totale

présence au foyer de :
enfants de 15 ans et plus
enfants de 10 a 14 ans
pas d’enfants

enfants de moins de 2 ans -
enfants de 2 4 9 ans -

—h b
- G
)

b aad b

Les inscrits en bibliothéque ne sont pas représentatifs de la population frangalse. ils ont
plus nombreux a acheter des livres, a en posséder, & en lire. Parmi eux, ceux qui possédent moins
de cent livres sont moins présents que dans la population frangaise, ceux qui lisent moins de dix
livres par an le sont beaucoup moins :

Tableau 10 - rapports entre les catégories d’inscrits en bibliothéque et les mémes catégories dans
la population frangaise

achétent des livre 1,4

dont:

1 a 2fois paran 1,2

quelques fois 1,4

de nombreuses fois 1,6

possédent des livres 1,2

dont :

moins de 10 1,4 fois moins présents
de10a49 1,5 fois moins présents
de50a99 1,1 fois moins présents
de 100 a 199 1,3

200 et plus 1,8

lisent des livres 1,3

dont:

moins de 10 par an 1,8 fois moins présents



10424 1,4
25a49 2,3
50 et plus 2,6 2,4 25 et plus
empruntent 3 des tiers 1,6
prétent a des tiers 1,5
(source : Données complémentaires sur les bibliothéques, Ministére de la Culture,
1982, reproduites par Martine Poulain dans Pour une sociolagie de la lecture p- 213)
2. évolution

La comparaison entre les chiffres de 1989 et ceux de 1981 est malalsée a cause du
changement de nomenclature de I'INSEE. Les inscriptions en blibliothéque municipale ont aug-
menté (de 8,5 & 13 %) et celles en bibliothéque d’entreprise semblent avoir Iégérement diminué (de
2,7 4 2 %). L'augmentation des inscription en bibliothéque municipale concerne surtout ies cadres
et les professions intermédiaires (1981 : cadres supérieurs et professions libérales : 15 %; cadres
moyens : 12 %; 1989 : cadres et professions intellectuelles supérieures : 22 %; professions inter-
médiaires : 21 %) et les retraités (1981 : inactifs de plus de 60 ans : 6,3 %: 1989 : retraltés : 10 %).
Les taux d’inscription des ouvriers ont légérement augmenté, et celui des employé est resté stable.

3. publics et bibliothéques municipales

La composition du public varie selon la bibliothéque. Dans son étude sur les rapports
entre bibliotheques municipales et animation, Bernadette Selbel a soumis une série de biblio-
théques & une analyse factorielle, selon leur taux de pénétration dans les différentes catégories de
la population. Les taux des différentes catégories progressent selon les mémes courbes : la pro-
gression du taux moyen est le résultat de la progression des taux de chaque catégorie. Ou, si I'on
préfére : aucune catégorie sociale n’en chasse une autre.

Mais les taux varient de fagons trés différentes, et les différences entre publics demeu-
rent méme quand la bibliothéque a un public important. Le taux des ouvriers, par exemple, varie
entre 0 et 1,7 % (taux moyen 1,5 %) tandis que celui des cadres supérieurs et professions libérales
varie entre 14 % et plus de 47 % (taux moyen 31,9 %).

Les bibllotheques les plus traditionnelles, qui ne font pas ou peu d’animation, ont dans
leur public une forte proportion de retraités et de femmes au foyer. Les bibliothéques plus mo-
dernes, mieux dotées en locaux et en personnel, ont une forte proportion de scolaires et
d’étudiants.

L’enquéte de ’ARCmc a comparé les catégories d'inscrits selon I'ancienneté de la bi-
bliothéque : ‘

Tableau 11 - catégories d’inscrits selon I'ancienneté de la bibliotheque

anclenne BM écart
BM moderne

cadres sup., prof. li-

bérales, industriels 10 11 + 1
cadres moyens, employés 17 21 + 4
ouvriers 7 7 0
retraités 19 10 -9
éleves et étudiants 26 33 +7
autres inactifs 22 17 -5

total 100 % 100 %
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ensemble des actifs 33 40 +7

niveau d’études

primaire 19 10 -9
technique, commercial 14 18 + 4
secondaire 37 39 + 2
supérieur 25 28 +3

La proportion d’ouvriers reste constante, alors que les autres proportions d’actifs aug-
mentent. La baisse du niveau d’étude primaire est tout 4 fait liée a la baisse de la proportion de re-
traités, et précise qu'ii s’agit de retraités de miiieu modeste.

G. comportements populaires en bibliothéques

Les différentes catégories sociales n’ont pas ies mémes comportements en bibiio-
théque. Ont fréquenté une bibiiothéque au cours des douze derniers mois :

Tableau 12 - catégories socio-professionnelies selon la fréquentation des bibliotheques (les chiffres
sont donnés en pourcentage des inscrits en bibliothéque)

au moins 1ou2 plus

1 fois par fois par rarement

semaine mois
agriculteurs 25 62 .12
artisans, commergants 44 44 22
cadres et prof. intell. 24 41 36
prof. intermédiaires 37 37 25
empioyés 40 40 20
ouvriers qualifiés 38 46 15
ouvriers non qualifiés 42 50 8
étudiants, éléves 22 34 44
femmes au foyer 28 ) 44 28
retraités 25 56 19
autres inactifs 30 35 35
ensemble 27 41 32
aucun dipléme, CEP 36 45 18
CAP 32 47 21
BEPC 31 41 28
Bac et équivalent 26 36 38
Etudes supérieures 24 44 31
hommes 35 40 25
femmes 26 43 30

Ce sont les emprunteurs des milieux populaires, et les moins diplémés, qui viennent ie
plus souvent & la bibliothéque. lls sont aussi ies plus rares dans leur catégorie sociale : on peut rai-
sonnablement penser que cette assiduité pius grande est le résultat d’une sélection plus forte.
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Dans L'OQeil 4 |a page, Jean-Claude Passeron et Michel Grumbach ont cherché a mettre
en rapport fréquence des venues 3 la bibliothéque, usage des salles de lecture et appartenance so-
ciale des lecteurs (faisant partie de la population active) :

Tableau 13 - catégories sociales selon les usages des bibliothéques municipales

fortes venues usage salle
de lecture
actifs populaires 70 55
actifs moyens 69 60
actifs supérieurs 58 67

(LOeil & I3 page, p. 217)

lls distinguent deux sortes d’'usagers des bibllothéques : les séjourneurs et les em-
prunteurs. "Si le public qui utilise la bibliothéque comme pourvoyeuse de livres est plus 4gé, moins
souvent lié & un milieu supérieur, plus féminin, moins diplémé, moins scolarisé, c’est qu'il est
d’abord composé de retraités, de femmes au foyer, ou, quand il s’agit d’actifs, de sujets apparte-
nant aux classes moyennes et populaires.” (p. 221)

A contrarlo, les séjourneurs, qui sont aussi plus portés a utiliser les services audiovi-
suels, sont les scolaires ou les étudiants, et les actifs des classes supérieures.

L’enquéte de ’ARCmc permet de mesurer le temps passé lors des visites a la biblio-
théque. Plus on a de diplémes, plus on reste longtemps & la bibliothéque. Exploltant cette enquéte,
Martine Naffréchoux donne le tableau suivant :

Visites en courtes longues
bibliothéques

7 2 ]

rares
actif cl. supérieures étudiant
enseignant

réguliéres emprunteyr séjourneur habityel
femme au foyer lycéen
femme cl. populaire
retraité

Cette enquéte comportait des questions sur les activités pratiquées de fagon habituelle
dans les bibliotheques municipales. En régle générale, plus on est jeune, plus on a d’activités -sauf
pour ce qui est de discuter avec les bibliothécaires. De méme, plus le niveau d’études est élevé,
plus on a d’activités. La répartition des réponses par catégories socio-professionnelles fait toutefois
apparaitre un point particulier : les ouvrlers et personnels de service viennent en téte pour la lecture
de livres sur place (28 %), et sont exactement dans la moyenne pour la lecture des journaux sur
place (17 %). lls devancent aussi les cadres moyens et employés (qui sont regroupés dans la pré-
sentation des résultats) pour ce qui est de travailler ou étudier a la bibliothéque (ol ils viennent lar-
gement derriere les éléves et étudiants, et les cadres supérieurs et professions libérales).

Ces trois activités, lecture de livres sur place, lecture de journaux sur place, travail sur
place, sont des activités masculines. Elles sont dans I’ensemble tout a fait liées au niveau d’étude.
On peut supposer que parmi les inscrits ouvriers, il existe un groupe relativement important
d’hommes lisant et parfois travaillant sur place.

Les livres empruntés sont frequemment lus par d’autres personnes de la famille : cela
est particulierement le cas chez les cadres supérieurs et professions libérales, mais aussi dans les
familles ouvriéres.
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1. les choix des inscrits en bibliothéques

Les livres choisis par les inscrits en bibliothéque ne sont pas toujours les mémes que
ceux choisis par I'ensemble des lecteurs. Les inscrits préférent 2,5 fois plus les essais, 2,4 fois plus
la poésie, 2,3 fois plus les essais (Données complémentaires sur les bibliothéques, citées par Mar-
tine Darrobers). Ces trois genres sont aussi les genres les plus distinctifs : trés peu ius, et surtout
par les classes supérieures. Les genres "les plus préférés sont ensuite la littérature classique, les
reportages, l'histoire, le roman, les livres sclentifiques et techniques.

Tableau 14 - catégories de livres préférés : rapport entre les choix des inscrits en bibliothéque et
ceux de I’ensemble de la population

essais 2,5 livres sci. et tech. 1,3
poésie 2,4 policiers 1,1

art 2,3 bandes dessinées 1,0

litt. classique 1,8 beaux livres 1,2 fois moins
reportages 1,7 pratiques 1,2 fois moins
histoire 1,6 dictionnaires 1,2 fois moins
romans 1,4

(source : Martine Darrobers, "Sondages insondables*, Bulletin des bibiiothéques de France, t.
31n" 4, 1986, p. 370)

Dans les deux cas, les romans viennent en téte. L’enquéte de ’ARCmc note un écart
trés important pour les livres pratiques, préférés par 5 % seulement des inscrits contre 23 % des
non-inscrits.

La hiérarchie des genres a changé. Dans les deux cas, les romans viennent en téte,
mais les inscrits préférent ensuite les livres d’histoire et les essais, tandis que les non-inscrits préfe-
rent les romans policiers. Le godt pour I'histoire ne sépare pourtant pas inscrits et non-inscrits :
c’est le classement des genres qui fait la différence.

L'analyse de Martine Naffréchoux retrouve chez les lecteurs des bibliothéques les
mémes groupes que dans I'ensemble des lecteurs. Ou plutdt : des fractions des mémes groupes,
car dans chaque cas les inscrits en bibliothéque ne sont qu’une partie de I'ensembie, et pas tou-
jours représentatifs. "L’attitude par rapport au roman a un sens tout-a-fait différent de celui qu'elle
avait dans I’échantillon national des Frangals. Alors que le goiit du roman s’associait au choix si-
multané du livre et de la presse, donc a une forte lecture des revues, il s’associe chez les lec-
teurs de B.M. au choix exclusif du livre et c’est, au contraire, /e rejet du roman qui
s’associe au choix de ia presse et a la lecture des périodiques” (Martine Naffréchoux. Lire : en-

quéte sur la pluralité des mondes de la lectyre, p. 53-54).

H. lecteurs populaires et emprunts en bibliothéque

Les emprunts des lecteurs populaires des bibiiothéques de lecture publique sont-ils
différents de ceux des lecteurs d’autres catégories sociales ? Sont-ils différents d’une catégorie po-
pulaire a I'autre ?

icl, Il n’y a plus d’enquétes nationales. Plusieurs travaux sur des publics de biblio-
théques ont abordé cette question, et tout d’abord ceux de Marie-Thérése Boutry-Choillot sur le
public de la bibliotheque municipale d’Antony, et 'enquéte de Patrick Parmentier sur les classe-
ments des livres et la légitimité culturelle, menée a partir de quatre bibliothéques municlpales de la
région parisienne. On peut citer aussi la thése d’Henri Marquier sur la formation et I'expression du
godt littéraire en milieu d’entreprise, menée a partir de bibliothéques de comités d’entreprise. Un
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pointage a la bibliothéque du comité d’entreprise d’Air-France & Toulouse-Montaudran essaie de
compléter cette documentation.

1. quiiit quoi & Antony ?

Lors de son informatisation, en 1970, la bibliothéque municipale d’Antony a adopté un
systéme "maison” qui gardait trace de toutes les préts de la bibliothéque. Marie-Thérése Boutry-
Choillot a donc pu établir trés précisément "qui lit quoi a Antony*, en faisant faire des tris par caté-
gories socio-professionnelles (selon les catégories retenues par la bibliothéque) et par cote des ou-
vrages selon la classification Dewey. Nous reproduisons ici les tableaux qu’elle en tire.

(tableau 15 : profils des lecteurs & Antony)

Travailleurs manuels : "L’ensemble du profil donne & penser qu’il n’y a pas de différence
qualitative entre les lectures des travailleurs manuels et celles de classes plus aisées, plus instruites
et plus... consldérées”. Dans son commentaire, Marie-Thérése Boutry-Choillot signale un peu plus
loin que les employés “au contraire, sont polarisés sur la fiction" et particuliérement intéressés par le
roman policier. Les travailleurs manuels qui empruntent & Antony peuvent étre surtout rapprochés
des cadres moyens -qui se distinguent par une orientation plus pratique- et plus encore des cadres
supérieurs. Employés, artisans et commergants, enseignants et professions libérales, ces derniers
trés proches, marqués par le goiit pour Phistoire, ont leurs profils particuliers. Face a la question
posée, la réponse est un peu paradoxale : oui, les différentes catégorles sociales ont chacune leur
profil; non, on ne peut pas dire pour autant que les emprunteurs populaires ont des *profils particu-
liers" dans les bibliothéques. Et la catégorie la plus proche des lecteurs ouvriers est celle des
cadres supérieurs.

Dans les différentes sortes de livres proposées par les bibllothéques, nous nous inté-
ressons ici aux oeuvres d’imagination. Les histogrammes de Marie-Thérése Boutry-Choillot mon-
trent bien que I'intérét pour la fiction est la chose la mieux partagée parmi les lecteurs d’Antony.
Sauf en ce qui concerne le roman policier, ils ne disent pas quelles oeuvres sont empruntées.

2. Patrick Parmentier et les genres de livres

Mais comment le dire ? Comment peut-on classer les contenus des livres, y compris
littéraires, et quels livres empruntent les lecteurs des bibliotheques municipales ? C’est la question
que s’est posée Patrick Parmentier. (Toute cette présentation de ses travaux est issue de son article
sur "Les Genres et leurs lecteurs*, Revue frangaise de sociologie t. XXVIl n” 3, Juillet-Sep-
tembre 1986, p. 397-430; Il ne nous a pas été possible de consulter la thése dont cet article résume
les résultats.)

Il a constitué un échantillon de lecteurs de quatre bibiiothéques municipales de la ré-
gion parisienne, et iui a administré un questionnaire, qui amenait ces lecteurs a citer plusieurs au-’
teurs et titres d’ouvrages (empruntés, achetés, lus en vacances, etc). Il a ensuite classé les réfé-
rences obtenues selon deux dimensions : les types de contenu, c’est-a-dire les genres couramment
reconnus; les niveaux de légltimité sociale.

Les théories sociologiques de la culture reconnaissent trois grands niveaux de recon-
naissance culturelle : la culture élitaire, distinctive, lettrée; ia culture moyenne; la culture de masse,
mauvais genres, "sous-littérature®. Patrick Parmentier a utilisé les différents éléments de présenta-
tion des ouvrages (quatriéme de couverture, articles parus, éditeurs, collections...) pour caractéri-
ser leur niveau de légitimité culturelle. Il a ainsi obtenu la grille suivante :

Tableau 16 - Patrick Parmentier : les deux dimensions du codage des titres

nivedux de lecture culture *Bis"

legitimité cuitivée moyenne
romans avant-garde romans moyens romans

*psychologiques” étranger sentimentaux
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romans "non- poiiciers " policiers “bis"
psychologiques” cultivés science-fiction
_ science-fiction *bls"
cultivée '
classiques
essais essais savants essais moyens
essais vécus

essais "paralléles"

histoire histoire histoire
spéciaiisée vuigarisée
histoire
actuelle
sciences sciences vulgarisation

spécialisées

loisirs loisirs
pratiques pratiques
livres d’art livres d’art

Le codage des titres est donc tout a fait indépendant des lecteurs de ces titres. A partir
de ces codages et des réponses, Patrick Parmentier dessine ia constellation des genres de livres.
Ce tableau est établi a partir de I'ensemble des réponses. Il montre quels sont les genres les plus
proches, et aussl quels sont ceux qui jouent le réle de pivot, ayant plusieurs publics trés différents :

Les réponses au questionnalre, une fois triées et comptées, aboutissent au tableau sui-
vant (Tableau 18).

Le fait que chaque enquété cite plusieurs titres permet aussi de compter les forts lec-
teurs d'un genre précis, qui le citent plusieurs fois dans leurs réponses.

Patrick Parmentier utilise une grille de CSP trés grossiére, regroupant employés et ou-
vrlers dans ’ensemble “classes populaires®, et établissant de méme des regroupements en "classes
moyennes" et “classes supérieures”. Cette présentation, inévitable vue la faible taille de
Péchantlllon, efface, comme on I'a vu, des différences trés significatives, par exemple celles entre
employés et ouvriers.

Les tris présentés ci-dessus, et le comptage des forts lecteurs par genres, aboutissent
a des tableaux de préférence des genres selon le sexe, I'dge, la catégorie sociale (voir Tableaux 19,
20 et 21).

Patrick Parmentier note aussi que les retraités et les actifs populaires se sont plus sou-
vent “polarisés” sur un genre de livres, alors que les classes supérieures ont des lectures plus va-
riées. Cette citation intense se fait dans le sens des tendances des lecteurs populaires, ou alors, de .
fagon marquée, contre ces tendances (voir le texte reproduit en annexe p. n).

Les conclusions de Patrick Parmentier sont avant tout axées sur la caractérisation des
genres littéraires et des nlveaux de culture, leurs rapports, leur dynamique sociale. Notre interroga-
tion sur les lecteurs populaires en bibliothéque et leurs rapports a la littérature nous conduit a
commenter un peu plus ses résultats.

En littérature, si les romans sentimentaux, la science-fiction *bis", et aussi, mais sensi-
blement moins, le policier "bls" sont lus assez souvent par les classes moyennes et populaires, et
énergiquement refusés par les classes supérieures, les choses ne sont pas aussi tranchées pour les
autres genres. On note un rejet du policier cultivé, de la science-fiction cultivée, de la bande dessi-
née chez les lecteurs populaires, alors que ces lectures sont partagées par les classes supérieures
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Tableau 19 - préférences selo

n le sexe

ESSAIS SAVANTS (au nivcau intense)
Essais « paralltles » (sauf étudiants)

REVUES SPECIALISEES
NOUVEL OBSERVATEUR

REVUES DE CULTURE MODERNE

SCIENCE-FICTION
SF « BIS » (jeunes non étudiants)
SF CULTIVEE (étudiants)

BANDES DESSINEES

Policiers cultivés

CINEMA

FILMS FANTASTIQUES et de SF

FILMS CULTIVES
PSYCHOLOGIQUES, D'AUTEUR
; A SUJET POLITIQUE
Ciné-club « série B »

LIVRES SUR LES LOISIRS (sauf étudiants)
LIVRES PRATIQUES
PRATIQUE DE LA MUSIQUE, de la photo

Hommes Femmes
Romans (niveau intense)
Policiers ROMANS « PSYCHOLOGIQUES » (FF)
« bis » Romans sentimentaux
cultivés (» FF) { ROMANS MOYENS (FF)
Science-fiction BD (Romans cultivés)
; « bis » (Classiques)
cultivée
Films fantastiques ou sF Films psychologiques
CINE-CLUB ET « SERIE B »
DOCUMENTAIRES (niveau intense) Essais moyens | Essais
HISTOIRE (% FF) vécus (FF)
{ ACTUELLE (% FF) z « paralléles » (FF)
vulgarisée Histoire savants
spécialisée
‘Revues d’actualité . Match, Jours de France, etc.
Revues de gauche Revues de droite
Revues catholiques (FF)
Films 3 sujet politique (» FF) ~
Livres sur les loisirs Livres pratiques (FF)
Revues de culture modeme ** Revues féminines (FF)
Revues de sport ou voyage Livres d'art
Pratique de la photo (» FF)
\ de la musique (% FF) Pratique d’un art plastique (FF)
du bricolage Jeux de société (Fr)
Sciences (» FF)
vulgarisées (» FF)
spécialisées (v FF)
Tableau 20 - préférences selon 1'&ge
Décroissent avec I'ige Croisseat avec ige
CLASSIQUES

ROMANS MOYENS (au nivcau intense)

HISTOIRE
HISTOIRE VULGARISEE
Histoire actuelle

JOURNAL SEUL

REVUES D'ACTUALITES
MATCH, SPECTACLE DU MONDE,
? HUMANITE-DIMANCHE,
VIE OUVRIERE
REVUES DE CULTURE TRADITIONNELLE**

TELEVISION QUOTIDIENNE

Position exceptionnelle des retraités

18-29 ans 60 ans et +
45-59 ans

ESSAIS MOYENS

REVUES SCIENTIFIQUES
ET TECHNIQUES

45-59 ans

18-29 ans 60 ans et +

POLICIERS, POLICIERS « BIS »
VECUS

LE FIGARO, VALEURS ACTUELLES,
Le Point, vsp

pop, folk.
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* En majuscules : les gofits dont la variation la plus forte se constate sur le tri se

** Revues de « culture traditionnelle » : lettres, musique classique,
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Tableau 21 - préférences selan la condition sociale

CSP popalaires CSP meyeanes CSP mpéricures
Romans Romans
« psychologiques » « psychologiques »
(niveau intense)
Romans sentimentaux Romans moyens Romans cultivés
Classiques
Romans policiers
Romans policiers « bis » /\— Romans policiers cultivés
Science-fiction fro——
Science-fiction'« bis » Science-fiction cultivée
Bandes dessinées
ESSAIS « PARALLELES »
ESSAIS VECUS Essais moyens Essais savants
Histoire actuelle Histoire
} Histoire vulgarisée
Histoire spécialisée
Science /
Science’vulgarisée —®= Science spécialisée
Livres pratiques Livres d'art
Livres sur les loisirs
Journal seul Revues
Match, etc. L'EXPRESS . LE POINT, V3D
Humanité-Dimanche, etc. Hara-Kiri, Le Figaro, etc.
Le Canard enchainé
SCIENCE ET VIE, etc. REVUES
PROFESSIONNELLES®*
Revues féminines Revues de sport Revues de culture
traditionnelles et voyages traditionnelle
Cinéma
Films comiques et mélos FILMS PSYCHOLOGIQUES Grands succés
FILMS POLICIERS Films d’auteurs du cinéma
Films sF et fantastiques Ciné-club « série B »
PRATIQUES DE LOISIRS
Bricolage, photo, Sport
arts plastiques

* Pour un genre donné, les fléches relient les différentes sous-catégories définies par le degré
de Mégitimité sociale. En majuscules : les gofits dont la variation la plus forte se constate sur
le tri selon la csp.

** Revue « professionnelle » : toute revue que son lecteur lisait en rapport direct avec son
métier (cette relation primait la catégorisation thématique des contenus).

et moyennes. Les ‘romans moyens" justifient leur nom en étant surtout empruntés par les classes
moyennes. La science-fiction, les classiques, les romans cultivés sont relativement peu discrimi-

nants.
La comparaison entre ces résultats et ceux des Pratiques culturelles des Francais n’est

pas vraiment possible : les classements des genres et ceux des catégories sociales différent trop.

3. lecteurs de bibliothéques d’entreprise en 1963

En 1963, Henri Marquier a mené une enquéte sur "le godt littéraire en milieu
d'entreprise”. Il a interrogé des ouvriers et des employés empruntant dans plusieurs bibliothéques
d’entreprise de la région de Bordeaux. Ses résultats comportent des listes d’auteurs cités par ces
deux catégories sociales, et il est possible de coder ces auteurs selon la grille utilisée par Patrick
Parmentier.

La méthode est assez grossiére. Nous n’avons pas les livres en main, ni ne savons les
titres précis. Il a été impossible de classer quelques auteurs, mais trés peu. De toute fagon, la prin-
cipale réserve n’est pas Ia : I'enquéte date de plus de vingt cinq ans, et les bibliothéques sont bien
différentes des bibliothéques municipales ol ont enquété Marie-Thérése Boutry-Choillot et Patrick
Parmentier. Nous donnons ces résultats comme premiére indication.
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Réserve supplémentaire : les comptages qul suivent sont effectués a partir des “listes
types®, c’est-a-dire des listes d’auteurs cités seulement par une des deux catégories; les auteurs
cités par les deux catégories étant regroupés dans des “listes communes”. A la lecture des micro-
fiches, cette séparation nous a échappé, et nous n’avons gardé trace que des "listes types".

Tableau 22 - Henri Marquier, question 21 quels sont les livres que vous avez lus depuis un mois ?
codage de tous les romanclers cités dans les “listes types”

lecture lecture “bis"
cultivée moyenne
ouvriers 40 % 30 % " 30%
employés 50 % 39% 11%

Tableau 23 - méme question : répartition des romanciers cités par plus d’un lecteur

lecture lecture “bis"
cuitivée moyenne
ouvriers 23 % 23 % 54 %
employés 31% 37% 31%

Tableau 24 - question 37 : les auteurs de prédilection .

lecture lecture *bis"

cultivée moyenne
ouvriers 30 % 37% 33 % '
employés 59 % 33% 8%

Henri Marquier signale que les auteurs de romans policiers forment le cinquiéme de la
liste commune de la question 21 (livres lus depuis un mois), ce qui laisse supposer que les biblio-
théques ol il enquéte sont bien fournies en romans policiers.

Malgré cela, les faits importants, me semble-t-il, sont I'importance dans tous les cas de
la lecture cultivée, souvent trés classique, et I'existence de différences non négligeables entre lec-
tures littéraires des ouvriers et lectures littéraires des employés.

Henri Marquier s’attache a la composition des listes. Il note que la plupart des auteurs
cités sont contemporains, et que tous les auteurs cités sont relativement connus. “Ces auteurs ap-
partiennent également & 'actualité littéraire la plus banale. Les uns connaissent déja une notoriété
bien établie, les autres figurent réguliérement sur la liste des grands succés de librairie. Nous ne
pouvons donc pas conclure a une plus grande participation des ouvriers au choix en matiére litté-
raire sinon a l'intérieur d’un choix préétabli par d’autres milieux de la société dans laquelle ils vivent.
Cependant, dans les limites de ce déterminisme, les préoccupations que nous avions déja décelées
en étudiant le contenu de la bibliothéque apparaissent différentes. Chez les employés, elles nous
semblent principalement correspondre a un besoin de distraction ou de diversion, tandis que les
ouvriers seront plutdt sensibles aux oeuvres susceptibles de leur apporter soit I'évasion la plus to-
tale, soit au contraire une meilleure connaissance de leur époque et des problémes qui sont ceux
de leur classe ou de la société en général” (p. 142-143).
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4. publics des auteurs d’une bibliothéque de comité d’entreprise

Cherchant a éclairer cette question des genres de fiction empruntés par les lecteurs
des différentes catégories sociales, nous avons cherché a déterminer les publics de différents au-
teurs. Le systéme de prét ne permet pas de retrouver les emprunts de chaque lecteur, mais les
fiches d’emprunt des iivres permettent de retrouver les emprunteurs de chaque fivre, et I'on peut
ensduite les classer selon leur catégorie sociale.

Pour obtenir des nombres de lecteurs pius importants, et donc des chiffres plus signilfi-
catifs, nous avons étudié des auteurs et non des ouvrages, en choisissant des auteurs dont au
moins quatre ou cing livres étaient présents. Chaque emprunteur n'a été compté qu’une fois, quel
que soit le nombre de livres du méme auteur qu'il ait emprunté. ‘

Le pubiic de chaque auteur dépend bien sir du public de la bibliothéque toute entiére.
Pour contrarier cet effet, nous avons construit un indice de préférence, en faisant le rapport suivant

! r
poids de cette catégorie dans le public de la bibliothéque
Ce rapport a ensuite été pondéré selon ie nombre moyen de livres empruntés par

chaque catégorie : comme si, dans la méme blbliothéque, chaque catégorie avait emprunté autant
de livres.

Tableau 25 - publics d’auteurs de fiction au comité d’entreprise d’Air-France a Toulouse-
Montaudran, selon les catégories

os* O OHQ E1 E2 M C* R Ens. Ens.

(0] E

H.Konsalik 0,7 0 0,9 2,4 1,2 1,3 0 2,3 0,6 1,6
J.Benzoni 0 0 0,9 0,7 2,0 1,2 4,1 2,5 0,5 1,6
F.Slaughter 1,1 0,2 0,6 0,7 1,4 1,0 2,2 3,4 0,5 1,2
J.P.8artre 0 0,7 1,1 0 0 1,3 0 2,7 1,0 0
M.Yourcenar 0 0 0,6 0 2,8 1,9 0 2,6 0,3 1,9
M.Duras 0 0,7 0,4 0 1,3 2,7 0 1,8 0,5 0,9
M.Scorza 0 0 0,7 1,6 1,6 1,1 0 2,3 0,4 1,6
M.Tournier 0 0 0,6 30 1,56 2,0 4,5 1,4 0,4 2,0
B.Clavel 0 0,3 0,7 0,5 1,4 1,6 4,3 2,2 0,6 1,1
M.Cardinal 0 0,2 0,6 1,0 2,1 1,8 6,4 1,5 0,4 1,7
D.Hammett 0 0 0,6 1,3 3,3 1,8 4,0 1,2 0,3 2,6
J.P.Manchette 0 0 1,2 2,1 1,0 2,1 6,4 0 0,7 1,4
A.Christie 2,4 0,3 0,9 1,6 2,4 0,5 4,9 0,8 0,8 2,2
Astérix** 0,6 0,9 1,1 1,2 1,3 0,8 1,3 0,4 1.1 1,3
Lucky Luke o 12 1,0 0 0,8 1,6 3,2 0 1,1 0,5
H.Pratt 0 1,2 0,7 1,0 1,5 0,3 3,0 0,9 1,0 1,3
Moebius 0 1,5 1,0 1,7 0 0 5,3 0,8 1,3 0,6
F'Murr 0 0,6 0,3 1,2 2,3 2,4 0 11 0,5 1,9

* : les effectifs étant tres faibles, les pourcentages sont peu significatifs, et sont trés vite, soit nuls,
soit relativement forts.

** . ces séries sont prises au nom du héros et non a ceux des auteurs, ceux-ci ayant pu changer
(Uderzo et Goscinny, puis Uderzo), et parce que nous sommes restés dans le cadre de ces séries,
alors que les auteurs ont pu en créer d’autres.
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Ces résultats appellent plusieurs remarques. Tout d’abord, ce sont des résultats de fait.
On ne peut pas mettre en doute leur représentativité, puisque tous les emprunteurs inscrits sur les
fiches ont été codés. On peut mettre en doute la représentativité de la bibliothéque, et assurément
elle n’est pas du tout représentative des bibliothéques frangaises, mais pas son existence.

La faiblesse des effectifs fait que le hasard joue un réle non négligeable dans ces ré-
sultats. Au cours du pointage, certains emprunteurs, qui ont manifestement ratissé trés systémati-
quement la bibliothéque, ont lourdement pesé dans les résultats. Mais faudrait-il pour autant les
éliminer du comptage ? Eux aussi font partie du jeu. :

Les résultats des colonnes "ouvriers spécialisés” et "cadres” ne peuvent étre considérés
comme représentatifs, a cause de la faiblesse des effectifs concernés. lIs sont donnés 4 titre indica-
tif.

Les résultats les plus intéressants concernent la série des "romanciers de masse"® :
Konsalik, Benzoni, Slaughter. Leurs scores chez les employés sont trés supérieurs a ceux qu'ils re-
cueillent chez les ouvriers, et leur pubilic le plus typique semble celui des retraités.

On note aussi les différences entre les deux catégories d’ouvriers, trop systématiques
pour étre le fait du hasard. Les romans, quels qu’ils soient, sont moins appréciés par les ouvrlers,
alors que les bandes dessinées recueillent un score a peu prés équivalent. On verra plus loin que la
différence entre "ouvriers” et "ouvriers hautement qualifiés” est principalement une différence d’age
a 'intérieur d’'une méme carrlére.

Alors que les agents de maftrise ne sont pas spécialement attirés par les romans de
masse, ils donnent leurs meilleurs scores aux romans moyens ou cultivés. Leur profil général se
rapproche de celui des ouvriers hautement qualifiés.

Les romans policiers sont surtout goités par les employés et agents de maitrise.

Les redressements effectués pour corriger les poids des différentes catégories jouent
pour les cadres et les refraités. A part ces deux catégories, les indices correspondent grosso modo
a la présence de chaque catégorie, malgré ces redressements. Ou encore : plus la catégorie est
présente 4 la bibliotheque, plus chacun de ses membres emprunte d’auteurs différents.

5. lecteurs et lectures a Bagatelle

Bagatelle est un quartier de Toulouse trés marginalisé, composé de H.L.M., et qui a une
trés mauvaise réputation. Par un processus de ségrégation blen connu, i concentre les popuiations
a bas revenus, les chomeurs, les cas sociaux. Dans les années soixante-dix, la ville de Toulouse ya
implanté une petite annexe de bibliothéque, qul compte aujourd’hui un peu plus de 350 inscrits a la
section adultes.

La responsable de cette section a bien voulu nous falre une estimation de son public, et
des lectures de ce dernier. Ce n’est la qu’une estimation subjective et incompléte, mais il nous a
paru intéressant de la verser au dossier :

lecteurs lectures
jeunes filles surtout des romans sentimentaux
(70 % des romans demandés)
gargons de 15a 18 ans - trés peu de romans
- ce qui est obligatoire &
école
- lisent plus de BD que les
filles
jeunes entrés dans la vie 80 % : BD, petits romans,
active documentaires

10 & 20 % : autres romans
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retraités 40 % : documentaires
60 % : romans
dont : 30 % sentimentaux
40 % romans moyens
10 & 20 % policiers
10 & 20 % romans lettrés

6. différences et ressemblances

Les résultats présentés se confirment les uns les autres, mais ils ne se complétent pas
entiérement. Les méthodes de travaii, les cadres de classement, les degrés de validité différent.
Surtout, chaque enquéte concerne un lieu différent : les ouvriers de la bibliothéque d’Antony ou des
quatre blbliothéques ot Patrick Parmentier a fait remplir son questionnaire ne sont pas ceux de
Toulouse-Montaudran.

Les résultats de ces travaux sont quelque peu mélangés. Il y a bien des différences
entre les emprunts des lecteurs populaires des bibliothéques et ceux des autres lecteurs, mals tout
dépend du niveau de précision que I'on choisit. Si les ouvriers d’Antony ont bien un profil particu-
lier, il est surtout proche de celui des cadres supérieurs. Les employés y ont aussi leur profil parti-
culier, et sensiblement différent. Tout cela n’'empéche nullement Patrick Parmentier de regrouper
les uns et les autres dans une rubrique "classes populaires®, et de caractériser ces classes popu-
laires.

Et si i'on s’occupe plus particuliérement des lectures littéraires, et que I'on cherche a
différencier les "genres littéraires” selon leur degré de légitimité culturelle, les résultats sont tout
aussi mélangés. Les "bas niveaux" sont plutét lus par les “basses catégories”, sans aucun doute.
Mais, en fait, ces classes populaires les partagent avec les classes moyennes. Et toutes les catégo-
ries empruntent assez largement des romans cultivés.

A Montaudran, les romans de masse sont surtout lus par les retraités. Mais il n'y a pas
d’'Harlequin & Montaudran, ni d’ailleurs de S.A.S. ou de Paul Kenny, et cela auralt peut-étre -et seu-
lement peut-étre- changé les résultats. Et pourtant, les ouvrlers de Montaudran sont beaucoup plus
représentatifs de leurs milieux que les ouvriers questionnés par Patrick Parmentier. Bref, si'on peut
donner des tendances générales, elles restent trés vagues. Les caractéristiques de chaque biblio-
théque importent aussi beaucoup.

Pour y voir plus clair, il faut aussi essayer de décrire les rapports des publics populaires
aux bibliothéques, et comparer ces bibliothéques.
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deuxiéme partie - iecteurs populaires, bibliothéques municipales et bibliothéques de
comités d’entreprise

A. une étude de statistiques : les bibliothéques municipales en Midi-Pyrénées

1. les statistiques des bibliothéques municipales

Pour gérer leur activité, les bibliothéques municipales, dés qu’elies ont une certaine
importance, établissent bon nombre de statistiques. Elles y sont en partie obligées : elles doivent
adresser tous les ans un rapport d’activité au Ministére de la Cuiture, selon un questionnaire pré-
étabil. Les données ainsi recueillies servent entre autres a fixer le montant de certaines subventions
accordées par I'Etat.

En stage a la Direction Régionale des Affaires Culturelles de ia région Midi-Pyrénées,
j'ai eu accés aux rapports annuels pour I'année 1988. J'ai d'autre part pu utiliser les dossiers de
statistiques des bibliothéques municipales de Saint-Etienne et de Toulouse.

Le questionnaire comporte une dizaine de feullies. Les renseignements demandés sont
pour une bonne part d’ordre budgétaire ou administratif. lls comportent aussi bon nombre de
données de fonctionnement proprement bibiiothéconomiques : importance des collections,
nombre de préts dans I'année, nombre de lecteurs, etc, en séparant les documents selon leurs
types (livres, phonogrammes) et leurs publics (adultes, enfants). A propos du public, les rensei-
gnements demandés sont : le nombre total d’inscrits, les nombres d’enfants et d’adultes inscrits,
une ventilation rapide par age et par sexe, et une ventilation par catégories socio-professionnelles.
Le cadre des catégories socio-professionnelles comporte deux niveaux : celui des huit grandes
catégories de 'INSEE, et un niveau plus précis. .

Dans les faits, ces rapports sont remplis par toutes ou presque toutes les bibliothéques
municipales employant du personnel professionnel. Les renseignements administratifs et budge-
taires sont fournis trés systématiquement. Les données de fonctionnement ne sont pas toujours
fournies de fagon détailiée.

En 1988, quarante-cinq bibliothéques de Midi-Pyrénées avaient fourni leur rapport.
Cing ne l'avaient pas fait. Trente-six bibliothéques avaient donné la répartition de leurs lecteurs
dans les huit grandes catégories de I'INSEE. Douze avaient fait une répartition détailiée. Dans
plusieurs cas, les bibliothéques ont simplifié le cadre qui leur était fourni : I'une en regroupant
employés et ouvriers, plusieurs autres, dans les statistiques détaillées, en regroupant les retraités,
les ouvriers ou les inactifs.

2. fiabilité

Les statistiques ainsi remplies ne sont pas toujours fiables. Sur les trente-six réparti-
tions sommaires des lecteurs, cinq ont du étre éliminées : dans deux cas, les bibliothécaires avaient
confondu nombre de lecteurs inscrits et nombre d’emprunteurs -un méme lecteur, empruntant
plusieurs fois dans I'année, est alors compté plusieurs fois; dans trols cas, les résultats étaient ma-
nifestement aberrants.

Les répartitions par catégories socio-professionnelles ne sont pas toujours trés flables,
pour plusieurs raisons. Les lecteurs répugnent parfois & donner leur profession ou *raison sociale”.
Ne voyant pas I'utilité de ces classement pour I'orientation de la bibliothéque, certains estiment qu'il
s’agit d’'une sorte de fichage inutile. Quand ils répondent a la question, la réponse n’est pas toujours
précise. D’autre part, il n’est pas toujours facile de caser quelqu’un dans une nomenclature. Méme
si la notice explicative de I'administration renvoie a la nomenclature de I'INSEE, celle-ci n’est pas
utilisée, pour d’évidentes raisons de temps. Cette nomenclature a changé, et les bibliothéques ont
pu garder la nomenclature précédente pour leurs statistiques internes, ou encore elles utilisent une
nomenclature de leur propre cru.

Marie-Thérése Boutry-Choillot signaie ainsi la présence de *"ménagéres sans
profession” de sexe masculin dans les statistiques de la bibliothéque d’Antony : il s’agit en fait
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d’enfants inscrits sous la “raison sociale* de leur mére. Elle a auss| du tenir compte dans ses travaux
d'une catégorie “fonctionnaires* particuliére au cadre de cette bibliothéque. Autre exemple : la
bibliothéque de Saint-Etienne a des statistiques qu’elle exploite méthodiquement, mais a gardé
I'ancienne nomenclature de I'INSEE.

Il arrive aussi que les comptages soient faussés de fagon plus structurelle. Mireille
Mouas signale une surestimation d’environ vingt pour cent des inscrits a la Bibliothéque municipale
de Toulouse, concernant principalement les catégories aisées : en effet, la statistique globale est
I'additlon des statistiques des différentes annexes, et ne tient pas compte du fait que nombre de
lecteurs sont inscrits dans plusieurs annexes. D’autres raisons de ce type tiennent au fonctionne-
ment méme des inscriptions : certaines bibliothéques utilisent des cahiers d'inscription, qul ne sont
pas toujours recommencés tous les ans; le “nombre de lecteurs inscrits® est alors celui des lecteurs
inscrits sur un, deux ou trois ans. Ou encore : certaines bibliothéques inscrivent chacun des enfants
venant a la bibliotheque dans le cadre de visites de classes, d’autres ne le font pas.

Surtout, remplir ces tableaux de statistiques prend beaucoup de temps, sans que les
personnels des bibliothéques en voient clairement les effets. Au niveau de la bibliothéque,
Pexploitation en est souvent trés sommaire, souvent faute de temps pour prendre du recul, mais
surtout parce que lintérét principal de ces statistiques réside dans leur comparaison avec celles
d'autres bibliothéques. Le Ministére de la Culture fournit, avec un certain délai -les statistiques de
1987 paraissent en 1990- des tableaux récapitulatifs. Ceux-ci reprennent, pour P'essentiel, les
données budgétaires, et celles concernant les préts et les collections. lis n’en tirent que trés peu
d’'indicateurs de gestion, et ceux-ci sont essentiellement financiers. lis sont donnés séparément,
bibliothéque par bibllothéque (ou département par département, région administrative par région
administrative, mais si ces regroupements peuvent intéresser les élus, ils ne sont d’aucune utillté
pour chaque bibliothéque). Tout le travail de comparaison et de synthése reste a la charge de cha-
cune des bibliothéques, et les moyens manquent pour le mener. Cette présentation en documents
lourds, difficiles a utiliser, comportant essentiellement des résultats bruts, ne semble guére adaptée
aux besoins.

Quand aux répartitions des lecteurs par catégorles socio-professionnelles, elles n’ont
été publiées qu’une fois, aux débuts du systéme actuel. Une répartition sommalre de I'ensemble
des inscrits au niveau national, pour I'année 1970, avec les rapports entre poids de chaque catégo-
rie dans le pubiic et pourcentage de cette catégorie dans la population, a paru en 1973 (les chiffres
avaient paru en 1972, mais, pour rectifier une erreur, les chiffres définitifs ont été publiés en 1973;
volr : “Bibliothéques municipales, statistiques 1971%, Bulletin des bibliothéques de France,
18° année n’ 6, Juin 1973, p. 245-272).

Peu utilisables, ces tableaux sont peu utilisés. Peu utilisées, les statlstiques sont parfois
mal remplies.

Au total, les chiffres des rapports annuels ne doivent pas étre considérés comme le
résultat de comptages a l'unité (ce qui, de toute fagon, n’auralt pas plus de sens), mais plutot
comme le résultat d’estimations raisonnées, et dans I'ensemble relativement fiables -sans doute
plus que ne le pensent les bibliothécaires.

3. I'exploitation des statistiques de lecteurs

A partir de ces rapports annuels, plusieurs comparaisons sont possibles.

On peut tout d’abord calculer le poids de chaque catégorie sociale dans le public de la
bibliothéque. Si cela renseigne sur le public de la bibliothéque, cela ne donne pas d'indication sur
son influence.

On peut ensuite calculer le taux de pénétration (ou taux d’inscription : taux de
pénétration d’une bibliothéque dans une population, ou taux d’inscription d’une population dans
une bibliothéque) de chaque catégorie, en comparant le chiffre des lecteurs avec celui de la popu-
lation correspondante. Cela ne va pas sans poser probléme : les chiffres disponibles sont ceux des
recensements de I'INSEE. lls ne correspondent pas toujours aux années des statistiques -I'étude
qui suit a comparé des rapports de 1988 avec des chiffres de 1982. Surtout, les bibliothéques ne
sont pas fréquentées uniquement par les habitants de leur commune, et les habitants d’une méme
commune peuvent fréquenter les bibliothéques municipales de différentes villes. Decazeville
compte, ainsi, environ un tiers de lecteurs extérieurs a la commune, Valence d’Agen ou Saint-
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Etienne, environ un cinquiéme. Les chiffres de 'INSEE décrivent donc une population de réfé-
rence, que I'on choisit d’utiliser comme base de comparaison.

On peut ensuite comparer ces données entre elles, et avec les taux de pénétration
fournis par les enquétes sur les pratiques culturelles des Frangais. Les données complémentaires
sur les bibliothéques, exploitant ’enquéte de 1981, permettent une comparaison avec les chiffres
nationaux en terme de poids de chaque catégorie dans le public.

Dans cette étude, seront examinés :

- les poids des différentes catégories sociales,

- leurs taux d'inscription,

- les variations des taux de pénétration des différentes bibliothéques.

D’autres éléments issus de ce travail, sur la place des publics d’enfants, seront utilisés
dans le chapitre sur ce sujet.

4. les poids des différentes catégories

Nous donnons d’abord le poids de chaque catégorie dans la répartition simpilifiée. Les
communes ont été classées par nombre d’habitants.

tableau 26 - polds de chaque catégorie soclale-dans le public des bibliothéques - répartition
simplifiée )

catégories Agr. Art. Cad. int. Emp. Ouv. Ret. S.p.
Toulouse e 2 8 1 12 1 21 43
Tarbes e 4 7 9 15 2 7 56
Montauban 1 2 5 18 13 2 g 50
Albi e 2 g 15 16 5 17 35
Castres e 1 7 10 10 8 25 38
Rodez e 2 8 11 10 3 10 43
Auch 1 3 13 9 --12-%-o- 9 53
Colomiers e 1 6 19 16 4 12 42
Lourdes e 6 3 14 17 1 18 41
Muret e 2 7 11 10 2 5 63
Pamiers 3 3 1 14 7 2 27 32
Graulhet 1 1 4 10 10 8 13 53
Mazamet e 4 9 6 8 2 22 5
Saint-Gaudens 2 2 10 15 10 1 7 53
Castelsarrasin 4 3 8 6 13 6 22 39
Ramonville [ 3 20 18 7 e 3 49
Gaillac 1 2 2 8 8 5 10 64
Figeac e 4 8 17 17 - 16 37
Foix 3 5 8 15 19 2 12 35
Bagnéres de Bigorre 1 3 10 11 11 1 13 50
Onet-le-Chéteau e 1 4 17 14 3 4 56
Decazeville - 4 7 8 9 18 11 43
Tournefeuille e 2 13 19 16 2 11 37
Lavaur e 1 4 11 5 1 5 72
Saint-Girons 2 2 18 3 12 4 27 32
Saint-Orens e e 8 23 16 1 4 48
Plaisance du Touch e 1 7 14 15 2 6 54
Seméac - 2 5 16 13 2 14 47
Valence d’'Agen 1 6 13 7 16 11 22 25
Saint-Geniez d’Olt 7 13 5 9 7 2 25 32
Saint-Etiennede T. 2 3 3 5 16 5 6 59
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e : pourcentage inférieur & 0,5 %.
- : pas d’inscrit dans cette catégorie.

* ! les catégories employés et ouvriers ont été regroupées.

ouvriers : maximum Decazeville 18 %
minimum Figeac 0%

employés : maximum Foix 19%
minimum Lavaur 5%

Les pourcentages d’ouvriers et d’employés (dans les bibllothéques qui ont donné une
répartition compléte) se répartissent comme suit :

Tableau 27 - répartition des pourcentages d’ouvriers et d’employés

ouvriers

- e 1% 2% 3% 4% 5% 6% 7% 8% 11% 18%
1 1 6 10 3 2 3 1 - 2 1 1
employés

5% 6% 7% 8% 9% 10% 11% 12% 13% 14% 15% 16%
1 3 2 1 5 1 2 3 1 3 6

17% 18% 19%

24 bibliothéques sur 31 ont entre 1 et 5 % d’ouvriers parmi leurs lecteurs, dont 19 entre
1et3%.

La répartition des pourcentages d’employés est beaucoup plus réguliére, méme si
onze bibliotheques ont entre 15 et 17 % d’employés parml leurs lecteurs.

Il est possible de comparer ces chiffres avec des chiffres natlonaux : les poids des diffé-
rentes catégories dans le public des bibliothéques ont été calculés a partir des résultats de
Penquéte de 1981 sur les pratiques culturelles des Frangais. Mais la comparaison ne peut étre faite
terme pour terme, et n’est qu’indicative : les chiffres sont obtenus a sept ans d'intervalle, la nomen-
clature n’est pas la méme, les chiffres de 1981 concernent I'ensemble des bibliothéques et pas
seulement les bibliotheques municipales. Les voici cependant :
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Tableau 28 - poids de chaque catégorie dans I'ensemble des inscrits - résultats issus de I'enquéte
de 1981 sur les pratiques cuitureiles des Frangais

agriculteurs (exploitants et salariés) 3,1
petits commergants et artisans 2,3
gros commercants et industriels 0,4
cadres supérieurs et professions libérales ' 6,3
cadres moyens 12,4
employés 10,9
ouvriers qualifiés et contremaitres 6,4
0S, manoeuvres et personnels de service 7.5
éleves et étudiants 15,2
- femmes inactives de moins de 60 ans 16,5
inactifs de plus de 60 ans 14,6
autres inactifs 4,5
de15a19ans 15,9 aucun dipléme 8.8
de20a 24 ans 11,1 CEP 19,3
de25a39ans 29,9 Brevet ou CAP 33,8
de40as59ans 27,1 Bac ou plus 34,1
de 60 a 69 ans 8,6
70 ans et plus 7.4
communes rurales 16,5
moins de 20.000 habitants 12,4
20 a 100.000 habitants 15,3
plus de 100.000 habitants 31,0
Paris intra-muros 6,4
reste région parisienne 18,3

[y

(source : Données complémentaires sur les bibliothéques, reproduites par Martine
Darrobers dans "Sondages insondables”, Bulletin des bibliothéques de France, t. 31 n’ 4,
1986, p. 368)

Le poids des ouvriers est beaucoup plus faible (prés de la moitié) dans les chiffres de
Midi-Pyrénées. Outre les raisons déja citées, cette différence peut tenir, bien sr, a la proportion
relativement faibie d’ouvriers dans la région Midi-Pyrénées (11,71 % contre 14,28 % dans
I'ensemble de la popuiation frangaise) mais aussi au mode d’enquéte, ies ouvriers déciarant facile-
ment leur inscription en bibliotheque a I'enquéte nationaie, et plus difficilement leur profession aux
bibliotheques.

Vingt-cing bibiiotheques ont fourni des statistiques détaillées. Voici les pourcentages

des différentes catégories d'ouvriers et d'employés. Les tableaux complets sont présentés en
annexe.

Tableau 29 - pourcentages d’ouvriers et d’employés

EFP EA EC PS o) OA
Toulouse 45 3,7 2,2 1,7 1,4 e
Tarbes 5,5 3,3 3,0 3,0 -3 T
Montauban 6,0 4,8 1,8 0,4 2,2 0,3
Albi 8,7 4,7 1,7 0,3 5,3 -

Rodez 2,4 3,7 1,3 2,3 2,5 e
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Colomiers 6,3 6.9 1,6 0,9 3,6 e
Lourdes 3,6 2,6 5,2 5,3 1,4 0,1
Muret 5,3 3,3 11 0,1 1,7 0,5
Graulhet 3,6 2,4 3,7 0,2 8,2 0,1
Saint-Gaudens 3,6 3,1 1,7 1,7 0,6 0,4
Ramonville 2,0 2,5 1,3 1,2 0,2 0,1
Gaillac 4,6 2,0 0,7 1,2 4,1 0,4
Foix 11,3 4,3 1,1 2,4 1,1 0,5
Bagnéres de Bigorre 3,3 3.1 2,1 2.1 1.4 -
Onet-le-Chéteau 5,6 4,3 2,0 2,3 3,2 0,2
Decazeville 5,6 1.8 1,7 - 17,6 -
Lavaur 2,9 1,4 0,7 0,4 0,7 0,1
Saint-Orens 7.9 49 1,9 1,0 1,1 -
Plaisance du Touch 6,0 7.2 1,7 - 1,9 -
Valence d’Agen 7,2 5,6 1,6 1,6 6,9 3,7
Saint-Etienne de T. 6,0 3,4 2,6 4,1 5,2 -

e : pourcentage inférieur a 0,05 %.
- : pas d’inscrit dans cette catégorie.

EFP : employés de la fonction publique

EA : employés administratifs d’entreprise

EC : employés de commerce

PS : personnels des services directs aux particuliers
O : ouvriers

OA : ouvriers agricoles

Les formulaires demandent aussi une ventilation des inscrlts par sexe et sommairement
par &4ges. Une rapide comparaison montre que, pour les inscrits adultes, la proportion
hommes/femmes est trés stable : 55 a 65 % de femmes, 45 a 35 % d’hommes.

5. taux d’inscription des différentes catégories

Les poids des différentes catégories ne renseignent que sur I'ambiance interne de la
bibliothéque, et non sur son impact dans I'ensemble de la population. Dans une ville & forte propor-
tion d'ouvriers, ceux-ci auront vraisemblablement un poids plus important, sans que cela découle
de I'action de la bibliothéque. Les taux de pénétration montrent combien chaque catégorie est
touchée.

Ce taux ne rend pourtant pas compte de toute I'influence de la bibliothéque. Olivier
Donnat note que *si I'on raisonne non plus en termes d’inscriptions mais de fréquentations décla-
rées, on constate qu'en réalité 23 % des Frangais -prés d’un Frangais sur quatre- fréquentent au
moins occasionnellement une bibliothéque” alors que le taux moyen d'inscription, toutes biblio-
théques confondues, est de 17 % (Pratiques culturelles des Francals, enquéte 1989).
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Tableau 30 - taux de pénétration des différentes catégories sociales

catégories Agr. Art. Cad. Int. Emp. Ouv. Ret. S.p. Ens.
Toulouse 0,4 3,3 8,6 7,6 5,0 0,8 8,8 5,8 7,0
Tarbes 43,7 12,8 21,8 12,7 11,5 2,0 4,8 12,2 12,5
Montauban 4,3 3,4 12,3 18,3 7,1 1,7 4,7 8,8 9,5
Albi 3,1 6,7 28,0 18,4 12,6 59 11,4 9,0 13,6
Castres 4,3 40 258 15,7 8,0 6,3 18,5 10,1 13,9
Rodez 34,6 80 29,4 228 11,7 4,3 12,7 20,2 19,7
Auch 23,2 166 54,6 18,4 «e6,6-0 12,4 23,7 22,3
Colomiers 3,6 3,0 12,7 14,4 9,8 2,5 11,7 8,3 11,6
Lourdes 8,9 5,9 18,2 20,9 11,4 1,2 9,9 10,4 11,8
Muret 9,7 12,7 28,8 21,0 11,5 2,6 7,2 19,2 18,9
Pamiers 28,6 128 722 421 10,7 33 238 12,1 19,8
Graulhet 7,1 2,6 27,7 24,3 15,9 3,56 10,2 14,5 14,3
Mazamet 3,6 3,4 22,3 5,4 4,2 0,5 5,3 6,8 6,3
Saint-Gaudens 8,1 3,5 16,4 13,5 5,0 0,5 2,9 8,5 7,7
Castelsarras. 16,4 9,9 47,7 13,5 16,7 50 153 19,2 15,38
Ramonville 3,6 13,2 21,0 16,1 7,5 1,0 6,1 14,1 16,6
Gaillac 8,2 6,2 12,9 24,2 12,4 6,1 7,1 25,2 15,7
Figeac 1,6 6,5 19,3 14,9 11,3 0 7,5 6,8 9,5
Foix 175,0 23,7 32,3 34,1 19,7 2,9 11,3 13,7 20,0
Bagnéres 10,3 8,4 504 184 10,2 1,7 89 17,0 16,0
Onet-le-C. 2,3 6,1 18,1 23,5 12,0 2,5 7,3 13,2 15,6
Decazeville 0 556 21,9 8,5 5,6 7,6 4,1 5,9 7,4
Tournefeuitle 18,7 6,9 24,1 22,3 15,9 38 176 123 18,2
Lavaur 4,2 §2 33,0 3458 10,6 1,4 6,8 38,3 26,9
Saint-Girons 11,1 1,4 27,8 2,1 4,7 2,1 5,6 3,6 5,4
Saint-Orens 12,5 1,7 21,0 27,7 16,5 1,6 9,2 15,5 19,8
Plaisance 4,2 3,3 12,9 11,4 10,9 1,2 4,7 9,5 10,7
Semeéac 0 60 18,0 20,8 15,7 2,4 9,4 12,5 14,1
Valence d’A. 3,4 11,4 89,3 19,3 20,8 10,9 15,9 7,7 16,2
St-Geniez 33,3 17,0 46,4 26,0 10,4 2,5 14,7 9,4 15,9

Ens. : taux de pénétration de 'ensemble de la population adulte

Pour les employés et les ouvriers, et, pour aider la comparaison, pour les cadres, les
taux d’inscription se répartissent comme suit :
Tableau 31 - répartition des taux de pénétration
ouvriers
>0 >1 >2 >3 >4 >5 >6 >7 >8 >9 >10

5 6 7 3 - 2 2 1 - - 1
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employés
>4 >5 >6 >7 >8 >9 >10 >11 >12 >13 >14 >15 >16
3 2 ‘- 2 1 1 5 5 3 - - 3 2

17 >18 >19 >20

cadres et professions inteilectuelles supérieures
>6 >10 >15 >20 >25 >30 >35 // >40 >50 >60 >70 >80
1 4 5 6 6 2 - 2 2 - 1 1

.Dans les deux tiers des cas, les taux d’inscription des ouvriers sont compris entre 0 et 4
%. Les deux tiers des taux des employés se situent entre 4 et 13 %, et un tiers entre 10 et 13 %. Les
deux tiers des taux des cadres se situent entre 10 et 30 %, et certains taux sont impressionnants :
54 % a Auch, 72 % a Pamiers, 89 % & Valence d’Agen.

Les taux trés disparates des agriculteurs s’expliquent par le fait qu'une bonne part
d’entre eux n’habitent pas dans la commune, ce que démontrent trés clairement les 175 % de Foix.

Les taux des ouvriers sont trés inférieurs a ceux des employés. .

Comme pour les poids des différentes catégories, ces taux correspondent grosso
modo aux résultats des enquétes sur les pratiques culturelles des Frangais (et nous pouvons ici
comparer avec I'enquéte de 1989) sauf en ce qui concerne les ouvriers, dont le résultat est trés infé-
rieur. Toujours la méme question : effet de structure di a la région ou effet de déclaration dii au
mode d’enquéte ?

Pour évaluer plus précisément les différents taux de pénétration, nous avons calculé
les écarts entre ces taux par catégorie et leur moyenne par ville, c’est-a-dire le taux moyen de la
ville. Ces écarts gomment les différences entre forts et faibles taux de pénétration, et mettent en
évidence les différences entre catégories sociales dans une méme ville.

écarts ‘inscripti &
taux moyen de la ville

Pour ne pas fausser la présentation, les écarts sont présentés symétriquement. *- 9,1"
signifie donc que le taux d’inscription des ouvriers de Toulouse est égal au taux moyen de la ville
divisé par 9,1. "1,23" signifie que le taux des cadres est égal au taux de la ville multiplié par 1,23.

(ce qui est plus exact que de présenter "0,11" d’'un c6té, "1,23" de I'autre; par défini-
tion, les faibles rapports ne pourraient pas étre inférieurs a zéro, alors que les forts rapports peuvent
dépasser deux)

Pour aider a lire le tableau, on a ajouté une colonne situant les taux d’ensemble des
bibliotheques : faible "-", moyen *=" ou fort * +". ,

Tableau 32 - rapports des taux d'inscription de chaque catégorie au taux moyen de chaque ville

ouvriers employés cadres Ens.
Toulouse - 8,62 -1,39 1,23 -
Tarbes -6,15 -1,08 1,74 =
Montauban -5,60 -1,33 1,29 -
Albi -2,30 -1,07 2,06 =

Castres -2,20 -1,74 " 1,85 =



40

Rodez -4,54 -1,68 1,49 +
Colomiers -4,68 -1,17 1,09 =
Lourdes -9,68 -1,03 1,54

Muret -7.14 -1,65 1,52 =
Pamiers - 6,01 -1,85 3,65 +
Graulhet -4,07 1,12 1,93 =
Mazamet -11,44 - 1,49 3,55 -
Saint-Gaudens -14,33 -1,56 2,12 -
Castelsarrasin -3,05 1,08 3,10

Ramonville -17,11 -2,21 1,26 =
Gaillac -2,60 -1,26 -1,22 =
Figeac -n 1,18 2,02 -
Foix -6,96 -1,01 1,61 +
Bagnéres de B. -9,54 - 1,56 3,15 =
Onet-le-Chéteau -6,12 -1,29 1,16 =
Decazeville 1,03 -1,33 2,95 -
Tournefeuille -4,81 -1,15 1,32 N +
Lavaur -19,34 -2,54 1,23 +
Salnt-Glrons -2,60 -1,15 5,17 -
Saint-Orens -12,70 -1,20 1,06 +
Plaisance du Touch -8,53 1,02 1,21 -
Seméac -5,87 1,11 1,27 =
Valence d’Agen -1,48 1,29 5,52 =
Saint-Geniez d’Olt -6,25 -1,563 2,91 =

- n : moins l'infini; il n’y a pas d'inscrit dans cette catégorie.

On retrouve ici ce que remarquait Bernadette Seibel : les bibliothéques les plus dyna-
miques, qui ont un fort taux de pénétration, augmentent beaucoup leur score chez les cadres, et
sensiblement moins chez les ouvriers, ce qui aboutit a des écarts importants, positifs pour les
cadres, négatifs pour les ouvriers. Les bibliothéques les plus traditionnelles présentent les mémes
écarts pour des raisons inverses : elles tendent & se réserver au public le plus privilégié.

Il sembile difficile d’établir une relation entre les écarts des ouvriers et la taille de la ville
ou le succés de la bibliothéque. Il faut vraisemblablement chercher des raisons plus fines.

Le cas de Decazeville est trés particulier. Tout d’abord, les résultats présentés ici
appartiennent au passé. Vers 1985, Decazeville a perdu entre la moitié et les deux tiers de ses
emplois industriels. Les lecteurs sont enregistrés sur un cahier, et les inscriptions sont renouvelées
tous les deux ou trois ans : de sorte que les chiffres de 1988 sont en partie ceux des années précé-
dentes. Dans le cadre des plans sociaux, de nombreux mineurs ou métallurgistes ont quitté le
bassin de Decazeville pour le Nord ou la région de Fos. En 1990, la proportion d’ouvriers avait trés
fortement baissé. Parmi les éléments d’explication, on peut avancer : ia forte proportion d’ouvriers a
P'époque, dans un canton de forte tradition industrielle; la personnalité du bibliothécaire et sa parti-
cipation trés active a la vie locale -président de I'aumdnerie catholique, ex-président de
I'association de rugby, et qui s’est beaucoup occupé du syndicat d'inltiative...

A partir des répartitions détaillées, on peut aussi établir des taux de pénétration selon
une nomenclature plus fine, pour les villes de plus de dix mille habitants (I'INSEE ne publie pas de
répartition de la population par CSP pour les communes de moins de deux mille habitants, et seu-
lement la répartition en huit grandes catégories pour les villes entre deux mille et dix mille habi-
tants). (voir Tableau 33).

Les taux des agriculteurs et des ouvriers agricoles ne se rapportent pas & la population
de la commune : une bonne part des inscrits de ces catégories vient d’autres communes.

Les taux de la catégorie "Chomeurs" sont trés largement surévalués. La définition de
I'INSEE pour cette catégorie est "chémeurs n’ayant jamais travaillé", les chdmeurs ayant déja
travaillé étant classés a leur emploi précédent. Les bibliothécaires, et les lecteurs, comptent ici, trés
certainement, un nombre important de chémeurs ayant déja travaillé.



Tableau 33 - taux d'inscription des différentes catégories - répartition détaillée

Toulouse
Tarbes
Montauban
Albi

Rodez
Colomiers
Lourdes
Muret
Graulhet

Saint-Gaudens

Ramonville
Gaillac

moyenne des taux

taux moyen

Agr.

0.5

43,7

4,3
3,1

34,6

3,6
8,9
9,7
7.1
8,1
3,6
8,2

Art.

2,2
7,0
2,0
3,9
4,8
1,0
3,1
6,2
1,2
3,3
7,3
6,1

4,0

3,1

Com. Che.
3.4 7.7
13,4 51,0
5,1 3,7
8,9 13,5
9,8 15,8
7,6 -
7.9 2,3
19,6 15,0
5,4 2,4
4,4 -
12,9 37,5
4,8 37,5
8,6 16,6
6,1 10,0

* : sauf Tarbes qui n’a pas détaillé ces chiffres.
** . sauf les villes qui n’ont pas détaiilé ces chiffres.

Toulouse
Tarbes
Montauban
Albi

Rodez
Colomiers
Lourdes
Muret
Graulhet
Saint-Gaudens
Ramonville
Gaillac

moyenne des taux

taux moyen

E.FP

5,4
11,6
8,5
16,4
8,1
10,2
12,5
13,7
18,4
5,1
5,3
19,5

11,2

8,2

E.AE

3,6
7,9
6,9
10,0
11,6
10,5
5,8
11,0
9,6
4,9
7,1
8,2

8,1

5,6

8,3
15,0
7.8
11,5
12,0
10,3
18,1
11,8
48,3
5,3
19,6
5,8

13,5

10,4

5,7
15,3
2,2
8,8
20,9
5,5
12,2
1.1
2,0
4,5
8,8
14,4

8,4

7,6

Ouv.

0,8

1,6
6,0
4,3
2,5
1,2
2,1
3,7
0,4
0,6
5,8

2,6

1,8

2,9
2,0
4,0

8,3
3,6
3,1
37,5
8,3
1,0
16,7
9,2

17,8
53,6

6,2
25,3
25,9
33,9
28,7
72,2
69,4
29,8
66,7
14,5

37,0

22,8

AAE. AACC

0,3
1,9
1,8

1,7

ke

1.4

1,9

P.l.

14,4

CFP!

8,0
19,1
19,4
42,9
40,8
16,4
17.6
19,8
50,0
18,3
29,4
21,0

25,2

14,7

8,2
4,8
5,8
10,4
12,7
11,7
20,3
16,3
3,8
4,8
10,8
45,5

xh

14,7

C.e.

5,6
9,8
5,3
7,5
13,5
8,7
11,1
25,0
6,8
7,6
2,3

8,6

6,7

ACPI

13,6
24,6

12,9
12,7
13,9
4,3
10,2
1,9

%k

11,8

15,0

PIFP

8,3
18,7
25,5
22,4
25,3
27,3
24,7
26,3
24,2
21,5
18,7
35,6

23,2

15,3

1,6 23,2
8,2 25,4
< 73,2

0,4 54,2
7,3 37,0
13,6 62,5
9,6
6,2
3,6 82,8

1,9
2,5

*k

4,9 36,9

PIAE

6,3
54
5,8
14,3
16,8
3,0
21,6
11,6
38,6
7,9
12,6
11,1

12,9

8,1

5,1 32,4

Tec.

8,7
7,0
12,5
15,9
28,1
8,6
15,9
25,4
13,2
3,7
9,6
15,4

13,7

10,0

10,1

28,8
23,4
75,7
27,1
33,1
71,4
66,0
22,1
19,0
96,9

40,6

1

C.M.

4,9
8,4
5,7
4,8
9,5
5,1
3.4
8,1
7,5
4,0

33,3

En

7.0
12,5

9,5
13,6
19,7
11,6
11,8
18,9
14,3

7,7
16,6
15,7

8,7

6,2

S.
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L'INSEE ne publie pas de répartition des trois derniéres catégories (*ménagéres
jusqu’a 60 ans", “Ménagéres de 60 ans et plus®, "Autres inactifs"). Il n'a donc pas été possible de
calculer leurs taux d’inscription.

Les taux moyens et moyennes des taux présentés en bas du tableau le sont a titre
purement indicatif. L’ensembie des bibliothéques présentées n’est représentatif nl des biblio-
théques frangaises ni des bibliothéques de Midi-Pyrénées. De plus, ces chiffres ne sont pas tous
calculés sur ies mémes bases. Certaines bibliothéques ayant regroupé certaines rubriques, leurs
chiffres n’ont pas été pris en compte pour les catégories concernées.

Les moyennes donnent plus d’'importance aux villes les plus petites, chaque ville étant
prise en compte de la méme fagon. Les taux moyens donnent plus d’'importance aux grandes villes.
Celles-ci ont en général des taux d'inscription plus faibles, et tirent donc les taux moyens vers le
bas. Seuls les taux d'inscription des retraités, plus présents dans les grandes villes, sont parfois
supérieurs aux moyennes.

Les ouvriers ont les taux d’inscription les plus faibles (taux moyen 1,8 %), avant ceux
des anciens agriculteurs (1,9 %). lis sont suivis par les artisans (3,1 %), puis par les anciens
employés et ouvriers (5,1 %) et les employés administratifs d’entreprise (5,6 %). Viennent ensuite
les commercants (6,1 %), les contremaitres et agents de maitrise (6,2 %), les cadres d’entreprise
(6,7 %), les personnels de service (7,6 %), les professions intermédiaires administratives et com-
merciales des entreprises (8,1 %), les employés de la fonction publique (8,2 %).

Les classement habituels, par grandes catégories, sont ici bousculés. L’inscription en
bibliothéque municipale semble singuliérement étrangére a ceux qui travaillent dans des entre-
prises privées, artisans, commergants ou salariés & des niveaux divers, & I'exception des employés
de commerce. Elle semble surtout le fait des scolaires, bien sfir, mais aussi des professions libé-
rales (taux moyen 22,8 %; Marie-Thérése Boutry-Choillot note & Antony un taux de 160 % pour ces
derniéres) et liée au monde de la fonction publique (professions intermédiaires de 'enseignement,
de la santé, de la fonction publique et assimilés : 15,3 %; cadres de la fonction publique, profes-
sions intellectuelles et artistiques : 14,7 %; employés de la fonction publique : 8,2 %). ..

Les taux des retraités accusent de grandes différences. Ceux des anciens agriculteurs
et des anciens ouvriers ou employés sont faibles (1,9 %, 5,1 %), alors que ceux des anciens “cadres
et professions intermédiaires” et des anciens artisans, commergants, chefs d’entreprise, sont forts
(15,0 %, 14,4 %). La surprise vient de ces derniers : leurs taux d'inscription sembient nettement
supérieurs a ceux des actifs de la catégorie correspondante.

Parmi les employés, les taux moyens varient du simple au double, ce qui est relative-
ment peu. Les taux maximum sont ceux des employés de commerce (10,4 %) et des employés de la
fonction publique (8,2 %).

6. comparaison entre retraités et actifs
Les taux d’inscription par catégories détaillées permettent de comparer les taux
d'inscription de chaque catégorie de retraités avec ceux des actifs correspondants. Si les diffé-

rentes catégories ont des rapports retraités/actifs différents, on peut supposer qu’il y a aussi des
"carriéres de lecteurs" différentes selon les milieux sociaux.

Tableau 34 - rapports retraités/actifs dans les différentes catégories - présentation symétrique

employés et artisans, com- cadres et
ouvriers mergants, chefs professions
d’entreprise intermédiaires
Montauban -2,44 1,73 -1,17
Albi -1,20 1,54 1,15
Lourdes -15,16 3,45 -1,57
Muret 1,02 1,28 -1,84
Graulhet 2,15 1,48 -1,82

Saint-Gaudens -1,48 1,34 -3,35
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Ramonville -2,31 ) -1,22 ‘ -1,80
Gaillac - 2,24 7.28 -10,53

Les chiffres de Gaillac pour les anciens artisans et commergants et les anciens cadres
et professions intermédiaires semblent aberrants. Il semble y avoir eu transfert d’'une catégorie a
lautre.

Dans I'ensemble, les résultats sont trés nets : alors que les employés et ouvriers, de
méme que les cadres, fréquentent moins la bibliothéque municipale lorsqu'ils sont a la retraite, les
artisans, commergants, chefs d’entreprise, la fréquentent p/us.

Si ces différences entre refraités et actifs étaient dues a I'évolutlon de la population
francaise, on peut supposer que les tendances seraient voisines pour les différentes catégories de
la population. Ce n'est pas le cas. Il y a bien une “carriére de lecteur" particuliére aux artisans,
commercants, chefs d’entreprise -et I'on peut rapprocher ce résultat du contraste entre le taux
d’inscription des employés de commerce (10,4 %) et celui des commergants (6,1 %). Peut-on dire
que les commergants n’ont pas le temps de lire lorsqu'’ils sont en activité, et qu'ils se rattrapent lors
de leur retraite ? Quoi qu'il en soit, dans le public des bibliothéques, les anciens artisans,
commercants, chefs d’entreprise, sont largement devancés par les “anciens cadres et professions
intermédiaires”.

7. pour évaluer les taux de pénétration des bibliothéques

Pour mieux situer les taux de pénétration des différentes bibliothéques, il a paru inté-
ressant de chercher a voir quels facteurs leur étaient liés. A quol une bibliothéque municipale doit-
elle son public ? Quels sont les principaux facteurs d’efficacité ?

Nous avons comparé trés sommairement les différentes bibliothéques, en retenant les
indicateurs suivants :

- nombre d’habitants de la commune,

- taux global de pénétration (adultes plus enfants),

- dépenses d’acquisitions par habitant (significatif de I’effort consacré par la commune
au fonctionnement de la bibliothéque), .

- la surface totale (centrale et annexes éventuelles) par habitant (pour mesurer
Finfluence des locaux).

Nous aboutissons au tableau suivant :

Tableau 35 - comparaison rapide des bibliothéques municipales

nbrehab. tauxde dépenses surface
pénétration d’acq./ par hab.

Toulouse 354.289 10,37 5,95 0,04 + B
Tarbes 54.055 17,93 (8,61) 0,056 +B
Montauban 53.147 14,39 4,08 0,05 +B
Albi 48.341 15,81 9,58 0,12+B
Castres 46.877 16,39 4,44 0,07 +B
Rodez 26.346 22,30 7,72 0,07
Auch 25.543 21,73 1,68 0,03 +B
Colomiers 23.583 20,55 6,96 0,04
Lourdes 17.613 12,86 8,10 0,04
Muret 16.912 19,82 4,20 0,08
Pamiers 15.191 31,80 10,55 0,03
Graulhet 13.649 19,65 10,39 0,05
Mazamet 13.337 7,98 7,32 ?
Saint-Gaudens 12.225 10,99 12,79 0,01
Castelsarrasin 12.148 23,90 5,70 0,03
Ramonville 10.912 24,15 16,09 0,11

Figeac 10.511 11,39 3,60 0,03
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Foix 10.064 28,93 12,54 0,12
Bagnéres de B. 9.850 17,26 12,42 0,09
Onet-le-chateau 9.785 18,98 7,13 0,03
Decazeville 9.204 11,50 3,01 0,04
Tournefeuille 8.541 30,87 7,73 0,02
Lavaur 8.264 26,45 4,77 0,05
Saint-Girons 7.716 6,29 6,81 ?
Saint-Orens 7.638 25,67 11,65 - 0,11
Piaisancedu T. 5.817 12,88 2,15 0,02
Seméac 5.012 25,76 12,27 0,05
Valence d’Agen 4.734 29,78 10,17 (0,09)
Saint-Geniez d’0. 2.201 18,63 (5,68) 0,07
St-Etienne de T. 1.800 22,89 4,04 ?

Tarbes, Saint-Geniez d’Oit : ies dépenses d’acquisitions comprennent les achats de périodiques.
Valence d’Agen : la surface comprend un hall d’expositions, un jardin, des archives.
+ B : plus bibliobus.

Les taux de pénétration sont liés a la taille de la ville. ils sont plus forts dans les petites
communes. Le seuil se situe entre 25.000 et 40.000 habitants. Moyennes des taux de pénétration :
Toulouse : 10,37 %; communes de plus de 40.000 habitants : 16,13 %; entre 20.000 et 40.000
habitants : 21,53 %; entre 10.000 et 20.000 habitants : 18,61 %; entre 5.000 et 10.000 habitants :
19,62 %; moins de 5.000 habitants : 23,76 %. Pour expliquer cette influence de la taille des
communes, on peut penser au role de proximité de la bibliothéque, et aussi au fait qu’elle rencontre
moins de concurrence de la part d’autres activités culturelles.

Les taux en-dessous de cinq mille habitants ne sont guére significatifs : ce sont ceux
des bibliothéques qui ont fourni des rapports annuels, c’est-a-dire, peut-on supposer, les plus
professionnelles, les mieux gérées. Dans cette tranche de communes, la plupart des bibliothéques
municipales n’envoient pas de rapport. Mais les bibliothécaires des bibliothéques centrales de prét
estiment que, pour une petite commune, un taux de pénétration de 20 % est tout a fait courant.

Les taux de pénétration ne sont pas obligatoirement liés a la surface de la bibliothéque.
Paradoxalement, les deux meillelirs taux sont atteints par des bibliothéques aux surfaces assez
faibles : Pamiers, 31,80 %, 0,03 m< /hab., Tournefeuille, 30,87 %, 0,02 m< /hab.

lls semblent par contre tout a falt liés aux dépenses d’acquisitions par habitant, parfois
trés fortes (Valence d’Agen, Ramonville, Saint-Orens, Foix...).

B. bibliothéques de grandes villes : publics et réseaux d’annexes

il peut étre utile de comparer les publics de bibliothéques de grandes villes, disposant
de plusieurs annexes. Les publics varient-ils beaucoup ou peu selon les annexes ? Que peut-on tirer
de ce genre de chiffres ?

Nous avons pu étudier les statistiques de deux réseaux de bibliothéques, celui de
Toulouse et celui de Saint-Etienne.

tableau 36 : poids de chaque catégorie dans les publics adultes des bibliothéques de Toulouse

Agr. Art. Cad. Int. Emp. Ouv. Ret. S.p. Inscrits
Ancely 0,2 0,7 80 158 13,5 2,3 18,3 41,4 437
Bagatelle - 1.1 3,9 152 11,6 5.4 6,8 55,9 354
Bellefontaine - 0,4 6,7 7,7 12,5 2,8 23,0 46,9 958
Bonnefoy - 3.1 43 136 128 0,7 22,7 42,9 749
Céote pavée - 1,1 94 16,2 10,0 0,6 203 424 1104

Cx-Baragnon - 0,7 11,2 129 108 1,6 9,3 53,5 697
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Cx-Daurade - 1,2 8,0 7,8 6,2 1,8 22,9 52,2 502
Empalot 0,1 1,5 6,9 14,5 7,2 1,0 14,4 54,3 1383
Fabre - 89 150 16,3 12,0 1,7 255 20,5 1230
Mazades 0,1 2.1 8,2 10,6 11,1 1,2 20,5 46,2 1038
Minimes - 2,3 3,1 11,4 12,9 1,5 28,4 40,3 605
Périgord - 0,8 6,6 9,1 12,9 1,4 18,6 50,7 4495
Pinel - 1,6 79 10,7 10,3 0,8 352 33,6 253
Rangueil - 1,2 14,2 16,9 7,4 0,4 8,1 51,8 741
Reynerie - 0,9 4,8 9,3 8,9 06 399 355 872
Roseraie - 3,2 8,7 10,9 8,3 1,0 26,5 40,4 411
Saint-Cyprien - 1,0 9,4 73 18,8 1,6 20,5 41,4 1886
Serveyrolles - 2,0 10,8 18,1 16,3 2,0 10,5 40,2 1143
Bibliobus 2 - 0,8 47 10,9 13,0 0,9 357 34,0 653
Bibliobus 3 - 1,3 3,1 6,2 9,8 1,0 49,4 29,1 518

Les variations du pourcentage d’ouvriers ne sont pas considérables. A part a Bagatelie,
tous ces pourcentages sont en-dessous de trois pour cent.

Les chiffres recueillis a Saint-Etienne confirment ce fait. Les pourcentages des ouvriers
et contremaitres y varient entre 2,9 et 6,4 % (Centrale, 2,9 %; Carnot, 3,5 %; Cotonne, 6,4 %;
Terrenoire, 6,1 %; Bibliobus, 3,4 %; ensemble, 3,3 %).

Les facteurs importants semblent donc le “climat social* de la ville et la situation de
ensemble du réseau d’annexes, plutdt que 'action de chacune prise en particulier. Les variations
entre annexes d'une méme ville sont trés inférieures aux variations d’une vilie a l'autre. Elles ne sont
pourtant pas négligeables.

Comme il est difficiie de savoir d’ou viennent les lecteurs de chaque annexe, il n’est pas
possibie de comparer des taux de pénétration. Tout au plus peut-on mettre en paralléle, sur des
cartes, poids de chaque catégorie dans la population de chaque quartier, et poids de cette catégo-
rie dans le public de chaque annexe. Mais les découpages par quartiers sont trop gros pour que
I'on puisse véritablement en tirer des conclusions.

La bibliothéque de Saint-Etienne fait des statistiques des lecteurs par quartiers, ce qui
lui permet de vérifier que la population de la ville est équitablement desservie. On peut aussi de
cette maniére évaluer le type de fonctionnement de chaque bibliothéque du réseau : centrale ou
annexe plus ou moins locale. On ne peut pas vraiment en dire plus. Comme on I'a dit, les divisions
géographiques sont trop grandes, et tracées sans rapport avec la situation de chaque bibliothéque
(une annexe peut tres bien se trouver a la limite de deux divisions).

C. les bibliothéques de comités d’entreprise et leurs lecteurs

1. sources

On dispose de peu d’éléments sur les bibliothéques de comités d’entreprise, et
d’'encore moins sur leurs lecteurs. Et, pour cette étude, c’est trés dommage. En 1986, I'Association
des bibliothécaires frangais a publié les résultats d’une enquéte auprés de ces bibliotheques. Cent
quarante deux avaient envoyé une répartition de leurs lecteurs par catégories socioprofession-
nelles. Le pourcentage d’ouvriers était, en moyenne, de 43,8 %. Tous les observateurs estiment que
les bibiiothéques de comités d’entreprise ont des taux de pénétration supérieurs a ceux des biblio-
théques municipales, et que leur public comporte une proportion plus importante d’ouvriers.

Mais dés que I'on veut en savoir plus, les difficultés commencent. Jusqu’en 1980, les
travaux sur ces bibliothéques ont été trés rares : des enquétes trés fragmentaires de PA.B.F,
quelques initiatives de chercheurs. Le rapport Vandevoorde sur les bibliothéques en France, paru
en 1982, contient une annexe trées méthodique sur le sujet, qui fait le point des résultats obtenus.
Depuis cette date, le Ministére de la culture s’est intéressé aux bibliothéques de comités
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série d’enquétes régionaies confiées & I'’A.B.F, organisé des rencontres “Culture et monde du
travail®, falt rédiger des rapports pour mieux aider ces bibliothéques et les intégrer dans les réseaux
de lecture publique, envoyé un questionnaire dont il publiera les résultats, comme Il publie les
statistiques des bibliotheques municipales ou des bibliothéques centrales de prét. La plupart des
enquétes régionales ont aujourd’hui été publlées. ‘

Tous ces travaux permettent de situer les bibliothéques de comités d’entreprise, de
comprendre leur fonctionnement et leurs problémes. lls ne permettent pas réellement d’évaluer leur
activité et leur public, pour au moins deux raisons. D’abord, ces bibliothéques font fort peu de
rapports et de statistiques : elles n’en ont pas le temps. Ensuite, les enquétes ne sont pas faltes
pour évaluer mais pour faire connaitre ces bibliothéques, leurs problémes, leurs initiatives. On
dépouille des questionnaires, on en publie les résultats : nulle part on ne dit si les bibliotheques qui
ont répondu sont représentatives de I'ensemble des bibliothéques de C.E, ce qui interdit toute
généralisation, et rend trés difficile la mise en perspective.

Les éléments dont nous disposons sur la lecture populaire en bibliothéque de comité
d’entreprise sont donc trés dispersés, trés fragmentaires, parfois contradictoires. Nous avons
essayé de trier les principaux, pour répondre & quelques question simples.

Combien y a-t-ll de bibliothéques de comités d’entreprise en France et comment sont-
elles réparties ?

Le rapport Vandevoorde estime plausible un nombre, proposé par I'Unesco, de trois
mille bibliothéques de comités d’entreprise en France. Les enquétes prouvent que la bibliothéque
est I'activité culturelle la plus fréquente dans un C.E.

En Midi-Pyrénées, Michelle Fourastié compte cent cinquante bibliothéques de comités
d’entreprise.

Sur deux cents comités d'entreprises de plus de cing cents salariés (échantillon repré-
sentatif, construit d'aprés des méthodes statistiques) interrogés par VI.R.E.S. (Institut de
Recherches Economiques et Sociales) sur les données de 1983, cent trente trois organisaient un
prét de livres, cent vingt cinq disposaient d’une bibliothéque.

En 1985, I'A.B.F. adressait son questionnaire & 736 bibliothéques de C.E. On peut
supposer qu'il s’agissalt la de toutes les bibliothéques de C.E. qu’elle avalt pu recenser.

Ces données ne sont pas aussi contradictoires qu'il y paraft. Tout dépend de ce que
I'on entend par "bibliothéque”. De méme que les comptages du Ministére de la culture ne prennent
en compte qu’une minorité des bibliothéques municipales : celles qui envoient des rapports, qui
sont susceptibles de demander des subventions, qui emploient du personnel payé a cet effet, de
méme ces estimations comptabilisent soit toutes les bibliothéques de C.E. quelles gu’elles soient,
soit seulement celles qul ont une certaine importance.

Ilexiste beaucoup de toutes petltes bibliothéques de C.E. : une armoire tenue de temps
en temps par un bénévole. .

Les seules estimations dont nous disposons sont celles-ci :

entreprises de plus de 50 salariés
(Michelle Fourastlé, Midi-Pyrénées) :
150 BCE pour 1.210 entreprises 12,40 %

entreprises de plus de 500 salariés
(enquéte IRES) 62,50 %

Dans son enquéte sur les bibliothéques de C.E. de la région Provence Alpes Cote
d’Azur, Christine Bouvier donne un tableau des statuts des responsables de bibliotheque, qui
éclaire bien la diversité des situations. Il s’agit d’'un échantillon de bibliothéques choisies parmi
celles ayant répondu positivement & un questionnaire.
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Tableau 37 - statuts des responsables des bibliothéques de C.E.

+ de 500 de 200a moins de

salariés 500 salariés 200 salariés
salariés du C.E. 50 % 16 % 8%
bénévoles 27 % 31% 38 %
élus du personnel 12% 37% 46 %
commission
élus + bénévoles 9% 5% 0
“autres” 1% (T.U.C.) 10 % 8 %

Combien ont-elles de lecteurs ? répartis de quelle fagon ?
Les sources la plus fiables sont encore les enquétes sur les pratiques culturelles des
Francgais, dont ies résuitats montrent une évolution inquiétante.

Tableau 38 - les bibliothéques d’entreprise d'aprés les Prati Ityrell Francai
1973 1981 1989 écart

agriculteurs 0,5 0,6 1 0
patrons (*) 0,6 - 0 0
cadres sup, prof. lib. 8,3 7.7 4 (**) -4
cadres moyens 6,7 54 3 (***) -4
employés 3.9 4,1 3 -1
ouvrlers qualifiés 9,0 5,5 2 -7
ouvriers non qualifiés 3,6 2,0 1 -4
femmes au foyer 1,3 1,7 1 0
retraités 0,9 0,7 1 0
éléves, étudiants 5,6 2

ensemble 3,0 2,7 2 -1

(*) : les chiffres ne sont pas donnés en 1981.
(**) : en 1989 : cadres et professlons intellectuelles supérieures.
(***) : en 1989 : professions intermédiaires.

Les nomenclatures utiiisées par les enquétes ont changé, et celles de PINSEE aussi.
Les “ouvriers quaiifiés" de 1973 et 1981 comprennent les contremaitres, qui en 1989 sont comptés
avec les professions intermédiaires. Les "ouvriers non qualifiés" de 1973 et 1981 comprennent les
personnels de service, qui en 1989 sont comptés avec les employés. Ces modifications ne
semblent pas avoir changé considérablement les chiffres.

D’aprés ces chiffres, le public des bibliothéques d’entreprise a été pratiquement divisé
par deux depuis 1973. La baisse touche principalement la catégorie la plus inscrite en 1973, et la
plus syndiquée, les ouvriers qualifiés.

Les mots “bibliothéque d’entreprise” n’ont pas forcément le méme sens pour toutes les
catégories. Il est possible que des cadres comprennent par cette expression des bibliothéques
professionnelles d’entreprise ou des centres de documentation, dont ils ont plus souvent besoln
dans leur travail. Mais la baisse des taux d'inscription des salariés indique bien un recul important
des bibliothéques de loisir gérées par les comités d’entreprise ou les entreprises elles-mémes.
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Ces tableaux de taux de pénétration globaux ne peuvent étre comparés aux résultats
des enquétes aupreés des bibliothéques de C.E. Pour disposer d’instruments de comparaison, nous
avons (trés grossiérement, puisque la présentation des résultats ne donne pas les décimales)
reconstruit le poids de chaque catégorie dans le public des bibliothéques de comités d'entreprise,
d’aprés les résuitats de 1989 :

Tableau 39 - poids de chaque catégorie dans le public des bibliothéques d’entreprise, d’aprés les
résultats des Pratiques culturelles des Frangais, 1989 - population active seulement

agriculteurs 2,6

artisans, commergants, chefs d’entreprise 0

cadres et professions intellectuelles 17,9

professions intermédiaires 26,7

employés 34,6

ouvriers qualifiés 14,5

ouvriers non qualifiés, manoeuvres 49 } 19%
100 %

Ces chiffres sont trés grossiers. L'incertitude est d’au moins plus ou moins 2 %. Il n’en
reste pas moins qu'ils indiquent des résultats trés différents de ceux obtenus par 'enquéte de
I'A.B.F.en 1985 /

Tableau 40 - catégories socio-professionnelles - étude sur 142 bibliothéques de C.E. ayant effectué
cette répartition

lie-de- province ensemble

France
cadres, ingénieurs, tech. 20,2 6,8 13,0
maftrise 19,0 15,2 17,0
employés 29,5 23,0 26,0
ouvriers 31,1 54,8 - 43,8
total des salariés 138.084 158.382 296.466

Les chiffres sont complétement contradictoires. Dans les Pratiques culturelles des
Erancais, les cadres gagnent (au moins) 5 %, les employés 8 %, tandis que les ouvriers perdent 24

%l

On peut chercher & expliquer ces différences par les différences des échantillons.
L'enquéte de I'A.B.F. recueille les réponses des bibliothéques les plus professionnelles, dont les
responsables ressentent le plus le besoin de liens avec les autres bibliothéques, c’est-a-dire surtout
avec les bibliothéques municipales. Ce sont surtout des bibliothéques de grandes entreprises. Ce
sont, peut-on supposer, des bibliothéques plus actives que la moyenne, ayant des taux de pénétra-
tion importants.

Mais ce constat suffit-il a expliquer ? La discordance des chiffres montre surtout la
faiblesse des statistiques des bibliothéques de C.E, et plus encore de leur exploitation. Faute de
savoir si, et surtout dans quelle mesure, I'échantillon interrogé est représentatif, on ne peut pondé-
rer les chiffres obtenus par I'enquéte de I’A.B.F, et en tirer des conclusions valables pour I'ensemble
des bibliothéeques de C.E.

Dés lors, et c’est dommage, tous les chiffres issus de ce type d’enquéte semblent
sujets a caution. Ces enquétes racontent des situations, mais ne donnent pas véritablement
d’ordres de grandeur.
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On peut supposer, disions-nous tout a I'heure, que les bibliothéques de I'enquéte de
I'A.B.F. ont des taux de pénétration relativement importants. C’est I'un des principaux effets de ce
type d’enquéte, que d’aboutir a des résultats trés supérieurs a ceux des bibliothéques municipales.
Voici un tableau issu de la méme enquéte :

Tableau 41 - taux de pénétration des bibliothéques de comités d’entreprise - répartition des biblio-
theques

-de20% 20a30% 30340% >40% "~ Moyenne
lle-de-France 34,0 25,8 18,7 20,1 25,6
Province 43,0 22,2 13,8 20,8 20,0
Ensemble 37,4 24,6 17,5 20,3 22,9

Pour donner leur vraie valeur a ces chiffres, il faut rappeler qu’a c6té de ces biblio-
theques existent des C.E. sans bibliothéques, des bibliothéques de C.E. sans statistiques, aux
résultats moins impressionnants, et des entreprises sans comité d’entreprise. Il n’en reste pas
moins que Ia ol les blbliothéques de C.E. suivent le modéle "municipal” (ou celui des bibliotheques
municipales les plus dynamiques), elles ont une influence beaucoup plus grande.

2. pour aller plus loin

Il manque encore aujourd’hui une évaluation globale, méthodiquement construite, des
bibliothéques de comité d’entreprise. Les renseignements sur leurs lecteurs sont rares, peu fiables,
contradictoires. Il n'est pas possible aujourd’hui de comparer globalement lecture en bibliothéque
municipale et lecture en bibliothéque de comité d’entreprise. Cela n’interdit pas les comparaisons,
bien au contraire : mais celles-ci doivent étre faites cas par cas, exemple par exemple. Les enquétes
citées sont plus des introductions que des tableaux d’ensemble.

D.la perception des bibliothéques par les milieux populaires

Les milieux populaires ont-ils une ou des perceptions particuliéres des bibliothéques
de lecture publique ? et si oui, comment la ou les caractériser ?

Si les lecteurs fréquentent les bibliothéques, c’est pour lire des livres, bien sir. C’est
aussi en fonction de ce qu'ils savent, connaissent, pergoivent, de ces bibliothéques. On ne lit pas
seulement les livres. Chacun pergoit de fagon différente le monde qui entoure, et ceci s’applique
aussi aux bibliothéques, et conditionne I'usage qui en est fait. Les milieux populaires ont-ils une ou
des perceptions particuliéres des bibliothéques ?

Pour répondre & cette question, il faut distinguer les discours et les faits. Les réponses
a une enquéte sont de I'ordre du discours, et le sont & des degrés divers : réponse & une question
sur des faits (combien de fois allez vous a la bibliothéque ?) ou improvisation sur un sujet mal connu
(pourquoi n'allez vous pas a la bibliothéque ?). Nous utiliserons ici principalement les résultats de
Penquéte menée en 1979 par la société ARCmc sur I'expérience et 'image des bibliothéques muni-
cipales, et les analyses de ses données par Martine Naffréchoux. Les fait bruts, quant a eux, sont
plus difficiles & interpréter. En présentant une bibliothéque de comité d’entreprise a forte proportion
d'ouvriers, et en comparant ce type de bibliothéque de comité d’entreprise et bibliothéques munici-
pales, nous essaierons de cerner de plus prés ce qui organise comportements et perceptions d’'un
lectorat ouvrier.
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1. I'image des bibiiothéques municipales dans les milieux populaires

L’ARCmc a interrogé des inscrits et des non-inscrits en bibliothéque. Les réponses des
deux populations sont trés différentes, et doivent étre étudiées séparément. Deux questionnaires
avaient été préparés pour ce deux cas.Les questions de I’enquéte portaient sur :

- le statut des bibliothéques municipales,

- ieur financement, '

- ie choix des livres,

- le public,

- ie paiement par les usagers,

- les bibliothécaires,

- ies services offerts,

- la connaissance de la BM locaie,

- Pambiance de la bibliothéque,

- les raisons de la non-fréquentation. .

Martine Naffréchoux montre qu'il y a en fait ici deux ordres de questions, dont les
réponses sont indépendantes. Les réponses sur le statut et le financement des bibliothéques muni-
cipales ne sont pas liées aux réponses sur le pubiic, le paiement des préts, le personnel. Celles-ci
sont liées entre elles, et liées aux situations sociales des enquétés. Martine Naffréchoux distingue :

- un groupe de réfractaires a la bibliothéque, ouvriers retraités, artisans, pour qui celle-
ci est une sorte de coopérative de lecteurs qui payent chaque prét, a faible public, ce public étant
pergu comme peu diplémé et moins jeune que la population frangaise;

- les jeunes inactifs, qui sont pour la gratuité du prét et estiment que la bibliothéque a
une large audience, moins riche et moins instruite que la population frangaise;

- les jeunes filles scolarisées, qui supposent la bibliothéque largement fréquentée (envi-
ron 30 % de la population) par un public dans la moyenne de la population, et faisant payer un droit
alannée;

- les hommes actifs favorisés, qui voient le public des bibiiothéques comme une élite,
plus riche et plus instruite que la population frangaise.

Retraités, femmes au foyer, lycéens “associent (...) a la vision d’un large public "tout-
venant" ceiie d’un personnei chargé de taches nobles, & qul ils sont, en quelque sorte, culturelle-
ment subordonnés* (p. 65). Chacun voit le pubiic des bibliothéques & son image, et en voit le
personnel "comme le serviteur ou le *magister* dont il a besoin®.

a) les perceptions des non-inscrits

La connaissance de la bibliotheéque peut sembler un préalable a sa fréquentation. En
fait, 77 % des non-inscrits connaissent une bibliothéque municipale dans leur viiie ou leur arrondis-
sement, et 64 % déclarent savoir ou eiie se trouve. L'ARCmc ne commente pas la répartition de
cette connaissance. g

Les non-inscrits en bibliothéque répondent de fagon neutre aux questions sur le public
et le personnel des bibliothéques.

Ils estiment les choix de livres satisfaisants, presque autant que les inscrits (choix trés
ou assez satisfaisant : 71 % des inscrits, 52 % des non-inscrits). 28 % d’entre eux ne se prononcent
pas.

Les non-inscrits imaginent positivement 'ambiance des bibliothéques municipales. 55
% y voient "des endroits ol I'on se sent a I'aise". Les non-inscrits les pius critiques sont les plus
familiers des bibliothéques : les plus jeunes, ies plus diplémés, les cadres, habitant la région
parisienne...

Une question demandait ce qui donnerait le plus envie de fréquenter une bibliothéque
municipaie. La premiére réponse, trouver tous les genres de iivres et de revues que I'on aimerait
lire, est surtout le fait des publics ies pius favorisés. La seconde, y trouver de la documentation et
des informations, y compris dans les domaines pratiques, a surtout été choisie par les petits
commergants ou artisans, les actlfs. Les non-inscrits des milieux ouvriers, quant a eux, seraient
sensibles au fait que les bibliothéques organisent des activités pour ies enfants.
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La question sur ies freins a ia fréquentation demandait en somme aux enquétés de
Justifier leur propre comportement.Les réponses sont a prendre avec circonspection, de I'ordre du
discours beaucoup plus que du fait.

Dans le tableau des résultats (voir en annexe p. n), plusieurs réponses sont liées aux
diplémes, faibies -"on lit trop peu pour que ¢a en vaille la peine”, “on n’aime pas tellement lire*, “on
n‘a pas de parent ou d’amis qui y soient inscrits"- ou forts -*on préfére acheter des livres a soi*, “il ya
trop de formalités et de regles a respecter®, “on n’est pas sir d’y trouver ce qu’on aime", "'accueil et
I'ambiance”.

Les réponses des employés sont comptées avec celles des cadres moyens, ce qui
empéche de les examiner. ‘

Les ouvriers ne se situent jamais aux positions extrémes, mais ont parfois des positions
assez marquées : "on lit trop peu pour que ga en vaille la peine”, 61 %; "on n’aime pas tellement lire*,
35 %. Les raisons invoquant le choix des livres, I'éloignement, le peu de parents ou d’amis inscrits,
les formalités, I'ambiance, sont relativement peu présentes. Les raisons des ouvriers sont en
geénéral proches de ceiles des retraités et des petits commergants et artisans (a une différence prés
: 15 % des ouvriers cochent la réponse “on n'y trouve guére d'autres loisirs", contre 6 % des petits
commergants et artisans).

Les réponses des faibles lecteurs sont 4 la fois claires et sans polémique : on ne vient
pas a la bibliothéque parce qu’on ne lit pas assez pour cela. Ce sont les publics probables des
bibliothéques qui portent des jugements critiques, qui supposent une familiarité avec I'institution.

Et : peut-on croire ces réponses sur parole ? Au moins, elles indiquent, ce qui semble la
moindre des choses, que la familiarité avec I'écrit est la premiére condition de la fréquentation des
bibiiothéques. Mais cela veut-il dire que toutes les bibliothéques sont pergues de la méme fagon, et
que le "seuil de familiarité" a franchir est le méme pour toutes ?

Dans son enquéte sur les jeunes travailleurs et la lecture, Nicoie Robine a posé des
questions sur les bibllothéques. Elle distingue plusieurs attitudes :

- absence d’intérét, par manque d’intérét pour les livres,

- une attitude de rupture, proche de la précédente,

- 'adhésion plus ou moins lache, souvent liée a la fréquentation de la bibliothéque par
la famille, ou par un groupe d’amis, soit pour lire sur place, soit pour se préter les livres; et alors, la
fréquentation de la blbliothéque peut cesser avec celle du groupe d’amis.

Les principaux reproches adressés par les jeunes travailleurs aux bibiiothéques muni-
cipales sont les suivants :

- les contraintes du prét : les délais du prét sont trop courts pour de faibles lecteurs;

- le choix des livres, qul semble avoir particuliérement provoqué les commentaires; on
trouve ici piusieurs réactions différentes : soit il y a trop de livres, et les jeunes travailleurs ne s’y
retrouvent pas -c’est & cause du nombre de livres, c’est parce que les bibliothécaires ne savent pas
conseiller, c’est parce que les livres sont mal classés; "dans un bibliobus, jai pris un bouquin au
hasard, ii avait I'air d’étre vécu, et puis c’était pas les miens"; ces raisons renvoient a la difficulté a
choisir soi-méme, faute de capacité a s’orienter dans l'univers des livres; soit il n’y a pas assez de
livres, parce que I'on cherche des documents sur sujets trés précis;

- on ne peut pas garder le livre emprunté, et donc on ne peut pas le montrer; *le livre
possédé est la preuve de votre lecture. son propriétaire se sent investi de sa science par un phéno-
méne d’osmose”

- dernier reproche : on n’y connaft personne; "les copains n'y vont pas*; si on a
fréquenté la bibliothéque, c’est parce que les amis y allaient.

b) les perceptions des inscrits

Les perceptions des inscrits sont liées a leur expérience de la bibiiothéque, et a leur
comportement. Nous retrouvons ici les oppositions entre séjourneurs et passagers, visiteurs irrégu-
liers et vislteurs réguliers (cf. p. n).

Les séjourneurs, lycéens ou étudiants, sont partisans du financement public. Les
passagers, surtout retraités ou femmes au foyer, estiment plus normal que les bibliothéques fassent
payer un droit d’abonnement.
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Martine Naffréchoux montre que le jugement sur le public est en fait un jugement de
valeur sur la bibliotheque : chacun voit le public a son image. *

Les jugements sur le choix des livres et le personnel sont liées a la fréquence des
passages a la bibliothéque. Les étudiants qui viennent rarement ont les réponses les plus critiques,
les femmes au foyer qui viennent souvent les réponses les plus systématiquement favorables. “Le
réalisme noir de la vision des B.M. qui se dégage des réponses les plus cultivées de milieu supeé-
rieur contraste avec le contentement na if affiché par les femmes moins dipldmées et de milieu
populaire” (Martine Naffréchoux, p. 76). Les lycéens et les lecteurs de milieu supérieur attribuent au
personnel de la bibliotheque un rdle de gestion, alors que les lecteurs moins diplémés, de miiieu
populaire, estiment le personnel plus cultivé et accueillant. “Les retraités de milieu populaire
congoivent la B.M. comme une bourse d'échanges ou un bureau d’aide culturelle dont le personnel
compétent les orienteralt parmi les livres choisis pour eux avec les services municipaux. Le
personnel renseigne, discute et lit beaucoup d’aprés les molns diplémés, de milieu populaire, qui
lisent peu et viennent rarement en B.M.* (méme page).

Martine Naffréchoux souligne que “I'évaluation du fonds suppose non seulement la
connaissance des B.M. mais une représentation élaborée de I'univers des livres et de sa catégori-
sation en “genres” ou en "niveaux" : faute d’expérience des bibliothéques et de proximité a la culture
cultivée, on est contrait de s’abstenir de répondre sur ce point. C'est le cas des inactifs de milieu
populaire (femmes au foyer n’utilisant que des “livres pratiques* ou la presse qu’elles “aiment autant
que les livres®, ou jeunes, lecteurs non de livres mais d’albums de B.D.)" (p. 66-67).

Le questionnaire proposé aux inscrits comportait une question sur I'intérét porté aux
services non traditionnels des bibllothéques. Le plus souvent, plus les inscrits ont de diplémes, plus
ils répondent favorablement. Les ouvriers se singularisent en appréciant le plus, aprés les éléves et
étudiants, la présence d’un bar-salon (49 % s’intéresseraient beaucoup ou assez) ou celle d’un
salon de jeux (37 %). lls sont les moins intéressés par les réunions, conférences et débats (49 %,
moyenne 56 %), et ies expositions d’ceuvres d'art (31 %, moyenne 52 %). b

Une série de questions essayait de décrire la bibliothéque idéale selon les inscrits (voir
tableau p. n). Alors que les cadres (62 %) et les étudiants (47 %) souhaitent un trés grand nombre
de livres en tous genres, les ouvriers (58 %) et les retraités (60 %) souhaitent “plus simplement un
nombre de livres suffisant”. Les ouvriers sont les premiers a souhaiter qu’elle soit aménagée comme
un lieu de détente, et non comme une librairie ou un lieu d’études. La bibliothéque de type comptoir
de prét, aménagée comme une librairie, correspond plutét aux souhaits des retraités, des pius de

2

50 ans, des inscrits de niveau d’études primaires (qui, on I'a vu, sont trés souvent des passagers).

2. élements de la perception des bibliothéques

Les milieux populaires ont-ils des perceptions particuliéres des bibliothéques ? En
gros, oui. Mais on voit bien que les chiffres qui apparaissent dans les statistiques et les tableaux de
résultats comptabilisent ensemble des choses bien différentes. Les perceptions des bibliothéques
sont liées aux comportements des lecteurs, mais il y a plusieurs types de comportements popu-
laires en bibliothéques, et aucun n’est particulier & une couche sociale. Et trés vraisemblablement, il
y a autant de varlété dans les raisons et perceptions des non-inscrits populaires.

A ce stade de la réflexion, il faut chercher a classer les “facteurs de perception* mis en
évidence par les résultats présentés :

1. la bibliothéque'est liée a I'écrit, et iiée a I'image globale de I'écrit, & une quantité de
lecture assez importante (de méme, quand “les copains n'y vont plus®, le livre ne sufflt pius & attirer
le lecteur cité par Nicole Robine); le monde de I’écrit est aussi celui de I'école, des cursus scolaires
imposés comme des "niveaux d'intelligence (Bernard Gillardin et Claudie Tabet donnent des
exemples frappants du sentiment de cette hiérarchie);

2. le manque de familiarité avec I'univers des livres empéche de s’y retrouver (et, pour
les inscrits de milieu populaire, beaucoup de livres n’est pas forcément une bonne chose),

3. la bibliothéque n’est pas un lieu de sociabilité populaire (ce que souhaitent les
inscrits ouvriers intéressés par un bar-salon ou un salon de jeux,

4. les contraintes du prét ne sont pas adaptées aux faibles lecteurs,

5. les raisons liées au colt de I'abonnement, aux formalités, aux horaires, semblent
moins importantes,
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6. que penser des réponses aux questions sur ie pubiic et ie personnel des biblio-
théques, puisque chacun voit ce public a son image ? ou des critiques sur les fonds et I'ambiance,
qui sont le fait des catégories les plus favorisées ? I'accueil, et le public habituel de la bibliothéque,
peuvent étre des facteurs de perception de la bibliothéque, et pas forcément négligeables, mais ce
n’est pas alors une perception consciente; et plutt que de risquer des jugements sur les personnes
ou sur des institutions, les milieux populaires préférent ne pas répondre;

7. certaines réponses touchent aux limites mémes du fonctionnement des biblio-
théques municipales; le choix des ouvrages techniques est un casse-téte pour les bibliothécaires
les mieux intentionnés, parce que les centres d’intérét des lecteurs sont trés vite trés pointus : siun

‘lecteur a demandé un document, celui-la le lira, mais qui d’autre ? la Revue technique de
I’automobile sur les Renault 4 n’intéressera pas celui qui bricoie sur une Renauit 5; le méme pro-
bléme se pose avec les livres politiques d’actualité, que ies lecteurs cessent trés vite de demander;
ce qui est en cause est plus I'image culturelle des bibliothéques que leur fonctionnement.
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E. bibliothéques de comités d’entreprise et bibliothéques municipales

Pourquoi certaines bibliothéques de comités d’entreprise ont-elles une forte proportion
d’ouvriers parmi leurs lecteurs ? que peut-on apprendre de ces bibliothéques sur la perception des
bibliothéques par les milieux populaires ?

Pour répondre a ces questlons, nous allons, dans un premier temps, présenter ['une de
ces bibliotheques de comités d’entreprise, la bibliothéque du C.E. d’Air-France a Toulouse-Mon-
taudran; dans un deuxiéme temps, nous essaierons de comparer systématiquement cet exemple
aux caractéristiques des blbliothéques municipales.

1. la bibliothéque du C.E. d’Air-France a Toulouse-Montaudran

Elle dessert le centre de révision d’Air-France a Toulouse, ensemble d’ateliers ot sont
révisés périodiquement les avions de la compagnie. Le centre emploie environ Huit cents salariés. II
se compose d’'une piste d’atterrissage, de hangars oli sont révisées les structures des avions et tout
ce qui ne peut pas étre démonté (ateliers DM-TV), et d’autres ateliers ou sont révisées et réparées
différentes parties des avions : moteurs (en général partlellement révisés; les révisions générales
ont lieu dans d'autres établissements), mobilier intérieur, piéces des ailes ou du fuselage, cables,
etc (ateliers DM-TX). Une petite structure de direction et bureau technique, et des magasins de
piéces détachées complétent I'ensemble.

Le bilan social de I'établissement et les listes d’électeurs au comité d’établissement
permettent de préciser la place de chaque catégorie.

tableau 42 - Centre de Révision de Toulouse : différentes catégories de salariés d’apres les listes
d’électeurs au comité d’établissement (élections de 1988)

os 0 OHQ E1 E2 M C T Total
Adm - 1 4 9 11 54 11 2 92
v 28 102 141 7 7 34 6 . - 325
TP, TX 43 80 142 25 28 41 11 1 371
Total 71 183 287 41 46 129 28 3 788
% 9,01 23,22 36,82 5,20 5,84 16,37 3,55 0,38 100%

tableau 43 - Centre de Révision de Toulouse : différentes catégories de salariés d’aprés le bilan
social 1989

Ouv. Emp. Mai. Cadres Total
hommes 522 94 129 30 775
femmes 1 20 4 0 25

523 114 133 30 800

Les catégories utilisées ci-dessus sont définies ainsi :

- OS : ouvriers spécialisés : en-dessous du niveau 7B dans la classification d'Air-
France,

- O : ouvriers : niveaux 7B a 10A, recrutés avec un C.A.P,
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- OHQ : ouvriers hautement qualifiés, de niveau supérieur ou égal & 10A; ce niveau cor-
respond & un changement de qualification dans I'établissement, et dans la plupart des spécialités
est lié au succés a un examen de "metteur au point",

- E1 : empioyé, en-dessous du niveau 10A,

- E2 : agents administratifs, dans le langage de I'administration d’Air-France : employés
de niveau égal ou supérieur & 10A,

- M: agents de maitrise,

- C : cadres (y compris les contremaitres).

En plus du personnel du centre, il faut compter dans le public du C.E. le personnel du
C.E, notamment celui du restaurant d’entreprise, d’autres personnels d’Air-France, des retraités
d’Air-France.

Les ouvriers sont pour la plupart des spécialistes trés quaiifiés. La plupart sont recrutés
au niveau “ouvrier", avec un C.A.P, formés par I'école d’Air-France ou par d’autres filiéres (mécani-
ciens formés par I'armée de I'air). Avec une certaine ancienneté, ils peuvent passer un examen de
“metteur au point*, qui donne acceés & la catégorie supérieure.

Les spécialités sont variées : mécanique, électricité, chaudronnerie, menuiserie, etc
etc. Elles varient selon les ateliers de TX, mais beaucoup de spécialités sont communes aux ateliers
de TX et aux hangars de TV, et les ouvriers peuvent passer de I'un a I'autre.

Les niveaux de rémunération sont assez élevés : 6.900 & 9.500 francs par mois (salaire
brut calculé sur douze mois, en intégrant ies primes et treiziéme mois) pour les OS, 8.100 a 12.500
francs par mois pour les ouvriers et metteurs au polnt.

Le comité d'entreprise est trés organisé. Il gére le restaurant d’entreprise et comprend
de nombreuses sections : bibliothéque, discothéque, vidéothéque, aquariophilie, club informatique,
mycologie, club photo, jardins ouvriers, organisation de voyages, sections de chasse, péche,
services de billetterie pour des spectacles, location de matériel photo et vidéo, développement de
photos, gestion d’un centre de détente de quatre chalets. En plus du personnel du restaurant, il
emploie cinq & six salariés. Il est trés largement fréquenté par le personnel du centre. Il existe
d'autre part une association sportive d’Air-France qui gére, en liaison avec le C.E, des activités
sportives et des animations pour les enfants.

Le batiment du C.E. est situé a cdté du restaurant et des parkings, et comme eux hors
du centre mais juste en face de I'entrée. Tous les services du C.E. sont regroupés dans les mémes
locaux.

La bibliothéque est située dsns ce batiment, dans : .

- une pieéce d’environ 30 m< servant d’entrée, ol a été installée une mezzanine, et ou
sont rangés les livres,

- une piéce ol sontrangés les disques,

- le bureau de la bibliothécaire.

Elle possede entre 6.000 et 8.000 livres : pour moitié des romans, environ 500 livres
pour enfants, autant de bandes dessinées, le reste en documentaires, et est abonnée & 37 pério-
diques.

La discothéque compte environ 2.000 disques, la vidéothéque 350 cassettes.

La bibliothécaire, Martine Bodereau, est une salariée du C.E.. Eile a une mafitrise et le
C.AF.B. (Certificat d’Aptitude aux Fonctions de Bibliothécaire, dipiéme professionnel largement
reconnu, obtenu par examen aprés un an de formation). Pendant ses permanences au bureau de la
bibliotheque, elle assure en méme temps d’autres services du C.E. : réception des pellicules photo
pour le développement, location de matériel photo et vidéo.

Le systéme de prét des livres est en quelque sorte autogéré par les lecteurs, qui
remplissent eux-mémes les fiches de prét. Celles-ci sont ensuite, aux heures creuses, enregistrées
sur le systéme informatique. Par contre, le prét des disques ou des bandes vidéo ne peut se faire
sans la présence du personnel du C.E.

Le comité d’entreprise est ouvert du Lundi au Vendredi, de neuf heures & seize heures
trente. L’essentiel des préts se fait au moment des repas, entre onze heures trente et quatorze
heures (il y a deux services au restaurant d’entreprise).
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Les services du C.E. sont ouverts & tout personnei d’Air-France (certains personnels
navigants empruntent parfois a la bibiiothéque), aux retraités de la compagnie et aux familles du
personnel. Une carte est établie pour chaque famille.

2. statistiques

Deux séries de statistiques peuvent étre utilisées pour mesurer Pactivité de la biblio-
théque :

- Madame Bodereau avait signalé les emprunteurs des différents types de documents
sur une liste courant depuis le début du systéme informatique, c’est-a-dire de la fin 1988 a Juin
1990;

- le systéme permettait d’autre part de sortir une liste des emprunteurs pour I'année en
cours, c'est-a-dire de Janvier a Juillet 1990. Sur cette liste ont été reportées et complétées les
annotations de la liste précédente.

Il y a donc d'une part les résultats de la liste 88-90, couvrant en fait une période
d’environ un an et demie, d’autre part les résultats de la liste 1990, couvrant un peu plus de six
mois. Les chiffres de ces deux listes sont présentés en paraliéle.

Tableau 44 - bibliothéque du C.E. Air-France Montaudran - emprunteurs de livres selon les catégo-
ries sociales

liste 1990 liste 1988-1990

chiffres poids chiffres polds
0.S. 11 5,21 14 5,00
ouvriers 41 19,43 66 23,57
O.H.Q. 55 26,07 75 26,79
E1 10 4,74 13 4,64
E2 21 9,95 24 8,57
maitrise 28 13,27 42 15,00
cadres 6 2,84 7 2,50
retraités 23 10,90 26 9,29
navigants 5 2,36 5 1,78
autres 1 5,21 8 2,85
total 211 100 % 280 100 %
total ouvriers 107 50,71 155 55,35
total employés 31 14,69 37 13,21

Ces chiffres permettent de calculer les taux de pénétration suivants :
Tableau 45 - taux de pénétration de la bibliothéque du comité d’entreprise d’Air-France a Toulouse-
Montaudran
liste 1990
oS (o) OHQ E1 E2 M C Ens.
15,49 21,31 18,47 14,63 36,95 20,93 21,42 20,18

ensemble ouvriers 19,03 26,43 ensemble employés
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liste 1988-1990

0os 0o OHQ E1 E2 M C Ens.
19,71 33,87 25,43 14,63 45,65 31,78 25,00 28,81
ensemble ouvriers 27,54 31,03ensemble employés

Le taux de pénétration pour un an devrait donc se situer aux environs de 25 %.

Les mémes chiffres permettent de calculer des taux de pénétration par atelier :

Tableau 46 - C.E. Air-France Montaudran - taux de pénétration par ateliers

liste 1990 liste 1988-1990
services administratifs 7,09 7,74
TX 22,58 29,42
TV 18,15 27,69
Ensemble 21,06 28,81

Les taux de pénétration des ouvriers sont trés supérieurs a ceux qu’on trouve en
bibliotheque municipale, tout en demeurant inférieurs a ceux des employés. lis sont ici équivalents
a ceux des cadres.

La répartition par lieux de travail montre que les services administratifs sont tout a fait
sous-représentés. Elle montre aussi que la différence entre les ateliers TV et TX n’est pas aussi
importante que le croient la bibliothécaire et les responsables du C.E. )

Un calcul plus détaillé pour les catégories employés, cadres et agents de maitrise
montre que les employés et cadres des services administratifs, ainsi que des hangars (TV), sont
pratiquement absents de la bibliotheque. Les seuls employés et cadres a la fréquenter massivement
sont ceux des ateliers séparés (TX). Cette répartition ne se retrouve pas du tout pour les agents de
maitrise.

Tableau 47 - taux de pénétration cadres, employés et agents de maitrise selon les lieux de travail

Adm. TT TX TV Ens.
employés E 1 0 25,00 24,00 0 14,63
employés E 2 33,33 100,00 42,85 14,28 36,95
cadres 0 20,00 27,27 0 21,42
agents de maitrise 40,00 25,64 21,95 11,76 20,93
employés + cadres 9,52 20,00 32,81 5,00 32,17

Dans les tableaux précédents, I'atelier TT a été compté avec les services administratifs.
Ce tableau-ci montre que, vis-a-vis de la bibliothéque, son comportement est plutét proche des
ateliers TX.

En somme, si les cadres ont un score trés moyen, et si les employés ne s’inscrivent pas
en masse a la bibliothéque, c’est parce que ceux des services administratifs et des hangars n'y vont
pas autant qu'’il serait probable. Le classement habituel aux bibliothéques municipales est bousculé
par un comportement de rejet. Ce qui marque le comportement de ces publics, plus que tout autre
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facteur, c’est I'appropriation de la bibliothéque pai' les groupes ouvriers et agents de maitrise. On
peut supposer que les cadres et employés des services administratifs et des hangars ne souhaitent
pas se mélanger a ces groupes.

D’autres indicateurs permettent de comprendre qui fait quoi a la bibliothéque du C.E.

Le petit questionnaire sur les rapports entre bibliothéques de comités d’entreprise et
bibliothéques municipales a été rempli & la bibliothéque, de sorte que la répartition de ceux quiy
ont répondu montre quelles catégories la fréquentent plus souvent. Par exemple, beaucoup des
*habitués” qui viennent presque tous les jours regarder les journaux a midi ont été interrogés.

Nous avons donc calculé le rapport :

z . 2

poids de cette catégorie dans le public de la bibliothéque

qui fournit un indice de fréquentation de la bibliothéque.

Tableau 48 - indices de fréquentation de la bibliothéque
0os o) OHQ E1 E2 M o R

0,63 0,76 1,32 1,04 1,98 1,50 0 0,16

indices de fréquentation par lieu de travail
Adm. TX TV R

0,43 1,29 1,23 0,15

Les employés, surtout les mieux classés, les agents de maitrise et les metteurs au
point sont particuliérement présents.

Nous avons d’autre part dépouillé le cahier de suggestions de la bibliothéque, en rele-
vant les catégories et les types de demande de chaque intervenant, lors de sa premiére remarque
sur le cahier. La encore, le rapport : poids de la catégorie dans I'utilisation du cahier de suggestions
/ poids de cette catégorie dans le public de la bibliothéque permet de mesurer la propension de
chaque catégorie a utiliser le cahier de suggestions.

Tableau 49 - propension de chaque catégorie a utiliser le cahier de suggestions
oS o) OHQ E1 E2 M C R

0,34 0,80 1,09 0,74 1,81 1,43 1,93 0,56

Si les cadres sont peu nombreux a utiliser la bibliothéque, et s'lls y viennent peu
semble-t-il (encore que la faiblesse de leurs effectifs rende ce résultat trés peu significatif), ceux qui
y viennent ont tendance a utiliser le cahier de suggestions plus que toute autre catégorie. Le
classement culturel habituel est ici respecté. Voila qui confirme que les cadres d’Air-France Mon-
taudran ne sont pas particulierement peu lecteurs, mais bien qu'ils n’ont pas envie de venir a la
bibliothéque.

" Un autre comptage (recherche dans le systéme informatique, pour tous les inscrits
dans les catégories les moins nombreuses, par sondage au tiers ou a la moitié, réparti par lieux de
travail, pour les autres catégories) donne une idée du nombre moyen de livres empruntés par les
lecteurs de chaque catégorie, pour les mois de Janvier a Juillet 1990.
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Tableau 50 - nombre de livres empruntés par catégories, de Janvier a Juillet 1990

(O] o) OHQ E1 E2 M C R
6,30 11,43 12,21 10,20 . 11,00 8,79 8,67 10,76
ensemble ouvriers 9,98 10760 ensemble employés

moyenne 9,92

Tous ces résultats montrent des différences assez ou trés importantes entre les diffé-
rentes catégories ouvriéres. Les metteurs au point et les agents de maftrise semblent s’étre parti-
culiérement approprié la bibliothéque. Or :

- les metteurs au point semblent jouer un réle important dans le syndicalisme de
Pétablissement (pour lequel 'animation du C.E. est un enjeu trés important); les deux derniers
secrétaires du C.E. font partie de cette catégorie;

- apparemment, une bonne part des agents de maftrise est issue de cette catégorie
(d’aprés le bilan social, 88 % ont plus de neuf ans d’ancienneté dans I'établissement, et 70 % plus
de 17 ans d’ancienneté).

3. comparaison entre deux types de bibliothéques

Les documents disponibles sur les bibliothéques de comité d’entreprise confirment
certaines remarques faites a Air-France Montaudran.

Sur le peu de goiit des cadres pour les bibliothéques d’entreprise : “peu de cadres (...),
essentiellement des techniciens, des employés, peu d’ouvriers” (document préparatoire au rapport
remis & la Direction du livre sur les bibliothéques de comités d’entreprise); "on constate que les
ouvriers et les ETAM (employés, techniciens et agents de maftrise, ndir) fréquentent assidiment la
bibliothéque, & la différence des cadres; "ils ont leur bibliothéque chez eux*, “on ne se mélange
pas”, “la bibllothéque est dans le C.E. alors ils ne viennent jamais* (propos cités par Marilyne
Bourgoin, in 64 bibliothéques d’entreprises en Poitou-Charentes, Paris, A.B.F, 1988).

Beaucoup de commentaires insistent sur la force des liens entre le C.E, la bibliothéque
(qui est le service culturel le plus fréquent dans les C.E.) et I’entreprise. On cite alors souvent le fait
que le C.E. est lié a I'histoire et aux luttes sociales qui se sont déroulées dans I’entreprise. "Les
lecteurs ont souvent joué un réle important : occupation des locaux pour transférer la bibliothéque
dans un espace plus grand au coeur de I'entreprise; lutte avec les syndicats ou le C.E. pour obtenir
le droit pour tous de fréquenter la bibliothéque sur le temps de travail; lutte pour imposer a la direc-
tion de I'entreprise I'entrée détrangers” : auteurs ou artistes" (Jean Tabet, in “Les bibliothéques de
comités d’entreprise®, Impressions du Sud n” 22, été 1989, p. 48). La bibliothéque est alors un
symbole de 'autonomie du C.E. par rapport a la direction, et par la de celle des salariés. Cela suffit-
il & expliquer sa fréquentation ? D’autres proposent des explications plus terre-a-terre : *la biblio-
theque du C.E. est leur patrimoine; c’est avec leur argent”, et de fait les cotisations au C.E. appa-
raissent sur les feuilles de paye. D’autres disent, & propos des activités d’animation et des ateliers
d'écriture, que la bibliothéque peut étre un révélateur de la “culture d’entreprise* (au sens anthro-
pologique) et c’est peut-étre la qu'il faut chercher la réponse : la bibliothéque est & lintérieur de
I'entreprise, elle fait partie d’un monde connu et ol on a déja sa place. Un exemple frappant de ce
rapport aux bibliothéques d'entreprise est fourni par la bibliothéque de I'Aérospatiale a Toulouse,
qui est située dans le centre de loisirs de I'entreprise, c'est-a-dire a trois kilométres de
P'établissement le plus proche (les deux autres sont a cinq et huit kilométres), c’est-a-dire plus loin
que beaucoup de bibliothéques municipales, dont certaines sont trés dynamiques (par exemple la
toute nouvelle bibliothéque de Blagnac).

D’autres bibliothécaires insistent sur la qualité de I'accueil, la familiarité entre les
bibliothécaires et les lecteurs, le service personnalisé qui lui est rendu.

Catherine Bouretz, pour sa part, estime que “dans les bibliothéques d’entreprise, il
semble qu'’il y ait, non pas un nivellement des cultures, mais une absence de complexes sur ce que
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F'on est. Contrairement aux pratiques des bibliothéques municipales, a travers iesquelles persistent

une honte due a une ignorance, une méconnaissance fortement ressentie comme une différence,

ies bibliotheques d’entreprise semblent autoriser une affirmation de soi, une liberté de paroles et

d’échanges” (Catherine Bouretz, Perception du récit court moderne européen 3 travers le contexte
Qclal e £ es de 13

r ra Ay
pconomique Dibliotheg dqion de I’éts =1z ,p93)

Nous avons essayé de résumer cette comparaison entre une bibliothéque de C.E. &
forte proportion d'ouvriers et ce que nous connaissons des bibliothéques municipales.

bibliothéque de C.E. bibliothéques municipales

- forte proportion d’ouvriers
(50 %)

- fort taux de pénétration chez
chez les ouvriers (20 %)

- faible taux des cadres

- important taux des employés

- taux moyen : environ 25 %

- public de référence peu
peu nombreux (800 personnes)
et homogene

- institution intérieure a
'entreprise

- institution liée avant tout
a son public, et non exclu-
sivement a I'écritou a la
culture

- absence de “compétition
culturelie” et de jugement
par les classes supérleures

- appropriation par certains
groupes ouvriers ou agents
de maitrise

- accueil trés personnalisé et
proche des milieux ouvriers

- lieu de sociabilité ouvriére

- sur le trajet quotidien entre
I’atelier et la cantine

- information des lecteurs
fréquente, par le journal
duC.E.

- moment de détente dans la
journée, contrastant avec
le travail

- au grand maximum 18 %, le
plus souvent beaucoup moins

- au maximum 10 %, souvent
beaucoup moins,

- fort taux des cadres

- important taux des employés

- 25 % = fort taux moyen pour
une BM

- public de référence
beaucoup plus nombreux pour
un service équivalent, et
trés divers

- institution extérieure aux
entreprises

- institution appartenant au
monde de I’écrit

- classements sociaux et
culturels

- appropriation par les éléves
et étudiants

- accueil "tous publics”

- lieu hors des sociabilités
ouvriéres

- loin des trajets quotidiens
le plus souvent

- information beaucoup plus
aléatoire

- démarche volontaire
impliquant une planification
de emploi du temps

En conclusion, les facteurs liés aux sociabiiités populaires semblent de beaucoup les
plus importants dans la perception et la fréquentation des bibliothéques. lls ne compensent pas ou
ne modifient pas ies rapports a I'écrit (qui sont rarement de rejet pur et simple, mais beaucoup plus
souvent d’indifférence que d’adhésion) mais 'ambiance de la bibliothéque de C.E. facilite beaucoup
l'inscription.
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Ces facteurs de sociabilité semblent beaucoup plus importants que les difficultés liées
aux fichiers (les lecteurs n’ont pas acces aux écrans informatiques au C.E. de Montaudran, et il n’y
a pas d’autre fichler; cela ne semble pas poser de probléme) ou au classement des livres (cotés en
Dewey dans ce cas précis). Le choix des livres ne semble pas non plus un critére important : Henri
Marquier souligne I'attitude de consommateur, suivant des séiections établies par d'autres, des
lecteurs des bibliothéques de C.E. Sans forcément suivre cette interprétation, il faut constater que,
- alors que le souci de “coller" aux demandes du public est trés fort dans les bibliothéques de C.E.
que nous avons pu visiter, les fonds sont tout a fait comparables, pratiquement identiques a ceux de
bibliotheques municipales de la méme taille. Les fichiers, le choix ou le classement des livres,
semblent surtout des soucis bibliothéconomiques, importants pour la sensibilité professionnelle
des bibliothécaires beaucoup plus que pour les publics populaires (dire cela n’est pas dire que ce
n’est pas important par ailleurs : mais nonl).
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troisiéme partie - qui sont les lecteurs populaires des bibliothéques ? peut-on augmenter
leur nombre ?

A. les lecteurs populaires des bibliothéques sont-ils tous des autodidactes ?

C'est la question que I'on peut se poser en lisant les travaux des sociologues. Jean-
Claude Passeron déclare par exemple, dans un article qui fait autorité en matiére de sociologie des
bibliotheques : "Les lecteurs populaires que I'on trouve en bibliothéque ne constituent pas un
échantillon au hasard de leur classe d’origine. Les premiers "convertis" sont trompeurs parce qu’ils
sont atypiques du fait méme de leur improbabilité culturelle et sociale. En un mot 'autodidaxie qui
les caractérise n'a guére de chances de se généraliser a I'ensemble des classes populaires : c'est
ce que veut oublier avec ténacité I'utopie “populiste*™ (dans "Le plus ingénument polymorphe des
actes culturels : la lecture®, article paru dans Bibliothéques publiques et illettrisme, Paris, Ministére
de la culture, 1986, p. 19). Dans la méme brochure, Bernadette Seibel répond a propos de la
“couche ouvriére" qui fréquente les bibliothéques publiques : “Le public ouvrier qui fréquente la
bibliothéque n’est pas représentatif de son milieu d’origine. Sa demande est trés fortement autodi-
daxique, et poiarisée sur certaines catégories d'écrits permettant d’approfondir un centre d’intéréat
particulier. Mais cette demande évolue quant & son contenu : si les plus agés attendent de la
bibliotheque la possibilité d’accéder & des connaissances qu'ils n’ont pu acquérir par une fréquen-
tation longue du systéme scolaire, les plus jeunes qui ont été plus longuement scolarisés sont
plutét demandeurs de documents susceptibles d’apporter un perfectionnement de leurs connais-
sances professionnelles. Ceci veut dire que si la bibliothéque veut *fidéliser* ce type de public, elle
doit veiller a diversifier davantage ses produits, notamment introduire des documents scientiflques
et techniques” (p. 34).

Que les lecteurs populaires des bibliothéques sont tous des autodidactes, c’est aussi
ce que I'on pourrait conclure, de fagon plus nuancée, des travaux de Martine Naffréchoux et de
Patrick Parmentier. Dans la derniére partie de sa thése, Martine Naffréchoux aborde la question des
“formes référentielles" de la lecture populaire.

Celles-ci sont a la fois les formes autodidactiques, qu’elle décrit assez longuement, et
en méme temps, semble-t-il, les formes de lecture intense. Nous revenons donc aux mémes
conclusions : dans les classes populaires, seuls les autodidactes lisent beaucoup, et seuls ils
fréquentent les bibliothéques. Martine Naffréchoux divise cette sous-partie entre description de
Pautodidaxie populaire et, lul faisant pendant, introduction aux initiatives culturelles du mouvement
ouvrier. Mais cette symeétrie n’en est pas vraiment une, tant les modéles du militantisme ouvrier sont
eux-mémes proches ou parties prenantes des modéles de I'autodidaxie populaire. La phrase
d'introduction de cette partie est toutefois moins formelle que son plan. "L’autodidacte est la figure
la plus connue du lecteur de classe populaire” : peut-étre, et vraisemblablement, y en a-t-il d’autres.

Patrick Parmentier, dans I'article déja cité a la Revue frangaise de socioiogie (et
cette partie est reproduite en annexe), conforte lui aussi ces conclusions : "Les sujets populaires
inscrits en BM représentent un prélévement bien particulier au sein des classes populaires (...).
L’absence surprenante des actifs populaires dans la pratique du bricolage et du jardinage (...) laisse
a penser que leur conversion aux intéréts livresques se paie par I'abandon des pratiques typiques
de leur classe. Leur autodidaxie s’organise par rapport & la reconnaissance de la légitimité cultu-
relle, qui pousse a avoir les mémes consommations que les classes supérieures et, a défaut, des
ersatz de ces consommations”. Mais peut-étre n’est-ce pas aussi absolu que cela : au dernier
moment, il nuance tout a coup son propos. “Mais I'on rencontre dans leurs consommations des
décalages que I'on peut difficiiement comprendre si I'on n'y voit pas l'effet d’'une méconnais-
sance de la légitimité qui a cours, méconnaissance paisible, dépourvue de honte, comme dans
leur usage de la télévision".

Apres de tels auteurs, on peut estimer que la question est entendue, quiln’y arien a
ajouter. Pourtant, bien des questions restent génantes.
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De qui parle-t-on ? Des 20 % d’ouvriers du C.E. d’Air-France ? Des 10 % (ou un peu
moins, pour tenir compte de ceux qui viennent d’autres communes) de Valence d’Agen ? Ou des
0,8 % de Toulouse ? Ou des prés de 10 % en moyenne nationale ? Il est bien évident que la repré-
sentativité des ouvriers inscrits 4 la bibliothéque du C.E. d’Air-France n’est pas la méme que celle
des ouvriers inscrits aux bibliothéques municipales de Toulouse.

Et de quoi parle-t-on ? Les argumentations de Patrick Parmentier et de Martine Naffré-
choux sont convaincantes, a ceci prés qu’elies sont basées uniquement sur les centres d'intérét
exprimés en matiére de lectures documentaires : sciences, essais, histoire, iecture de dictionnaires
ou d’encyclopédies... De sorte que la recommandation de Bernadette Seibel sur la nécessité de
constituer des rayons scientifiques et techniques ressemble un peu a une tautologie : en identifiant
un public par ses lectures scientifiques, on ne peut que conclure que, pour Fattirer, Il faut des
lectures scientifiques. Patrick Parmentier ajoute dans son article que pour les romans “il apparaft
beaucoup plus difficile de conserver une définition du goiit populaire en termes de genres (sauf
pour les récits vécus)”. Les statistiques de la bibliothéque d’Antony montrent que la fiction y repré-
sentait, pour les années concernées, 69,96 % des livres empruntés par les "travailleurs manuels*.
Dans les bibliothéques municipales de Midi-Pyrénées, en 1987, la fiction représentalt 67 % des
fonds des bibliothéques pour adultes. A Toulouse, & la bibliothéque de prét de la rue de Périgord,
‘plus les lecteurs appartiennent a des catégories populaires, plus ils estiment que leur lecture est
une lecture d’évasion (cf. Mireille Mouas) : peut-on, sans abus de langage, les appeler des autodi-
dactes ? L’expérience des bibliothéques de C.E. démontre elle aussi que la fiction est, et de loin, ce
qui est le plus demandé par les milieux populaires.

Et encore, de qui parle-t-on ? des ouvriers qui ont emprunté Marguerite Duras ou
Yourcenar & Montaudran ? des jeunes filles et des dames qui empruntent Harlequin a Bagatelle ?
des jeunes, gargons ou filles, qui lisent des bandes dessinées dans la méme bibliothéque ? de tel
couple d'ouvriers agricoles parfaitement atypiques, qui emprunte des bandes dessinées et de la
haute littérature dans une petite commune ? et Il y en a bien d'autres encore...

A vrai dire, les termes d’autodidacte et d’autodidaxie sont ici utilisés dans plusieurs
sens différents. Les sociologues parlent tantdt d’autodidactes “scientifiques”, "documentaires”, de
lecteurs populaires, avec peu de dipldmes, qui complétent leurs connaissances au gré de leurs
centres d'intérét; tant6t d’autodidactes *littéraires", en quelque sorte : des lecteurs populaires qui
lisent, et beaucoup, des lectures littéraires qui ne correspondent pas a ce qui est probable a leur
niveau de diplome. Mais alors, tout lecteur populaire quittant les *mauvais genres"” est, par principe,
un autodidacte : le terme n’a plus aucun sens.

Les remarques de Patrick Parmentier et de Martine Naffréchoux ne valent que pour les
autodidactes "documentaires", qui sont une minorité.

Pour les autres, le choix de ce terme est en méme temps un jugement de valeur, et le
choix d'une théorie socioiogique. Plerre Bourdieu, construisant dans La Distinction une théorie
sociologique du godt, des principes sociaux de classement, des comportements et de la culture,
parle lui aussi d’autodidactes. Ce ne sont pas les mémes, et ce n’est pas & propos du méme sujet.

Il est question de l'autodidacte dans la troisiéme partie, qui porte sur les golts de
classe et styles de vie. Trois chapitres introduisent cette partie, I'un sur le sens de la distinction, lié
aux classes dominantes; l'autre sur le choix du nécessaire, stylisant aprés coup des chaoix plus ou
moins obligés pour les classes populaires; entre ces deux chapitres s’en trouve un troisiéme, sur la
bonne volonté culturelle, que Bourdieu estime typique de la petite bourgeoisie.

La_ Distinction est 'exposé d'une théorie générale, la construction de principes
d’interprétation. Bourdieu construit et présente des concepts et un mode de raisonnement. ||
cherche a imposer des grandes lignes plutdt qu’a préciser & quoi correspond cette théorie dans
chaque domaine de la réalité auquel on peut I'appliquer, voire & examiner si point par point elle n’a
pas besoin d’'amendements et d’exceptions.

Seul un examen méthodique des choix des lecteurs populaires en bibliothéque, décri-
vant trés systématiquement les types de choix présents, et les rapports des différents types de
lecteurs populaires aux légitimités culturelles, pourrait justifier 'emplol systématique de ce terme
d’autodidacte. En I’état actuel de la recherche, cet examen n'a pas été fait.

Employer le terme d’autodidacte, c’est décrire une attitude face aux hiérarchies cultu-
relles : elles dominent presque totalement la perception de I'individu, qui y conforme le choix de ses
lectures et sa fagon de lire, en fonction d’un savoir a rattraper et toujours insuffisant. Rien ne
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prouve, aujourd’hul, que tous les lecteurs populaires des bibliothéques municipales ont cette atti-
tude de révérence, de compensation dans leurs iecture. Que cet activisme, typique de certains
d’entre eux, ne voisine pas avec des lectures de distraction, littéraire ou documentaire, ou d'un
éclectisme plus détendu. La proportion de fiction dans les demandes des lecteurs populaires, la
répartition de ces fictions, assez mélangée, poussent a des interprétations plus nuancées.

Derriere ce choix du terme "autodidacte”, il y a la théorie de la légitimité culturelle, et
i'interprétation qu’on en donne. A trop vouloir prouver, on risque d’affaiblir la théorie que I'on
défend. Il y a des hiérarchies culturelles fortes dans la société. Pour autant, s'lmposent-elles partout
de la méme fagon et au méme degré dans les milieux populaires ? Patrick Parmentier, en estimant
qu’il y a aussi des méconnaissances paisibles de ces hiérarchies, laisse penser que cette fagon de
voir est un peu simpliste.

B. quels Iecteurs.populaires dans les bibliothéques publiques ?

En fin de compte, peut-on établir une typologle des lecteurs populaires en bibliothéque
? .
C’est aussi hasardeux, sinon plus, que d’établir une typologie des lecteurs populaires.
Bien s(r, si I'on accepte le classement des lecteurs popuiaires proposé plus haut, on retrouve dans
les bibliotheques de lecture publique les “bons lecteurs" du début du tableau :

bons lecteurs (forts et moyens lecteurs)

- autodidactes et semi-autodidactes (plutét :
ouvriers) = soit : - un seul genre ou sujet
- plusieurs genres

- lecteurs d’évasion (plutét : retraltés,
employés, femmes au foyer) = soit :
- un seul genre
(littérature de masse
Ou romans moyens)
- plusieurs genres (tous
niveaux possibles)

- lecteurs populaires a lecture lettrée
(déclassés, volontaires ou non; autodidactes
ayant intériorisé les comportements de la
culture lettrée)

mais ce classement n’est pas suffisant pour décrire les comportements en biblio-
théque, et est a manier avec précautions. Il ne peut étre que provisoire, et comporte des difficultés
de termes, qui sont aussi des difficultés de définition.

1. comportements en bibliotheque

Pour construire une typologie des lecteurs populaires en bibliothéque, il faut retenir les
criteres de la iiste précédente : intensité de la lecture, contenus, niveaux, diversité, sens donné aux
lectures, et en ajouter au molns deux autres :

- le comportement en bibliothéque : séjourneurs ou passagers,

- 'unité ou la diversité de I’approvisionnement en livres.



64

Ce deuxieme critére, qui ne situe pas le comportement en bibliothéque mais le
comportement par rapport a la bibliothéque, éclaire le sens donné a celle-ci, mais aussi a la
lecture.

Pour certains, la bibliotheque n’est qu’un lieu d’approvislonnement parmi d’autres,
parfols trés secondaire. Pour un lecteur qui met en coupe réglée les rayons qu'’ii fréquente (et, par
exempie, nous en avons trouvé des traces au C.E. d’Air-France), ie rapport n’est pas le méme : la
bibliotheque est trés importante pour le lecteur qui se I'est quelque peu appropriée; les limites que
le fond impose a la lecture sont facilement acceptées : il n'y a pas, le plus souvent, de projet prédé-
terminé, existant avant la connaissance de la bibiiothéque, qul organiserait les choix
d’approvisionnement d’apres les lectures souhaltées; c’est a la fols une lecture intense, et semble-t-
il souvent autodidactique, ou le iecteur choisit des “lignes de lecture” et s’y tient, mais c’est en
méme temps une iecture d’opportunité.

Jean-Claude Passeron souligne que pour ies classes dominantes les bibliothéques
publiques ont une fonction d'approvisionnement complémentaire, de détente, et qu’on ne peut pas
juger de I'ensemble de leurs lectures d’aprés leurs emprunts, alors qu’il estime qu’elles ont un réle
de "compensation culturelle" pour ies classes populaires.

Les différents critéres proposés pour établir les typologies ne doivent pas conduire a
multiplier les sous-classements, qui auraient toutes les chances d’étre purement formeis. On peut
supposer que dans beaucoup de cas ils se superposent. Ce sont, nhous semble-t-il, des critéres a ne
pas perdre de vue, sous peine de confondre des pratiques sensiblement différentes.

2. autodidactes, semi-autodidactes, lecteurs populaires et lecture littéraire moyenne ou
lettrée

Le ciassement proposé pius haut comporte des difficuités et des ambiguités. Qu’est-
ce qu’un autodidacte et pourquoi parler de "semi-autodidactes” ? Quelies différences entre les
autodidactes et les "lecteurs populaires a lecture lettrée” ?

Les autodidactes, avant d’étre étudiés ou en tous cas situés par les sociologues, ont
été abondamment décrits dans la littérature, et le plus souvent dépréciés et caricaturés, depuis
Bouvard et Pécuchet. Les rallleries sur les "primaires” ont résonné pendant toute la premiére moitié
du siecle. Dans les théories de la culture, la notion n’est pas stabilisée, et est encore trés floue.

En sociologie de la culture, I'étude des autodidactes est liée a une pensée éducatrice
qul met I'accent sur les centres d’intérét documentaires. Les travaux de Joffre Dumazedier, par
exemple, ne sont pas séparables des conceptions didactiques et unanimistes de Peuple et culture.
Cette pensée didactique est aussi présente dans I'histoire de la lecture publique en France, depuis
les débuts de cette expression (cf Noé Richter, La Lecture et ses institutions : la lecture publigue,
1919-1989, p. 39-40).

De sorte que la notion d’autodidacte, telle qu’elle est utilisée aujourd’hui par les socio-
logues de la lecture, est avant tout axée sur les lectures "documentaires®, de loin les moins deman-
dées par les usagers populaires des bibliothéques, et renvoie & des démarches extrémement
scolaires (et méme "scolairement extrémistes"), qui ne sont pas non plus les plus courantes.

Pour Pierre Bourdieu, quant a lui, autodidaxie est presque synonyme de culture
moyenne et de comportement culturel de la petite bourgeoisie (La Distinction, p. 377 & 381). Sil'on
en reste |a, classer les usagers populaires des bibliothéques dans cette rubrique est estimer que
leurs comportements culturels sont avant tout d’imitation, et que leur catégories sociale “objective*
est négligeable ou en tous cas trés secondaire. On peut défendre une telle thése en conclusion d’un
travail méthodiquement argumenté, mais certainement pas avant.

Martine Naffréchoux se propose de décrire trois types d’autodidacte :
- le modéle "classique”, scolaire, lié aux valeurs e I’école primaire; "Il se falt a la fois le
meilleur écolier possible (...) et le meilleur mafitre”;

- les "nouveaux autodidactes®, qui ont recours a d’autres intermédiaires culturels : aux
travailleurs sociaux, aux professionnels de I'animation ou de la formation professionnelle, dont ils
finissent parfois par faire partie;

- les autodidactes liés a la contre-culture des années soixante et solxante-dix.
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Le moins qu’on puisse dire est que cette galerie de portralts n’épuise sans doute pas la
liste des types d’autodidactes, et que ces descriptions sont bien loin de la plupart des comporte-
ments populaires en lecture publique. Ces portraits ont des points communs :

- ce sont des démarches trés volontaristes,

- elles sont axées avant tout sur le savoir,

- les représentations de la culture sont directement héritées d’institutions ou de
modéles clairement identifiés.

Ces caractéristiques semblent rares chez les lecteurs populaires des bibliothéques.
Elles n’apparalssent pas souvent dans les entretiens publiés.

Mais enfin, il y a blen aussi, dans les bibliothéques publiques, des autodidactes corres-
pondant a I'un ou l'autre de ces modeéles. Dans le classement proposé, “autodidactes" renvoie a ce
type de démarche axé avant tout sur le savoir. Il a paru nécessaire d’ajouter “semi-autodidactes"
pour deux raisons :

- les démarches ne sont pas toujours aussl déterminées; Il semble exister toute une
gamme de dégradés, de I'autodidaxie “pure” aux lectures de distraction (quelqu’un qui lit en masse
des livres d’histoire sur la deuxiéme guerre mondiale est-il un autodidacte, ou faut-il plutdt le rap-
procher de celui qul lit en masse des romans d’aventures de guerre, dans le méme cadre historique
?), en passant par des "curiosités personnelies® assez décontractées;

- les centres d'intérét ne sont pas toujours uniquement documentalres; les iectures
documentaires semblent coexister assez souvent avec des lectures littéraires. )

3. la lecture littéraire cultivée : autodidaxie ou-culture moyenne ? et quelle "culture
moyenne" ?

Le probléme le plus difficile est posé par la troisiéme catégorie du classement proposé
: les lecteurs populaires a lecture lettrée. Peut-on les assimiler aux autodidactes ? Et sinon, quelle
place leur faire ?

L’assimilation aux autodidactes n’est possible que quand les lecteurs ont une
démarche “de rattrapage”, volontariste de promotlon sociale, ou née d’un sentiment d’Infériorité. On
peut identifier des lecteurs correspondant a ce portrait mais ils semblent étre une petite minorité.

Dés lors, il est légitime de les classer a part. Il y a des lecteurs populaires ayant plelne-
ment assimilé les critéres de choix et les modes de lecture de la culture lettrée.

Mals le cas le plus fréquent chez les iecteurs populaires des bibliothéques semble étre
celui de lecteurs "d’évasion” mélangeant les genres, lisant a Ia fois (si I'on peut dire) des romans de
masse, des romans “moyens" et des textes littéraires sophistiqués.

Le débat entre sociologues porte entre autres sur I'existence et le statut de la “culture
moyenne”. Certains y ont vu I'accession de tous a la culture et la disparition des élitismes. Bourdieu,
on I'a vu, la falt disparaitre au profit de I'autodidaxie. La réalité semble étre plus nuancée et plus
ambigué.

Nous pouvons nous guider sur quelques exemples. On rencontre, dans différents
travaux, des lecteurs populaires de Dostoievskl, Tolstot, Céline, Miller (Peroni), de Zola, Hugo,
Romain Gary, Apollinaire (Robine), de Calvino, Moravia, Diderot, Tournier (Catherine Bouretz)...
Leurs discours sont de détente plus que de culture. Le but recherché, le plus souvent, est d’étre
passionné par un auteur.

Henri Marquier estime que les lecteurs qu’il a étudiés ont surtout un comportement de
consommateurs. “Nous ne pouvons donc pas conclure a une plus grande participation des ouvriers
au choix en matiére littéraire sinon a l'intérieur d’un choix préétabli par d’autres milieux de la société
dans laquelle ils vivent". Nicole Roblne note la corrélation entre pratiques de lecture et niveau
scolaire, tandis que Catherine Bouretz note que les lecteurs citent 'amblance familiale, plus que le
cursus scolaire, pour expliquer ces pratiques. Le choix des auteurs “lettrés* semble massivement llé
aux souvenlirs scolaires des cours de frangais, et aux commentaires des médias, télévision et
magazines.

L’impresslon qul se dégage de ces travaux est d’'une consommation culturelle mélan-
gée, dans des buts de détente et de distraction. Ni volontarisme social, ni culpabilité, ni lecture gra-
tifiante de "ce qu'’il faut avoir lu” ou que I’on pourra commenter agréablement. Nicole Robine conclut
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que “les voeux et projets des lecteurs inltlés sont des aspirations de classe moyenne, proches de
ceux de la petite bourgeolsie". Est-ce dire qu'ils en font partie ?

Les rapports des employés au livre et a la lecture sont trés différents de ceux des
ouvriers. Les enquétes sur la lecture, dit Nicole Robine, associent réguliérement le roman moyen
aux employés. Leurs comportements et leurs choix semblent trés souvent étre ceux de cette culture
moyenne.

Culture moyenne ne signifie pas ‘roman moyen" dans le classement de Patrick
Parmentier : on y mélange les différents niveaux littéraires. Méme si elle manifeste a sa fagon une
ambition sociale, elle semble plus proche de la lecture "purement distractive” de certains falbles
lecteurs que de I'autodidaxie.

La typologie proposée est vraisemblable et justifiable. En méme temps, elle n’est pas
construlte a partir de constats systématiquement contrlés. En I'état, c’est plutdt un canevas
d’hypothéses.

L’établissement d’une telle grille est lié & des choix et des confrontations entre les diffé-
rentes approches en sociologie de la culture. Les questions les plus sensibles sont la défInition et
'usage de la notion d’autodidacte, et la définition et I'interprétation de la notion de culture
moyenne. Dans tous les cas, une telle typologie suppose de contrdler le vocabulaire employé.

C. enfants de milieux populaires et bibliothéques de lecture publique

Il nous a semblé préférable de traiter & part le cas des enfants de milieux popu-
laires, parce que leurs rapports aux bibliothéques sont trés différents de ceux de leurs
parents. Les mémes contraintes générales de statut social, de rapport a I’école, les mémes
représentations et normes de comportement influencent leurs pratiques, mais ces facteurs
jouent de fagon complétement différente, a cause des situations et des réactions particu-
lires des enfants, et a cause des politiques des bibliothéques municipales.

1. l'inscription des enfants en bibliothéque municipale

Les rapports annuels des bibliothéques municipales demandent le nombre
d’enfants et le nombre d’adultes inscrits a la bibliothéque municipale. On peut mesurer ia
variété des situations en comparant les taux d’inscription des adultes et ceux des enfants
(calculés par rapport a la population de moins de quinze ans), et la part des enfants dans le
total des inscrits de la bibliothéque.

Tableau 51 - taux d’inscription des enfants, taux d’inscription des adultes et parts des
enfants dans les inscrits des bibliothéques municipales de Midi-Pyrénées

taux taux part des

adultes enfants enfants
Toulouse 6,98 30,81 44,53
Tarbes 12,50 48,02 45,52
Montauban 9,47 38,82 48,78

Albi 13,56 30,16 33,56
Castres 13,93 28,33 33,77
Rodez 19,68 44 .49 32,71
Millau 12,12 20,92 28,42

Auch 22,34 31,38 23,59



67

Cahors 4,07 37,41 69,97
Colomiers 11,57 53,56 58,39
Lourdes 11,81 19,01 24,81
Muret 18,92 23,58 28,36
Pamiers 19,78 111,93 52,65
Graulhet 14,28 30,13 36,93
Mazamet 6,29 17,88 36,56
Salnt-Gaudens 7,74 31,03 42,49
Casteisarrasin 15,38 59,06 48,21
Cugnaux 15,22 44,84 47,37
Ramonville 16,60 56,89 46,38
Figeac 9,53 26,45 38,00
Foix 19,99 88,86 49,31
Bagneéres de B. 16,02 32,34 26,18
Onet-le-Chateau 15,61 30,48 40,81
Decazeville 7.43 37,48 48,96
Revel 17,09 64,72 T 44,11
Tournefeuille 18,18 82,92 53,62
Lavaur 26,89 32,92 20,72
Vlilleneuve-Toiosane 10,52 56,75 59,41
Saint-Girons 5,37 13,04 29,69
Saint-Orens 19,81 42,88 43,26
Fleurance 4,56 23,35 52,17
Plaisance du Touch 10,66 21,73 37,25
Vic en Bigorre 10,62 50,35 51,48
L'isle Jourdain 19,19 82,16 48,95
Seméac 14,14 81,04 52,98
Valence d’Agen 16,17 116,21 60,00
Beaumont de Lomagne 13,05 41,76 41,02
Cazeres 3,82 0,85 3,51
Escalquens 12,96 83,78 70,00
Saint-Geniez d’Olt 15,95 28,02 31,71
taux moyens 11,11 38,31 42,51

Les chiffres d’inscription des enfants ne recouvrent pas partout la méme reéalité, en
particuiler a cause des visltes de classes dans les bibliothéques : parfois les enfants sont comptés
avec les autres inscrits, parfois ils ne sont pas comptés dans ce cas.

Ces chlffres confirment la trés grande diversité des situations, et l'intérét de calculer
séparément taux d’inscription des adultes et taux d'inscription des enfants. En moyenne, les
enfants sont beaucoup plus inscrits que les adultes.

2. inscription des enfants de milieux populaires

En général, les bibliotheques ne comptent pas les enfants selon la catégorie socio-
professionneile des parents. Mais Il y a des exceptions. C’est le cas de la bibliothéque municipale
de Saint-Etienne. Il est alors posslble, & partir des chiffres de I'INSEE, de calculer,ies taux
d’inscription des enfants par catégorie socio-professionnelles des chefs de familie, et de les compa-
rer aux taux d’inscription des adultes par catégorie socio-professionnelle.

Ces chiffres ont été calculés avec les approximations nécessaires pour comparer des
chiffres obtenus selon deux nomenclatures différentes de I'INSEE.
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Tableau 52 - bibliothéque municipale de Salnt-Etlenne - taux d’inscription des enfants selon la caté-
gorle socio-professionnelle du chef de famille et taux des adultes selon les catégories socio-profes-
slonnelles, et rapports entre les deux

taux taux rapport des
adultes enfants deux taux
agriculteurs * 1,82 38,89 21,37
artisans, comm. 3,52 18,53 5,26
cadres 26,17 35,22 1,35
prof. inter. 20,32 37,08 1,82
employés 10,22 43,42 4,25
ouvriers 2,46 21,07 8,57
retraltés 9,97 21,27 2,13
ensemble 12,82 30,35 2,37

* : les chiffres des agriculteurs sont manlifestement peu significatifs, et sans doute dis aux enfants
d’agriculteurs suivant leur scolarité en ville. Les statistiques de 'INSEE sur les migrations alter-
nantes ne donnant pas de chiffres par catégorie socio-professionnelle, et encore moins pour les
enfants, il n’a pas été posslble de redresser cet effet.

Mis & part les enfants d’agriculteurs, les taux les plus forts sont atteints par les enfants
d’employés et de professlons intermédiaires. Les rapports entre taux adultes et enfants montrent
bien que les différences entre les taux des enfants sont beaucoup moins importantes que les diffé-
rences entre taux des parents. Ce fait, augmenté par le falt que globalement les enfants sont beau-
coup plus inscrits que les parents, aboutit & des résultats impressionnants : les enfants des ouvriers
de Saint-Etienne sont huit fois plus inscrits que leurs parents !

Reste a apprécier I'exactitude et la représentativité de ces résultats. Leur exactitude
dépend beaucoup de la fagon dont est notée la catégorie des enfants : catégorie de la “personne de
référence"” de I'INSEE, presque toujours le pére, ou catégorie de la personne qui inscrit I’enfant, le
plus souvent la mére ? En fait, les catégories ouvriéres étant celles o les proportions d’hommes
sont les plus fortes, cette distorsion tendralt a atténuer les disparités entre catégories. Une fois
levée cette hypothéque, la représentativité dépend de la représentativité de la bibliothéque de
Saint-Etienne, qui semble se situer, tant pour le taux adultes que pour le taux enfants, dans une
bonne moyenne.

Ces chiffres sont assez différents de ceux obtenus par Frangois de Singly, qu’il
présente dans Lire & 12 ans, et que voici :

tableau 53 - inscription en bibliothéque selon le mllleu social
(nous avons ajouté le rapport entre les deux)

milieu social taux taux rapport
parents enfants

populaire 18,6 30,1 1,62

moyen 32,3 43,2 1,33

supérieur 46,3 50,8 1,09

Les taux d’inscription des adultes, en particulier, sont supérieurs a tous ceux que nous
avons rencontrés, aussi bien dans les Pratiques culturelles des Francais que dans les rapports des
bibliotheques. Mais Frangols de Singly a interrogé des parents : cette différence voudrait dire que
les parents sont plus inscrits que les couples sans enfant (les Pratiques cultyrelles signalent que
globalement les couples sont moins inscrits que les célibataires).
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Francois de Singly montre par allleurs que globalement les enfants de milieux popu-
laires sont molns intéressés par la lecture ou par la littérature que les enfants de milieux plus aisés,
et détaille les facteurs qui influencent la lecture des jeunes de douze ans. Il est intéressant de
signaler ici une situation assez particuliére : celle des enfants de quartiers trés défavorisés, Z.U.P,
grandes cités H.L.M, et plus particulierement des enfants d’immigrés, 14 ou existent des biblio-
théques pour enfants.

3. enfants d’immigrés, grands ensembles et bibliothéques pour enfants

Deux éléves de I'E.N.S.B. ont étudié les comportements des enfants d’immigrés dans
des blbliotheques pour enfants de la banlieue de Lyon. Abdelwahed Allouche a étudié les compor-
tements, tandis que Marie-Jeanne Bergeault s’est intéressée aux roles psychologlques que peuvent
jouer bibliotheques et blbliothécalres, et aux exigences de cette sltuation. Leur constat est iden-
tique et peut étre résumé comme suit.

Dans les grandes cités H.L.M. des banlieues, quartlers particuliérement défavorisés,
plus ou moins transformés en ghettos, les ouvrlers, et les immigrés, sont nombreux. Les enfants
d’immigrés passent une grande part de leur temps libre hors des appartements, plus ou molns livrés
a eux-mémes (au Maghreb notamment, traditionnellement, les enfants sont “contr6lés” par toute la
communauté, et pas seulement par la famille restreinte).

lis viennent d’eux-méme a la bibliothéque, souvent en groupes famlliaux ou d’affinités,
les plus 4gés ayant la responsabilité des plus petits, et y restent parfois la journée entiére. Cette
bibliothéque est pour eux un espace de transition, entre le logement ot ils ne restent que peu de
temps, I'école et la rue. Elle est surtout un lieu intermédiaire entre I’école et la famille, ou ils peuvent
rencontrer des adultes hors des contraintes scolaires ou familiales. Marie-Jeanne Bergeault insiste
sur les aspects psychologiques de leurs demandes, parfois liées a des difficultés & se situer dans
F'espace soclal ou famllial. “lls vivent leur enfance de fagon morcelée, avec peu d’adultes auxquels
s’adresser". ' .

lIs ne viennent pas pour lire, mais pour étre ensemble, discuter et s’amuser. lls viennent
beaucoup et souvent. Certains ont parfols des comportements de provocation, auxquels les
bibliothécaires doivent savoir répondre. lls appréclent particuliérement les activités d’animation et,
notamment, les contes ont beaucoup de succés auprés des enfants d’immigrés maghrébins.

Abdelwahed Allouche, et Marie-Jeanne Bergeault, soulignent que ces enfants sont
souvent en situation d’échec scolaire, qu'ils ont assez souvent du mal 4 lire, que la iecture n’est pas
leur loisir préféré, et de loin. Si leur venue a la bibliothéque est une occasion pour les encourager &
la lecture, ce n'est pas la lecture qui les fait venir, mals leur besoln d’'un lieu qu'ils pulssent
s’approprier, et 'occasion de discuter avec des adultes.

Ce comportement est, semble-t-il, particulier aux enfants d’immigrés de ces cltés. “Les
enfants frangais et maghrébins n’ont pas les mémes comportements bien qu’ils appartiennent, en
gros, a laméme classe sociale". Cette situation originale souligne & la fois I'importance des phéno-
menes d’approprlation par les groupes sociaux dans I'usage qui est fait des bibliothéques, et la
disponibilité des enfants, bien plus grande que celle des adultes.

D. peut-on augmenter les publics populaires des bibliothéques municipales ?

Peut-on augmenter les publics populaire des bibliothéques municipales ? La question
est importante pour qui se soucie d’une politique de la lecture.

On peut tout d’abord chercher des éléments de réponse dans les enquétes sur les
pratiques culturelles des Frangais.
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1. mesurer le public potentiel

Si I'on considére que ia premiére chose a faire pour ies bibliothéques est de conquérir
les pubiics existants, et qu’une meilieure desserte de ce public existant contribuera & étendre la
iecture, une premiére indication est fournie par les proportions de forts lecteurs dans les différentes
catégories de la population. Nous avons comparé les rapports entre taux d’inscription en biblio-
théque municipale et pourcentage de lecteurs de plus de vingt livres dans I'année.

Tableau 54 - rapport entre forts lecteurs de livres et inscrits en bibliothéques, selon les catégories

inscrits lecteurs de rapport
,en BM plus de 20 livres

agriculteurs 5 7 0,71
art., com., chefs d'ent. 5 18 ) 0,28
cadres et prof. intell. 22 47 0,47
prof. intermédiaires 21 40 0,52
employés 11 21 0,52
ouvriers qualifiés 8 18 0,44
ouvriers non qualifiés 6 15 0,40
étudiants et éléves 28 33 0,84
femmes au foyer 12 21 0,57
retraités 10 22 0,45
autres inactifs 12 25 0,48
aucun dipléme 7 17 0,41
C.AP. 10 18 0,55
B.E.P.C. 20 28 0,71
Baccalauréat 24 38 0,63
enseignement supérieur . 29 51 0,56
communes rurales 8 18 0,44
moins de 20.000 habitants 12 24 0,50
20.000 & 100.000 habitants 12 22 0,54
pius de 100.000 habitants 15 26 0,57
région parisienne 24 31 0,77
Paris intra muros 20 49 0,40
ensemble 13 24 0,54

Le taux d’inscription des forts lecteurs confirme des constats bien connus, et révéle
aussi quelques surprises.

Les constats bien connus sont ceux de I'équipement en bibliothéques municipales
seion la taiile de la ville : en moyenne, plus la ville est importante, mieux elle est équipée, la
meilleure situation étant celle de la banlieue parisienne, et Paris occupant une place trés particu-
liere. L’évolution de ce taux confirme aussi ce qui était connu de la fréquentation des bibliothéques
municipaies, particulierement appréciées des employés et des classes moyennes.

Les surprises viennent de la comparaison par catégories sociales. il y a peu
d’agriculteurs forts lecteurs, mais ceux-ci sont parmi les mieux inscrits. Les plus mal inscrits sont
les artisans, commergants, chefs d’entreprise : volia un public a conquérir. Le reste du tableau
reprodult des constats connus sur I'attirance des différents pubiics pour les bibliothéques munici-
pales, confirmant au passage la fonction d’approvisionnement complémentaire qu’elies remplissent
pour les catégories les mieux dotées.
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Reste a évaluer la portée réelle de ce rapport. Le taux d’inscription des éléves n’est
certalnement pas généralisable, a cause de leur statut social et du lien entre scolarité et inscription
en bibliothéque. Ceux des agriculteurs et des employés sont nettement plus significatifs. Les
rapports les plus falbles signalent les catégorles ou des progrés rapldes semblent possibles :
artisans et commergants (les chefs d’entreprise sont trés minoritaires dans les effectifs de cette
catégorie), ouvriers, retraités, cadres. Il signale aussi que le premler moyen pour augmenter les
taux d’inscription en bibliothéques est I'équipement des communes les moins Importantes.

La comparaison de ces rapports avec les taux de pénétration observés dans certaines
bibllothéques pousse a plusieurs réflexlons.

Tout d’abord, elle fait s’interroger sur ce que représentent réeillement les taux
d’inscription exceptionnels rencontrés parfols pour les cadres (Auch, 54,6 %; Pamlers, 72,2 %;
Bagnéres de Bigorre, 50,4 %; Valence d’Agen, 89,3 %...), ces taux étant supérieurs a la proportion
nationale de forts lecteurs dans cette catégorie. Trés vraisemblablement, comme pour les
professions libérales d’Antony (160 %) et les agriculteurs de Foix (175 %), une bonne part de ces
lecteurs vient d'autres communes que de la commune de référence, ol est située la bibliothéque.
Cette remarque semble aussl en partie valable pour les professions intermédiaires. Autrement dit,
I’éloignement de la bibliothéque joue différemment selon les catégories sociales.

Par contre, les taux d’inscription des employés et des ouvriers restent systématique-
ment en dessous de la proportion nationale de forts lecteurs. Il y a bien la des publics a conquérir &
court terme.

Les taux observés dans des bibliothéques de comités d’entreprise sont plus flables : icl,
pas d’inscrits hors de la population de référence (méme si, comme dans toutes les bibliothéques de
lecture publique, I'inscription est souvent plus familiale que personnelle : on emprunte pour son
conjoint ou ses enfants). Nous disposons ici de deux séries de taux : ceux calculés pour le C.E.
d’Air-France Montaudran, ceux recueillis par Catherine Bouretz chez B.P. 4 Lavéra en 1984. Nous
les rappelons ici :

Tableau 55 - taux de pénétration de deux bibliothéques de comités d’entreprise, par catégories

Ouv. Emp. Mai. Cad. Ens.
Air-France * 23 % 29 % 26 % 23 % 24 %
B.P.Lavéra 27 % 35% 39% 80 % 35%

* pour obtenir un taux de pénétration pour un an, nous avons falt la moyenne des deux séries
disponlbles, I'une couvrant environ six mois, I’autre environ un an et demie.

Le taux des cadres de Lavéra est un peu Inférleur a la proportion nationale de cadres
lisant plus de quatre livres par an... (80 % contre 84 %). Il semble difficlle de faire mieux.

Les taux des employés sont intermédialres entres les proportions nationales
d’employés lisant vingt livres ou plus par an (21 %) et d’employés lisant dix livres ou pius (42 %).

Les taux des ouvriers se sltuent dans les mémes fourchettes (ouvriers qualifiés : 18 %;
31 %; ouvriers non qualifiés : 15 %; 28 %).

Le rapport calculé plus haut est donc un calcul prudent. Le "seuil* correspondant a la
fréquentation de la bibliothéque peut se situer entre dix et dix-neuf livres par an (en gardant en
mémoire que le "seuil” ici défini est un indicateur trés sommaire et emplrique).

Les bibiiotheques de comités d’entreprise ici étudlées sont pratiquement dans la
meilleure situation possible pour une bibliotheque de lecture publique : moyens importants par rap-
port a la population a desservir, proximité immédiate des trajets quotidiens, amblance favorable,
accuell personnallsé... Les rejoindre rapldement ne serait pas un objectlf réaliste pour une bibllo-
théque municlpale. Mais entre un tel objectif et la situatlon actuelle, il y a une marge trés Importante.
Il semble donc possible d’augmenter senslblement le public populaire des bibliothéques munici-
pales.
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2. quelques pistes pour augmenter ce public

La question qui vient immédiatement aprés cette estimation est : comment faire ? Notre
propos n’est pas de chercher a dresser un catalogue de recettes professionnelles, et nous ne
prétendons pas avolr tout compris et tout résolu par quelques semaines de recherche. Les
réflexlons présentées plus haut sur la perception populaire des bibliothéques permettent tout de
méme quelques remarques :

1. Un facteur important dans les bibliotheques de comités d’entreprise est leur appro-
priation par les groupes ouvriers ou employés, et le fait qu’elles sont vécues comme hors de la
compétition culturei, hors du jugement des catégories plus lettrées. Ce qui est un avantage pour les
bibliothéques de C.E. est une difficulté pour les bibliothéques municlpales, qul s’adressent par défi-
nition & tous les publics, et doivent donc organiser une coexistence entre ces publics. Tout phéno-
méne d’appropriation massive par un groupe tendra & dissuader les autres. La bibliothéque doit
contrdler 'usage qu’en font les différents groupes. Dans I'accueil du public, elle dolt tenlr compte
des différentes perceptions et fagons de faire.

2. Les bibliothéques apparaissent fortement llé au monde de I'écrlt, lui-méme lié au
classement scolaire et aux classements sociaux. Pour augmenter le public populaire, il est sans
doute nécessaire de briser ou de distendre ce lien. C’est ce que disent les bibliothécaires de
comités d’entreprise : les animations centrées uniquement sur le livre ou la lecture ont peu de
succes, et font peu emprunter leur public. Celles qui marchent le mieux, y comprls pour la biblio-
theque, sont celles qui sont transversales & tous les médias ou sections du C.E., sur des sujets
choisis en fonction des centres d’intérét du public. De telles animations ne sont pas réservées aux
comités d’entreprise.

Dans le méme ordre d'idées, les expériences de permanences de services soclaux
semblent un autre moyen de modifier ia perception de la bibliothéque.

3. Pour les lecteurs peu lettrés, le cholx des livres est une source particullére de’ diffi-
cultés. Les lecteurs populalres utillsent souvent des tactiques de pré-choix ou, comme dit Michel de
Certeau, tactiques d'introduction de la rareté. Cela veut dire que les techniques de présentation,
d’exposition de documents qu’il est possible d’emprunter immédiatement, sont trés importantes.
N'ayant pas examiné les résultats des classements par centres d'intérét tentés dans certaines
bibliothéques, je n’ai pas d’avis sur la question. Mais les techniques d’exposition -réserver assez
systématlquement des endroits ou des livres choisis sont présentés couverture face au lecteur- sont
peut étre plus importantes que des systémes de classement toujours un peu impossibles. Dans
cette question du choix, la signalisatlon des rayons est elle aussi trés importante, et devralt étre
parfaitement compréhensible par tout lecteur. Enfin et encore, le réle de I'accueil du lecteur -et ici, il
s’agit souvent de iul faire dire ce qu’il cherche- est lui aussi important.

4. Si I'on cherche a familiariser les faibles lecteurs avec la bibliothéque, il est sans
doute utile de développer sa fonction de centre de documentation sociale et ses rayons de livres
pratiques, alnsi que les possibilités d’emprunts de revues techniques ou pratiques. Dans quelle
mesure une bibliothéque municipale peut-elle se voir reconnaitre un tel réle de documentation
technique et sociale, par de larges couches de la population ? C’est difficiie a estimer, et il faut
concllier cette orlentatlon de la bibliothéque avec ses autres fonctions : comme on I'a vu, c’est la
fiction qui a le plus de succes, y compris dans les mllleux populaires. Mais ¢c'est semble-t-il une
orientatlon a développer.

5. Le lleu de la bibliotheque importe aussl : 'un des grands avantages des bibllio-
théques de C.E. est d’étre souvent sur les trajets quotidiens des salariés : s’y rendre ne demande ni
préméditation ni organisation spéciale de i'emploi du temps. il est difficile de trouver un lieu qui
convienne & tous. Mais le choix de 'emplacement pour une bibliothéque, ou le choix d’lmpianter
des annexes de quartier, plus faclles a fréquenter, sont eux aussi trés importants.

En présentant les stages de lutte contre I'lliettrisme, Bernard Gillardin et Claudie Tabet
montrent que la falble lecture ou la non-lecture des “iilettrés" ne veut pas dire hostilité profonde et
irréductible a I'écrit et aux bibliotheques, et que celles-ci peuvent étre employées efficacement dans
de tels stages. ils citent des exemples spectaculaires, qui prouvent abondamment que le plus
important dans la lecture est la motivation du lecteur. Le travail des stages consiste d’abord a
débloquer cette motivation, ensulte seulement a vaincre les obstacles “techniques” dans la maitrise
de Iécrit. Cette solution n’est pas applicable a tous les non-lecteurs ou faibles lecteurs, parce qu’on



73

ne peut pas faire suivre des stages a tout le monde. Elle indique encore une fois combien I'accueil
est important dans les bibllotheques, et que les publics possibies ne sont pas limités a prlori.
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conclusions

résultats

Cette recherche était basée sur une série de résuitats acquis et d’hypothéses de travaii.

Hypothéses :

1. les bibliothéques de lecture publique influencent et choisissent leurs lecteurs : la
lecture littéralre en lecture publique est, au moins pour les milieux populaires, globalement diffé-
rente de celle hors de ce circuit.

2. on peut séparer, au molns provisolrement dans le cadre de la réflexion, lecture litté-
raire et lecture documentaire. :

3. on peut séparer et classer les facteurs qui interviennent dans’la perception des
bibliothéques, et dans celle de la littérature, par les milieux populaires.

Ces hypothéses ont servi a organiser la réflexion, qui les a en méme temps controlées.
Il est possible d’en faire le bilan.

Hypothése n’ 1 : la lecture littéraire en lecture publique est, au moins pour les milieux
populaires, globalement différente de celle hors de ce circuit. Oui. L’examen des chiffres et des
études disponibles vérifie systématiquement cette assertion.

Hypothése n° 2 : on peut séparer, au molns provisoirement, lecture ilttéraire et lecture
documentalre. Oui et non. On peut séparer la lecture de fiction de ceile lue dans un but pratique ou
technique. Mais la frontiére entre lecture documentaire et lecture distractive est moins nette qu'ily
parait. La catégorle du vécu, pour ceux qui 'emploient, méconnait totalement cette distinction -
mais elle ne I'efface pas entiérement : les lecteurs de vécus rangent indifféremment romans et
témoignages sous cette étiquette, cela ne veut pas dire qu'ils les lisent de la méme fagon, et qu'ils
ne font pas la différence entre pacte de fiction et pacte documentaire. Simplement, cette distinction
est secondaire a leurs yeux : Fimportance est la capacité du texte & produire du sens par rapport &
leurs propres valeurs. Oul et non encore : on peut lire des documentalres pour réver et des fictions
pour se renseigner.

Oui tout de méme : I'étude séparée des lectures iittéraires garde son sens. Elle permet
de concentrer la recherche sur les questions des niveaux des lectures et sur imaginaire des
lecteurs. Elle prodult des résultats pertinents.

Hypothése n° 3 : on peut séparer et classer les facteurs qui intervlennent dans la
perception des bibliothéques, et dans celle de la littérature, par les milieux populaires.

Il'y a ici deux hypothéses en une, et la formulation est un peu bancale : Il serait plus
exacts de parler des perceptions, qui sont diverses.

Out pour la premiére partie de I'hypothése : on peut séparer, classer, et méme
commencer a ordonner, les facteurs qui interviennent dans les perceptions des bibliothéques par
les milieux populaires.

En l'état actuel de la recherche, la réponse sera beaucoup moins ferme en ce qul
concerne la deuxieme partie : peut on séparer et classer les facteurs qui Interviennent dans les
perceptions de la littérature par les milieux populaires ? Oui en partle : la littérature appartient a
I'écrit et elle est d’abord classée par usage qui en est fait dans le systéme scolaire; la forme de
réclt est plus importante que la langue employée; le sens du texte et son rapport aux valeurs popu-
laires sont des facteurs importants. Non en partie : peut on prétendre avolr cité tous les facteurs
importants et les avoir classé d’aprés leurs effets dans les lectures, autrement que de maniére
formelle ? I faudrait des éléments de preuves plus précis, et une argumentation plus soutenue.

Le projet de départ de ce travail n'a pas été entiérement rempli. 1l a été possible
d’apporter des éléments de réponse aux questions concernant les pratiques populaires de lecture,
et ies rapports des milieux populaires aux bibiiothéques de lecture publique, et d’organiser ces
éléments. Les questions concernant ies rapports des milieux populaires a la littérature n’ont regu



75

que des réponses partielles. Ici, ia recherche cerne les limites de la documentation disponible, ainsi
que ses propres limites de temps.

Une autre idée de départ, qui justifiait toute une partie de la blbliographie, était qu'il
était possible de se baser sur les travaux existants en matiére de sociologie de la culture pour orga-
niser cette recherche, et de mettre en rapport les travaux sur la culture ouvriére ou les cultures
populaires et les résultats de cette recherche. Cette idée ne s’est pas vraiment vérifiée : les travaux
cités ont bien servi de cadre & la réflexion générale; Il n’a pas pour autant été possible, sauf margi-
nalement, de les utlliser directement pour interpréter les résultats obtenus. Cela tient semble-t-il &
plusieurs raisons.

Il'y a, tout d’abord, une difficulté bien connue : les sens du mot “culture* sont trés
divers, et il n’est pas évident d’articuler des descriptions des cultures populalres, au sens anthro-
pologique, descriptions des comportements, des perceptions, des valeurs qul les sous-tendent,
avec des études sur la culture au sens "noble”, culture lettrée, pratiques culturelles, haute ou basse
culture. La description des "pratiques culturelles” des sociétés industrielles ou “post-Industrielles”,
avec des instruments théoriques élaborés pour décrire d’autres sociétés (sociétés colonisées, aux
origines de I'anthropologie et I'ethnologie, sociétés pré-industrielles) est une difficuité fondamen-
tale pour ce type de réflexion.

Il n’en reste pas moins que i'on est passé de I'ethnographie rurale a I'ethnologie
urbalne, et de la description des tribus de ce qui est aujourd’hui le tiers-monde 4 ia réflexion scienti-
fique sur les milieux composant les sociétés “occidentales* (pour falre court). Simplement, semble-
t-il, la recherche n’en est pas encore & décrire les variations des “cultures populaires”. Le plus
souvent, les chercheurs essaient de décrlre la "culture” d’un milieu social -a un milieu, une culture-
et tendent ainsi a oubller ou réduire ce qui est moins typlque, ce qui ne correspond pas aux prin-
cipes d’explication majoritaires, et & gommer les différenclations internes de ces cultures. D’autres
cherchent a élaborer des hypothéses généraies sur les rapports entre "cultures populaires” et
“cultures des classes dominantes". Pour I'instant, on n’en est pas encore & cerner ol ces interpréta-
tions se contredisent, sur quels terrains Il est possible de les confronter. Et ces exercices sont
d’autant plus difficiles qu'il ne s’agit plus de regarder 'autre, mais soi-méme, sa propre soclété, qu'il
faut relativiser, confronter et contréler scientifiquement ses propres modes de pensée.

recherches possibles

Le travail ici présenté donne au moins des Idées sur les recherches possibles, qui
permettraient de poursuivre cette réflexion inachevée. Il est possible de suggérer quelques procé-
dures de recherche.

Tout d’abord, le programme tracé dans sa thése par Marie-Thérése Boutry-Choillot
reste toujours valable. I y a vraisembiablement aujourd’hui en France des systémes informatiques
de bibliothéques qui permettent de garder en archives toutes les transactions effectuées. S'il n'yen
a pas il est possible de mettre en place un programme expérimental, en respectant toutes les
garanties de confidentialité. Le traitement de ces emprunts, par des méthodes élaborées d’analyse
de données (et entre autres d’analyse factorlelle) permettrait de repérer, a partir de falts et non de
réponses a des questlonnaires, les différents groupes d’emprunteurs et leurs lectures. On dispose-
ralt en méme temps des données nécessalres a I'interprétation de ces analyses.

Il est possible d’enquéter de fagon plus fine sur les lectures des milieux ouvrlers :
pratiques et critéres de lecture et d’interprétation, rapports aux bibliothéques. 1l est possible
d’étudier des échantillons clalrement identifiés en enquétant, par exemple, sur le personnel d'une
entreprise disposant d’une bibliothéque de comité d’entreprise. On pourrait aussi utiliser la
méthode classique, mais plus lourde, qui consisterait a reconstituer un échantillon représentatif ou
significatif des ouvriers travaillant en France.

Puisque certaines questions clés tournent autour de 'Interprétation des lectures popu-
laires en bibliotheque, il serait possible de constituer un ou des échantillons a partir de fichiers de
lecteurs de bibliothéques municipales, et ensuite d’interroger ces lecteurs sur leurs pratiques de
lecture et les sens qu’lls leur donnent, par entretien et questionnaire (pour disposer des données
nécessaires a l'interprétation).
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L'étude des données disponibles sur les bibliothéques de comités d’entreprise montre
que si les enquétes sont nombreuses, il manque un travail d’ensemble permettant d’évaluer leurs
représentativités, et d’évaluer globalement ces bibliothéques. Un tel travail ne peut se baser sur des
questionnaires envoyés aux bibliothéques, puisqu'il faut aussi bien arriver & situer celles qui ne
répondent pas aux questionnaires. Une piste possible serait de combiner un questionnaire rapide
aux comités d’entreprise et une enquéte par téléphone.

Apparemment, un travail aidant & mieux évaluer les bibliothéques municipales serait lui
aussl bien utlle. Il est absurde de comparer une bibliothéque aux moyennes nationales, réglonales
ou départementales, alors que la taille et la sltuation de la commune desservie jouent de fagon
décislve sur les indicateurs. Les rapports annueis fournissent quantités de données, qu’ll semble
intéressant de traiter par des méthodes assez poussées (la encore, des analyses factorielles
permettraient de dégager les critéres importants et les types de bibliothéques) et de maniére a
fournir des critéres d’évaluation pertinents (par exemple, il seralt utlle d’avoir des moyennes selon la
taille et le type de la commune -villes Isolées, grandes agglomérations, etc, selon les classements
construits par I'INSEE, et selon les structures des réseaux d’annexes pour les grandes villes, et
selon la présence ou non de bibliobus dans ces mémes grandes vliles, etc). Les répartitions par
catégories soclo-professionnelles peuvent elles aussi étre traitées beaucoup plus complétement et
plus finement qu’il n’a été fait lci.

Jusqu’oll peut-on donner fol aux explications spontanées des acteurs (lecteurs ou non-
lecteurs, inscrits ou non-inscrits en bibliothéques) ? Cette question rend difficile les interprétations
d’entretiens et, nous semble-t-il, mérlterait elle aussi des recherches, confrontant entretiens et
renselgnements obtenus par d’autres moyens. Ce serait, nous semble-t-ll, un moyen de contrdler
les typologies spontanées des chercheurs, qui semblent parfois bien formelles et assez peu
pertinentes.

interprétations

Les différents milieux sociaux ont bien des rapports différents aux bibliothéques de
lecture publique, comme a la lecture de littérature. Les bibliothéques sont bien, elles aussi, traver-
sées par des contradictions sociales, et interprétées par des perceptions sociaies parfois
contradictoires.

Ces approprlations et ces refus sociaux dépendent avant tout de la valeur accordée a
I'écrit, lié aux classements scolaires et aux classements sociaux. Mals, on I'a vu, appropriations et
refus ne sont pas absolus. On trouve des lecteurs populalres en blbiiothéques, assez nombreux
pour ne pas étre marginaux et qui, s'ils ne sont pas “totalement représentatifs” des milieux popu-
laires, ne sont pas non plus totalement extérieurs a ceux-ci. L’exemple de certaines blbliothéques
de comités d’entreprise montre bien que les bibliothéques peuvent attelndre des taux de pénétra-
tion importants dans les milieux qui les fréquentent le moins.

La littérature, de méme, est giobaiement liée au monde de I’écrit. Mais I’écrit est partout
dans nos sociétés, ou presque, et trés rares sont ceux qui ne s’en servent absolument pas. Le mot
“illettrisme" désigne pour la plupart non pas des gens qui ne lisent pas, mais des gens qui lisent
difficliement; des personnes qul évitent I'écrit autant qu’eiles le peuvent, mais parfois sont bien
obligées de s’en servir. Les “faibles lecteurs”, de méme, refusent souvent I’écrit et le livre, et souvent
aussi lisent des magazines ou des romans de masse. L’écrlt, et la littérature, s’imposent méme &
ceux qul les refusent, et ceux-ci élaborent ou plébiscitent des modéles de lecture intermédiaires
entre les systemes de la culture lettrée et les valeurs popuiaires. La littérature la plus légitime, la
littérature lettrée, est elle aussi, assez souvent pour que cela ne soit pas marginal, lue par des
lecteurs populalres. L’hypothése la plus probable est qu’alors elle n’est pas lue selon les critéres les
plus lettrés, mais selon des modalités intermédlaires, amalgames entre des critéres lettrés relativi-
sés, les critéres scolaires issus des cours de frangais et les valeurs populaires, a la fois recherche
de sens par rapport a ces valeurs et refus de toute contrainte de lecture.

Les milieux populaires ont bien différents critéres de perception des bibliothéques, que
Pon peut hiérarchiser. Mais ceux-ci ne sont pas la ol les bibliothécaires semblent les attendre. Les
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fichiers sont de peu d'importance pour des gens qui n’aiment pas s’en servir. Les classifications
sont secondaires quand c’est la multiplicité des livres qui pose probléme. Par contre, le iien entre
les bibliotheéques et I'univers de I'écrit, qul semble leur raison d’&tre, est un obstacle et doit &tre
relativisé. L’appropriation trop forte par certains groupes sociaux tend a décourager les autres : les
bibliothécaires, s’ils ne veulent exclure personne, sont condamnés a de difficiles exercices
d’équilibre. Et la qualité de I'accueil est capitale.

Ces constats peuvent paraitre décourageants : que de difficultés en perspective ! Tout
montre pourtant que les bibliothéques peuvent augmenter leurs publics populaires, que le public
potentiel a court terme est important, et qu’ll n’est pas hors d’atteinte.

Ces conclusions sont liées & des débats sociologiques. Elles sont auss! le résultat de
choix parmi les différentes interprétations. Deux points semblent particullérement décisifs.

Les lecteurs populaires (ou, mettons, pour mleux cerner le probléme et le rendre
encore plus algu : les lecteurs ouvriers) des bibliothéques sont ils tous des autodidactes ou doit on
plutdt en apparenter une bonne part aux formes de la culture moyenne ? Les autodidactes eux-
mémes doivent-ils étre analysés comme des "reflets" des représentations scolaires dans les milieux
populaires, ou comme les porteurs d’Interprétations particuliéres des valeurs populaires, sacrifiant
certaines de ces valeurs pour mleux en exalter d’autres ?

Les termes de culture moyenne ont-ils un sens ? $’lis en ont un, cette culture moyenne
est elle d'une seule piéce ? Doit elle étre analysée uniquement comme une ou un ensemble de
tentatives d’imitation de la culture des classes cultivées, ou est-elle un lieu contradictoire ? Faut-ll
considérer que les lecteurs populaires des bibliothéques abandonnent les valeurs populaires, ou
qu’au moins une partle d’entre eux amalgame des critéres d’origine populalre et des critéres issus
de la culture lettrée ?

A ces questions, nous n’avons pas réponse. Le débat reste ouvert. Et si ce débat peut
aider les bibliothéques, celles-ci peuvent aussi l'aider : lieu d’interactions culturelles, pour une part
lieu de compromis, elles sont un endroit tout  fait intéressant pour étudier ies contradictions de la
culture contemporaine.



Annexe 1 -

bibliographie

plan de classement

I. milieux ouvriers ou populaires : documents. ou interprétations

1e

2.
3e
4.
5.

donndes
a. donnéas génégrales
b. pretiques culturelles
saciologie de la culture
sociologie de la lecture :
milieux populaires et lecture en biblioth&ques
documents divers

II. lecture publique

)

2

publics
a. statistiques
b, études
expériences
8. higstoire
b. expégriences

3. bibliathéques de comités d'entreprise
4. bibliothéques pour enfants

5.

débats

III. rivre et lescturse littdraire

T« le livre-symbale
2. genres littdraires

2. genres
b. mauvais genres

3. lecture littéraire



I. milieux ouvriers ou populaires s documents ou interprétatians

1. données

8. données générales

Selon les besoims, on recherchera des données ponc—
tuelles dans les publications de 1'INSEE (Recensement géméral de
la population de 1982 : résultats du somdage au 1/4, Danndas
gociales...) ou d'autres organismes (MinistEre du travail :
Tableaux statistiques : travail, emploi, formation professionnellE.ee<).
A nmoter particulidrement ¢

= Herpim, Nicolas. Choquet, Olivier. Kasparian, Liliane. et al, =
Les Conditions de vie des ouvrierse. — Paris ¢ Las Collectiams de
1'INSEE n° 567, Série ¥ n® 126, Décembre 1987. — 90 p. = ISSN
0533~0823

reprend et commemte des domnées récemtes obtenuss dans
différentes enquétes de 1'INSEE : composition des milieux
ouvriers, familles, cadre de vie, habillement, santéeee

b. pratigues culturelles

~ Donnat, Olivier. Cogneau, Denis. - Les Pratigues culturelles’
des Frangais : 1973-1989 / Ministére de la culture et de la
communication, Département des études et de la prospective. =~
Paris : La Découverte : La Documentation frangaise, 1990, -
285 p, = ISBN 2=-7071-1914~8

commentaire de l'enquéte sur les pratiques culturelles en
1989, en comparaison avec les résultats des deux enqudtes
précédentes; analyse des rapports des Frangais & 1'imnforma-
tion, & la télévision, & la musique, au livre, etc, puis
analyse factorielle des pratiques culturelles dans les
loisirs de la société francgaise. Ddcrit les évolutions
récentes, mais aussi les permamances, et propose une
interprétation sociale (inspirée de Bourdieu) des rapports
a4 la culture,

- Les Pratiques culturelles des Framcais : enquite 1988-1989 /
Ministere de la culture et de la communication, Direction de
1'administration gémérale, Département des &tudes et de la
prospective., — Paris : La Documentatien frangaise, 19%0. -
243 p. - (Collection du Département des études et de la pros—
pective du Ministere de la culture et de la communication). =
ISBN 2-11-002368-6

tableaux des résultats de cette emquéte : loisirs, médias,
consommation culturelle, pratiques amateur... ventilés assez
systématiquement par sexe, 8ge, professians et catégories
sociales, taille de la commune, dipldmes, situations
familiales. Données de base indispensables.,

= Pratigues culturelles des Francais : description socio-démo-
graphigue, dvolution 1973-198147.Ninistére de la culture,
Service des études et recherches. - Paris : Dalloz, 1982. -
438 p. = ISBN 2-247-00393~1

M Ly



2., gociologie de la culture

~ Bastenier, Albert, Bertrand, Pierre. Dacos-Burgues, Marie-—
Héléme. et al. - Culture mosafgue : apprache sociologigue des
cultures populaires / en collab. avec le GRAIN, Groups de ra-
cherche et d'action pédagogique. = Lyon Chronique sacialeg
Bruxelles ¢ Vie ouvriére, 1984. = 239 p. - ISBN 2-87003-184=~X

mise en perspective st présentation des différentes "cultu-—
res populaires" : des ouvriers, des employés, des sous—pro-
létaires, des jeumes immigrés, problémes culturels des

immigrés, problémes et attitudes de la jeunesse populairceee
rappel des principales notions de sociologie de la culture.

= Belleville, Pierre. - Attitudes culturelles des travailleurs
manuels. = Paris : Les Cahiers de l'atelier n® 3, Juim~Aolt
1979, ~ 97 p. = pas d'ISSN mentiomné. titre de couv. "cultures
et pratiques ouvrigresg"

présentation des résultats d'ume enqudte rdalisée en 1977
pour le Ministére de la culture, sur des travailleurs manuels
d'8ges, sexes, régions diverses : fomction culturelle du
travail, vie domestique et familiale, pratiques culturelles,
temps libree... Pierre Belleville décrit un "groupe moyen¥

des milieux ouvriers. Momtre le renouvellemernt constant dss
cultures populaires. '

= Bourdieu, Pierre. -~ La Distinction 2 critigque sociale du juge-—
memt . — Paris : Minuit, 1982. ~ 670 p. - (Le Sems commun). —
ISBN 2-7073-0275-9. 1&ére éd. 1979,

propase une théorie sociale des golits, des comportements et
des comsommatiaoms culturelles : ils somt fonctiom du capital
culturel et des paositions sociales des individus; le champ

des représentatioms sociales a sa prapre dymamigue ¢ luttes.
entre perceptions de la socifté et du monde (et de 1la culture),
lutte enmtre primcipes de classement des individus et des
groupes sociauxe. Fondamental en théorie sociologique de 1la
culture. Le saptiéme chapitre et certains passages du premisr
Proposent ume imterprétation des golits populaires.

— Culture et pauvretés : actes du collogue tenu 3 la Tourstte
L' Arbresle), 13-15_décembre 1985 / éd. par Antoino Liom, Pedro
de Meca; WMinisteére de la culture et de la communicatian (et)
Centre Thomas More. - Paris : La Documentatiaon frangaise, 1988.
= 246 p. = ISBN 2=11-001958-1

collaque organisé par le Minmistdre de la culture, rassem-
blant des chercheurs, des militants d'associationsg, des
artistes, pour faire le point sur les milieux les. plus
défavoriséds et les actions culturelles passibles en leur
direction. Contributions assez dispersdées, synthtses des
débats, et recommandations aux pauvoirs publics,

- Les Cultures populaires : intraductions et synthéses / Colloque
a 1'Université de Nantes, 9 et 10 Juim 1983; Société d'ethmologie
frangaise; Société frangaise de saciologie. ~ Paris : Socisté



d'ethnologie francaise @ Socisté frangaise de sociologis, 1984,
- 112 pe - pas d'ISBN

introductions et rapparts de synthése d'um colloque temw en
commun par les deux principales socidtés frangaisses d'ethno-
lagie et de sociologie. Thaimes des commissiams & "les cultu~
res populaires comme cultures du travail%, "ecultures populai-
res et culture politique", "les cultures populaires comme
cultures de groupes sociaux ou territoriaux spécifiques",
"les cultures populaires et leurs systémes d'expression".
Nombreuses réflexions théoriques. Les commumicatioms du.
colloque sont disponibles sur microfiches.

- Les Cultures populaires : psrmanence et émergence des cultures
minoritaires locales, ethnigues, sociales et reli ieuses / sous
la dir. de G. Poujol et R. Labouriey Institut national d!'éduca-
tiom populaire. - Toulouse : Privat, 1980. - 211 p. - (Sciences
de 1'homme). - ISBN 2-7089-7406-8

Journées d'études temues em 1977 & 1'Institut mational
d'éducation populaire : dix-huit commumnicationsy principa-—
lement d'ethnologues et de sociologues. La premiBre partie
est composée de réflexions théoriques (articles de Maurice
Imbert, Michel de Certeau, Gensvidve Poujolee.). Dams la
deuxiéme partie, article de Pierre Belleville sur les atti-
tudes culturelles des travailleurs manuels.

= Grignon, Claude. Passeron, Jean-Claude. = Le Savant et le popu~
laire 3 misérabilisme et populisme en sociolo ie et et littéra-
ture. - Paris : Gallimard : Le Seuil, 1989. = 260 p. - (Hautes
études). ~ ISBN 2-02-011391-0

discussion des théories et démarches em sociologie des.
cultures populaires g il faut les décrire pour elles-mémes,
sans imposer ses valeurs de classe, mais sans papulismes

. il faut les décrire dams leurs relations avec la culture

" légitime, mais sans les réduire aux sentiments. d'indignité&
culturellee. Les cultures populaires sont profomdément
ambivalentes.

- Hoggart, Richard. - La Culture du pauvre : étude sur le style
de_vie des classes populaires en Grande-Breta ne / trad. de
Frangoise et Jeam-Claude Garcias et de Jean—-Claude Passerong
Prés. de Jean~Claude. Passerom. = Paris 3 Minuit, 1976. - 420 p.
- (Le Sens commun). — Trad. de "The Uses of literacy", 1957,
ISBN 2-7073-0117=5

description de la culture traditionnslle des milieux ouvriers
anglais, peu avant la diffusion massive de la télévision,
Richard Hoggart, professeur de littérature, a é6té élevé danms
une famille ouvrigre. I1 en fait une description quasi-ethno-
logique, portant attention aux attitudes courantes et aux
moindres faits de la vie quotidienne.

- Verret, Michel. - La Culture ouvridre / avec la collab. de
Joseph Creusen. = Saint-Sébastien : ACL Crocus, 1968. - 296 p.
- ISBN 2-86723-=025-X

interprétation des comportements et représentations des



milieux ouvriers, pris dans leur moyenne, plus particulie-
rement centrée sur les valeurs que l'om peut en dédui??
(entre autres la quatridme partie sur "la charte;ogynlere").
La deuxiéme partie traite des loisirs, et la troisieme, ass?z

longue, des rapports aux primcipeux modes de communication ¢
parole, image, écrit.

et pour en savoir plus 3

- Bozon, Michele. = "Les Recherches récemtes sur la culture

ouvriere : umne bihbliographis™. — Jerrain n® 5, Octobre 1985.

— p. 46-56.

bibliographie établie em 1985 & la demande de la Missian
du. patrimoine ethnologique. "Culture" est entemdu au sens
anthropalogique s tous travaux comcernant les comportements
ouvriers. 350 réfdéremces, plus des rééditions.

3. sociologis de la lecture

~ Behloul, JoE€lle. — Lectures précaires : étude socinlogigue dea
faibles lecteurs / A«D.R.E.5.5.E.; Bibliotheque publique d'imfor-
mation, service des &tudes et de la recherche. - Paris g Biblio-—
theque publique d'information, 1987. = 142 pe = ISBN 2-902706-13-8

étude de lecteurs lisant moins de dix livres par amn, réalisée

a la demande du Ministére de la culture; les "faiblee lecteurs"
se situemt d'emblée par rapport & la culture lettrée, en
situation d'échec; le livre me fait pas partie de leur socia-
bilité, et m'est pas mon plus pour eux ume source de savoirg
mais ils me somt pas du tout, loin s'en faut, des exclus de

la société. Comptes—-rendus d'emtretiens.

- Bourdieu, Pierre. Chartier, Roger. = "La Lecture :_ une pratigus
culturelle™ in s Pratigues de la lecture / sous la dir. de Roger
Chartier., - Marseille ¢ Rivages, 1985, = p. 217=239.

dialogue entre Pierre Bourdisu. et Roger Chartier : pour
compremdre 1'objet culturel, il faut comprendre les croyances
qui l'entourent; pour ce faire, les scientifiques doivent
relativiser leur rapport au. livre; c'est ce que fomt ouw
devraient faire, chacun & leur maniere, les sociologues, en
situant la lecture dans 1la société, et les historiens des
mentalités, qui cherchemt & recomstruire les horizoms de

la lecture, 1'histoire de 1a réception des. textes.

- Clouet, tMathilde. Lévine, Jacques. - "La lecture des mon-lecteurs
réenquéte auprds des adolescents de milieu défavorisé". - Commu—
nications et langages mn° 68y 2° trime 19864 ~ p. 25=35.

compare les lectures de jeumes de 14 & 18 ans, tellaes qu'elles
sont décrites par les bibliothdcaires du quartier et d'aprés

les répomses 3 um questiaommaire passé dans les établissements
scolaires; l'essemtiel de l'article amalyse les lecturea des
Jeumes filles et laurs centres d'imtér8t, et surtout leurs
rapports aux textes de fictiom (8D, roman rose, ramans a thémes..)



- Maffréchoux, Martime. - "Des Lecteurs gui s'igmorept : les
formes populaires de la lecture". - Bulletin des bibliothee

gues _de France t. 32 n® 5, 1987, - p. 404=419,

résume ce que l'auteur, dams sa thése, dit de la lecture
des milieux populaires, et de ses rapports a leur culture,
et le resitue plus clairement par rapport aux diverses
Problématiques en sociologise

~ Naffréchoux, Martine. = Lire : emgufte sur la pluralité des.
mondes de la lecture. = (Sel.) 2 (SeNe), 1987« = 353 p. =
These de 3° cycle : sociologie : 1987 : Paris=8.

étude de différents aspects de 1la lecture, entre auktres ¢
ses différentss dimensions, par analyse flactorielle des
domnées de 1l'enqudte de 1'ARCmc sur l'expériemce et 1'image
des biblioth&éques mumicipales (1979)3 la lecture comme
loisir; la lecture rare dans les milieux populaires, en
relation avec leurs valeurs et comportements. Travail trés
rigoureux. et. complet.,

- Peroni, Michel. - Histoires de lire : lecture et parcours
biographigue. = Paris : Bibliotheque publique d'information,
1988, - 120 p. - ISBN 2-902706=17=~0

entretiens avec des ouvriers retraités. et avec des détenus,
et im&erprétatiom:sociolagique ¢ met en relief les . rapperts
emtre pratiques de lecture et parcours de vie des imdividus.

~ Pour upe sociologie de la lecture ¢ lectures et lecteurs dams
la France contemporaine 7 so0uUs la dir., de fMartime Poulaine. =
Paris : Cercle de la librairie, 1988. -~ 241 pe - (Collection
biblioth&ques). - ISBN 2-7654-0403-8

présents, dans une collectian & l'usage des bibliothécaires,
les recherches récentes en sociologie de la lecture : par
Jacques Leenhardt, JoZlle Bahloul, Patrick Parmentier, Michel
Peronie... Une imtroduction de Martine Poulain traite du.
Raysage géngral de la lecture, unm article du m&me auteur
donme des pistes de recherche sur les usages en bibliothéque
publique. Jeam-Frangois Barbier-Bouvet rappelle les précau~
tions & prenmdre pour imterpréter les enquétes sur la lecture,

— Robine, Nicole. - Les Jeunes travailleurs et la lecture / avec
la collab. de Marie-Claude Cadillon, Roland Ducasse, Mireille
Vagme-Lebas; MinistZre de la culture, Service des études et
recherches; Laboratoire associé des sciemces de l'information et
de la commumnication, Universitg de Bordeaux 3. — Paris s La Docu=-
ment ation framcaise, 1986. - 266 PFe = ISBN 2=11-001230~7

emquéte par entretiens avec. soixante-quimze jeunes travailleurs ¢
traitement des th&émes de leurs discours, qui fait apparaltre

les différents rapports & 1a lecture, et synthése et commem~
taire des entretiens. La culture familiale, le rapport aux
valeurs scolaires, les géchanges sociaux gréce & la lecture,

ou leur absence, jouent un rble décisif. Diminuer la dis—

tance sociale 2 la culture, c'aest em reconnaltre d'autres

formese.



— Singly, Frangois de. — Lire & 12 ans : une enguéte sur les
lectures des_adolescents / Observatoire France-Loisirs de la
lecture. - Paris : Nathan, 1989, = 223 p. - ISBN 2-09-130008~X

enquéte auprés de jeunes més la méme anngey pour faire appa-
raltre les différences entre groupes sociaux et dans chaque.
catégorie, on a construit des échantillons de poids identique ¢
enfants d'ouvriers ou d'employés, d'instituteurs ou de cadres
moyens, de cadres supérieursi mesure de l'investissement en
temps, interprétation en fomctiom du milieu: social.

- Singly, Framgois de. - "Sale guart d'heure ou bonzmopent ? ¢
la lecture des adolescents'™. -~ Bulletin des biblioth&gques de
france te. 34 n® 5, 1989, = p. 412=421.

compte-remdu de la m&me recherche, sous 1'amgle des diffé-
rences entre forts et faibles lectsurs.

4. milieux populaires et lecturs em hiblioth&gue

- Bibliothdques publiques et illettrisme / Mimistére de la culture,
Direction du livre et de la lecture. ~ Paris : Direction du livre
et de la lecture, 1986, = 79 p. = ISBN 2-11=-085138~4

la premiére partie de cette hrochure est comstitude

d'articles de chercheurs, la deuxiéme de comptes~rendus
d'expériences de biblioth&ques. Dans 1la premisre partie,

on utilisera particulidrement les comtributions de Nicole
Robine sur les jeunes travailleurs et les bibliotheques,

de Bernadette Seibel sur l'ethmocemtrisme des bibliothécaires,
et surtout celle de Jean-Claude Passeron ("Le Plus ingémument
polymorphe des actes culturels : la lecture", p. 17-22) : la
lecture n'est pas une pratique culturelle comme les autres
-ells est ume sorte de passage obligé; les efforts de démo-
cratisation de la lecture doivemt tenir compte des groupes
sociaux, y compris dans 1'aménagement des bibliothéques, leurs
classements, leurs contenus & il s'agit de faire entrer le
livre dams les milieux papulaires, et mom de faire entrer
ceux=gi dans la culture lettrée.

Se documents divers sur les. milieux populaires et la culture

- Belloin, Gérard. - "Que lisemt les ouvriers M. =~ Maintenarmt
lTn 12, 28 f"lai 19790 - p. 30.

rendant compte d'une émissiomn de radio, donne des extraits
d'interviews d'ouvriers abonnés & des bibliothgques de comi-
tés d'entreprise; -met en relief 1la variété des imtéréts
littéraires.

-~ "Ce gu'on 1it & Neuilly et & Aubervilliers : une enguéte 'Nou~
velles littéraires'-=Publimétrie"., - Les Nouvelles littéraires,
6 décembrs 1979.

sondage trés rapide momtramt des différemoes importantese.
Donne les titres des ouvrages lus par les persomnes inter-—
rogésse.



- Frémontier, Jacques. = La Vie en bleu ¢ voyage en culture
ouvridre. = Paris : Fayard, 1980. — 326 p. = ISBN 2=213-00835<3

livre de journaliste sur la vie ouvriere, fait de nombreux
emtretiems. Chapitres sur 1'amour, le travail, la psarole,

le corps, le savoir. La démarche est hasardeuse, et. 1'autsur
a tendance & comfomdre culture owvridre st milieux ouvriers
traditiommels, et culture commumiste et cégétiste. Nombreux
entretiense.

- Tabet, Claudie. - "Actioms de lutte contre 1'illettrisme®. — Les
Actes de lecture n® 19, Juin 1987. - p. 34-39,

notes d'ume formatrice en stages de lecture-écriture; ayant
de présemter la démarche et le comtenu des stages, décrit
rapidement leur public et son rapport & l'écrit.

II. lscture publigue
1e EUbliCIS

8e statistiques

Les formulaires quas les bibliothdques publiques doivent
remplir pour l'edministration d'Etat (Direction des Biblioth&éques
et de la Lecture Publique, puis Directiom du Livre et de la Lecture)
comportent ume répartition des cartes de lecteur par catégories
socio-professionmelles. Ils n'ont pas été exploitds depuis 1972,
année ol ont été traités les résultats de 1970. Bn comsultera donc

-~ "Biblioth&ques municipales, statistiques 1971"™. - Bulletim des.
bibliotheques de Framce 18° amnde ne 8y Juin 1973, = p. 245-272.

qui donne les chiffres défimitifs de cette répartitiom par
CSP en 1970, d'aprds les réponses de deux cents trois bhiblio-
théques ayant fournd des statistiques aexploitables, surtout
représentatives des villss moyennes de pravincs. Om trouvera

em regard la répertition de 1la population framgaise & la minme
date.

paur avoir ume idée plus claire des statistiques de lecture publique ¢
— Didelot, Maurice. - Statistiques en lecture publigquse = Villsur—
banne : E.N.S.B, 1976, = Pagipation multipte. — Dipléme supérisur
de bibliothécaire : 1976,

réflexion & partir des statistiques élaborges par les hiblio-
théques mumicipales et bibliothéques centrales de prét, et
concermant essemntiellement leurs statistiques d'activité inter—
ne (acquisitions.e.)e Nombreux exemples de formulaires et de
Tapports, recueillis lors d'umne enqudte auprés des. biblioth&ques.

et. ¢

- Bouvy, Michel. = "Du cBté des statistiques". - Médiathegues publfi~
guss n° 55, Juillet-Septembre 1980, — Pe 21=32,




résultats d'un questionnaire envoyé & différentes biblio-
théques, indiquant quelles statistiques sont remplies et
guel usage en est faite.

be. étudss

— Boutry-Choillot, Marie-Thérése. — "Une Bibliothdguwe et ses

lecteurs ¢ 'qui lit quoi & Antony®", — Bulletin d'informations.
de 1l'A.B.Fe R® 125, 4° trim. 1984, - P.e 8=21,

exploitation, gr8ce 3 lt'informatique, des emprumts de livres
a la hibliothdque mumicipale d!'Antony, de 1970 & 1974. Danne
les diagrammes des préférences des lectsurs par CSP, et per-
met de comparer leurs prafils.

- Boutry-Choillot, Marie-Thérése. - Sociologie de la lecture et
bibliothégues publiques g les pr8ts & la bibliothéque munici=
Bale d'Antony. — Thése de 3° cycle : socinlogie : 1978 $ Di jom.

these dont sont extraits les résultats présentés dans
l'article précédent, que je m'ai pas encore consultée.
Disponible sur microfiches CeNeReSe

- "L'Expérience et 1'image des biblioth&ques mumicipales : emqudte.
ar _sondage aupreés de la population _nationale"., — Bulletin des
bibliotheques de France t. 25 n® 6, 1980. - p. 265~299,

sondage effectué en 1979, & la demande de 1la Direction du
livre, par la société ARCmcj enquéte chez des inscrits et
des mon-inscrits en biblioth&que mumicipale, portant sur la
lecture, la fréquentatiom des bibliothéques et leur images
nombreux tableaux statistigques, dont um certain nombre par
CSP; les données onmt été réutilisdes plus fimement dams la
these de Martine Naffréchouxe.

- Schmidt, Frédéric. ~ Une Biblioth&éque dans un _pays rural s lecture
et lscteurs a Saint—-Gengoux=~le-national / Centre d'études et de
formation rurales appliquées. — fMacon : Bibhliotheque centrale de
prét, 1985, - B4 p. — Rapport de stage de DESS : sociologie :

1985 : Lyon 2.

4 consulter.

- Seibel, Bernadette. - Bibliothéques municipales et animatiocfne. -

Paris : Dalloz, 1983, -~ 324 Pe = ISBN 2-247-00417-2

dans la premitre partie, 1'auteur étudie entre autres les
taux de pénétration des bibliothéques dams les différentes
catégories sociales : la progression des taux d'inscription
est le résultat de 1la pragression des taux de toutes les
catégories sociales. Commentaire trés succinct d'une analyse
factorielle des publics des biblioth&ques mumicipales.



2. expériences
8« histoire

- Richter, No8. - La Lecture et ses imstitutions. — Bassac H
Plein Chant, 1987-198%9. = 2 vol. - le vole 1 est coédité
avec l'Université du Maime. ISBN 2-904037-10-1 at 2-85452=-083=1

retrace depuis 1700 l'histoire des institutions framgaises
de lecture pour le peuple bibliothéques de paroiesss,
bibliothéques de sociétés ouvrieres, biblioth&ques phi-
lamthropiques, puis biblioth&ques populaires lides &
1'école publique, puis, & partir de la fin du 199 siécle
et tout au cours du 200 siecle, invemtion (et, en France,
impartation) des comceptions modernes de la lacture publi-
que3 en décrit les idéologiss, les acteurs, les projets,
les réalisatioms.

be expériences

- Astriesud, Anmie. - "Fonctionmement d'ume annexe_damns un guartier
difficile". ~ ABF, bulletin d'informations n@ 103, 29 trim.
1979, =~ pe 86-87.

intervention & la journée d'études "les adolescents dans
la bibliotheque", Arles, 16 Octobre 1978 ¢ rapports d'una
annexe de quartier avec la M.J.C. voisine et avec les pro-
vocations de jeunes en difficulté.

= Biblioth&ques publiques et illettrisme / Ministére de la culture
et de la communication, des gramds travaux et du bicentenaire,
Direction du livre et de 1la lecture. - Paris : Direction du livre
st de la lecturs, 1989, - 56 Pe = ISBN 2~11-086136-3

réeultats d'uns enqudte sur les actions contre 1'illettrisms
menées par les bibliothiques municipales st hibliothaques
cemtrales de prét, puis une dizains de comptes-remdus d'expé-
riences (accueil de personmes en imnsertion professiomnnelle,
coopérationlrégionale, permanences de services S0CiauXees)
Par des bibliothécaires; suivis de deux textes d'écrivainms.

- Interférences culturelles reseaux de lescture / ¥Mimistdre de
la culture et de la communication, Direction du livre et de. la
lecture. = Paris : Direction du livre et de la lecture, 1987. -
127 p. = ISBN 2=11-085141-4

articles, interviews, listes d'adresses, sur les rapports
entre bibliothéques et immigration; & noter particulidre-
rement un entretien avec Framcine Thomas et Philipps Debrion,.
"Saint-Quentimn en Yvelines : ume bibliothéque & 1'écoute des
' Jeunes", expliquant les rapports entre la bibliotheque et 1a
"culture de bamlieue" de Jeunes de milieux populsirss.

- Vieilles institutions-nouvq;;ggfpolitiques, deuxiéme partie
la lecture publigus. = Les Cahiers de 1'atelier n® Sy 1° trim.
1980. = 72 p. — pas d'ISSN sur la publication.




ensemble de contributiemns sur le th&me de la dynamisation
des bibliothéques; & noter en particulier g les comptes-
rendus d'expériences de la biblioth&que de Nerlan (ZUP Nord
de Marseille) -biblioth&que pour enf ants, formation de
bénévoles, animatiofeee

3. bibliotheques de comités d'entreprise

— Les Bibliothéques de Comités d'entreprise : la lecture en
emtreprise, rapport / Ministére de 1la culture, Direction du
livre et de la lecture. - Paris : Direction du livre et de
la lecture, 1986« - 47 p.

3 consulter

~ "Bibliothéques et discothigues de comités d'sntreprises $
résultats d'une engudte menée en 1985 et portant sur les
statistiques des anmées 1983 et 1984". - Bulletin d'informa—
tions de 1'A.B.F. n® 131, 2° trime 1986 = p. 22=26.

sur 736 hibliothéquas de comités d'entreprise, 240 ont
repondu & cette enquéte de 1'A.B.F. : tableaux des lecteurs
par CSP (ouvriers : 43 %), montants des achats, fonds,
préts ceee

= Dufour, Frangoise. - "L'Esprit d'entreprise : les biblioth&ques
de CE". — Bulletim des bibliothéques de Framce t. 31 n° 6,
1986+ - p. 586=593,

commentaire de ce qui concerne les bibliothdques danms

une enquéte mende par 1'Imstitut de recherches économiques
et sociales auprés des CE d'entreprises de plus de cing
cents salariés (et. donc plus représentative que 1l'enquéte
de 1'A.B.F, qui a additionné les chiffres des bibliothéques
les plus "professionnelles"). Il est difficile d'évaluer
les fomds et leur public, méme s'il y a une forte propor-
tion d'ouvriers.

~ Lecrubier, Claude. -~ Les Biblioth&gues de comités d'esntreprise
et le réseau de lecture publigue / souws la dir. de Marie-Fram—
Coise Bisbrouck. = Villeurbanme : E.N.S.B, 1985, —= 70 Pe =
Dipl8me supérieur de bibliothécaire g 1985.

rapide historique des bibliothéques de CE, plus quatre
exemples dans de grandes entreprises de la région parie-
sienne; étudie les relations possibles entre bibliothéques
municipales et biblioth&ques de comités d'entreprise, sur-
tout sous 1'angle des aides.

- Pansu, Alaine. — "La Lecture dans les comités d'entrepriss". -
Les Cahiers de 1'animation n® 37, 3° trim. 1982, — pe. 57=63. -
article republié dans Les Actes de lecture n® 1, Février 1983,
p L3 33-43 L]

présentation des bibliothéques de comités d'entreprise :
situation, composition des fomnds, comportement des lecteurs;



alors que la proportion d'ouvriers est bien supérieure, le
comportement du public est comparable & celui du public
d'une bibliothéque municipale, & quelques particularités
prés; le taux de fréquentation est important.

4, bibliothéques pour enfants

- "L'Acces des enfants du quart—momnde aux biblioth&gues pour
enfants"e. - Médiathegues publigues n® 65-66, Janvier—Juin 19834 =
p. 73_78.

synthese des débats et déclaration d'um séminaire organisé
par le mouvement ATD-Quart-momde em Septembre et Dctobre
1982 : confrontation d'expériences, résumé des principales
questionse.

= Allouche, Abdelwahed. = Les Comportements des enfants d'immigrés
maghrébins dans les bibliothegques : cas de trois bibliothégues

municipales de la banlieus lyonmaise. = Villeurbanne : E.N.S.B,

1982, = 75 p. = Dipldme supérisur de bibliothécaire : 1982.

les enfants d'immigrés maghrébins domment & la biblioth&que
une fomction comviviale, de socialisation, et une fonction
d'appropriation d'une culture dont ils se sentemt exclus.
Dans ume approche secipnlogique, rassemble des éléments sta-
tistiques et les résultats d'un questiommaire, et traits de
trois fomctiomns dans les bibliothéques : accueil, animation,
composition du. fonds.

- Bergeault, Marie-Jeanne. — Fragilité des pratigues de lecture
des _enfants de milieu socioculturel défavorisé : emnjew du livre
et des bibliothdques / sous la dir. de Alain Massuard. —
Villeurbamme ¢ E.NeS<B, 1989, = 112 p. — M&moire de DESS
"direction de projets culturels"™ : 1989 : Grenoble.

a partir de l'exemple des bibliothiques pour enmfants de
Vaulx~em~Velin, réflexion surtout psychologique et pédago-
gique sur les comportements des enfants de milieux "déf a=
vorisés"™ (en majorité de famille ouvridre, souvent d'origime
maghrébine); pour eux, la bibliotheque est um lieu de vie,
de sociabilité, plus que de lecture. Elle remplit aussi des
fonctions affectives pour les enfants en difficulté. Les
bibliothécaires doivent prendre consciemce de cette dimem—~
sion, et se dommer les moyens d'y répondre.

5. débats de bibliothécasiraes et d'autres acteurs

- "7 propositions". - Les Actes de lecture n° 8, Décembre 1984, -
p. 92-95.

sept propositioms issues d'ume umniversité d'été de 1'Asso-
ciation Frangaise pour la Lecture, tenue & Namtes en 1984,
qui essaient d'articuler promotion de la lecture et lutte
contre les exclusioms sociales.



-~ Barbéris, Pierre. - "Le Pouvoir d'exclusion des écrits litté-
raires". - Les Actes de lecture n® 13, Mars 1986 — pe 54=63. =
suivi d'um débat p. 64=71.

intervention et débat comfus et peu comvaincamts. Pour
Pierre Barhéris, les écrits littéraires somnt situés socia-
lement, et domc peuvent avoir um pouvoir d'exclusion, maig
celui-ci ne réside pas tant dams les écrits que dans le
statut qu'om lsur domne. Il propose des exemples tirds de
l'higtoire littéraire (décodage des allusions d'ume oeuvre)
qui semblemt peu sdaptés.

= Foucambert, Jean. - "Contre la storale, qu'y a-t=il 7", = Les
Actes de lecture m® 22, Juin 1988, - p. 59-63.

réflexion sur les missions des biblioth&ques et 1l'élar-
gissement de leur public.

= Jan, Isabelle. - Rapport sur l'extension de la lecture publigue ¢
h8pitaux, prisons, entreprises / Ministéere de la culture, Directian
du livre et de la lecture. = Paris : Directiomn dw livre et de la
lecture, 1983, - 26 p. — pas d'ISBN

mous utiliserons surtout la troisiéme partie, qui porte sur
les biblioth&ques de comités d'entreprise, avec des obser-
vatioms sur l'esprit dams lequel elles sont animées, les
Tapprochements possibles avec les bibliothéques mumicipales
et les moyens et précautioms nécess.aires.

-~ Lecture st biblioth&gues publigues : actes du. collogue, Hénin-—
Beaumont, 20-21 Novembre 1981 puble. par la) Régiom Nord-Pas-—
de-Calais, Office régiomal de la culture et de 1'éducation
permamentes — Lille ¢ Office régional de la culture et de
1'éducation permanente, ca 1981. = 361 P« — pas d'ISEN

important colloque sur les différents aspects de la lecture
Publique : interventions et débatse. On utilisera en particulier
le carrefour m® 10, "La Lecture, une nécessitd pour tous ?",

et les carrefours m® 4, "La Bibliothéque pour 1la jeunesse,

lieu de rencontre avec 1ls livre, et facteur d'insertion
sociale", et n® 5, "L 'Ingsertion de la bibliothéque dans 1la

vie locale par 1'action culturelle" (ce débat porte heaucoup
sur les actions en direction des milieux populaires).

"= Pingaud, Bernard. — Le Droit de lire : pour uns politigue
coordonnge du développement de la lecture, rapport 3 la Direction
dy livre et de la lecture, - (Paris) ¢ (Direction du livre et de
la lecture), 1989, - 95 p, — pas d'ISBN

la Direction du livre a demandé a:Bernard Pingaud d'étudier
la possibilité et les conditions d'un programme ambitieux

de développement de la lecture. L'auteur traite entre autres
des rapports entre école et lecture, de l'illettrisme, puis
fait une liste de Propositions concernant le livre et les
bibliothéques. Il énumdre les actions possibles pour en
€largir le puhlic : aménagement, classement, horaires,
déplacement des lieux de prét, formation, animation..., et
en expose les aspects administratifs.



- "Qu'y a-t—-il pour votre service ?",., = Bulletim des bibliothéques
de France te 31 n° 4, 19864 - p. 336-=350,.

table romde entre bibliothéceaires (de biblioth&ques univer-
sitaires et de lecture publique) sur ce qui peut décourager
les lecteurs dans les hiblioth&ques : choix des livreg,
classement, fichiers, signalisation, horaireSeee Lg d%scqs-
sion porte entre autres sur les "mauvais gemres" littéraires.

III. livre et lecturs littéraire

1« le livre—-symbole

= Johampnat, Yvonne. — Quand le livre devient poche : une sémiologie
du livre au format de poche. — Grenoble : Presses Universitaires
de Grenohle, 1978, = 199 p, = (Actualités-Recherche-Sociologie). -
ISBN 2-7061-=-0121=5

1'apparition du livre de poche, et surtout le discours qui
1'accompagne, sont les produits d'ume évolution du statut
symbolique du livre, traité, si 1'on peut dire, de plus en
Plus familieérement. Selon ses promoteurs, le livre de poche
devait élargir les publics du livre, ce qui n'a pas été 1le
Case,

- Johamnot, Yvonne. - Tourner la page $ livres, rites et symboles. =
(S<1.) ¢ Millon, 1988. — 199 p. - (Verso). - ISBN 2-905614-19-6

étude du symbolisme du livre aux premiers sidcles de- 1l'ere
chrétienne s danms la culture occidentale, le livre ast le
lieu du savoir, et il protége contre l'erreur.

2. genres littéraires

8. gemres

-~ Parmentier, Patrick. ="Bon ou mauvais gemre : la classification
des lectures et le classement des lecteurs™. - Bulletin des
bibliothegues de France t. 31 nP 3, 1986. -~ p. 202-222.

présentation de l'enquéte de Patrick Parmentier sur la motion
de genre littéraire ou documentaire, 3 l'usage das bihliothdg—
cairss. Voir notice suivante ¢

- Parmentier, Patrick. - "Les Gemres et leurs lecteurs", -~ Revue
francaise de sociologie t. 27 no 3, 1986+ = p. 397-430.

un certain nombre de livres empruntés em bibliothzque
municipale ont été classés selon laur miveaw de légitimité
(culture lettrée, culture moyenne, "sous-littérature"),
d'aprés leurs éléments de présentation. Patrick Parmentier
étudie enswite quels lecteurs empruntent quels ouvrages @
globalement, le classement des oeuvres corregpond aux catde
gories sociales, mais on obhserve des variations (ol rencon-



tre~t~on des passionnés d'un genre ?) et des décalagas
(beaucoup utilisent plusieurs "niveaux d'oeuvres"). Donne
d'importants éléments sur les lectures des différents
publics et sur le fomctionmement de la 1égitimité
culturelle (et surtouty ce qui est le plus intéressant,
les variations de ce fonctiommement). Compte-remdu de ¢
- Parmentisr, Patrick. — Les Rayons de la bibliothéqu? ¢ contri-

bution & une analyse sociologigue de la classification des

lecturess = 1982. - 299 p, - Thiése de 3° cycle sociologie ¢

1982 : Paris 8

a consulter, pour voir s'il m'y a pas des &léments plus.
détaillss.

be mauvais genres

= Lusinchi, Paul. = "L'Idéologie du roman de masse". -~ Cahiers
intermationaux_de sociologie vole 65, 1978, = p. 347=358,

analyse de contenu du roman de masse, comparé a des exemples
de "romam culturel".

- les Mauvais genres. =— Pratigues m® 54, Juin 1987. - 120 Pe =
ISSN D338-2389

dossier comprenant des articles d'enseignants et de
chercheurs, at en particuliesr :

= Helgorsky, Frangoise. = "™Harlequin : 1'umnits dans la
diversité et vice-versa™. = p. 5=-19. : examine le madeéle

des séries Harlequin et ses variationsg

=~ Robine, Nicole. - "Lectures et lecteurs de mauvais genres", -
Pe 95-108. : analyse les motivations et la situation cultu~
relle des lecteurs de "mauvais genres"; ces gemres littde—
raires sont ume forme médiams de culture, amalgame entre la
culture scolaire et la culture populaire familialeg

= Thiesse, Anne-~Maris, - "Mauvais genres : guelgues réflexians
sur la notion de culture populaire". — p. 109-114, : la
lecture populaire, plus que par um genre spécifique, se
définit par un rapport particulier avec 1le livre; les lectures
sont trés différencides selon le sexs et 1'3ge.

- Dlivier-Martim, Yves. - Histoire du romam populaire enm France e
de_ 1840 & 1980, -~ Paris s Albir Michel, 1979, - 309 pe — ISBN
2-226~00869=1 ‘ :

retrace 1'histoire du roman populaire =de ses themes, points
de vue, modes d'écriture, rapports au public-~ depuis le 19°
siécle; surtout centré sur 1'"8ge d'or" du roman populaire,
autour de la premigre guerre mondiale; la comclusion est une
réflexion sur les fonctioms et ltavemir de la littérature de
masse, et étahlit ume filiation entre Toman populaire a géries
et. best=-sellers contemparaims.

- Ruepp, Isabelle. - "Une Certaine lecture adulte parfois appelde
'lecture degré zéro'"™, — in ¢ Actes des jourmées d'étude sur les
bibliothégues et la lecture publigue, Geméve, Ecole de biblio=-




thécaires, 27 et 28 Mars 1979 / textes éd. par Alain Jacquessomng
Institut d'études sociales, Ecole de bibliothécairese. = Gemdve ¢
les Editioms I.E.S, (1979)e = 252 p. = (Champs professionnels;
1)e - pas d'ISBN

point de vue d'ume bibliothécaire sur la lecture de romans
"populaires"™ : romans sentimentaux, livres de Guy dee Cars,
Konsalik, Barbara Cartlande.., 8t sur les comportements. des
lecteurs em bibliothéque, suivi d'un débat trés animé sur
les auteurs, les compétesnces des lecteurs, les valeurs des
bibliothécaires.

3. lecture littéraire

- Bouretz, Catherine, - Perception du récit court moderne europgsn
(1895-1914) 3 travers le contexte gconomigus, social et culturel
des bibliothegues de la régiom de 1'étang de Berre / sous la dir.
de Stéphane Sarkany. = Aix-en—-Provemce & Université d'Aix—-en-
Provence, UER de lettres, 1984. - 216 p. - Mémoire de mattrise @
lettres ¢ 1984 : Aix-en-Provence.

décrit le réssau de lecture publigue et les bibliothéqueg de
comités d'entreprise autour de Martiguwes, puis les emprunts
de récits courts modernes dans quatre bibliotheques de comi-
tés d'emtreprise, et amalyse les motivations des lecteurse.
Transcriptiomns d'entretiens.

- Lafarge, Claude. - La Valeur littéraire 3 figuration littéraire

et usages sociaux des fictions. = Paris g Fayard, 1983, = 354 p, -

ISBN 2-213-01303~9

pour mémoire & applique de fagom mécanique et tautologique
la théorie de Bourdiesu & la littérature : 1la valeur litté-
raire est ume valeur, décrivons-la domc en termes d'écono-
mie, de marché, de stratégies, donc il a'y a 1a que des
effets de marché, de stratégies, etc.

- Leenhardt, Jacques. Josza, Pierre. — Lire la lecture : essai de
sociologie de la lecture / avec la collab. de Martine Burgos. -
Paris : Le Sycomore, 1982. - 422 p. - (Arguments critiques)e =
ISBN 2-86262-155-=2

comparaison emtre les lectures de deux romans (Georges Perec,
Les Choses, Endre Fejesy, Le Cimetidre de rouille) emn France
et en Hongrie, avec questiommaire & deux échantillons de
population. Le dépouillement est fait, entre autres, par
catégories sociales ingénieurs, intellectuels, techpni=-
ciens, ouvriers... mais les déchantillons sont trés limitése.

— Marquier, Hemri. - La Formation et 1'expression du golt litté-
raire en milieu d'entreprise. - These de 39 cycle : 1970
Bordeaux

& comsulter



- Passeron, Jean-Claude. — "La Notion de pacte". — Les Actes de

lecture n® 17, Mars 1987. = p. 55-59,

conférence faite & l'assemblée de 1'Association Framgaise
pour la Lecture, le 29 Novembre 1986, 3 propos de la
démocratisation de la lecture : quelle lecture 7 La
lecture littéraire demande ume lecture par rdférence a
d'autres textes, contrairement & la lecture du récite

Les oeuvres littéraires ont des horizons d'attemte de
Plus en plus sélectifs. Débat avec la sallee -
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- Barbier-Bouvet, Jean-Frangois. Poulain, Martine. - Publics a I’oeuvre : pratiques culturelles i la
Bibliothéque publique d’information du Centre Pompidou. - Paris : B.P.l. : Documentation
frangaise, 1986. - 295 p. - ISBN 2-11-001622-1

étude des publics de la B.P.I. et de leurs pratiques; peu de différenciation selon
les catégories sociaies, mais des études trés complétes des comportements des
lecteurs en bibliotheques.

- Les Bibliothéques de comités d'entreprise : la lecture en entreprise : rapport / Ministére de
la culture, Direction du livre et de la lecture. - Paris : Direction du livre et de la lecture, 1986. - 47
p. - pas d'ISBN )

rapport établi a la demande de la Direction du livre par une commission
comprenant des bibliothécaires, des élus de comités d’entreprise, des
représentants d’associations...; présente les bibliothéques de comités
d’entreprise et leurs expérlences, et fait un certain nombre de proposttions.

- Bouvier, Christine. - Les Bibliothéques de comités d’entreprise en région : rapport /
Association des Blbiiothécaires Frangais de Provence-Alpes-Cote d’Azur; Impressions du Sud.
- Vitrolles : Association des Blbliothécaires Frangais de Provence-Alpes-Cote d’Azur; Aix-en-
Provence : Impressions du Sud, 1988. - 32 p. - Pas d’ISBN

résultats d’une enquéte régionale sur les bibliothéques de comités d’entreprise;
présentation détaillée, méthodique, dans une optique assez bibliothéconomique.

- Darrobers, Martine. - “Sondages insondables : présentation de données des Pratiques
culturelles des Francais sur le livre et la lecture". - Bulletin des bibliothéques de
Francet.31n" 4, 1986. - P. 358-377.

présentation et commentaires de chiffres issus des "Données complémentaires
sur les bibliotheques”, exploitation complémentalre, par le Ministére de la
culture, des données de I'enquéte de 1981 sur les pratiques culturelles des
Francals.

- Dumazedier, Joffre. Gisors, Héléne de. - "Evaluer !'illettrisme®. - Pour n° 120, Janvier-Mars 1989. -
P. 27-35. - ISBN 2-7384-0446-4

dans un important numéro consacré a Villettrisme, les auteurs comparent les
différentes évaluations de ce phénoméne. Un grand flou demeure sur les
définitions et les chiffres proposés. Cet article fait le point et aide & s’y repérer.

- Dumontier, Frangoise. Singly, Frangois de. Thélot, Claude. - "La Lecture moins attractive qu’il y
avingt ans". - Economie et statistiques n" 233, Juin 1990. - P. 63-80. - ISSN 0336-1451

commentaire de résultats issus des enquétes Loisirs de I'tINSEE de 1967 et 1987-
1988, et des enquétes sur les pratiques culturelles des Frangais. Les Frangais ne
lisent pas plus, alors qu’ils sont plus instruits et plus qualifiés : la France lit plus
mais les Frangais lisent moins. La baisse est particuliérement sensible chez les
éléves et les étudiants. Les auteurs testent différentes hypothéses pour expliquer
cette évolution.

- Fourastié, Michelle. - La Lecture en entreprise : les bibliothéques de comités d’entreprise en
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Midi-Pyrénées / Ministére de la culture et de la communication; Association des
bibliothécaires frangais, groupe Midi-Pyrénées. - Toulouse : (S.n;), 1989. - 58 p. -
Dactylographié

résultats d’'une enquéte régionale sur les bibliothéques de comités d’entreprise,
axée sur les préoccupations et les priorités de ces bibliothéques; non publié.

- Gillardin, Bernard. Tabet, Claudie. - Retour a la lecture / préf. de Véronique Espérandieu. - Paris
Retz, 1988. - 171 p. - sous-titres sur la couv. : *lutte contre I'illettrisme : guide pour la
formation"”. ISBN 2-7256-1247-0

deux animateurs de stages de "retour a la lecture* présentent Villettrisme, les
méthodes et les résultats des stages; réflexion sur les motivations des faibles et
trés faibles lecteurs, réle des bibliothéques dans ces stages, présentation de
nombreux exemples.

- Midi-Pyrénées, chiffres et lettres : données statistiques et documentalres sur le livre et la
lecture en Midi-Pyrénées / Ministére de la culture et de la communication, Direction
Régionale des Affaires Culturelles de Midi-Pyrénées. - Toulouse : A.D.D.O.C. Midi-Pyrénées,
1988. - 108 p. - ISBN 2-906793-01-9 ‘

présente divers chiffres sur P'édition et les points de vente de livres en Midi-
Pyrénées, les bibliothéques municipales et bibliothéques centrales de prét, les
dépenses culturelles publiques, et quelques chiffres régionaux sur la lecture.

- Mouas, Mireille. - La Bibliothéque : usages et images : enquéte auprés du public d’une
annexe de la Bibliothéque Municipale de Toulouse / sous la dir. de Christian Roy. -
Toulouse : (S.n.), 1988. - 116 p. - Maitrise. sociologie. Université de Toulouse Le Mirail. 1988.
dactylographié, non diffusé.

étude du public de la bibliotheque de prét de la rue du Périgord, a Toulouse.

D’aprés une démarche inspirée de Publics & I'ceyvre, examine les
- comportements des lecteurs et les Images du livre et de la bibliothéque.

- Passeron, Jean-Claude. Grumbach, Michel. - L'Oell & la page : enquéte sur les images et les
bibliothéques / avec M.Bénard, J.-P.Martinon, M.Naffrechoux (et al.); Centre Georges
Pompidou, Bibliotheque publique d’information, Service des études et de la recherche. - éd.
abrégée 1984. - Paris : B.P.l, 1985. - 345 p. - ISBN 2-902706-04-9

enquéte sur les services audiovisuels dans les bibliothéques publiques; contient
une rapide étude du public des bibliothéques municipales; étudie les
comportements des usagers des bibliothéques face aux services audiovisuels.

- Tabet, Jean. - "Les Bibliothéques de comités g’entreprise : composantes de la lecture
publiqgue en France". - Impressions du Sud n” 22, été 1989. - P. 47-49. - ISSN 0752-2118

plaidoyer pour les blbllothéques de comités d’entreprise, pour leur aide par
I’Etat, et pour leur coopération avec les bibliothéques municipales.
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Annexe 3 - la lecture selon les Pratigues culturelles des

Genres de livres lus le plus souvent Frangais, 1989.
Sur 100 personnes littérature romans romans podsie histoire livres

de chaque groupe classique autres que policiers d’sctuelités
possédant des livres policiers
+ Emsemble 16 36 18 5 20 7
Sexe

Hommes 13 25 22 3 22 8
Femmes 18 45 14 6 17 6
Age

15419 ans 23 34 19 4 14 5

20 & 24 ans 21 39 18 6 13 9
25a 34 ans 15 37 20 5 14 8
35444 ans 14 37 18 5 17 8 °
45 & 54 ans 13 . 36 18 4 23 7

55 & 64 ans 12 34 15 6 29 7

65 ans et plus .......ccvmeeveerrrecrrennnne 16 33 14 s 29 5

PCS de l'interviewé

Agriculteurs ... 8 24 13 1 16 4
Art., com. et chefs d'ent. 13 28 15 8 20 5
Cadres et prof. intell. sup. .. 22 4 20 5 23 12
Professions intermédiaires ............ 22 43 20 6 22 11
Employés 12 40 18 5 14 7
Ouvriers qualifiés ................ 10 22 23 5 16 8
Ouvriers non qual., agricoles .. 4 28 20 3 15 4
Etudiants, éléves 29 38 17 s 16 6
Femmes au foyer 14 47 13 5 17 5
Retraités 14 30 15 5 32 6
Autres inactifs .........occveevrreerrvnecnnes 15 32 23 4 14 9
PCS du chef de ménage

ABLiCUlteurs .......vecrerrrevvanerrnsnenns 8 29 12 1 15 4
Art., com. et chefs d'ent. ............. 16 31 19 6 19 6
Cadres et prof. intell. sup. ... 26 46 21 5 25 10
Professions intermédiaires ............ 20 43 19 5 20 10
Employés 17 35 18 6 15 8
Ouvriers qualifiés .......cccccovrvecrueene. 10 32 19 4 15 6
Ouvriers non qual., agricoles ........ 6 32 20 4 10 4
Retraités 14 33 15 5 29 6
Autres inactifs .......coceceevereneenecnennes 20 38 15 6 14 5
Taille de I'agglomération

Communes rurales ....................... 10 30 13 4 20 6
Moins de 20 000 habitants ............ 14 39 22 4 18 5
20000 & 100 000 habitants ... 13 32 16 3 21 8
Plus de 100 000 habitants .............. 18 36 18 6 18 8
Paris intra muros ............nn...... 29 42 20 6 25 7
Reste de I'agglom. parisienne ...... 22 42 21 7 22 9
Demier dipléme obtenu

Aucun dipldme, CEP ................. 11 31 15 4 19 5
BEPC 22 40 20 6 20 6
CAP 9 30 21 4 16 6
BAC et équivalent ... 26 4 17 6 21 11
Etudes supérieures .............cccovuun... 26 48 20 7 28 13
Situetion familiale

Célibataires 23 36 19 5 16 8
Mariés ou vivant maritalement .... 13 36 18 4 21 7
Veuf§. divorceés ........cocreeerrnreninnns 16 36 14 8 21 b
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Sur 100 personnes

bandes livres d’art, essais livres livres dictionnaires,
de chaque groupe dessinées  besux livres pratiques  scientifiques, encyclopédies
possédant des livres M techniques
Easemble 14 6 7 18 11 11
Sexe
Hommes 18 6 8 14 16 11
Femmes 9 6 7 21 6 12
Age
154 19 ans 37 6 4 8 9 15
20 4 24 ans 23 5 9 15 14 12
254 34 ans 18 7 6 19 13 10
35444 ans 12 6 7 20 14 11
45 4 54 ans 7 8 6 22 13 10
554 64 ans 2 4 11 20 8 10
65 ans et PluS ......cccorecrnenerrerennrns 2 6 9 15 4 10
PCS de l'interviewé
ABFICUNEUrS c.orreccecenrenerenneceeneesnas 8 0 5 23 12 10
Art,, com. et chefs d'ent. ...... 12 6 6 20 10 10
Cadres et prof. intell. sup. .... 15 14 16 11 30 10
Professions intermédiaires ............ 18 8 11 16 22 11
Employés 13 5 5 22 8 11
Ouvriers qualifiés ........ccccvecreerannee 15 6 5 21 11 10
Ouvriers non qual., agricoles 18 5 5 18 6 5
Etudiants, &léves 33 6 9 ? 13 16
Femmes au foyer 5 5 5 24 4 11
Retraités 2 6 9 16 6 1
Autres inactifs .....occeereecccnerncrerions 18 5 5 17 6 11
PCS du chef de ménage
AGriculteurs .....vccccvcnnneniconnenne 12 3 4 23 13 12
Arn., com. et ghefs d'ent. ... 16 6 6 17 10 11
Cadres et prof. intell. sup. .... 18 13 16 12 22 13
Professions intermédiaires ............ 19 8 7 17 17 11
Employés 19 4 7 19 1 13
Ouvriers qualifiés .......coceerereeenene. 16 4 5 20 8 11
Ouvriers non qual., agricoles ........ 14 5 3 20 6 7
Retraités 3 6 8 16 6 11
Autres inactifs ........coeerereeneereenes 12 6 6 16 8 8
Taille de I'agglomération
Communes rurales ......... 11 4 5 22 9 11
Moins de 20 000 habitants . 15 6 6 19 10 12
20000 a 100 000 habitants . 14 5 5 16 12 12
Plus de 100 000 habitants ... 13 6 8 17 12 10
Paris intra muros ............coceeee 14 15 16 9 10 11
Reste de I'agglom. parisienne ...... 17 7 11 15 13 13
Dernier dipldme obtenu
Aucun diplome, CEP ................... 7 4 6 20 6 10
BEPC 24 6 4 15 9 13
CAP 14 4 3 21 11 11
BAC et équivalent ........ccveniurenacnee 19 8 13 14 19 11
Etudes supérieures ........ccomeerrernes 17 13 17 12 24 11
Situation familiale
Célibataires 27 7 9 8 13 13
Mariés ou vivant maritalement .... 11 6 6 2] 11 - 11
LCIE L0 R — 5 7 9 16 6 8

(1) Regroupent livres de cuisine, de décoration et d'smeublement, de bricolage et de jsrdinsge.
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Genres de livres préférés

Question 60 99 TS N
i L. - S o~ A
- '."' ” \/ ,
! AN

AN T

v\,)»" )
Sur 100 personnes littérature romans romans histoire bandes essais \livn)f 7 - livres  sutres aucun
de chaque groupe classique autres que policiers dessinées pratiques scientifiques genres ou NSP
possédant des livres policiers ) techniques (2)
Easemble 7 4 9 11 6 3 8 ] 13 13
Sexe
Hommes 5 14 12 14 10 4 6 8 14 13
Femmes 9 33 6 9 . 3 3 10 12 12
Age
15419 ans 11 20 11 8 22 1 3 4 9 9
20 4 24 ans 10 26 9 7 11 4 6 6 15 7
254 34 ans 7 26 10 7 8 3 9 5 15 10
35a44ans 7 27 9 8 4 3 9 7 13 13
45 a 54 ans 5 22 11 15 2 2 8 5 15 14
55 a 64 ans 6 22 8 17 0 6 10 4 12 16
65 ans et plus ......eeeeereneaee 8 23 6 18 1 4 9 2 11 17
PCS de Vinterviewé
AGLICUItEUrS ...oceirnreectenrerennnerennnee 6 16 11 8 3 2 15 5 12 22
Art., com. et chefs d'ent. .............. 7 19 8 13 5 3 8 6 13 15
Cadres et prof. intell. sup. ............ 7 27 8 14 4 7 2 9 14 7
Professions intermédiaires ............ 9 29 9 10 6 5 4 8 15 5
Employés 6 31 9 8 6 2 10 4 15 10
Ouvriers QUalifiés .......cccoevvrevrerrennne 5 12 14 9 8 3 1 6 17 16
Quvriers non qual., agricoles ........ 2 20 14 9 12 2 6 4 10 21
Etudiants. éleves ..o, 14 22 8 9 18 4 2 7 9 7
Femmes au foyer .......ccceenenreunnnnn. 8 34 6 9 2 2 14 1 1 14 ¢
Retraités 7 19 8 21 0 4 9 3 12 17
Autres inactifs .....ccccccevecneineirenenns 8 22 11 4 7 2 7 3 14 20
PCS du chef de ménege
Agriculteurs .................. 6 21 8 8 6 3 14 5 11 18
Art., com. et chefs d'ent. ... 9 21 10 12 6 3 7 5 15 12
Cadres et prof. intell. sup. ............ 10 27 10 13 5 7 3 7 13 6
Professions intermédiaires ............ 9 30 8 10 6 4 5 7 14 8
Employés 7 26 8 8 9 2 9 5 15 10
Ouvriers qualifiés ........cocoevvuverennne 4 21 11 8 9 2 10 5 15 14
Ouvriers non qual., agricoles ........ 4 22 15 8 8 2 10 3 9 20
Retraités 8 21 7 19 1 4 9 4 12 16
Autres inactifs .......ceeeveeveenvrveenanns 10 31 7 5 5 4 8 4 9 17
Teille de I'agglomération
Communes rurales .......... 4 22 8 12 6 3 Il 5 13 16
Moins de 20 000 habitants .. 7 28 12 10 7 1 8 4 11 11
20000 a 100 000 habitants .. 7 21 10 13 7 3 6 4 17 13
Plus de 100 000 habitants .... 8 24 9 10 5 4 7 6 13 12
Paris intra muros .............eceeeerereen. 15 : 28 6 13 3 8 4 4 15 4
Reste de I'agglom. parisicnne ...... 10 26 9 11 6 4 6 4 13 11
Dermier dipléme obtenu
Aucun dipléme, CEP ... 6 23 9 11 4 3 11 3 12 18
BEPC 9 25 10 12 13 1 5 5 11 9
CAP X 4 21 12 10 6 1 9 6 16 14
BAC et équivalent 11 28 7 11 7 7 4 7 13 6
Etudes supéricures 11 30 7 13 4 7 2 8 14 4
Situation familiale
Célibataires 10 2 9 8 14 4 3 6 15 8
Mariés ou vivant maritalement .... 6 24 10 12 4 3 10 5 13 13
Veufs, divorcés .........covcvveereererrennne 8 27 6 13 2 5 7 3 13 16

(1) Regroupent hivres de cwisine. de décoration et d'ameublement. de bricolage et de jardinage.
12} Les genres dont les résultats n'étaient pas significaufs en raison de la farhlesse des effectifs concernes ont été regroupes dans « autres genres »,
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Genres de romans lus le plus souvent

100
Sur 100 personnes romans romans grands romans best prix bi :
de chaque groupe lisant scianca-fiction historiques steurs ti sellers littéraires ';omg:anpc}::: ,:::. *
le plus souvent des romans fantastique XX* sidcle ans
Ensemble 15 24 28 17 19 17 n 27
Sexe
Hommes 24 29 28 6 13 13 9 29
Femmes 10 22 28 22 22 19 13 27
Age
154 19 ans 32 15 30 19 9 9 8 24
20 & 24 ans 18 19 28 16 21 15 12 26
254 34 ans 22 20 22 13 21 16 13 32
35444 ans 13 23 26 18 22 18 7 30
45 & 54 ans 9 26 27 16 19 22 13 32
554 64 ans 9 33 34 18 21 17 10 19
65 ans et plus ..o, 4 36 34 18 15 17° 15 21
PCS de l'interviewsé
AGLiCUltEUrs ........oereeeeererrrecrennens 24 25 7 25 32 11 4 35
Art., com. et chefs d'ent. ... 8 26 26 7 18 15 11 31
Cadres et prof. intell. sup. ............ 15 29 43 0 12 30 9 36
Professions intermédiaires ............ 18 29 29 5 17 22 12 37
Employés 15 18 19 21 27 15 12 26
Ouvriers qualifiés ... 30 24 22 16 13 10 11 30
Ouvriers non qual., agricoles 14 13 9 42 16 14 12 25
Etudiants, éléves 29 17 38 16 10 12 8 ’ 26
Femmes au foyer 7 23 25 25 24 18 13 21
Retraités 4 37 36 14 17 16 14 20
Autres inactifs .........oerrereenienanen. 14 16 21 24 32 15 12 28
PCS du chef de ménage
Agriculteurs .......cecrveerenncnensinnne 29 17 15 29 29 9 9 22
Art., com. ewchefs d'ent. . .. 9 32 26 6 22 17 11 28
Cadres et prof. intell. sup. ............ 15 27 40 3 17 28 10 30
Professions intermédiaires ............ 20 22 32 8 18 23 12 37
Employés 14 19 23 17 28 17 11 24
Ouvriers qualifiés ........ocunueenen... 20 19 18 27 17 10 10 26
Ouvriers non qual., agricoles ........ 13 15 10 41 20 14 14 23
Retraités 6 37 36 16 15 15 13 21
Autres inactifs .........ccoceeeveverevrrnnnnns 14 18 25 28 23 8 9 27
Taille de I'agglomération
Communes rurales ..., 15 22 23 24 20 14 12 26
Moins de 20 000 habitants ... 16 23 27 19 21 16 7 24
20000 a 100 000 habitants ... 10 24 24 18 20 20 11 28
Plus de 100 000 habitants ..... 16 25 26 16 18 17 15 30
Paris intra muros 13 30 48 3 17 23 10 37
Reste de I'agglom. parisienne ...... - 16 - 25 k) 9 18 19 10 26
Dernier dipléme obtenu
Aucun dipiéme, CEP .................... 11 22 23 25 19 15 11 26
BEPC 22 22 26 18 17 13 12 27
CAP 19 23 19 18 23 14 13 25
BAC et €quivalent ......ocrerercrecennn. 16 27 41 7 .20 2 12 27
Ftudes supérieures ..........coourerecunene. 12 32 39 4 14 24 10 34
Situstion femiliale
Célibataires 26 16 32 14 13 18 10 28
Mariés ou vivant maritalement .... 12 26 26 16 21 18 11 27
Veufs, divorcts ........ N evsssssessesson 8 29 30 28 17 12 13 27
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Question 63

Inscription dans une bibliothéque

101
Sur 100 personnes municipale d'entreprise universiteire asutre pss
de chaque groupe d'inscription
Ensemble 13 2 2 2 53
Sexe
Hommes 12 2 2 2 85
Femmes 15 3 2 2 81
Age
152 19 ans 21 i 7 2 72
204 24 ans 18 1 1 1 75
254 34 ans 14 2 2 1 82
35a 44 ans 13 3 1 0 84 .
45 4 54 ans 10 3 0 2 85
55 4 64 ans 9 1 i 2 89
65 ans et PluS .......ceveverevceerrenrerann 12 1 0 2 85
PCS de l'interviewé
Agriculteurs 5 1 0 1 93
Art, com. et chefs d'ent. ... S 0 1 i 94
Cadres et prof. intell. sup. .. . 22 4 6 2 72
Professions intermédiaires ............ 21 3 2 2 74
Employés 11 3 0 1 86
Ouvriers qualifiés ......ccccccvrnrerrenneen 8 2 1 0 89
Ouvriers non qual., agricoles ........ 6 ] 0 1 93
Etudiants, éldves ... 28 2 16 2 61
Femmes au foyer 12 1 0 2 86
Retraités 10 1 0 2 86
Autres INACHfS ......coeecemrmeeensnrereens 12 0 1 1 86
PCS du chef de ménage
AGriculteurs ... e 5 0 0 2 93
Art, com. et cheis d’ent. .............. 8 1 2 1 88
Cadres et prof. intell. sup. ...... . 25 4 6 2 70
Professions intermédiaires ............ 22 3 4 2 73
Employés 13 3 2 0 82
Ouvriers qualifiés .......ocooevvrrenrencne 11 i 2 i 86
Ouvriers non qual., agricoles ........ 9 i 0 0 90
Retraités H 1 1 2 86
AULTes inaCUfS .....cccoriceanccnsesnnen 13 0 6 1 82
Taille de I'agglomérstion
Communes rurales ........ccccenes 8 1 1 2 89
Moins de 20 000 habitants .. . 12 1 1 1 85
20 000 i 100 000 habitants ............ 12 2 2 0 84
Plus de 100 000 habitants .............. 15 2 3 2 81
Paris intra muros ..........coeceneess 20 3 8 2 72
Reste de I'agglom. parisienne ...... 24 4 5 i n
Demier dipldme obtenu
Aucun dipléme, CEP ... 7 i 0 0 91
BEPC 20 3 2 i 75
CAP 10 2 1 0 87
BAC et équivalent 24 3 13 3 67
Etudes supéricures 29 3 4 3 65
Situation familiale
Célibataires 19 1 8 1 75
Mariés ou vivant masjtalement .... 12 2 1 85
Veufs, divorcss .........oeeeconsssssanns 11 2 2 86
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Annexe 4 - nombres de genres cités par les différentes catégories sociales, dans les
réponses aux questions des Pratiques culturelles des Frangais 1989

Tableau 56 - Pratiques culturelles 1989, question 59 : genres de livres lus le plus souvent

nombre de genres cités

agriculteurs 1,24 ouvriers non qual. 1,31
commergants 1,53 étudiants 1,95
cadres 2,22 femmes au foyer 1,65
prof. inter. 2,10 retraités 1,52
employés 1,60 autres inactifs 1,59
ouvriers qual. 1,62
aucun dipléme 1,38
études sup. 2,36

Tableau 57 - question numéro 61 : genres de romans lus le plus souvent

nombre de genres cités

agriculteurs 1,63 ouvriers non qual. 1,45
commergants 1,42 étudiants 1,56
cadres 1,74 femmes au foyer 1,56
prof. inter. 1,69 retraités 1,58
employés 1,53 autres inactifs 1,62
ouvriers qual. 1,56

aucun diplome 1,52

études sup. 1,69
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Annexe § - Tableau 58 - poids des différentes catégories de lecteurs dans les bibliothéques municipales de la

région Midi-Pyrénées - répartition détaillée

Agr. Art. Com. Che. P.l.

Toulouse e 0.5 0,8 0,4 2,5
Tarbes 0,4 1,0 1,9 1,0 2,8
Montauban 0,8 0,5 0,9 0,1 0,6
Albi 0,1 0,6 1,2 0,3 1,8
Rodez 0.4 0,5 1,0 0,3 1,2
Colomiers 0,1 0.1 0,5 - 0,9
Lourdes 0,3 0,9 4,4 0,2 1.3
Muret 0,5 0,6 1,6 0,1 2,1
Grauthet 0,6 0,3 0,8 0,2 1,6
Saint-Gaudens 1.7 0,9 1,5 - 3,2
Ramonvilile 0,1 0,6 1,1 0,8 4,0
Gaillac 1,2 1,0 0,6 0,2 0,7
Foix 3,3 2,1 2,7 - 1,3
Bagnéres de Bigorre 0,6 0,7 2,5 0,1 2,0
Onet-le-Chéteau 0,2 0,4 0,7 0,3 2,2
Decazeville - - 2,8 1,5 1,8
Lavaur 0,3 1,0 0,2 0,1 1,0
Saint-Orens 0,1 0,2 0,2 - 1,8
Plaisance du Touch 0,2 0,6 0,6 - 1,1
Valence d’Agen 0,5 1,0 4.5 - 2,1
Saint-Etienne de T. 1,9 2,2 0,7 - 0,7

e : pourcentage inférieur a 0,005 %
- : pas d’inscrit dans cette catégorie

E.AE E.c. P.s. Ouv. O.a. AAE. AACC
Toulouse 3,7 2,2 1,7 1,4 -] > 21,1
Tarbes 3,3 3,0 3,0 > 2,3 > 6.8
Montauban 4,8 1,8 0.4 2,2 0,3 0,5 1,3
Albi 4,7 1,7 0,3 53 - 0,2 1,5
Rodez 3,7 1,3 2,3 2,5 e > 9,5
Colomiers 6,9 1,6 0,9 3,6 e > 12,0
Lourdes 2,6 52 53 1,4 0.1 0,2 5,6
Viuret 3,3 1,1 0,1 1,7 0,5 e 0,6
Sraulhet 2,5 3,7 0,2 8,2 0,1 0,4 0,6
3aint-Gaudens 3,1 1,7 1,7 0,6 0,4 0,4 1,5
Yamonville 2,5 1,3 1,2 0,2 0,1 - 0,9
Jaillac 2,0 0,7 1,2 4,1 0,4 0,9 6,9
‘oix 4,3 1.1 2,4 1,1 0,5 > 11,8
lagnéres de Bigorre 3,1 2,1 2,1 1,4 - > 12,8
net-le-Chéiteau 4,3 2,0 2,3 3,2 0.2 0,4 0,3
lecazeville 1,8 1,7 - 17,6 - 0,9 3,7
avaur 1,4 0,7 0,4 0,7 0,1 0,5 0,7
aint-Orens 4.9 1,9 1,0 1,1 - - 0,3
laisance du Touch 7.2 1,7 - 1,9 - - -
alence d'Agen 5,6 1,6 1,6 6,9 3,7 2,9 4,5
aint-Etienne de T. 3,4 2,6 4,1 5,2 - 1,5 1,5

CFP!

3,7
3,0
4,0
6,9
53
2,5
1.1
2,0
1.8
4,9
15,1
1,3
6,8
7,5
1,8
3,7
3,1
1,9
3.8
9,3
2,6

ACP!

5,9
7.8

6,2
1,2
1,0
2,8
1.6
0,4

1,8

2,1
1.7
2,8
5,8
1,5

C.e.

1,8
1,0
0,7
0,8
1,1
2,6
0,7
2,4
0,6
1.7
0,8

0.3
0,7
0,4
11
0,1
4,4
2,5
1,9

AEO.

1,6
7.4

5,7
2,8
11,1
2,6
0,5
2,2

1,3
6.8
2,0
1,9
3,6
8,8
1,9

PIFP

6.0
6.8
14,8
10,8
7.9
14,2
8,5
6,6
37
11,9
11,1
6.5
13,5
8,1
13,4
5.2
7.3
14,3
6.2
3.2
3,0

Cho.

3,8
3,8
2,9
1,1
1,8
2,7
4,6
1,6
1,9
0,6
0,3
3.3
2,7
3,6
9,3

1,0
0.3

PIAE

2,4
0,9
1,2
2,3
1.3
0,7
4,2
1.4
3,5
1.7
2,9
0,7
0.8
1,1
1,3

1.4
1,0
5,1
0,5
1,5

25,0
38,7
33,1
15,0
34,0
18,1
25,0
42,4
38,5
24,3
21,1
40,6
18,1
32,8
37,6
25,9
64,2
29,7
18,3

8,8
41,8

Tec.

2,5
0.8
1,3
1,3
1.4
3,5
0,8
2,4
0,6
0.8
2,3
0,56
1.1
1,7
1,2
1.8
1.6
2,7
2,5
1,6
0,7

Mén.

10,5

4,3
10,0
10,7

10,8
8,4
17,0
6,8
16,7
24,3
4,8
10,8
8,7
4,0
9,3
3,4
14,0
24,0
8,5
13,1

C.M.

0,7
0,5
0,4
0,3
0.4
0,9
0,2
0,4
1,8
0,5
1,7

0,1
0,7
1,3
0.4
1,0

1,9

M.&.

4,0
8,0
2,7
7,0
6,3
2,4
2,6
1,6
5,0
9,2
3,0
3,1
2,4
3,1
3.8
7,4
3,0
3,5
11,7
5.6
4,1

E.FP

4,5
5,5
6,0
8,7
2,4
6,3
3,6
5,3
3,6
3,6
2,0
4,6
11,3
3,3
5,6
5,6
2,9
7,9
6,0
7,2
6,0

A.i.

0,8
1,1
0,9
1.1
0,4
1,3
0,7
0,5
0,8
1,8
0,3
11,9
1.3
1,5
1,2

0,3
0,4

1,6
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Annexe 6 - Tableau 59 - poids des différentes catégories sociales dans le public des annexes de la

bibliotheque municipale de Toutouse - répartition détaillée

Ancely

Bagatelle

Bellefontaine

Bonnefoy
Cote pavée

Croix Baragnon
Croix Daurade

Empalot
Fabre
Mazades
Minimes
Périgord
Pinel
Rangueil
Reynerie
Roseraie
Saint-Cyprien
Serveyrolies
Bibliobus 1
Bibliobus 2
E.AE
Ancely 3,0
Bagatelie 2,8
Bellefontaine 2,5
Bonnefoy 4,0
Cote pavée 3,1
Croix Baragnon 3,6
Croix Daurade 1,0
Empalot 1,4
Fabre 3,6
Mazades 5,0
Minimes 5,1
Périgord 4,2
Pinel 2,8
Rangueil 2,7
Reynerie 0,2
Roseraie 1,2
Saint-Cyprien 6,9
Serveyrotles 4,2
Bibliobus 1 4,3
Bibliobus 2 4,0

3,2
2,8
2,1
2,1
1,6
1,9

1,1
2,9
1,4
2,1
1,9
2,8
1,3
0,9
2,2
4,3
3,56
3,1
1,6

Agr.

P.s.

1.1
1,7
3,8
0,9
2,7
0,6

1,8
1.4
0,2
1,3
2,7

0,1
0,3
0,5
2,0
2,0
2,3
0,6

Art.

1.1
0,1
0,5
0,2
0,3
0,8
1,1
1,6
1.1
0,2
0,3

0,7

Ouv.

2,3
5,4
2,8
0,7
0,6
1,4
1,8
1,0
1,3
1,2
1,5
1,3
0.8
0,4
0,6
0,7
1,6
2,0
0,9
1,0

Com.

0,7

0,3
2,4
0,6
0,4
0,4
0,4
3,7
0,7
1.6
0,4
0,8
0,5
0,9
1,2
0,5
0,9
0,8
1,0

Che.

0.1
0.3

0,1
3.7
0.3
0.7
0,1
0,8

0,7
0,1
0,2

o
VV VeV Vy

=
vV o

P.L

2,5
2,0
1,8
2,0
3,7
3,4
3,4
0,9
5,4
0,8
0,8
2,2
2,8
3,9
2,4
2,2
2,9
3,8
0,8
0.4

AACC

6,8
23,0
22,7

1,6

9,3
22,9
14,4
11,3
20,5

7.1
18,6

4,7

8,1
39,9
26,5

1,8
35,7
49,4

CFPI

5,0
0,6
4,1
1,7
3,7
5,2
3,6
3,8
5,6
6,1
1,6
2,4
2,0
8,1
2,4
5,8
4,5
4,3
2,6
1,7

ACPI

-
e » N
A AANANGAAAND

- -h
- [
AAAN©O A

20,5
2,7
<

C.e.

0,5
1,4
0,8
0,5
2,0
2,6
1,0
2,2
3,9
1,3
0,7
2,0
3,2
2,2

1,7
2,0
2,8
1,4
1,0

PIFP

9,4
4,5
4,7
9,2
8,4
8,9
4,6
8,7
5,7
6,7
7.1
4,1
4,7
6,7
8,1
6,3
3,3
8,6
3,1
3,56

Ché.

3,2
2,8
2,6
4.1
0,1
5,0
0,6
8,4
2,3
0,8
0,2
4,8

1,6
9,4
12,2
4,9
2,5
0,3
0,2

PIAE

1,4
4,5
1,0
2,9
2,0
0,3
2,0
3,6
5,1
2,0
1,2
2,3
3,9
6,9
0,3
3,9
1,3
2,7
2,6
0,6

20,1
34,7
31,3
16,0
19,9
43,2
28,5
35,3
14,8
25,0
22,0
33,5
18,6
28,9
18,8
11,1
22,1
14,8
16,5
12,9

Tec.

3,4
5,6
1,7
1,5
5,4
3,2
1,2
1,8
3,2
1,5
2,6
2,0
1,2
3,2
0,8
0,7
2,4
5,6
2,6
1,3

7.1
10,7
7,8
9,6
16,7
4,3
20,3
8,7
2,4
12,0
10,1
11,0
13,8
10,3

12,2
9,6
13,0
>

>

C.M.

1,6
0,6
0,3

0,4
0,6

0,4
2,4
0,3
0.5
0,6
0,8

0,3
1,2
2,6
0,8

10,8
7,1

12,4
5,5
0,4
2,8
1,3
1,0
8,4
7,1
0,9

9,4
71
4,9
4,2
8,7
17,0
13,3

E.FP

6,2
4,2
4,2
5,7
2,5
4,7
5,2
2,9
4,1

4,4
4,3
4,1

4,7
3,2
7.4
4,4
5,6
6,6
3,4
3,7

0,2
0,6
5,1
0,7
0,2
0,6

0,6

1,0
0,4
1,2
1,6
0,2

0,5
1,2
0,1
2,7
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Annexe 7 - questionnaire a la bibliothéque du comité d’entreprise d’Air-France a Toulouse-
Montaudran - commentaire

tableau des réponses
le questionnaire ayant été rempli a la bibliothéque du comité d’entreprise, la répartition

des réponses montre qui la fréquente le plus souvent.

Tableau 60 - réponses au questionnaire, par lieux de travall et catégories de salariés

oS o OHQ E1 E2 M Cc R ? Tot. %
B

- - - - - - - - - 0 0
TC - - - - - - - - - 0 0
P - - - - - - - - - 0 0
LI . - - - 1 4 - - - 5 8,2
v 2 7 8 - 3 - - - 21 34,4
™ - 2 12 1 6 4 - - - 25 40,9
Di - - 1 - 2 - - - - 3 4,9
f)i - - - - - - - 1 - 1 1,6

- - - 1 3 2 - - - 6 9,8
Tot. 2 9 21 3 12 13 - 1 - 61 100%
% 3,3 14,7 34,4 49 197 , 213 0 1,6 0

52,5 24,6

indices de fréquentation
Tableau 61 - indices de fréquentation de la bibliothéque =

: i i
pourcentage du public de la bibliotheque

oS 0 OHQ E1 E2 M C R
Indice 0,66 0,6 1,3 1,1 2,3 1.4 0 0,2
- _J
I am
0.9 1.9

indices de fréquentation par lieu de travail

services TV X Divers R
administratifs

0,4 1,2 1,3 06* 0,1

* : peu significatif
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répartition des réponses

employés : dans la suite du commentalre, les employés seront regroupés en une seule
catégorie; en effet, la formulation du questionnaire était ambigiie, et vraisemblablement certains E1
(employés en-dessous de I'échelle 10A) se sont classés avec les agents administratifs (E2, au-des-
sus de 10A; "agent administratif" est I'apellation officielle d’Air-France).

hommes et femmes : sur I'ensembie des réponses, trois proviennent de femmes, toutes
les trois des employées; pour ne compaarer que des réponses comparables, les réponses des
hommes seront seules prises en compte dans le commentaire de la question n’ 6 ("Vous empruntez
: -surtout des romans, -surtout d’autres livres").

retraités et cadres : seul un retraité a rempli le questionnaire -et aucun cadre ne I'a fait;
ces deux catégories ne seront pas prises en compte dans la suite du commentaire.

OS : deux seulement ont répondu au questionnalre, et les résultats de cette catégorle
ne sont donc pas significatifs.

Comme on le verra, I'emprunt de livres en bibliothéque est une pratique familiale -les
membres d’une méme famille empruntent les uns pour les autres. Plus qu’a des individus emprun-
teurs nous avons affaire a des familles emprunteuses, et cela a été précisé et souligné dans de
nombreuses réponses (par exemple : “'emprunte plus pour ma femme et mes enfants que pour
mol”, "on a des livres ici, ma femme est a I'’Aérospatiale”...). Alors que divers travaux montrent que
les femmes empruntent plus que les hommes, et qu’elles ont souvent un réle de pourvoyeuses de
livres, la situation est ici renversée. Dans l'interprétation des résultats, il faut considérer que I'on a
affaire a des ménages, la catégorie soclo-professionnelle étant celle de la personne de référence.

répartition par ages

Tableau 62 - répartition des réponses au questionnaire, par ages et catégories de salariés

0s o] OHQ E M 0+O0HQ
20-30 ans 0 55,5 4,8 0 0 20,0
30-40 ans 50,0 33,3 33,3 53,9 38,5 33,3
40-50 ans 50,0 11,1 28,6 30,8 38,5 23,3
50-60 ans 0 0 33,3 15,4 23,1 23,3
100% 100% 100% 100% 100% 100%
femmes : 40-50 ans 2
50-60 ans 1

Les catégories ouvrier et ouvrier hautement quallfié forment bien une seule carriére, et
leurs &ges sont complémentaires.

, L’absence d’employés de moins de trente ans s’explique par la forte ancienneté des
employés de I'établissement -d’aprés le bilan social, moins de dix pour cent d’entre eux ont moins
de neuf ans d’ancienneté.

Apparemment, cefte répartition par Aages correspond a celle existant dans
I'établissement.
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bibliothéques de comités d’entreprise et bibliothéques municipales

Tableau 64 - inscriptions en bibliothéque municlpale

0s (o) OHQ E M Ens.

inscrits en BM 0 11,1 9,5 13,3 15,4 12,8
non-inscrits 100 88,9 90,5 86,7 84,6 87,9
non-inscrits
connaissant une BM

- ouun bibiiobus 100 22,2 50,0 73,3 46,1 52,6
non-inscrits mals
des membres de
leur famille 0 0 9,1 6,7 15,4 8,8

Tableau 65 - inscription en bibliothéque municlpale : comparaison entre les emprunteurs de la bi-
bliothéque du C.E. et la population frangaise (source : Pratiques culturelles des Frangais 1989)

(03] o OHQ E M
bibliothéque C.E. 0 11,1 9,5 13,3 15,4
population frangaise 6 8 8 11 21*
écart 6 +3 +2 +2

* : taux de I'ensemble “professions intermédiaires"; pour une comparaison valable, il
faudrait disposer de celui des contremaftres et agents de maitrise.

inscrits en bibliotheque municipale dans I'ensemble des emprunteurs de la bibliothéque du C.E.
(résultats du questionnaire aprés redressement) :
11,0%

Les écarts sont relativement faibles : les emprunteurs de la BCE sont un peu plus ins-
crits en BM que 'ensemble de leurs catégories sociales, mais pas beaucoup plus. Or ils ne sont
qu’un peu plus du quart des salariés d’Air-France Montaudran. Ou bien il y a dans I'établissement
un nombre important de salariés Inscrits en bibliothéque municipale et non inscrits & la bibliothéque
du C.E, ou bien les salariés d’Air-France Montaudran sont particuliérement peu inscrits en blblio-
théque mmunicipale. Ou bien un peu des deux.

Un aspect intéressant de cette question est les renseignements qu’elle donne sur la
connaissance sociale des bibliotheques municipales, & la ligne “non-inscrits connaissant une BM".
Dans certains cas, il peut s’agir de réponses “au bénéfice du doute" : on ne sait pas s'il y a une BM,
mais on suppose qu’il y en a une. Les réponses montrent que pour les enquétés la bibliothéque
municipale fait partie de I’équipement normal, habituel, d'une commune. Mais bon nombre de
réponses mentionnent des tournées de bibliobus (qui dans certains cas sont en falt des tournées de
la bibliotheque centrale de prét), et certaines sont beaucoup plus précises : a Longages, Haute-
Garonne, il n’y a pas encore de bibliothéque municipale : elle est en cours de négociation a la
mairie.
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I’emprunt de romans

Tableau 63 - empruntent surtout des romans

0SS o] OHQ E M Ensemble

empruntent
surtout
des romans 50,0 55,6 33,3 66,7 53,8 50,0
surtout
d’autres
livres 50,0 33,3 47,6 33,3 30,8 37,9
autant 0 11,1 19,0 0 15,4 12,1

100% 100% 100% 100% 100% 100%

Les trois femmes (employées) empruntent surtout des romans.
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comparaison entre bibliothéque municipale et bibliothéque de C.E. - raisons exprimées

inscrits a la bibliothéque du C.E, non-inscrits en BM

1. aucune raison 1 2,3

2.1aBCE suffit 23 52,3

3. la BCE est plus pratique 4 9,1

4. les lieu et horaires de la /
BCE sont plus pratiques 4 9,1

5. je me contente de la BCE 1 2,3

6. je préfére acheter 2 4,5

7. la BCE est un complément aux achats 1 2,3

8. la BM a peu de choix 2 4,5

100%

Pour parvenir a ce tableau, les principales réponses ont été regroupées. “La BCE suffit*
est aussi “on a le C.E.", et se confond en partie avec les réponses 3 et 4 : elle est plus accessible,
donc choisie en premier. .

Lors du dépouillement, les réponses ont été réparties selon les catégories sociales. Ce
traitement n’a pas fait apparaitre de différence notable.

La principale réponse est que quand on n’'a pas lu tout ce qu'il y a au comité
d’entreprise, il n'y a pas de raison d’aller ailleurs. Seules trois réponses montrent une distance par-
ticullére a la BM -on préfére acheter que s’y rendre- et deux sont ouvertement critiques.

inscrits en BM - raisons exprimées

1. toute la famille y va 2
2. les enfants peuvent venir avec nous 1
3. la BM est prés de I'école des enfants 1
4. je lis beaucoup . 1
5. les horaires sont pratiques 1
6. il y a des nouveautés et on aime bien lire 1
Total 7

Plus de la moitié des réponses montrent que I'usage de la BM est un usage familial : ce
qui fait choisir de s’inscrire a la BM, ¢’est qu’on peut y emmener les enfants (et cela n’est pas vrai de
la bibliothéque du C.E.; la question "ol habitez vous ?" recueille des réponses trés variées).

Une réponse seulement est une comparaison défavorable a ia bibliothéque du C.E.
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QUESTIONNAIRE

bibliothéques de comités d'entreprise
et bibliothéques municipales

1. Dans que;le commune ou quel quartier de Toulouse habitez-vous ?
2. Y a-t-il une bibliothégue municipale prés de chez vous ?

3. Y &tes vous inscrit ?

4. Ou des gens de votre famille ?

5. Pour quelles raisons ? - 1.

- 2.

6. Vous empruntez : - surtout des romans

- surtout d'autres livres

7. Vous étes : a. - un homme b. salarié a Air-France
- une femme autre
€. - ouvrier - échelle 3 a7 d. atelier ou lieu de travail :
- 7B a 10
- 10A ou plus €. vous avez : - moins de 20 ans
- employé - 20 & 30 ans
- agent administratif - 30 & 40 ans
- agent de maitrise - 40 & 50 ans
- cadre - 50 a 60 ans

- autre (préciser) plus de 60 ans
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Annexe 8 - les médias & Montaudran

La bibliotheque du comité d’entreprise d’Air-France a Toulouse-Montaudran ne préte
pas seulement des livres, mais aussi des disques et des vidéocassettes. Dans ce mémoire, nous
n‘avons examiné que le prét de livres. Il semble intéressant de comparer ici les différents médias.

tableau 66 - taux de pénétration des préts de livres, disques et vidéocassettes i la bibliothéque du comité
dran, selon les catégories de salariés du centre (chiffres de Janvier & Juillet 1990)

0s 0] OHQ E1 E2 M C

iivre 15,6 21,3 18,56 14,6 36,9 ) 20,9 21,4

disque 28,2 21,3 12,2 7.3 23,9 17,0 71

vidéo 23,9 28,4 22,3 7,3 23,9 18,6 17,9

ensemble 39,4 48,1 36,9 19,5 54,3 37,2 35,7
Ensemble Ensemble Ensemble

ouvriers employés

livre 20,2 19,0 26,4
disque 17,3 17,4 16,1
vidéo 22,5 24,6 16,1

ensemble 39,7 41,0 37,9
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Annexe 9 - catégories socio-professionnelles et niveaux de formation

Tableau 67 - catégorles socio-professionnelles et niveaux de formation, pour les frangais de nalssance, actifs en 1985,
éléves ou étudlants en 1980 (source : INSEE, enquéte formation qualiification emploi de 1985)

Agr. Art. Cad. Int. Emp. Ouv. Cho. Ens.
<= BEPC ' 22,14 41,47 1,20 8,61 32,51 40,99 52,38 31,35
CAP 56,58 26,70 0 12,68 37,69 51,68 30,00 34,55
Bac ou BT 17,27 18,94 5,63 22,85 21,03 6,58 9,64 15,07
Ens. sup. 4,01 12,90 93,28 55,86 8,77 0,74 7,99 19,03

100 100 100 100 100 100 100 100
> = Bac 21,28 31,83 98,80 78,71 29,81 7,32 17,62 34,09

Tableau 68 - titulaires du BEPC et titulaires d'un CAP selon les catégories socio-professionnelles (pourquoi le BEPC
est “mieux classé” que les CAP dans les comptages des pratiques culturelles)

CAP BEP BEPC

ouvriers 35,43 16,33

employés 33,02 42,69

cadres et prof. intellectuelles 2,23 6,16

professions intermédiaires 13,81 20,96
(...) (...)

100 % 100 %

tableau 69 - catégories socio-professionnelles de la population active et diplémes

Agr. Art. Cad. Int. Emp. Ouv. Cho. Ens.
0 ou cert. 62,02 39,42 4,72 12,50 35,01 54,33 43,43 35,35
brevet 4,71 8,57 5,49 8,69 11,82 4,17 8,10 7,70
CAP, BEP 21,94 31,86 7,22 21,35 32,18 33,66 22,77 27,50
Bac ou BP 6,45 10,86 14,93 20,15 12,44 2,70 9,62 10,81
univ. tec. 1,15 3,40 11,11 25,62 3,28 0,39 3,36 7,34
univ. 2e, 3e 0,68 © 3,74 52,25 8,11 1,16 0,17 4,26 7,30
en cours 0,20 0,14 3,12 2,31 2,05 2,15 4,86 2,02
non déclaré 2,84 2,02 1,15 1,27 2,06 2,41 3,70 1,98

100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 % 100 %



Tableau 68 - catégories populaires ou proches et niveaux de formation - répartition détaillée

Agr.
aucun ou cert.études 62,02
brevet 1° cycle 4,71
CAP, BEP 21,94
Bac ou BP 6,46
Université 1° cycle 1,16
Univ. 2° ou 3° cycle 0,68
en cours d’études
initlales 0,20
non déclaré 2,84
Bac ou plus 8,30

0.nq : ouvrlers non qualifiés

Art.

39,13
5,22
41,30
9,39
1,71
1,07

0,16
2,02

12,17

Com.

42,33
11,78
23,61
11,69
4,28
4,35

0,09
1,87

20,32

EQI : ensemble des ouvriers industrlels

E.O. : ensemble des ouvriers

Ens. : ensemble de la population active

Tec.

10,74
7,09
30,57
24,83
21,48
3,22

0,74
1,34

49,53

C.M.

31,80
6,48
40,40
12,77
6,06
1,01

0,18
1,29

19,84

E.FP

37,89
13,47
33,19
10,17
2,01
0,55

0,69
2,03

22,90

E.AE

16,17
13,30
36,35
21,77
6,98
2,42

1,19
1,81

31,17

E.c.

39,69
12,48
31,89
8,06
1,21
0,56

4,23
1,89

9,83

P.s.

59,00
5,65
23,23
3,64
0,71
0,55

4,55
2,68

4,90

O.4q.

47,54
3,96
41,67
3,32
0,44
0,21

0,69
2,16

3,97

O.nq

63,19
4,47
23,21
1,17
0,32
0,12

4,26
2,67

2,21

O.a.

63,17
4,32
23,34
3,08
0,44
0,11

2,18
3,36

3,63

Cho.

43,43
8,10
22,77
9,52
3,36
4,26

4,86
3,70

17,14

EO!

53,95
4,17
34,11
2,68
0,39
0,17

2,15
2,37

3,24

E.O.

54,33
4,18
33,66
2,70
0,39
0,17

2,15
2,41

3,26

Ens.

35,35
7,70
27,50
10,81
7,34
7,30

2,02
1,98

25,45

29{|1e19p uoiledal - uoieLIO) 3P XNEBBAIU 1 saJreindod sa110631e0 - 0| axauuy

gLt
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Annexe 11 - tableaux détaillés : abréviations des catégories socio-professionnelies

. Agr. : agriculteurs exploltants
Art.: artisans -+ .. iy
Com. : commergants ' '
Che. : chefs d’entreprises de plus de dix salariés
P.l. : professions libérales
CFPi : cadres de la fonction publique, professlons intellectuelles et artistiques
C.e. : cadres d’entreprise
PIFP : professions intermédiaires de I enseignement de la santé, de la fonction
publique et assimilés
PIAE : professions intermédiaires adminlstratives et commerciales des entreprises
Tec. : techniciens
C.M. : contremafitres, agents de maitrise
E.FP : employés de la fonction publique
E.AE : employés administratifs d’entreprise
E.c. : employés de commerce
P.s. : personnels des services directs aux particuliers
Ouv. : ouvriers
O.a. : ouvriers agricoles
AAE. : anciens agriculteurs exploitants
AACC : anciens artisans, commergants, chefs d’entreprise
ACP1 : anclens cadres et professions intermédiaires
AEOQ. : anclens employés et ouvriers
Ché. : chdmeurs n’ayant jamais travallié
E.é. : étudiants et éléves de 14 ans et plus
Mén. : ménagéres jusqu’a 60 ans
M.4. : ménageéres de 60 ans et plus
A.i. : autres inactifs (dont militaires du contingent)
Ens. : ensemble
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