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Résumé :

Cette étude qualitative donne un apergu des pratiques dans le domaine de 1'animation
dans les bibliotheques publiques québécoises de la région de Montréal. Elle analyse les
principales tendances et dégage quelques perspectives a partir d'une douzaine
d'entretiens effectués auprés de responsables d'animation.

Indexation en francais :
Amérique du Nord ; Canada ; Québec ; bibliothéque publique ; activité bibliothéque ;
activité socioculturelle

Summary

This qualitative study outlines cultural activities and user education programmes
available for adults promoted by Quebec public libraries in the area of Montreal,
analyses the main trends and draws some perspectives from a dozen programming
librarians' interviews.

Indexation en anglais:
North America ; Canada ; Quebec ; public library ; library activity ; cultural activity
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AVANT-PROPOS

Cette €tude sur I'animation pour adultes dans les bibliothéques publiques québécoises a été
effectuée lors d'un stage de douze semaines, dans la période du 18 juillet au 21 octobre
1994, a la Bibliotheque publique de la ville de Saint-Léonard, municipalité autonome de
I'le de Montréal. Claire Séguin, responsable de I'animation de la lecture Saint-];éonard, a
encadré le stage. Réjean Savard, professeur agrégé a 1'Ecole de bibliothéconomie et des
sciences de l'information de l'université de Montréal, a dirigé le mémoire.

Pourquoi avoir choisi I'animation ?

Si ce sujet a connu quelques heures de gloire dans la presse professionnelle frangaise a
partir des années soixante-dix, et en particulier avec l'ouvrage de Bernadette Seibel
"Biblioth¢ques municipales et animation"”, désormais il suscite assez peu de prises de
position et de réflexions. Cependant, en France, les débats et les polémiques concernant le
role de I'Etat et des collectivités territoriales en matiére de politique culturelle ont fait rage
au cours des dernicres années. Il semblait intéressant d'aller voir dans les bibliothéques de
la "Belle province" si ces questions étaient d'actualité outre-Atlantique.

Les activités pour enfants, comme I'heure du conte par exemple, sont bien connues et trés
répandues. Par contre, il n'est pas facile de savoir en quoi consiste 'animation offerte au
public adulte et surtout de saisir les conceptions et les pratiques auxquelles ce terme fait
référence.

Des le début du siecle, les bibliothéques publiques anglo-saxonnes ont représenté, pour
beaucoup de professionnels frangais, sinon un modéle, tout au moins une référence. Déja,
a cette €poque, elles offraient des activités variées d'animation.! Nombreux sont les écrits
qui témoignent de différences entre ces deux types de bibliothéques publiques dans leurs
traditions et dans les orientations de leurs missions. Un stage au Québec permettait
d'appréhender I'influence de la bibliothéconomie nord-américaine dans un contexte a
dominante francophone et largement multiculturel & Montréal.

De plus, comme le fait remarquer Bertrand Calenge, "les bibliothéques québécoises
disposent pour nous d'un double caractére souvent séducteur : la richesse d'un patrimoine

IDAVIES, David William. Public libraries as culture and social center, Metuchen, N.J : Scarecrow Press,
1974,



documentaire ancien et précieux pése peu sur la gestion nord-américaine ; la conception
quebécoise d'une bibliothéque s'appuie sur une approche trés consumériste des usagers de
cette bibliotheque. [...]JA la nécessaire complicité de professionnels confrontés a une
explosion documentaire mondialisée s'ajoute le sel indispensable d'une fraternité
francophone."? '

Les objectifs de ce stage étaient multiples :

- découvrir la spécificité des bibliothéques québécoises dans le contexte nord-américain,

- essayer de définir la notion d'animation en bibliothéque publique.

- recenser les différentes activités d'animation offertes au public adulte pour établir une
typologie.

- identifier quelques tendances actuelles a partir des pratiques et des approches.

- donner un apercu des perspectives qui semblent se dessiner.

2Les bibliothéques publiques en France : points de comparaison avec le Québec. Montréal : EBSI, 1993,
p. VIL



TABLE DES MATIERES

AVANT-PROPOS ...ttt e e 1
INTRODUCTION ..ottt 5
1. SPECIFICITE DES BIBLIOTHEQUES PUBLIQUES QUEBECOISES..................... 7
1.1. Points de repére institutionnels .......................ocooiiiiiiin e, 7
1.1.1. Les années 60. Naissance de 'Etat-providence ................ccoocooooveoo.... 8
1.1.2. Années 70. Intérét pour la lecture publique .........................c.ocool 9
1.1.3. Les années 80. Rénovation et construction ......................cc.occoceeoennn... 10
1.1.4. A partir de 1985. Redéfmition des responsabilités........................... 10
1.1.5. Années 90. Lincertitude ...........c.ccoooieviiiiiiiieiiiiec e 11
1.2. La soCI€te QUEDECOISE..........eiv v, 13
1.2.1. Contexte s0ci0-démographique...............cccovvoveveeeeeeeeeeeseeeee 13
1.2.1.1. Vieillissement de la population.................c.ccooooeeiiien. 13
1.2.1.2. Urbanisation croissante et immigration.............................. 13
1.2.1.3. "Décrochage scolaire”....................oooooiiiioeeeee e 14
1.2.2. Contexte €CONOMIQUE..........ccc.ovviivireieiieeiecee e 15
1.2.2.1. Restrictions budgétaires...............c....ccooveviiiiiiieecee 15
1.2.2.2. Tarification des SerVIiCeS ...............coovieiieeiiieieeee e 15
1.2.3. Contexte culturel ...............cooooooiiiiio e 15
1.2.3.1. Multiculturalisme................cccoooooiiiiioiiiieeeeeeeeeeeee 15
1.2.3.2. Lecture et pratiques culturelles.................ccoooovoeveeeiinn. 16
1.2.3.3. Identité culturelle...............co.oooovoioiviieoeeee, 18
1.3. L'organisation des bibliotheques publiques...................cccooevveeennn.. 19
1.3.1. Structure adminiStratiVve .......................ocooioioiieee oo 19
1.3.2. Financement................oc.oooevevivecoeieeee. SETOUSSRRSURUURIP 19
1.3.3. Réseaux de biblioth€ques ...................cooooooiiiiiiiieeeeeeeee . 19
1.3.3.1 ADIBIPUQ. ......cccocooooeoeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 20
1.3.3.2. Regroupements réZIONAUX. .................ccocvovoveeeoeeeeeeeeen, 20
2. QUEST-CE L'ANIMATION EN BIBLIOTHEQUE ?.....cooooeoeooeeeeeoeoooeoeeeoeo 21
2.1. Définition et concepts.................... e e e 21
2.1 1. Animation en bibliothéque et animation de la
BIbLOthEQUE ... 22
2.1.2. Animation du livre et animation de la lecture................ccccococovii 23
2.1.3. Caractéristiques de 'animation......................c.ocooovivieeerorereereee 23
2.2. Typologie des activites ...............ccooviiiiiiieii oo, 24
2.2.1. Typologie de I'American Library Association..............c.cccccocoeveeiven. 25



2.2.2. Typologie de la banque informatisée d'activités

d'animation de 'ADIBIPUQ .......cooooviiie e 26
2.2.3. Typologie du Programme d'animation des bibliotheques
1994 du CRSBP MONEIEGIC ......cveoviiieaieeiiicieceie e 26
2.2.4. Typologie de Réjean Savard..............c.c.ocooriioiniiiiins 27
2.2.5. Typologie simplifi€e...........cccocoiii 28
2.3. Réflexions sur les pratiques .........c.cooovriiiiiieiiieeiie e 32
23 1. Lebud@et .....oeoeieie e 32
2.3.2. LapubliCite ........oooeoviiiiiiiiiiiicc e 34
2.3.3. L'évaluation des aCtiVItes.............ccorerieniiriiiiiceii e 35
3. QUELQUES ELEMENTS D'ANALYSE. ...ttt 35
3.1. Constat SUT 185 TEVUES ........o.oooioiieieeeiicisec e 35
BUL T DT oo 35
3020 AFZUS oo 36
3.1.3. Documentation et bibliothéques...................cc.ccccoovivciiiiiiiinniinnnn. 37
3.2. Remarques sur les personnes interviewees ..........o.oooovveirnincnninnes 38
3.2.1. LS EMTELENS ...o.oiiieiiie et 38
3.2.2. LafOrmation ........couvvieiireeeeceee e 38
3.2.3. La personnalité des bibliothécaires ... 39
3.2.4. Le professionnaliSme ... 39
3.2.5. 18 COOPETALION ...t 40
3.3. Analyse de quelques tendances actuelles ... 41
3.3.1. Evolution de l'orientation et des approches...............cccooooiiini 41
3.3.2. Activités "pratico-pratiques” et animation culturelle........................ 43
3.3.3. Animation et développement COMMUNAULAITE. ............ooeiirieiinnnannanns 45
3.3.4. L'animation, une prioTit€ 7............cccccovriemiriiiiiiiciiiriiceicneie e 46
CONCLUSION ...ttt ettt eb ettt b e e 48
REFERENCES BIBLIOGRAPHIQUES .........coistrvvicemenneiniereenesesnsmsieesesesmeeesss oo 52
LISTE DES ANNEXES ..ottt ettt ettt e 61



INTRODUCTION

Les bibliothéques publiques en Amérique du Nord ont quatre missions bien définies :
'éducation, l'information, la culture et la détente. Le Manifeste de 'Unesco sur la
bibliotheque publique de 1972 a réaffirmé ces missions. D'aprés une étude récente sur
les services aux adultes dans les bibliothéques publiques au Québec?, il ressort que les
activités d'amimation sont largement offertes dans la plupart des établissements. Le
développement des activités d'animation s'inscrit dans un contexte général d'expansion
de la lecture publique et d'une augmentation des probabilités d'acces de toutes les
catégories sociales et linguistiques a la bibliothéque. Les activités d'animation
s'apparentent aux actions des bibliothéques et élargissent leur rayonnement pour leur
permettre d'assurer leurs missions.

L'organisation de ces activités fait partie intégrante du réle des bibliothécaires. "En plus
d'étre des gestionnaires, les bibliothécaires ont aussi pour mission de mettre en valeur
leur fonds et d'animer leur bibliothéque."

La creation de la plupart des bibliothéques publiques ne remonte qu'a quelques dizaines
d'années. Comme leurs collections ont été constituées de toutes piéces, la fonction de
conservation du patrimoine ne fait pas partie de leur vocation. La valorisation de fonds
anciens qui constitue une activité d'animation assez répandue en France ne concerne
que quelques établissements au Québec.

La question se pose de savoir quelles sont dans les bibliothéques les activités du
domaine de I'animation. Cette interrogation en entraine bien d'autres :

En premier lieu, quelle est la définition de I'animation et de quoi s'agit-il exactement ?
En quoi peut-elle se différencier des autres services au public ? Quels sont les moyens
humains et financiers mis en ceuvre et quelles sont les pratiques ? Quelle est la nature
des problémes auxquels se heurtent les bibliothécaires ?

Quels en sont les véritables objectifs ? Quelles sont les approches et les orientations ?
L'animation en bibliothéque joue-t-elle un rdle spécifique en matiére de formation,
d'information, de culture et de loisir ? Quelle est la place de la culture dans ces
activites ? Comment se positionnent les bibliothéques par rapport aux autres organismes
culturels, aux équipements de loisir ?

SRIGOGNE, Anne-Héléne. Bibliothéques publiques du Québec : panoramique sur les services offerts.
Villeurbanne : ENSSIB, 1993.

4SAVARD, Réjean. "Introduction”. Les bibliothéques, une question de culture ! Montréal : ASTED,
1993, p. 16.



Quels sont les facteurs qui déterminent, d'une part, la réussite des activités et d'autre
part, le développement ou la suppression de l'animation en bibliothéque ? L'animation
en bibliothéque est-elle un service au public indispensable, une priorité ? Est-elle
considérée comme un "supplément d'dme" qui devient superflu dans un contexte de
restrictions budgétaires ? Existe-t-il un consensus de la profession sur ce sujet ?

Les pratiques ont-elles évolué ? Les tendances actuelles permettent-elles de dégager des
perspectives pour les années a venir ?

Cette €tude a pour objet d'apporter quelques éléments de réponse & toutes ces questions.
Effectuer un stage dans une bibliothéque était insuffisant pour avoir un apergu de I'offre
et des tendances en matieére d'animation dans les bibliothéques publiques québécoises.
Si les guides d'animation donnant des "recettes" pour la réalisation d'activités abondent
au Quebec, les ouvrages qui dressent un état des lieux ou qui synthétisent la réflexion
sur le sujet font défaut. Pour mener a bien notre recherche, d'une part, nous avons
consult¢ une grande partie de I'information disponible dans les revues québécoises ;
d'autre part, des entretiens ont ét¢ conduits aupres d'une dizaine de bibliothécaires’
responsables d'animation de la région de Montréal et de professionnels du milieu des
bibliothéques.

Pour faire une €tude quantitative, il nous aurait fallu enquéter auprés d'un échantillon
représentatif de bibliothéques ou étre en mesure de comparer des données chiffrées qui
nont pas €té collectées pour le moment. Cette étude se veut donc qualitative, en
l'absence de statistiques significatives. Dans une premiére partie, nous avons tout
d'abord retracé les grandes lignes du développement des bibliothéques publiques au
Québec, a partir des années soixante. Nous les avons resituées dans leur contexte
socioculturel pour mettre 'accent sur leur spécificité.

Les définitions de l'animation en bibliothéque sont nombreuses et souvent un peu
floues. Si, pour certains, elle englobe tous les services au public, pour d'autres, elle se
résume a l'animation de la lecture. La variété des objectifs ne peut quiinfluencer les
approches et donc les pratiques. Nous avons essay¢ de délimiter le concept d'animation
en bibliotheque; Apres avoir exposé les différentes typologies dont nous avons eu
connaissance, nous proposons une typologie simplifiée des activités actuellement
offertes au public adulte. Différents facteurs, que cette étude se propose d'identifier,
interagissent sur les tendances et les perspectives dont nous donnons un apercu et
quelques éléments d'analyse

SLe titre de "bibliothécaire" est donné au Québec a toute personne qui posséde une maitrise en
bibliothéconomie ou un diplome universitaire équivalent. Au cours de ce mémoire, le terme de
"bibliothécaire" est toujours employé dans son acception québécoise.



1. SPECIFICITE DES BIBLIOTHEQUES PUBLIQUES QUEBECOISES

1.1. Points de repére institutionnels

Une exposition commémorant "150 ans de lecture publique au Québec" sera présentée
lors du salon du livre de Montréal, fin novembre 1994. Sans qu'il soit nécessaire de
remonter aussi loin dans le temps, il faut toutefois replacer les bibliothéques publiques
dans leur contexte historique, structurel, socio-économique et culturel pour suivre leur
¢volution et comprendre leur spécificité. Ce retour en arriére de quelques décennies
permet de préciser les enjeux et les défis auxquels elles ont été confrontées.

Avant 1960, les bibliothéques publiques québécoises étaient peu développées et
accusaient un énorme retard comparées a leurs voisines américaines et canadiennes. "A
part une trentaine de bibliotheques jugées viables, n'existent que quelques centaines de
petites bibliotheques vétustes, souvent fermées ou trés peu fréquentées, sans budget de
fonctionnement, sans personnel qualifié et sans collection valable. [...] Les
bibliothéques avaient alors été créées sans loi directrice, sans plan d'ensemble, sans
coordination d'efforts et sans aide gouvernementale. L'accés aux livres était plutot limité
aux €tablissements scolaires, collégiaux et universitaires et aux points de vente de livres
principalement situés dans les grandes agglomérations."s Le service était assuré par des
bénévoles dans des locaux de fortune et trés peu de bibliothécaires y occupaient un
poste. Si le budget global de toutes ces bibliothéques atteignait un million de dollars
environ, celui de la seule bibliothéque de Toronto dépassait les deux millions. De nos
Jours, les bibliothéques du Québec jaugent toujours leurs statistiques a l'aune de celles
de I'Ontario. Leurs performances sont évaluées en comparaison de celles des
bibliotheques nord-américaines. Malgré leur énorme bond en avant, le retard chronique
des bibliotheques québécoises est un théme récurrent dans la littérature professionnelle.
Cela ne cesse a la fois de décourager et de culpabiliser les bibliothécaires mais en
méme temps cette compétition les stimule. Nous empruntons a Denis Boisvert le
decoupage chronologique et I'intitulé de chaque période.”

SGAGNON, Gilbert. "La politique des bibliothéques publiques et de la lecture au Québec (1960-1985)".
Le poids des politiques : livres, lecture et littérature. Québec : IQRC, 1987, p. 24.

"BOISVERT, Denis. "La speécificité des bibliothéques publiques du Québec”. Documentation et
bibliothéques, octobre-décembre 1993, vol. 39, n°4, p. 191-197.



1.1.1. Les années 60. Naissance de l'Etat-providence

Le gouvernement du Québec promulgue en décembre 1959 une Loi sur les
bibliotheques publiques du Québec. Les autres provinces du Canada ont légiféré dans le
domaine des bibliothéques depuis déja fort longtemps. Cette loi crée deux organismes :
la Commission et le Service des bibliothéques publiques, I'un consultatif, l'autre
administratif. D'abord rattachés au Secrétariat de la Province, ils sont ensuite placés
sous la juridiction du nouveau ministére des Affaires culturelles en 1961. Leurs buts
principaux sont la démocratisation de I'accés aux bibliothéques publiques, la diffusion
gratuite du livre et de ses compléments audiovisuels et surtout la sensibilisation des
municipalités a leur responsabilité quant au développement de services de lecture
publique. En effet, en 1960, 45% de la population était desservie par une bibliothéque
publique et le pourcentage d'usagers dépassait & peine les 6%.

Les bibliotheques publiques québécoises ont réellement pris leur essor au cours de la
période dite de la "Révolution tranquille". Cette expression inventée par les
anglophones du Canada® traduisait & la fois leur satisfaction de voir les Québécois
convertis a la modernité et leur étonnement devant ce grand bouleversement générateur
de dynamisme qui s'est accompagné d'une prodigieuse transformation des meeurs, de la
culture et des idéaux. Les structures éducatives, économiques et sociales ont trés
rapidement €volué. Le systéme éducatif a été modifié pour permettre au plus grand
nombre de poursuivre des études. En ce qui concerne les bibliothéques, cette période
est caractérisée par des études et des mesures incitatives plutdt que par des réalisations
concretes. Les crédits sont encore insuffisants pour étendre le réseau des bibliothéques
existantes ce qui retarde la poursuite des objectifs de démocratisation, de diffusion et de
déconcentration. Au cours de cette décennie, une cinquantaine de bibliothéques privées
ou d'associations sont "municipalisées”, dont 11 en 1967 pendant I'Exposition
universelle de Montréal®. C'est & cette méme époque que les bibliothéques centrales de
prét, inspirées du modéle frangais, sont créées sur l'initiative de Philippe Sauvageau et
qu'une loi donne naissance a la Bibliothéque nationale du Québec (12 aoit 1967). Les
BCP sont des corporations privées a but non lucratif mais qui regoivent des subventions
gouvernementales. Elles ont pour mandat initial de desservir les municipalités de moins
de 5000 habitants. Le 30 mai 1969, la profession de bibliothécaire est reconnue
officicllement par une loi constituant la Corporation des bibliothécaires professionnels
du Québec (C.B.P.Q.).

8DUMONT, Fernand. Le sort de la culture. Montréal : Editions de 'Hexagone, 1987, p. 237.
“BOISVERT, Denis. op. cit., p. 192.



1.1.2. Années 70. Intérét pour la lecture publique

Pendant la décennie 70, le gouvernement du Québec prend véritablement en charge le
développement des bibliotheques et fait preuve de beaucoup de dynamisme. "La
politique d'aide aux bibliotheques publiques devient plus globale, plus formelle, plus
explicite, plus énergique et prioritaire."1°%En 1972, 'Assemblée nationale adopte deux
décrets qui obligent les bibliothéques subventionnées a acheter leurs livres dans des
librairies agréées de leur région. Cette Loi sur le développement des entreprises
québécoises dans le domaine du livre continue a peser lourdement sur le mode
d'acquisition des documents. La méme année, la 2€ version du Manifeste de 1'Unesco
sur la Bibliothéque publique est publié. Pour les bibliothéques publiques du Québec, il
constitue le texte de référence en ce qui concerne leur rdle et leurs missions. En 1973,
est créée I'Association pour l'avancement des sciences et techniques de la
documentation (ASTED). Elle remplace a partir du ler janvier 1974 I'Association
canadienne des bibliothécaires de langue frangaise (A.C.B.L.F.) qui regroupait depuis
1948 les personnes intéressées aux problémes de la lecture, en majorité des Québécois.
En 1974, la Direction des bibliotheques publiques publie les Normes pour les
bibliotheques municipales afin de fournir un guide aux municipalités. Clest un
"ensemble de reégles qualitatives et quantitatives devant servir & mesurer les conditions
d'efficacit¢ de chaque bibliothéque"(p. 5). A cette époque, les subventions
gouvernementales sont proportionnelles a l'effort financier consenti par ces derniéres.
Plusieurs études recommandent de permettre l'accés du livre & tous, de promouvoir
l'utilisation des bibliotheques et de développer les habitudes de lecture. En 1975, une
enquéte place le Québec au dernier rang des provinces du Canada pour sa proportion de
lecteurs de livres. L'animation de la lecture demeure l'un des moyens efficaces pour
améliorer cette situation et pourtant seulement 30% des bibliothéques publiques offrent
des activités d'animation, soit 15% si on exclut I'heure du conte.!! En 1978, débute une
campagne de promotion de la lecture. "Au cours de la méme année, la création d'une
nouvelle mesure d'aide & I'animation en bibliothéques contribue a sensibiliser un plus
grand nombre de municipalités au financement d'activités d'animation et de promotion
du livre."!? Sept nouvelles BCP sont créées, ce qui permet de desservir au total 77% de
la population.

19GAGNON, Gilbert. op. cit., p. 25.

'IGAGNON, Gilbert. "L'animation de la lecture dans les bibliothéques publiques”. Biblio-Contact,
automne 1977, vol. III, n°3, p. 10.

I2GAGNON, Gilbert "La politique des bibliothéques publiques et de la lecture au Québec (1960-1985)",
p. 28.



Mais a la fin des années 70, 1'écart est encore grand entre les bibliothéques publiques
québécoises, dont 92% ont besoin de rénovation mais aussi de locaux, de climatisation
et d'¢clairage, et les bibliothéques ontariennes qui continuent a se développer. Les
premiéres ne possedent que 0,89 livre par habitant pour 2,43 pour les secondes.

1.1.3. Les années 80. Rénovation et construction

Le nouveau ministre des Affaires culturelles, Denis Vaugeois présente en 1980 un plan
quinquennal de développement des bibliothéques publiques (1981-1985).13 Ce
programme fixe de nouveaux objectifs en mettant l'accent sur la rénovation et la
construction et propose des mesures financiéres plus avantageuses afin d'inciter les
municipalités a contribuer plus substantiellement au fonctionnement des bibliothéques.
Leurs contributions augmentent de 78% tandis que celles de I'Etat permettent de mener
a bien 43 projets d'équipement. En 1981, les Normes pour les bibliothéques municipales
sont révisées. Le Ministére organise une campagne de sensibilisation a la lecture auprés
des jeunes. La diffusion d'un matériel de promotion (signets, affichettes, etc. ) et la
création d'un programme d'aide financiére a la mise en place de programmes
permanents d'animation en sont les principaux €léments.!4 En 1984, I'Ecole de
bibliothéconomie rattachée depuis 1961 a l'université de Montréal change de nom et
I'ADIBIPUQ (Association des directeurs des bibliothéques publiques du Québec) est
créée. Pendant cette période, les contributions financiéres des municipalités augmentent
de 78%, 23 nouvelles bibliothéques sont créées. La population desservie atteint 85,5%
et 24% des Québécois fréquentent les bibliothéques publiques. Cependant, en 1985, le
Québec est encore trés en retard par rapport aux autres provinces canadiennes malgré
l'augmentation considérable du nombre de livres acquis, d'usagers et de préts.

1.1.4. A partir de 1985, Redéfinition des responsabilités

A cette époque, de nouveaux phénomeénes apparaissent : mondialisation de
l'information, nouvelles technologies dont les micro-ordinateurs, scolarisation de masse,
¢clatement de la famille, protection de I'environnement, remise en question de 'Etat-
providence et apparition du néolibéralisme pour n'en citer que quelques uns. Suite a la
récession économique qui frappe les pays industrialisés, le gouvernement rationalise ses
dépenses et se désengage progressivement du développement socio-économique et
culturel du Québec. II entend confier une grande part de la responsabilité budgétaire a

13Le livre partout et pour tous. Québec : Ministére des Affaires culturelles, 1980.

YLa lecture au Québec : document d'orientation. Québec : Ministére des Affaires culturelles, 1984,
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ses partenaires, en laissant une grande place a l'initiative privée. La Commission et le
Service des bibliotheques publiques du Québec sont démembrés en 1983. Au printemps
1986, le secteur des bibliothéques subit une coupure de 4 millions de dollars sur un
budget global de 14 millions. L'application du programme d'aide aux équipements
culturels est suspendue tandis que le programme d'aide a la création de bibliothéques
municipales autonomes est aboli.

Suite aux protestations du milieu professionnel et a la pression populaire, Lise Bacon,
ministre de la Culture, met en place une Commission d'étude sur les bibliothéques
publiques du Québec réunie autour de Philippe Sauvageau, en janvier 1987. La
commission a pour mandat de faire le point sur l'état des bibliothéques publiques au
Queébec et de proposer des orientations. Elle doit "formuler des recommandations quant
aux mesures a prendre pour poursuivre, sur une période de cinq années le
développement des bibliothéques, quant au partage des responsabilités entre 'Etat et les
municipalités relativement a ce développement, quant aux modes de financement de ce
développement."!S Le groupe de travail choisit de consulter les intervenants du milieu
sur cette question et de recueillir leurs commentaires. Le rapport intitulé Bibliothéques
publiques, une responsabilité a partager, établi aprés dépouillement d'une centaine de
mémoires et audiences publiques dans sept régions du Québec, parait en juillet 1987. 11
comprend 76 recommandations et mentionne de nombreux besoins, principalement
concernant les locaux, les collections de livres, les ressources humaines et
l'informatisation. Un an plus tard, le ministére des Affaires culturelles présente les
Suites a donner au rapport de la commission d'étude sur les bibliothéques publiques.
suscitant beaucoup d'espoir parmi les professionnels. Parmi les moyens retenus, on peut
citer les programmes d'aide financiére pour l'achat de livres, pour l'implantation de
nouvelles bibliothéques, pour I'informatisation des BCP, la création d'une Direction
genérale des bibliothéques publiques - ce qui sera fait en 1989 - et surtout la révision de
la loi de 1959. La redéfinition des responsabilités aura pour effet d'accroitre les
contributions municipales de 48% entre 1985 et 1989.

1.1.5. Années 90. L'incertitude

Cest a cette époque que le phénoméne de la tarification de I'abonnement et de
nouveaux services offerts dans les bibliotheéques (location de best-sellers, de
vidéocassettes, de disques compacts) prend une grande ampleur. La conséquence en est

SLes bibliothéques publiques : une responsabilité a partager. Québec : Ministére des Affaires culturelles,
1987, p. 4.
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le plafonnement du nombre d'usagers inscrits qui actuellement constituent 30% de la
population.

Les recommandations de la commission Sauvageau seront peu suivies d'effets et chez
les professionnels des bibliothéques la déception sera trés grande, a la mesure des
espoirs et des attentes que ce rapport avait suscités. En juin 1991, parait le rapport
rédigé par un groupe-conseil sous la présidence de Roland Arpin, sous-ministre aux
Affaires culturelles, intitulé Une politique de la culture et des arts. 11 correspond a la
décision du gouvernement de doter le Québec de sa toute premiére politique culturelle,
suite & une vaste réflexion sur I'évolution culturelle du Québec. Un chapitre est consacré
aux bibliothéques publiques. On y déplore leur “certaine pauvreté" (p. 157). Une
concertation entre le ministére des Affaires culturelles et le ministére de 'Education du
Québec y est envisagée mais pas de réelle politique du livre et de la lecture. Le
Ministére se réserve le mandat de fixer les objectifs et d'offrir des programmes d'aide
financiére aux bibliothéques principalement pour I'achat de documents. L'autonomie
des municipalités est respectée et réaffirmée. Ce rapport fait couler beaucoup d'encre.
L'ASTED édite une série de mémoires rédigés par les associations de bibliothécaires et
par d'autres professionnels des bibliothéques présentés a la Commission de la culture. 16
La presse quotidienne elle-aussi se fait I'écho de la situation des bibliothéques. Si, "90%
des Québecois bénéficient dune bibliothéque" (Le Soleil, 9 juillet 1991), les statistiques
de fréquentation des bibliothéques du Québec comparées aux chiffres des autres
provinces canadiennes sont toujours selon un titre grandiloquent "Les statistiques de la
honte" (La Presse, 7 avril 1991). "La “lecture" laissée pour compte dans le Rapport
Arpin” est le titre d'un article de Réjean Savard (La Presse, 30 septembre 1991).

Le rapport Ryan sur le financement des municipalités est publié en 1992.

Fin 1993, la Direction du livre, de la lecture et des bibliothéques publiques est
supprime¢e. Le ministere des Affaires culturelles devient le ministére de la Culture et
des communications et annonce son intention de régionaliser le dossier des
bibliothéques publiques.

16Les bibliothéques, une question de culture | Montréal - ASTED, 1992.
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1.2. La société québécoise

De nombreuses publications éditées par I'Institut de recherche sur la culture québécoise,
et plus particulierement celles du sociologue Fernand Dumont!’, retracent 1'évolution
des différents secteurs de la société québécoise des trente derniéres années
démographie, économie, éducation, culture, politique, technologie, etc. Pour Gilbert
Gagnon, sociologue au ministére des Affaires culturelles, "les processus d'interaction
entre divers secteurs engendrent des changements qui peuvent se traduire par des
tendances et des faits porteurs d'avenir."!8 Certaines de ces tendances ont un impact sur
le développement culturel et sur l'orientation des services de bibliothéques offerts a la
population.

1.2.1. Contexte socio-démographique

1.2.1.1. Vieillissement de la population

La tendance au vieillissement de la population s'accélére et frappera de plus en plus la
population active avec la génération du "baby boom". Elle est diie a l'effet conjugué de
l'augmentation de la longévité et du faible taux de fécondité a partir des années 60. En
quarante ans, la proportion de la population 4gée de 65 ans et plus a doublé. La
bibliothéque publique devra adapter ses services et ses produits & une clientéle plus
agée, relativement disponible mais moins mobile. Le poids démographique des
minorités ne peut que s'alourdir, étant donné que leur fécondité est largement supérieure
a celle des autres.

1.2.1.2. Urbanisation croissante et immigration
"Par ailleurs, la bibliothéque devra répondre aux nouveaux besoins d'une population
croissante et formée d'allophones dans les grands centres urbains, principalement dans
la région de Montréal qui regoit 80% des immigrants au Québec."!® Le Québec a admis
51420 immigrants en 1991-1992, soit 28,3% de plus que I'année précédente. Parmi eux,
39,3% ne parlaient ni le frangais ni I'anglais ; 23,1% parlaient uniquement l'anglais :
20,8% s'exprimaient uniquement en frangais et 16,6% connaissaient autant le frangais
que l'anglais. Au total, ce sont donc 37,4% des immigrants admis qui s'exprimaient en
frangais et 39,7% en anglais. Le nombre d'immigrants admis ne parlant ni le frangais ni

7Fernand Dumont vient de recevoir le 30 Prix littéraire France-Québec Jean-Hamelin attribué par
I'Association des écrivains de langue frangaise pour Genése de la société québécoise.

18GAGNON, Gilbert. "La bibliothéque publique et le développement culturel a l'aube de la décennie 90",
Défi, aotit 1990, vol. 5, n°1, p. 6.

ISGAGNON, Gilbert. ibid.
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l'anglais a augmenté de 12,8% entre les périodes 1970-1974 et 1985-1992.20 La majorité
des immigrants que le Québec regoit se sont toujours déclarés a plus de 80% d'une
langue autre que le frangais. D'apreés le recensement de 1991, la composition
linguistique de la région de Montréal selon la langue maternelle se répartit ainsi : 62%
de francophones, 16,5% d'anglophones et 21,5% d'allophones.

Jusqu'en 1975, la grande majorité des immigrants inscrivait leurs enfants dans les écoles
de langue anglaise. La législation québécoise sur la langue (Loi 22 de 1974 et Loi 101
de 1977) est venue modifier cet état de fait en obligeant les nouveaux arrivants
allophones a envoyer leurs enfants a I'école de langue frangaise. Mais l'obligation ne
vaut que pour I'école primaire. Les fonds des bibliothéques publiques québécoises, sauf
dans 'ouest de I'lle de Montréal a majorité anglophone, sont constitués de documents
principalement en langue frangaise.

1.2.1.3. "Décrochage scolaire"

La réforme de I'éducation s'est amorcée avec la publication du rapport Parent et a été
mise en place en 1964 avec la création du ministére de I'Education. Le nouveau systéme
a accelére la scolarisation des jeunes et méme des adultes dans les Cégeps (colléges
d'enseignement général et professionnel). Selon le Conseil des colleges, plus de 100000
adultes se sont inscrits dans les colléges publics et privés du Québec en 1989. Mais,
dans le méme temps, on assiste au phénomeéne du "décrochage scolaire” qui touche des
¢léves de plus en plus jeunes (un éléve "décrocheur” sur trois n'a pas 16 ans) et de plus
en plus nombreux puisqu'actuellement ce phénomene concerne plus du tiers des jeunes
ages de 13 a 19 ans (35%). A Montréal, le pourcentage serait de 46% si l'on en croit le
rapport de la Commission des écoles catholiques de Montréal. Parallélement, le nombre
d'analphabetes fonctionnels augmente. D'aprés une enquéte réalisée au Canada en juin
1990, 2,9 millions d'adultes de 16 a 69 ans (16% de la population) n'ont pas les
capacités fonctionnelles de lecture nécessaires dans la vie quotidienne. Quatre autres
millions (22% de la population) ne sont capables de lire que des textes simples.2! Les
bibliothéques publiques ont pour mission premiére de desservir le grand public et plus
specifiquement les personnes non rejointes par les établissements scolaires. Avec la
généralisation des nouvelles technologies de I'information et le développement rapide
des réseaux et des autoroutes électroniques, une nouvelle catégorie d'inadaptés &
l'univers informatisé est en train d'émerger : les "analphabétes technologiques".

DIndicateurs dactivités culturelles au Québec : édition 1993. Québec : Bureau de la statistique du
Québec, 1993, p. 101-102.

2 4nnuaire du Canada 1994. Ottawa : Ministére de lindustrie, des sciences et de la technologie, 1993.
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1.2.2. Contexte économique

1.2.2.1. Restrictions budgétaires

Les bibliotheques ont pu se développer et acquérir locaux, documents et moyens
techniques grice a l'aide financiére du gouvernement et les investissements consentis
par les municipalités. Depuis quelques années, dans un contexte de récession
économique, le désengagement progressif de I'Etat et les compressions budgétaires,
draconiennes parfois, ont contraint les bibliothéques a réduire les services offerts en
fonction de leurs priorités. Certaines bibliothéques, faute de personnel, ont choisi de
diminuer les heures d'ouverture au public. D'autres ont retardé leur informatisation.
D'autres encore ont préféré supprimer certains services offerts au public, comme les
activités d'animation. Il est encore trop tot pour mesurer I'impact de telles décisions sur
la fréquentation et I'image des bibliothéques.

1.2.2.2. Tarification des services

Comme dans tous les pays industrialisés, le chdmage frappe la société québécoise. Les
prévisions pour 1994 sont de 10,8%, pourcentage 1égérement inférieur a celui de 1992.
Le pourcentage a Montréal atteint 13,2% d'aprés les articles parus en octobre 1994 dans
les quotidiens québécois. Le nombre de pauvres et d"itinérants" (sans domicile fixe)
augmente. Aujourdhui, plus d'une famille sur dix (14,9%) vit dans la pauvreté. 750000
personnes dépendent de lassistance sociale soit une personne sur sept. Lorsque
I'abonnement ou certains services ne sont plus gratuits dans les bibliotheques publiques,
l'acces de tous les citoyens a la lecture et a I'information ne peut plus étre garanti.

La tarification des services et en particulier de I'abonnement pose un probléme de
déontologie aux bibliothécaires car ils sont, en majorité, attachés au principe de
gratuité. Dans de nombreux cas, cette tarification est imposée par les municipalités qui
considerent les bibliothéques comme des équipements de loisir. Ce sont les principaux
pourvoyeurs de fonds qui sont désormais les maitres d'ceuvre du développement des
bibliothéques publiques. De grandes disparités entre les établissements existent. Suite a
une forte baisse de fréquentation dans certains cas, la tarification de 'abonnement a
parfois ét¢ abandonnée. ‘

1.2.3. Contexte culturel

1.2.3.1. Multiculturalisme
Le multiculturalisme est une des composantes essentielles de la société canadienne.
Cest "un concept employé par I'Administration publique fédérale qui désigne la
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diversité culturelle et raciale de la société canadienne et reconnait la liberté de tous ses
membres de maintenir, de favoriser et de partager leur patrimoine culturel ainsi qu'a
sensibiliser la population & ce fait."22 On ne dénombre pas moins de 245 cultures
autochtones. De plus, la diversité des pays d'origine des immigrants ne cesse d'accroitre
ce phénomene. Le tournant historique dans la composition ethnique de la population
quebecoise a été pris a la fin des années 1980, quand les enfants issus de l'immigration
sont devenus plus nombreux que les immigrants eux-mémes.

La question de l'ouverture a l'autre et du contact avec les cultures étrangéres ne se pose
pas du tout en Amérique du Nord de la méme fagon quen Europe. En Europe, la
question du multiculturalisme se place a une échelle internationale ; aux Etats-Unis,
elle se situe plutdt au niveau de l'intégration de différences culturelles intérieures : les
immigrants, les femmes, les Noirs, etc. Dans un essai récemment traduit en frangais23,
Charles Taylor, professeur a l'université¢ McGill a Montréal, pose le probléme du
multiculturalisme en termes de reconnaissance. L'exigence de reconnaissance indique
deux directions : vers la protection des droits fondamentaux des individus en tant
qu'€tres humains et vers la reconnaissance des besoins des individus comme membres
de groupes culturels spécifiques. "La démocratie libérale est identifiée a Ia fois avec la
protection des droits universels es avec la reconnaissance publique des cultures
particuliéres."24

1.2.3.2. Lecture et pratiques culturelles
Compte tenu de I'ampleur de ce sujet, seulement quelques éléments ont été retenus. La
scolarisation de masse et un degré plus ¢levé de scolarité ont accru le golit pour la
lecture et la pratique d'activités culturelles d'un plus grand nombre de Québécois. Des
enquétes ont eu lieu en 1979, 1983 et 1989 sur les comportements des Québécois en
mati¢re d'activités culturelles de loisir.25 Parmi les préférences des Québécois, la lecture
occupe la seconde place loin derriére la pratique d'activités physiques et sportives mais
devant la télévision. Au Québec, la proportion des personnes de 15 ans et plus qui

2Indicateurs d'activités culturelles au Québec : édition 1993. Québec = Bureau de la statistique du
Queébec, 1993, p. 109.

BMulticulturalisme : différence et démocratie. Paris : Aubier, 1994,

2AGUTMAN, Amy. "Introduction” dans TAYLOR, Charles. Multiculturalisme - différence et démocratie.
Paris : Aubier, 1994.

DELUDE, Camille. Le comportement des Québécois en matiére d'activités culturelles de loisir.
Montréal : CROP, 1979 et 1983.

PRONOVOST, Gilles. Les comportements des Québécois en matiére cfactivités culturelles de loisir.
Montréal : Publications du Québec, 1989.
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mentionnent les activités culturelles comme activités de loisir, est passée de 6,8% en
1983 4 14,2% en 1989. 35,2% de la population interrogée en 1989 mentionne la lecture
comme une des trois activités préférées contre 33,5% en 1983. Comme le nombre de
lecteurs de livres (53%), la fréquentation des bibliothéques publiques a augmenté
sensiblement pour atteindre 34,3% d'usagers. Rappelons que les usagers étaient moins
de 6% quarante ans plus t6t.

Un sondage commandité par Communications Canada et le Secrétariat d'Etat et réalisé
aupres d'un échantillon de 7000 Canadiens fournit une intéressante comparaison.26 I
révele que la lecture occupe moins de temps au Québec que dans I'ensemble du Canada,
moins aussi chez les Canadiens francophones que chez les anglophones. Les Canadiens
y consacrent pres de 7 heures par semaine soit deux fois plus que les Québécois.
Pourtant, le temps consacré a la lecture a doublé au Québec entre 1978 et 1991. Il est a
noter que le temps de lecture hebdomadaire n'est que faiblement influencé par la durée
des études. Le pourcentage de lecteurs de périodiques est supérieur a celui de lecteurs
de livres. La librairie constitue le principal licu d'approvisionnement en livres tant pour
les Canadiens que pour 53,2% des Québécois. Les bibliothéques publiques sont
mentionnées apres les abonnements et les emprunts auprés d'amis ou parents. Parmi les
genres de livres lus le plus souvent, les romans arrivent en téte suivis par les
biographies, les ouvrages scientifiques, les livres pratiques (bricolage, cuisine, etc.) et
ceux sur la psychologie et le développement personnel. L'enquéte de 1989 ne permet
pas de hi€rarchiser les motivations de lecture dont les principales sont la détente et
I'information. Le plaisir de lire est cepndant plutdt associé au livre alors que l'aspect
utilitaire s'applique plutdt aux revues. Cependant, il faut mterpréter ces données
numeériques avec prudence. Les auteurs de I'enquéte canadienne constatent avec humour
que "les Canadiens semblent vivre a4 un rythme accéléré, puisque chaque semaine, ils
consacrent en moyenne plus de cinquante heures 4 une gamme de loisirs trés
diversifiés”. Quoiquil en soit, le taux de fréquentation des bibliothéques publiques se
retrouve dans le peloton de téte des pratiques culturelles. Comme le note Jean-Paul
Baillargeon?’, "a partir du moment ou le public a goité a la lecture gratuite, méme si
celle-ci a pu servir de substitut a l'occasion d'une récession, elle a attiré de nouveaux
usagers dont l'intérét s'est par la suite maintenu, voire amplifié, sans égard au fait que la
récession se soit estompée.”

Les associés de recherche EKOS. La lecture et les Canadiens en 1991, points saillants. Ottawa :
Approvisionnements et Services Canada, 1992. 37 p.

27"Les bibliothéques publiques au Québec 1961-1969". Documentation et bibliothéques, juillet-septembre
1992, vol. 38, n°3, p. 143,
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1.2.3.3. Identité culturelle

"Dans la société plurielle qu'est devenu le Québec, la culture, en sus de la création, est
en quelque sorte la société elle-méme, les rapports entre les cultures qui sy
rencontrent."?8 Le Québec doit faire face au double enjeu social et culturel de la qualité
de la langue et de l'intégration des immigrants. "L'immigrant sait fort bien qu'il n'a pas
seulement a choisir une langue, mais l'une des deux sociétés. [...] les critéres de son
adhésion ou de son refus définitif mettent en cause le Québec dans toute sa structure."??
Mais, si la langue exprime une culture, elle ne la résume pas.

L'agglomération montréalaise comprend quelque trois millions d'habitants sur les six
millions environ que compte le Québec ; les deux iles qui en sont le ceeur environ deux
millions et la ville en tant que telle environ un million. Les Etats-Unis qui ont tendance
a promouvoir un mondialisme homogénéisateur, sont a moins de cent kilométres. "Le
dynamisme culturel montréalais s'explique dabord par la coexistence, toujours
pacifique mais méfiante quand méme, des deux groupes linguistiques."3° Environ un
million d'anglophones vivent & Montréal. C'est l'une des principales concentrations
d'anglophones au Canada, aprés Toronto et Vancouver. L'image culturelle qui
prédomine dans leur médias est celle des Etats-Unis. Cependant, une culture anglaise
québécoise distincte s'est érigée en marge. Montréal profite de la spécificité culturelle
de sa population pour résister a l'importation massive de produits américains. La
question est de savoir si on peut, au Québec, "fabriquer une courtepointe ethnique avec
un fil et une trame francophone”.3! Le débat est largement ouvert dans les colonnes de
la presse.

Les pratiques quotidiennes et les valeurs des Québécois ont rapidement changé dans les
trente derniéres années. A la veille d'un nouveau référendum sur la souveraineté, suite a
la victoire du Parti québécois aux ¢lections provinciales, "la société¢ quebécoise est
confrontée a la tAche de s'interpréter a nouveau et de se redonner des projets d'avenir. "3

28BISSONNETTE, Lise. "Culture et société". Le Devoir, 27-28/08/1994.
29DUMONT, Fernand. La société québécoise aprés 30 ans de changements. Québec : IQRC, 1990, p. 18.

30LATOUCHE, Daniel. "Les comptoirs de la culture”. Montréal : l'oasis du Nord. Paris : Autrement,
1992, p. 179.

31Gérald. LE BLANC cité par Fernand DUMONT dans La société québécoise aprés 30 ans de
changements, p. 41.

32DUMONT, Fernand. La société québécoise aprés 30 ans de changements, p. 23.
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1.3. L'organisation des bibliothéques publiques

1.3.1. Structure administrative

"L'organisation des bibliothéques publiques est le reflet de la société." 330n reléve une
absence marquée de tradition en matiére de lecture publique. Il existe deux types de
bibliotheques publiques au Québec : d'une part, les bibliothéques publiques autonomes
dans les villes de plus de 5000 habitants : créées par réglement municipal, elles
relévent, soit entierement des municipalités, soit d'un comité, d'un conseil ou d'une régie
mandaté par la municipalité : d'autre part, les bibliothéques municipales affiliées
souvent tenues par des bénévoles, rattachées par contrat de service a l'un des onze
CRSBP (Centres régionaux de services aux bibliothéques publiques). Les CRSBP, plus
connus jusqu'en 1992 sous le nom de BCP (bibliothéques centrales de prét), sont des
corporations privées sans but lucratif. Elles ont été créées pour offrir des services
techniques et professionnels, dont un programme d'activités danimation, aux
bibliotheques des municipalités de moins de 5000 habitants de leur région. D'aprés les
statistiques les plus récentes®, le réseau comprend maintenant 156 bibliothéques
autonomes desservant 71,8% de la population. Les 773 bibliothéques affiliées quant a
elles desservent 17,8% des Québécois.

1.3.2. Financement

Le financement des bibliothéques publiques autonomes est assuré en grande partie par
les municipalités qui ont pris a leur charge environ 82% des dépenses en 1992. L'aide
financiere du ministere de la Culture correspondait, cette année-1a, a 13% des dépenses.
De leur c6t€, les bibliothéques recueillaient 5% de leurs revenus grace a la tarification :
abonnement, locations et pénalités mais aussi activités d'animation. En cinq ans, les
dépenses ont augmenté de 53%.

1.3.3. Réseaux de bibliothéques

Les responsables des bibliotheques publiques autonomes participent a deux types de
regroupement : ['Association des directeurs de bibliothéques publiques du Québec
(ADIBIPUQ) et les associations régionales de bibliothéques.

33BOISVERT, Denis. op. cit., p. 194.
34Bibliothéques publiques : statistiques 1992. Québec : Ministére de la Culture, 1993.
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1.3.3.1. 'ADIBIPUQ

Créée en 1984, elle regroupe les responsables des bibliothéques publiques autonomes et
quelques administrateurs délégués des CRSBP (Centres régionaux de services aux
bibliotheques publiques) qui représentent les bibliothéques publiques affiliées. Elle est
le porte parole officiel des bibliothéques publiques du Québec et assure la promotion de
leurs intéréts aupres des instances gouvernementales et de leurs partenaires. Elle vise a
favoriser la mise en commun du savoir-faire et a instaurer un véritable réseau de
bibliothéques publiques, structuré et efficace. A ce jour, 82% des bibliothéques
publiques ont adhéré a 'ADIBIPUQ.

Cette association publie la revue Défi, organise des forums et dirige des études sur des
sujets d'actualité. Elle vient de mettre en place un "babillard électronique” congu avec le
logiciel HI-BBS (Human Interface - Bulletin Board System). Il devrait étre accessible a
toute bibliothéque publique dont les micro-ordinateurs sont équipés de modems dés le
mois d'octobre de cette année. Pour faciliter le branchement, un guide d'usager et une
disquette de formation sont disponibles. L'Association prendra a sa charge I'achat de
modems pour €quiper les petites bibliothéques. Elle envisage, 4 moyen terme, de
confier la gestion du "babillard électronique” & Freenet Montréal, réseau gratuit d'accés
a l'autoroute de I'information. Ce service fournit un espace de discussion et surtout des
informations sur différents sujets : les salaires, la tarification, mais aussi une banque
dactivités d'animation réguliérement mise a jour. Il en sera question de fagon plus
développée dans une autre partie de cette étude.

1.3.3.2. Regroupements régionaux.

La province du Québec est composée de onze régions administratives. Depuis quelques
annees, a chacune de ces régions correspond un regroupement de bibliothéques
publiques. La liste en est donnée en annexe (Annexe II). Les regroupements régionaux
visent principalement a organiser des activités de promotion et d'animation. Par
exemple, I'Association des directeurs de bibliothéques publiques de la Montérégie (rive
sud de I'lle de Montréal) a organisé une journée de formation en animation et depuis
plusieurs années coordonne le concours La Dictée a l'instigation de la bibliothéque
municipale de Brossard. Les regroupements régionaux favorisent la coopération et la
mise en commun de ressources et de services. Tous les regroupements ont des priorités
dans le domaine de l'animation. De par leurs interventions et leurs réalisations, les
regroupements assurent une dynamique de développement. Un comité du regroupement
des régions a été créé en 1992 afin de fédérer les efforts et de permettre une plus grande
concertation au niveau provincial.
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2. QU'EST-CE L'ANIMATION EN BIBLIOTHEQUE ?

Avant de pouvoir analyser les pratiques et les tendances, il nous faut délimiter
précisément au préalable le concept d'animation en bibliothéque.

2.1. Définition et concepts

Depuis les années 70, les bibliothéques publiques québécoises, pour la plupart,
proposent des activités d'animation afin de prouver leur dynamisme. Leur but a toujours
€te de chercher a attirer le public et ainsi d'essayer de combler le retard historique du
Québec en matiére de lecture publique par rapport & I'Ontario et aux autres provinces du
Canada. Certains s'étonnent de cet engouement pour I'animation : "Le livre deviendrait-
il donc si vieux qu'il n'ose plus sortir tout seul ? Le livre en serait-il donc réduit a se
servir de béquilles ? Ne suffirait-il donc plus d'avoir des livres a sa disposition pour
lire 7 "33 '

Dans certains cas, des activités d'animation n'ayant qu'un rapport lointain avec les livres
voire aucun étaient organisées par les bibliothéques. Cela a créé une situation
anarchique car la variété ne doit pas étre le désordre. Plusieurs raisons expliquent cet
¢tat de fait : d'une part, le personnel responsable de l'animation n'a Jamais regu de
formation spécifique dans ce domaine et a dii improviser selon ses compétences, sa
formation académique et son imagination, faute de directives professionnelles claires ;
d'autre part, il n'existe aucun document définissant précisément ce que doit étre le
champ d'intervention de I'animation en bibliothéque, terme on ne peut plus vague.
L'animation est une mani¢re de donner la vie et le mouvement si l'on s'en tient a la
definition du dictionnaire Robert ce qui laisse le champ libre a diverses mterprétations.
La définition des missions de l'animation donnée par le COBREN (Comité des
bibliothéques de la région nord de Montréal) : information, éducation, culture, loisir et
formation intellectuelle, détente, conservation promotion des collections et des
services ; sensibilisation a limportance du livre et autres documents dans la vie de
chaque individu ; présentation de toutes les opinions politiques, religieuses, sociales des
citoyens, sans favoriser I'une aux dépens de l'autre, ne donne pas d'indications sur le
contenu des activités et sur les pratiques. |

II faut souligner que le terme d'animation n'existe pas dans la terminologie
bibliothéconomique anglo-saxonne. Les activités d'animation sont définies par les

expressions : adult education, library programs ou programmes, cultural activities.

3>BEAUCHESNE, Yves. Animer la lecture. Montréal : ASTED, 1985, p. 1 (Comprendre).
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La notion de program fait référence aux activités de formation continue beaucoup plus
développée dans les bibliotheques publiques anglophones que dans les bibliothéques
francophones. Dans les Normes pour les bibliothéques municipales’®, le service
animation n'est pas un intitulé de chapitre. En effet, les activités d'animation
apparaissent dans plusieurs rubriques : "Service d'aide au lecteur : aide indirecte",
"Service aux groupes”, "Service en vue de besoins particuliers”, "Activités culturelles”.
La diversité des pratiques rassemblées ou non sous un seul vocable exprime bien la
difficulté de définir des activités aux objectifs multiples.

Pour tenter de délimiter le sujet, nous partirons de I'énoncé de citations de
professionnels du milieu des bibliothéques et nous retiendrons les éléments qui nous
paraissent essentiels pour caractériser ce service. Cela nous permettra peu a peu de
cerner la spécificité de I'animation par rapport aux autres services offerts au public en
bibliotheque et par rapport aux autres activités d'animation socioculturelles.

2.1 1. Animation en bibliothéque et animation de la bibliothéque

\

"Pour moi, I'animation d'une bibliothéque, c'est toute activité qui vise a expliquer
certains concepts contenus dans les documents offerts au bon plaisir du client ou a
rendre plus facile I'accés a ces mémes documents. Cette définition couvre toutes les
aides visuelles offertes au lecteur sous formes de dépliants, de vitrines, d'affiches, de
signalisation a l'intérieur et a I'extérieur de la batisse, elle couvre aussi les activités
[telles que représentations théatrales, concerts, expositions de peinture, conférences]
ainsi que les activités plus austeres et plus traditionnelles de la référence (fichier, aide
personnalisée au lecteur) et du service public (accueil chaleureux, visites guidées de la
bibliothéque, rayons ouverts, atmosphére chaleureuse et invitante a la lecture), elle
couvre méme la publicité pour la lecture, sous toutes ses formes."7

Cette définition extrémement large englobe tous les services au public, exception faite
du prét et de la location de documents. Le service de la référence a pour fonction de
répondre aux demandes individuelles d'information des usagers en utilisant toutes les
ressources de la bibliotheque. Tandis que le service de référence attend que le besoin
d'information soit présenté, le role de I'animation est de susciter ce besoin sans qu'l soit
nécessairement exprime. La différence entre les deux réside dans le coté passif du
premier et actif du deuxiéme.

rrrrr

36Elles ont été éditées par le Service des bibliothéques du ministére des Affaires culturelles en 1981 puis
révisées en 1985.

37SIMON, Marie.-Louise. "Animation ou agitation". Défi, avril 1990, vol. 5, n°l, p. 5.
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Quant 4 I'accueil, sa qualité nous parait relever des missions de I'ensemble des services
au public de la bibliothéque et non d'un seul de ses services.

Nous aborderons les débats suscités par les manifestations culturelles organisées dans
les bibliothéques publiques dans la derniére partie de cette étude.

Méme si l'animation est considérée comme une priorité, elle ne devrait pas étre
confondue avec les services permanents de la bibliothéque. Notre propos ne s'intéresse
pas a l'animation de la bibliothéque en ce qui concerne I'aménagement des espaces et
l'organisation des services. Il porte sur l'animation en bibliothéque, c'est & dire sur les
activités ponctuelles méme si celles-ci sont proposées réguliérement.

2.1.2. Animation du livre et animation de la lecture

Pour Yves Beauchesne, la bibliothéque a pour mission d'animer la lecture et non pas le
livre. Nous sommes loin de la définition précédente. Dans son ouvrage Animer la
lecture, il oppose la lecture utilitaire et la "lecture expérientielle”. II remarque que "le
concept d'animation se nourrit de tout un vocabulaire propre & l'alimentation : "la faim
de lire", "le gott de lire", "se nourrir l'esprit", "alimenter la lecture"... Cette imagerie,
toute €vocatrice soit-elle, néglige le fait fondamental que cet appétit-la lui n'est pas
inn€."(p. 2) C'est la raison pour laquelle il propose une méthodologie pour mener a bien
des ateliers de "lecture expérentielle” afin de donner le goiit de lire. "L'animation de
l'avenir et celle qui a le plus de chances de réussir n'est pas l'animation du livre, Clest
l'animation de la lecture."(p. 13) 11 considére que d'autres organismes se chargent
d'assurer I'animation du livre. Sa conception de I'animation en bibliotheque "réduite" a
l'animation de la lecture ne fait pas I'unanimité chez les professionnels qui sont trés
attachés a la mission d'information des bibliothéques publiques et donc a la lecture
utilitaire que l'animation doit promouvoir et en faciliter l'accés.

2.1.3. Caractéristiques de I'animation

Comme notre étude se base sur l'observation de pratiques, nous choisissons de définir
I'animation en fonction de critéres spécifiques aux activités -

- "une sélection de biens, messages et services culturels, proposée au public par
I'intervention de professionnels 38" & partir de fonds encyclopédique et multimédia ;

- le caractére ponctuel des activités contrairement & la permanence des autres services
au public ;

33SEIBEL, Bernadette. Bibliothéques municipales et animation. Paris : Dalloz, 1983, p. 3-4.

23



- des activités diversifiées pour remplir les missions de culture, d'information,
d'éducation et de détente de la bibliotheque et pour attirer tous les publics y compris les
non-lecteurs ;

- des activités différenciées en fonction des groupes d'individus pour lesquels elles sont
congues. En effet, une activité d'animation en bibliothéque ne peut pas s'adresser a la
collectivité dans son ensemble ;

- l'adaptation rapide des activités a l'actualité et 4 I'évolution de la composition socio-
démographique, culturelle et linguistique de la collectivité qu'elle dessert. Cet aspect
rend difficile toute planification & long terme ;

- le renouvellement régulier des activités pour maintenir l'intérét du public ;

- les activités offertes sont d'une extréme fragilité. La qualité de I'activité proposée ne
prgjuge en rien de son succes éventuel ;

- chaque type dactivité suppose une organisation et une réalisation qui lui sont
propres ;

Enfin, contrairement aux activités socioculturelles, nous pensons que l'animation n'est
pas une fin en soi. Quels que soient ses objectifs, elle doit toujours avoir pour but final
d'inciter a la lecture et 4 tous les types de lecture :

- pour entreprendre ou poursuivre un processus d'apprentissage du déchiffrement et du
savoir lire dans son niveau élémentaire,

- pour répondre aux besoins d'information,

- pour découvrir des textes et des auteurs, peut-étre d'une culture différente, et avoir
acces a un savoir plus universel,

- pour le plaisir de lire. Comme le dit Jorge Luis Borges, "le livre est I'un des bonheurs
possibles de 'homme" 39
Quant au bibliothécaire, "son rdle consiste plutét a concevoir les activités et a susciter
la participation pleine et entiére des membres du groupe. En ce sens, moins il sera
visible et moins il se mettra en vedette, plus les participants seront eux en vedette, plus
il aura de chances de réussir une animation efficace. 40"

2.2. Typologie des activités

La diversit¢ des activités d'animation proposées dans les bibliothéques publiques
quebécoises impose de les ordonner dans des catégories si on veut pouvoir comparer les

39Conférences. Paris : Gallimard, 1985, p. 156.
“BEAUCHESNE, Yves. op. cit., p. 3 (Agir).
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pratiques. Plusieurs typologies sont possibles selon 1'élément choisi pour définir les
rubriques.

Les activités d'animation peuvent étre classées :

- en fonction d'objectifs a atteindre.

- en fonction du public auquel elles s'adressent

- par tranches d'dge : enfants, adolescents, adultes, personnes agées ;

- par groupes d'individus ayant une spécificité quelle qu'elle soit : groupes scolaires,
chercheurs d'emploi, handicapés, minorités ethniques ou linguistiques, parents,
généalogistes, travailleurs ;

- selon le rapport que les citoyens entretiennent avec la bibliothéque et la lecture :
usagers, lecteurs non-usagers, non-lecteurs non-usagers ;

- en fonction des €établissements ou ont lieu les interventions : dans la bibliothéque ou a
l'extérieur, (dans les écoles, dans les foyers de personnes agées, dans les hépitaux, dans
les prisons, etc.)

- en fonction des supports utilisés : livres, films, vidéos, bandes sonores ou autres
documents.

- ou en fonction de leur genre.

Avant de proposer notre propre typologie que nous avons choisi d'établir en fonction de
la nature des activités proposées aux adultes, nous exposerons briévement différentes
typologies rencontrées au Québec lors de nos recherches. Nous avons toutefois bien
conscience que toute typologie est réductrice.

2.2.1. Typologie de ' American Library Association

Les rubriques sont ordonnées selon le pourcentage décroissant de l'offre telle qu'elle a
pu &tre établie par les résultats du questionnaire envoyé en 1993 par Anne-Héléne
Rigogne pour son mémoire sur les services offerts au public adulte dans les
- bibliothéques publiques québécoises?!.

- Initiation a la bibliothéque ou en groupe

- Expositions dans la bibliothéque de ses documents

- Initiation individuelle a la bibliothéque

- Animation pour les personnes dgées

- Expositions dans la bibliothéque de documents extérieurs

- Rencontres autour du livre

- Conférences

- Ateliers

4IRIGOGNE, Anne-Héléne. op. cit.

25



- Projections de films, de vidéos

- Spectacles

- Expositions a I'extérieur de la bibliothéque

- Animations pour les minorités ethniques

- Animations pour les chercheurs d'emploi

- Animations pour les handicapés

- Animations pour les parents

- Animations pour les généalogistes

- Production d'émissions de télévision

- Production d'émissions de radio

- Animations pour les travailleurs

- Animations pour les entreprises

- Cette typologie a l'inconvénient de faire apparaitre une méme activité dans plusieurs
catégories, puisque elle tient compte a la fois du genre des activités et des différents
publics.

2.2.2. Typologie de la banque informatisée d'activités d'animation de
I'ADIBIPUQ

La banque d'activités d'animation créée par I'Association des directeurs de bibliothéques
publiques du Queébec recense les activités d'animation qui ont eu lieu dans les
bibliotheques publiques de toutes les régions du Québec depuis 1993. Cette typologie
classe les activités en sept rubriques : Ateliers, Conférences, Expositions, Spectacles,
Théatre, Théatre de marionnettes, Visites d'auteur. Les activités animées par le
personnel régulier de chaque bibliothéque (heures du conte, visites de la bibliotheque et
initiation au catalogue informatisé) ne sont pas répertoriées. Elles étaient au nombre de
1189 au 19 septembre 1994. Cependant, ce chiffre n'est pas trés significatif La collecte
des données est en cours puisque toutes les régions n'ont pas encore fait parvenir les
fiches d'évaluation qui aliment la banque. De plus, l'information n'a pas toujours été
transmise a tous les responsables d'animation, certains directeurs de bibliotheque ayant
une attitude protectionniste a l'égard de leurs activités. Deux exemples de fiches
d'évaluation de cette banque d'animation sont données en annexe (Annexe VII).

2.2.3. Typologie du Programme d'animation des bibliothéques 1994 du CRSBP
Montérégie

26



Ce programme d'activités est offert par le Centre régional de services aux bibliothéques
publiques de la Montérégie aux bibliothéques affiliées de sa région. Les activités sont
classées en sept catégories dont deux sont réservé aux enfants :

e Activités promotionnelles. "Les activités promotinnnelles_ont nour_but_d'animer .

la bibliothéque et de promouvoir ses services. Elles visent particuliérement a en
augmenter la fréquentation durant les périodes de l'année ou l'achalandage est en
genéral Iégérement réduit. Les statistiques démontrent clairement que les promotions
ont des retombées positives importantes sur l'utilisation de la bibliothéque."(p. 1) I
s'agit de deux concours a la fois pour enfants et adultes.

Expositions  thématiques (regroupement dune quinzaine d'ouvrages
documentaires sur des sujets variés).

Reproductions d'ccuvres d'art.

Matériel pour I'heure du conte

Conférences, ateliers, etc.

Rencontres d'écrivains

Animations du livre pour jeunes (volet documentaire).
Au sein des municipalités affiliées aux Centres régionaux de service aux bibliothéques
publiques, la bibliotheque constitue souvent la seule infrastructure locale de diffusion
culturelle. Ainsi, dans ce programme d'animation offert aux bibliothéques affiliées de la
région de la Montérégie, le CRSBP propose-t-il des reproductions encadrées d'ceuvres
d'art & exposer et non a préter au public.

2.2.4. Typologie de Réjean Savard

Dans le cours consacré a I'animation que Réjean Savard donne aux étudiants de 'EBSI
(Ecole de bibliothéconomie et des sciences de I'information) & Montréal, la typologie
des activités d'animation en milieu documentaire est trés détaillée. Nous la reproduisons
avec son aimable autorisation.

1. Conférences

2. Heures du conte / Lectures publiques

3. Expositions

4. Ateliers / Cliniques

5. Jeux / Quizz

6. Films / Vidéos

7. Spectacles

8. Rencontres / Discussions / Clubs de lecture

9. Programmes de lecture
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10. Animation par "extension des services" (réseau de CD-Roms, télématique,

Minitel, etc.) a I'extérieur de la bibliothéque

11. Fétes (lancements, vernissages, inaugurations, portes ouvertes, etc.)

12. Festivals (salons, semaines thématiques, etc.)

13. Concours

14. Télévision / Radio communautaire

15. Animations de "levée de fonds".
Les programmes de lecture sont plus spécialement destinées a un public jeune. Quant au
concept nord-américain de "levée de fonds", il n'en a ét€ question ni dans les articles
des revues professionnelles dépouillées ni au cours des entretiens que nous avons eus.
Aux Etats-Unis, 'American Library Association fait appel, par exemple, a des athlétes
ou a des artistes de renom pour laider a collecter des fonds et en méme temps
promouvoir le livre et revaloriser socialement la bibliothéque.
Il y a quelques années, les enregistrements d'émissions littéraires de radio ou de
télévision dans les locaux des bibliothéques publiques étaient trés fréquents et
contribuaient a la promotion de la bibliothéque. Mais, le public s'est désintéressé de ce
type de manifestations lorsque les équipements audiovisuels se sont généralisés chez les
particuliers.

2.2.5. Typologie simplifiée

Nous proposons une typologie simplifiée, reflet des pratiques dont nous avons eu
connaissance. Les activités sont listées en fonction du nombre décroissant de l'offre en
bibliotheque d'apres l'enquéte déja citée. Des programmes d'activités sont donnés en
annexe (AnnexeV).

1. Initiation a la bibliothéque et a ses ressources
L'initiation peut étre individuelle ou en groupe, que celui-ci soit déja constitué ou
informel. Elle peut prendre la forme d'une visite de la bibliothéque, d'une initiation a
l'interrogation du catalogue informatisé, ou d'une présentation d'une partie des
collections. Car la "profusion ordonnée de la bibliothéque”, selon I'expression de
Roland Barthes, une signalisation souvent insuffisante et la classification Dewey ne
facilitent pas toujours les recherches en rayon. Les faibles lecteurs éprouvent parfois
quelques difficultés a localiser les documents qui leur conviennent. L'organisation de
formations spécifiques a l'utilisation des nouveaux supports de l'information est
envisagée, qu'il s'agisse des Cdrom ou d'Internet. Rappelons que la tentative d'implanter,
dans les années 80, un systtme de vidéotex, que le Canada avait dénommé Alex, a
¢choug. C'est la raison pour laquelle le développement d'une autoroute électronique de
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l'information ne laisse pas indifférentes les bibliothéques publiques québécoises qui
voient dans le réseau Internet un formidable moyen de communication et de diffusion
de Tlinformation. Ces formations sont dés & présent dispensées dans d'autres
bibliotheques : a la bibliothéque de 'UQAM (Université du Québec a Montréal) et dans
les bibliotheques publiques de 1'Ontario, & Ottawa par exemple. Ces activités ont des
objectifs multiples : faire connaitre et démythifier la bibliothéque, familiariser les
usagers avec les différents supports de l'information afin de favoriser leur autonomie
mais aussi assurer la formation de publics non-lecteurs : adultes en marge de tout
systéme scolaire ou analphabetes fonctionnels qu'ils soient québécois ou immigrants.
L'utilisation de catalogues en ligne exige la maitrise de l'orthographe, et du langage
d'interrogation ce qui suppose un certain niveau de scolarité.

2. Expositions d'ceuvres

La plupart des bibliothéques visitées expose des sélections réguliérement renouvelées
de documents : nouvelles acquisitions (les nouveautés de I'édition et les nouveautés
dans la collection de la bibliothéque sont parfois sur des présentoirs distincts), vitrines
présentant des documents sur différents supports ou choix d'ouvrages sur un théme
appelés "thématheques” en rapport avec l'actualité (par exemple cette année a I'occasion
de I'Année internationale de la famille), ceuvres plastiques en général d'artistes locaux
(amateurs ou non). Des objets divers peuvent étre exposés, par exemple des créches ou
des collections rassemblées par des usagers. Les collections de documents des
bibliothéques publiques sont souvent trés importantes et leur diversité mal connue du
public. La surabondance peut étre un facteur de découragement pour les faibles
lecteurs. Ces activités permettent de valoriser les ressources de la bibliothéque tout en
satisfaisant les besoins d'information des lecteurs et de remplir une mission de diffusion
culturelle dans le cas d'exposition d'ceuvres d'art.

3. Rencontres, discussions, clubs de lecture

Dans cette section, toutes les activités qui demandent une participation active du public
et qui ont pour but l'enrichissement personnel ont été regroupées : rencontres avec des
auteurs, clubs de lecture, discussions sur des sujets variés. Ces activités sont trés
stimulantes pour le citoyen qui apprend a confronter ses idées avec celles d'autrui tout
en accédant aux différentes cultures, qu'elles soient dhier ou d'aujourdhui. Par ces
activités, la bibliotheque, espace de sociabilité, remplit sa mission culturelle, tout en
suscitant 'investissement intellectuel du public. On peut souligner que les discussions
sont des échanges de points de vue et rarement des débats polémiques au Québec.
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4. Conférences, démonstrations de savoir-faire, "cliniques"

Dans cette rubrique, nous classons toutes les activités qui font appel a des personnes-
ressource ou des experts dans un domaine. Les conférences souvent "pratico-pratiques”
concernent tous les aspects de la vie quotidienne : I'éducation ou la santé des enfants, la
recherche d'un emploi, la retraite, la décoration intérieure (sujet trés populaire dans les
milieux anglophones), etc. Les axes privilégiés sont ceux de l'action, du vécu et du
pratique. Comme on a pu le constater dans l'enquéte sur les pratiques de lecture citée
plus haut, les ouvrages de psychologie ou sur le développement personnel sont trés
prisés. Par conséquent, les présentations sur ces thémes comme "retrouver l'enfant en
soi" font salle comble. Des conférences plus "culturelles” sur l'art ou la littérature sont
aussi propos€es, mais la fréquentation du public & ce type de manifestation est plus
aléatoire méme si elles permettent d'identifier et de développer les gofits.

Les "cliniques" revétent des formes différentes. Par exemple, un avocat a donné des
consultations de droit gratuites aux citoyens d'une municipalité, pendant plusieurs
semaines, dans les locaux d'une des bibliothéques publiques que nous avons visitées.
Mais, ce type d'activité est parfois controversé bien que, dans le cas cité, la "clinique”
ait attiré de nombreuses personnes qui n'étaient pas inscrites & la bibliothéque et qui,
suite 4 cette intervention, se sont abonnées. Ces activités de diffusion de I'information
ont pour but dattirer de nouveaux publics et de convaincre les non-usagers et aussi les
faibles lecteurs que la bibliothéque peut répondre a leurs attentes et a leurs besoins. Ils
doivent pouvoir se sentir concernés par les produits documentaires. La bibliothéque
devient alors un lieu privilégié de rencontre, d'information, de communication,
d'échange pour les membres de la communauté.

5. Ateliers

La bibliotheque est le lieu de I'écrit par excellence. Les ateliers les plus fréquents sont
les ateliers d'écriture et les ateliers de généalogie. Ils sapparentent a des cours mais
suscitent la créativité. Ils peuvent amener le public a approfondir ses connaissances ou a
developper ses potentialités. Il est rare que des activités de bricolage soient organisées
pour le public adulte, sauf parfois pour les personnes agées. Dans ce cas, le livre prend
(ou devrait prendre) de toutes fagons plus de place que l'activité manuelle. En regle
générale, un atelier comprend plusieurs séances a raison d'une séance hebdomadaire.
L'inscription y est obligatoire. Selon les bibliothéques, les ateliers sont des activités
gratuites ou payantes. Nous reviendrons plus loin sur le probléme de la tarification.
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6. Manifestations audiovisuelles

Les bibliothéques organisent des projections de films, des concerts et des écoutes de
musique. Les fonds audiovisuels des bibliothéques sont composés de vidéos de fiction,
qui sont louées au public en régle générale, et de vidéos documentaires qui peuvent étre
empruntées gratuitement. Ces derniéres, productions de Radio Canada et de I'ONF
(Office national du film) pour une bonne part, sont souvent mal connues et ont peu la
faveur du public. Les manifestations audiovisuelles visent a faire connaitre les
ressources de la bibliothéque y compris les documents et les supports autres que le livre
mais aussi a faire connaitre un réalisateur, un film ou un musicien. Ce sont des
“incitations inestimables qui renforcent le désir d'aller toujours plus avant dans la
connaissance."*2Cependant, trés souvent, la manifestation est une fin en soi et ne donne
lieu ni a une discussion ni 4 une présentation du contenu. Elle est un moyen de faire
venir les faibles lecteurs a la bibliothéque par le biais d'une pratique qui leur est plus
familiére. Cela devrait contribuer & les mettre en contact avec les livres. L'organisation
de ce type de manifestations en bibliothéque est trés controversée par ceux qui
considérent que ce n'est pas le role de la bibliothéque publique de présenter des
spectacles qui sont des activités de loisir purement et simplement.

7. Spectacles (théatre, marionnettes)

Les représentations théatrales et les spectacles de marionnettes s'adressent le plus
souvent en priorité & un public jeune. Il n'est pas rare que la famille entiére vienne
assister au spectacle. D'autres activités destinées aux enfants concourent & faire venir a
la bibliotheque les parents, donc un public adulte. II arrive que pendant I'heure du conte
des mini-conférences sur des sujets concernant I'éducation ou la santé soient proposées
aux adultes qui accompagnent les enfants (cf. la fiche d'évaluation de I'atelier de magie
a Laval).

8. Concours, jeux, quizz
Les jeux, concours et d'une maniére générale toutes les activités A caractére ludique sont
organisés, la plupart du temps, a 'occasion d'un événement important dans la vie de la
biblioth¢que : inauguration de locaux, informatisation du catalogue, anniversaire de la
bibliotheéque, etc. Ils contribuent & donner une image vivante et dynamique de la
bibliothéque et & assurer sa publicité tout en sollicitant la participation du public. Les
gagnants regoivent des prix, souvent des livres mais parfois aussi une bicyclette ou un

2PATTE, Geneviéve. Laissez-les lire | les enfants et les bibliothéques. Paris : Editions ouvriéres, 1987, p.
28.
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sac a dos. Ces activités sont proposées de fagon trés épisodique aux adultes. Certaines
de ces activités peuvent étre organisées a I'échelon d'une région. Par exemple, le
concours "La Dictée" qui a lieu tous les ans depuis 1990 en Montérégie associe une
vingtaine de municipalités & ce projet soit presque l'intégralité des bibliothéques de
I'ABPM (Association des bibliothéques publiques de la Montérégie). Chaque
bibliothéque participe en fonction de son espace et de ses ressources et organise la
demi-finale a sa fagon. Cela profite a la visibilité de tout le réseau des bibliothéques
publiques de la région.

9. Activités de promotion (salons, vernissages, portes ouvertes)
De trés nombreuses bibliothéques participent & des manifestations qu'elles n'ont pas
organisées, manifestations communautaires ou culturelles. Elles réaffirment ainsi leur
présence au sein de la communauté et accroissent leur visibilité bien que ces activités
soient extrémement ponctuelles. La Bibliothéque nationale du Québec, bibliothéque
accessible a tout public ou les documents sont a consulter sur place, tient tous les ans en
novembre un stand au salon du livre de Montréal.

Si la variété de l'offre permet de diversifier le public, I'offre d'un produit n'entraine pas
necessairement pour autant une demande. Cette variété correspond aussi aux objectifs
multiples que la bibliothéque cherche a atteindre a travers les activités d'animation
qu'elle propose.

2.3. Réflexions sur les pratiques

Les activités d'animation ne sont pas planifiées trés longtemps a l'avance en général
quelques mois avant d'avoir lieu. Contairement aux activités pour enfants, les
responsables animent rarement les activités pour adultes et leur fonction consiste
surtout a concevoir la programmation et a choisir les personnes-ressource. La gestion
occupe plus de temps que la création.

2.3.1. Le budget

Le financement des bibliothéques publiques a été modifié par le désengagement du
gouvernement. Elles sont désormais entiérement tributaire de leur bailleur de fonds
principal, en général, la municipalité. Aprés quelques années fastes, les budgets ont
souvent €té ramenés a la baisse mais on peut noter de grandes disparités entre les
ctablissements. La bibliothéque est devenue un centre local de diffusion de
I'information et un lieu de formation personnelle, de culture et de détente ouvert a tous
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les citoyens. Pour certaines municipalités, une bibliothéque spacieuse et attrayante
représente un symbole de fierté ou encore un indice de développement municipal. Des
sondages aupres de la population révelent qu'elle est souvent le service municipal
préféré des citoyens ou le plus fréquenté. IIs ont des conséquences directes sur les
budgets et sur le soutien que la municipalité apporte aux actions et au développement
de leur bibliotheque.

On ne connait pas le montant que chaque bibliothéque publique consacre a 'animation
par habitant. En régle générale, les budgets d'animation servent principalement a
acheter des fournitures et a rémunérer les intervenants extérieurs : personnes-ressource
qui donnent des conférences, graphistes et assistants pour certaines activités (cf.
Annexe IX). A la bibliotheque municipale d'Anjou que nous n'avons pas visitée,
I'animation est assurée par des bénévoles. Certaines bibliothéques affectent des sommes
importantes a l'achat d'encarts publicitaires dans les journaux et media locaux ou
provinciaux a large diffusion . Il est assez rare que les bibliothéques fassent appel a un
financement extérieur. La bibliothéque Gabrielle-Roy & Québec s'associe parfois avec
des mécenes pour financer certaines manifestations culturelles. Les bibliothécaires
négocient la participation gratuite d'intervenants ou sollicitent des aides.

Dans le cas de participation d'écrivains a des rencontres, des subventions peuvent étre
accordées par 'Union des écrivaines et écrivains québécois et par le Conseil des arts du
Canada. Fondée en 1977, 'Union des écrivaines et écrivains québécois (Uneq) regroupe
aujourdhui 950 membres : poetes, romanciers, auteurs dramatiques, essayistes et
auteurs d'ouvrages scientifiques et pratiques. L'Uneq travaille & la promotion et a la
diffusion de la littérature québécoise au Québec comme a I'étranger, de méme qu'a la
reconnaissance du métier d'écrivain. Au chapitre de la promotion, I'Union administre
trois grands prix littéraires et distribue prés de 550 cachets par année pour des tournées
d'écrivains, notamment dans les bibliothéques. Le programme "Rencontres d'écrivains
destinées aux bibliothéques, aux colléges, aux universités, aux organismes & caractére
culturel” a été créé deés 1977. 11 permet de subventionner chaque année prés de 200
rencontres qui donnent l'occasion au public de se familiariser avec des écrivains et avec
leurs ceuvres. 1l peut s'agir d'une lecture, d'une courte communication, d'une interview,
etc. Les écrivains invités doivent étre membres de 1'Uneq et l'activité doit étre offerte
gratuitement au public.

L'aide accordée par le Conseil des arts du Canada aux rencontres avec des écrivains
canadiens au Canada a pour objet de faire mieux connaitre et apprécier la littérature
canadienne et de permettre aux auteurs canadiens de lire des extraits de leurs ceuvres et
d'en discuter avec le public. Pour participer au programme, un écrivain doit étre citoyen
canadien ou résident permanent et avoir publié chez un éditeur professionnel au moins
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un livre dans une des catégories suivantes : roman, poésie, théatre, littérature de
Jeunesse et "ouvrages de non-fiction" se prétant a une lecture. Sont exclus les guides
touristiques, les bibliographies, les livres de recette, les catalogues d'exposition, les
manuels d'instruction, les ouvrages destinés a I'enseignement ou les livres de référence
spécialisés. L'aide du Conseil des arts & une rencontre individuelle comprend un cachet
de 200$ (800F) versé directement a I'écrivain et le remboursement de ses frais de
déplacement jusqu'a concurrence de 400$ (1600F). L'organisme d'accueil prend a sa
charge la publicité, l'organisation de la rencontre ainsi que les frais de séjour de
I'écrivain. Dans une année, les organismes peuvent demander une subvention pour
quatre rencontres individuelles ou huit rencontres conjointes. Les rencontres doivent
tre proposées gratuitement au public. Cependant, l'organisme peut imposer,
exceptionnellement, un droit d'entrée n'excédant pas 5% (20F) si ses dépenses
publicitaires dépassent 100$ (400F) et que le droit peut se justifier dans le budget
général de la renconire. La Federation of English Langage Writers of Quebec
subventionne selon le méme principe les interventions des écrivains anglophones.
Toutes les activités d'animation en bibliothéque ne sont pas gratuites. Il n'existe pas de
politique de tarification a I'échelle de la province et les situations sont trés disparates.
D'une part, l'organisation de certaines manifestations colite trés cher. Parfois, elles n'ont
pas lieu dans la salle polyvalente de la bibliothéque mais dans des espaces dont la
location colite cher. D'autre part, de plus en plus les ateliers sont considérés comme des
activités de loisir et a ce titre la participation financiére du public est exigée (cfi le
programme d'activités de la bibliothéque T.A. Saint-Germain en annexe). Le probléme
de la tarification des services devient crucial au Québec car le phénomeéne s'étend et
affecte de plus en plus de services : l'abonnement 4 la bibliothéque, les locations de
vidéos, de cassettes, de best-sellers.

Dans l'ensemble, les responsables d'animation rencontrées sont satisfaites de leur
budget. En effet, elles considérent quune augmentation de budget impliquerait
l'organisation d'un plus grand nombre dactivités. Elles sont en régle générale déja
débordées et n'envisagent pas de multiplier l'offre sans personnel supplémentaire.

2.3.2. La publicité

Comme le montrent les documents placés en annexe, la promotion des activités est
assurée en partie par la publicité. Les activités sont toujours annoncées dans le journal
municipal, par voie d'affiches ou plus fréquemment d'affichettes. Des signets et des
dépliants disponibles a l'intérieur et a l'extérieur de la bibliothéque diffusent
l'information. 1l arrive que les bibliothécaires fassent appel au talent d'un graphiste
rémunéré ou non s'il fait partie du personnel municipal. Les bibliothéques publiques
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dans la partic ouest de I7le de Montréal ou les usagers sont majoritairement
anglophones consacrent des sommes importantes & la publicité. Le public qui assiste
aux activités peut étre composé de non-usagers de la bibliothéque mais aussi d'habitants
des municipalités qui ne sont pas des usagers potentiels puisqu'en général le tarif de
l'abonnement pour les non-résidents est relativement prohibitif:

2.3.3. L'évaluation

Toute activité donne lieu & une fiche d'évaluation dont plusieurs exemples sont donnés
en annexe. Compte tenu de la diversité des activités proposées, les bibliothécaires que
nous avons rencontrées ont rarement pu nous donner des indications quantitatives tant
sur les activités que sur les participants. Le public peut exprimer ses remarques pendant
les pauses-café qui leur sont proposées au cours de l'activité. Cette convivialité est trés
importante pour mesurer le degré de satisfaction du public car il est mieux disposé a
faire ses commentaires dans ces moments de détente.

3. QUELQUES ELEMENTS D'ANALYSE

3.1. Constat sur les revues

En l'absence de monographies consacrées 4 l'animation, trois revues québécoises de
bibliothéconomie : Défi, Argus, Documentation et bibliothéques ont été¢ dépouillées
systématiquement.

3.1.1. Défi

Cette revue consacrée aux bibliothéques publiques est éditée depuis 1985 par
I'ADIBIPUQ (Association des directeurs des bibliothéques publiques du Québec) et
parait trois a quatre fois par an. La revue a interrompu sa parution en décembre 1993
mais sa publication devrait reprendre dés novembre 1994. Le dépouillement a été
effectu€ dans toute la collection a partir de I'index des volumes 1 3 6 pour la période
1985-1991.

Les textes dans lesquels il est question d'animation sont d'une part, des comptes-rendus
de l'activité de bibliotheques ou de journées d'étude et d'autre part, des articles d'opinion
sur le role des bibliothéques publiques face au développement culturel dont quelques
billets dhumeur ou de mise au point sur le "virage culturel” des bibliothéques
publiques. La revue est le lieu d'expression des idées et des réactions a chaud sur
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l'actualité la plus récente. Les articles de fond y sont peu nombreux car cette revue est
avant tout un espace de discussion et d'informations concernant les bibliothéques
publiques québécoises exclusivement.

3.1.2. Argus

La revue Argus "vise a assurer le développement professionnel des membres de la
Corporation des bibliothécaires professionnels du Québec (CBPQ) et organise de
nombreuses activités de formation continue : ateliers et séminaires. Les articles publiés
traitent de la formation, du role, du statut et des conditions de travail du bibliothécaire
dans la société, du professionnalisme, des nouvelles technologies, des nouveaux
marchés, de I'environnement économique et socio-politique, des besoins des clientéles,
des services et des produits documentaires, des nouvelles orientations de la recherche et
du développement en bibliothéconomie et en sciences de l'information, ainsi que de
I'apport des autres disciplines. Le comité de rédaction accepte des articles originaux soit
en frangais, soit en anglais."*> C'est a partir de 1971 que la Corporation publie la revue
Argus a raison de trois ou quatre numéros par an. Les numéros sont dépouillés dans
deux index : le premier, paru en décembre 1986 (volume 15, n°4) couvre la période
1971-1986 ; le deuxi¢me, paru en hiver 1992 (volume 21, n°4), la période 1987-1992.

Parmi les articles de fond sur différents sujets, les missions des bibliothéques ou le réle
des professionnels (c'est & dire des membres de la Corporation) par rapport a la
diffusion culturelle ont été abordés. Dans le numéro daté de mai-aott 1994, figure une
bibliographie sélective annotée de 29 documents de langue frangaise sur l'animation de
la lecture ayant un lien avec la littérature de jeunesse. Les activités d'animation pour
enfants sont souvent plus importantes quantitativement que celles pour les adultes dans
les bibliotheques publiques québécoises. 11 est vrai qu'il est assez facile de faire venir
les enfants 4 la bibliothéque par le biais de I'heure du conte pour les plus jeunes ou a
l'occasion de visites obligatoires organisées pour les scolaires car ils constituent un
public captif. On espére ainsi que les habitudes de lecture et de fréquentation de la
bibliothéque acquises pendant l'enfance seront conservées a l'dge adulte. Suite a
l'engagement pris en novembre 1993 au Forum "Lire pour réussir", organisé
conjointement avec I'A.P.S.D.S. (Association du pefsonnel des services documentaires
scolaires) et FASTED#, la C.B.P.Q. devrait offrir une session gratuite d'une demi-
Journée aux bibliothécaires sur la problématique de l'incitation a la lecture chez les

43 4rgus, hiver 1992, vol. 21, n°3, p. 26.

44 ASTED = Association pour l'avancement des sciences et des techniques de la documentation
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adolescents et les ainés lors de la journée des professionnels au Salon du livre de
Montréal, le 18 novembre 1994,

3.1.3. Documentation et bibliothéques

L'Association pour I'avancement des sciences et des techniques de la documentation
(ASTED) est une association professionnelle et scientifique sans but lucratif. Outre la
publication trimestrielle de Documentation et bibliothéques, 'ASTED joue un rdle actif
en tant qu'éditeur d'ouvrages spécialisés comme la toute récente traduction et adaptation
de l'édition intermédiaire de la Classification décimale de Dewey. L'Index refondu
1973-1992 de la revue a été publi¢ dans un numéro hors série.

Certains numéros de Documentation et bibliothéques sont thématiques, comme celui
d'octobre-décembre 1993, entiérement consacré aux bibliothéques publiques.
Cependant, aucun article ne traite exclusivement de 1'animation.

La revue s'intéresse aux problémes de la documentation qu'elle traite parfois dans une
perspective historique. Souvent, les articles de fond dressent un état des lieux ou le
bilan d'une situation. Elle est plus internationale que les précédentes. Elle est un espace
de réflexion mais aussi de discussion ou des opinions contradictoires s'expriment et
s'affrontent.

Actuellement, les revues professionnelles s'intéressent plus aux nouvelles technologies
et a l'acces a l'information en général qu'a la lecture publique. Sauf dans les années 70,
le theme de 1'animation qui concerne surtout les bibliothéques publiques est peu présent
dans la presse professionnelle. Il est rare qu'un article lui soit entierement consacré car
ce sujet n'est pas dactualité et ne concerne pas l'ensemble de la profession. Les
bibliothécaires interrogées sur le nombre assez faible d'articles qui ont été recensés et
sur I'absence de statistiques nous ont donné plusieurs explications :

« Il n'existe pas de théoricien québécois de l'animation. Les responsables d'animation,
donc les praticiens, n'ont pas le temps de rédiger des articles sur le sujet car ils sont
débordés par l'organisation des activités. Comme I'indique la devise de la ville de Saint-
Léonard Res non verba (des actes pas des paroles).

« L'animation concerne majoritairement les bibliothéques publiques, qui fonctionnent
en circuit fermé - nous a-t-on dit - et non tous les types de bibliothéques. Elle n'est pas
unanimement pergue comme un service au public prioritaire dans une bibliothéque,
surtout si I'on tient compte de certaines activités proposées parfois sans rapport avec les
livres.

o L'équipement des bibliothéques publiques en nouveaux supports de l'information est
en cours mais accuse un léger retard comparé aux bibliothéques universitaires. Par
conséquent, malgré¢ leur dynamisme, les bibliothéques publiques ne font pas
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actuellement partie des établissements performants dans ce domaine et ne peuvent donc
pas entrainer toute la profession dans leur sillage.

o L'animation, contrairement aux nouvelles technologies et a Internet, n'est tout
simplement pas un sujet a la mode. Ca n'est pas "branché" ! "Ce n'est pas travailler a
l'avancement de sa carriere que de promouvoir une bibliothéque bien pourvue de livres
et des services personnalisés a ses usagers. Il est de meilleur ton de réver tout haut de
bibliothéque virtuelle et de scruter I'horizon pour y apercevoir des usagers non
identifiés."4>

» L'animation est assurée principalement par des femmes ce qui est considéré comme un
facteur discriminant car la féminisation de la fonction la dévalue. Il faut toutefois
remarquer que le personnel des bibliothéques publiques est essentiel féminin.

3.2. Remargques sur les personnes interviewées
3.2.1. Les entretiens

Une premiere version de la grille dentretien a été établie au début du mois d'aoiit et
testée dans une bibliothéque afin de pouvoir évaluer la pertinence des questions et de
déterminer l'ordre dans lequel elles devaient étre posées. Une deuxiéme version
corrigée a servi de trame aux entrevues qui n'ont pas été enregistrées pour plus de
convivialité. Tous les contacts ont été pris par téléphone au courant du mois d'aofit. Les
entretiens ont été réalisés du vendredi 26 aoiit au mercredi 28 septembre, soit pendant
un mois environ. Nous avons choisi le moment ou les activités reprenaient & un rythme
normal. Pendant la période estivale, les bibliothéques sont peu fréquentées et les
activités peu nombreuses. La liste des professionnels que nous avons rencontrés et la
grille sont données en annexe (Annexes III et IV).

La durée des entretiens (entre deux et trois heures) a été a la mesure de la passion que
les bibliothécaires entretiennent pour leur fonction. L'enthousiasme qui les anime est
tout 4 fait communicatif. Elles avaient plaisir a parler d'un sujet qui leur tient & cceur et
qui ne fait pas la une des revues professionnelles.

3.2.2. La formation

Si certaines ont choisi de faire de I'animation, d'autres ont pris rapidement goit a une
tache qui leur avait ét¢ imposée ou pour laquelle elles se sont portées volontaires.

4SMERCURE, Gérard. "Bibliothéconomie vs Science de l'information”. Documentation et bibliothéques,
juillet-septembre 1994, vol .40, n°3, p. 166.
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Cependant, aucune n'a regu de formation spécifique en animation. Elles ont toutes
appris "sur le tas". Du reste, au Québec, seule 'UQAM (Université du Québec a
Montréal) délivre un baccalauréat en animation culturelle.46. Comme le dit Yves
Beauchesne, "ce n'est qu'a travers l'expérience elle-méme que vous développerez la
polyvalence requise pour faire face avec aplomb aux situations nombreuses et nouvelles
qui accompagnent l'animation et pour intervenir avec autorité et compétence."d
Quelques cours sur 'animation sont désormais dispensés aux étudiants & 'EBSL.48

3.2.3. La personnalité des bibliothécaires

Les responsables d'animation aiment le contact avec les usagers et le sens de
l'organisation et des relations publiques leur parait indispensable. Elles font preuve de
beaucoup d'imagination et de créativité pour proposer des activités attrayantes et les
renouveler (cf. les programmes d'activités en annexe).

Leur curiosité est sans cesse en éveil et le choix des thématiques tient largement compte
de l'actualité¢ municipale, provinciale, fédérale mais aussi internationale qu'elles suivent
attentivement. Toutes les bibliothécaires ont proposé des activités en rapport avec
I'Année internationale de la famille et quelques-unes ont choisi d'illustrer le théme de
I'habitat retenu lors de la Quinzaine des sciences 1994. De plus, elles sont a 'affiit de
toute information et de tout matériel susceptible d'étre récupéré et réutilisé pour une
activité voire pour la publicité (panneaux, maquettes, affiches, emballages divers, etc.)
Le but en est double : d'une part, faire participer les usagers a la vie de la bibliothéque et
d'autre part, pallier le manque de crédits.

3.2.4. Le professionnalisme

Ce professionnalisme est d'autant plus remarquable quil s'exerce sans que les
bibliothécaires aient regu de formation spécifique. Elles sont trés soucieuses de la
qualité et de la diversité des activités. En général, une fiche d'évaluation est établie pour
chaque activité. Il arrive qu'une évaluation soit aussi demandée au public sous forme de
questionnaire. Quelques exemples sont donnés en annexe. Méme si "toute occasion
pour attirer le public a la bibliothéque est bonne a prendre”, elles sont bien attentives &
ce que, méme si le point de départ de I'animation n'est pas toujours le livre, toute
activité ait pour but d'inciter a la fréquentation de la bibliothéque et a la lecture. Elles

46Le baccalauréat au Québec est I'équivalent d'une licence en France.
4’BEAUCHESNE, Yves. op. cit. p. 2 (Comprendre)

48EBSI = Ecole de bibliothéconomie et des sciences de l'information.
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ne sont pas non plus disposées a faire intervenir les personnes-ressource sur n'importe
quel sujet sous prétexte qu'il est a la mode. Elles sont extrémement prudentes quand
elles organisent des conférences ayant trait au développement personnel et aux
tendances New Age malgré I'engouement du public pour ces thémes. Elles ne tiennent
pas a se rendre coupables de faire du prosélytisme pour une certaine forme de
charlatanisme. La bibliothéque publique ne doit pas servir de cadre a l'exercice de
pratiques contestables.

Certaines, faute de temps, regrettent de ne pas étre plus directement impliquées dans la
réalisation des activités afin de mieux maitriser leur travail : animer un club de lecture
ou plus simplement assister & toutes les manifestations qu'elles organisent. Cependant,
quelques personnes pensent que les bibliothécaires doivent étre avant tout des
gestionnaires. Par conséquent, elles ne souhaitent pas devenir des animatrices
culturelles car elles estiment n'avoir ni la formation ni la compétence. Elles considérent
en outre que ces attributions ne font partie ni de leur role ni de leur champ
d'intervention.

3.2.5. La coopération

"Il nous semble important de réitérer ici l'importance de la coopération dans le domaine
de I'animation. Comme aucune formation en animation n'est donnée aux divers niveaux
d'apprentissage des bibliothécaires et des bibliotechniciens, c'est par la pratique et
I'échange des résultats de cette pratique que I'animation pourra prendre son essor. Pour
cela deux moyens sont & recommander : & chaque fois qu'une activité est réalisée, il
faudrait noter toutes les étapes de sa planification, de son organisation et de sa
réalisation ; évaluer par écrit ces diverses étapes et conserver les documents ainsi
produits ; rédiger un texte, le plus détaillé possible sur chaque activité et les (sic) faire
parvenir a des périodiques susceptibles de les publier. 1l serait d'ailleurs judicieux qu'un
périodique congu particuliérement pour ce besoin soit produit."9

La banque d'activités d'animation créée par 'ADIBIPUQS remplit cette fonction. 11 est
intéressant de constater que les avis sont trés partagés sur une éventuelle coopération.
Certaines se refusent & communiquer les coordonnées de "leurs" personnes-ressource.
Parmi les raisons invoquées, on trouve le souci de ne pas saturer le circuit des

4DUFRESNE, Claire E., BUREAU, Suzanne, SABOURIN, Andrée. Guide d'animation et répertoire
d'activités pour les bibliothéques publiques du Québec. Outremont : chez l'auteur, 1984, p 183-184.

S9ADIBIPUQ = Association des directeurs des bibliothéques publiques du Québec.
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bibliothéques avec un méme conférencier mais aussi une forte tendance a ne pas avoir
envie de divulguer ses idées, ses trouvailles ou son carnet d'adresses. Le public n'y est
pas forcément gagnant.

Les qualités professionnelles mais surtout personnelles des bibliothécaires responsables
d'animation nous paraissent un des facteurs déterminants de la réussite des activités.

3.3. Analyse de quelques tendances actuelles
3.3.1. Evolution de I'orientation et des approches

"Il'y a vingt ans, lorsque les bibliothéques pionniéres proposaient d'animer leurs lieux et
collections, elles avaient la ferveur populaire. Aujourd'hui, force est de questionner les
pratiques & la lumiére du contexte social actuel de foisonnement d'activités de loisirs,
d'obligations scolaires et d'effritement du tissu familial, afin de cibler des activités
vraiment pertinentes tenant compte du mandat de la bibliothéque et susceptibles d'étre
accueillies favorablement par les jeunes usagers et ce, au moment le plus opportun."s!
Comme le note Claire Séguin & propos du public jeune, la plupart des bibliothéques ont
di réorienter leurs activités d'animation pour adultes en fonction du contexte
socioculturel et des besoins de leur public. Dans les années 70, les activités d'animation
€taient congues en fonction de 1idée que les professionnels s'en faisaient et en tenant
compte des références culturelles propres a chaque bibliothécaire. En effet, "le
bibliothécaire qui assure la fourniture de services culturels aux citoyens, est lui-méme
porteur de valeurs idéologiques, culturelles et sociales qui sont celles de la profession a
laquelle il appartient. Derriére la "neutralité" des techniques et des approches
bibliothéconomiques - en particulier en matiére de choix de documents - se profile le
poids de l'idéologie. le bibliothécaire, comme tout étre social ne peut échapper a cette
détermination.">2

L'animation était centrée sur les textes littéraires et ne prenait pas en compte les
veritables besoins du public. Nombreux étaient les clubs de lecture, les ateliers
d'écriture, les soirées de poésie, les rencontres auteurs-lecteurs. Mais ce type
d'animation ¢élitiste n'a pas toujours rencontré son public, par exemple dans les quartiers
défavorisés. De plus, les bibliothéques publiques ont subi la concurrence d'autres
organismes ou d'autres divisions municipales qui, depuis quelques années, proposent
des activités qui étaient initiées auparavant par les bibliothéques. Ce repositionnement a

SISEGUIN, Claire. Petit lecteur deviendra grand : la bibliothéque pour jeunes aujourd’hui. A paraitre.

S2SEGUIN, Frangois. "Bibliothéque publique et faible lectorat”, Documentation et bibliothéques, juillet-
septembre 1992, vol. 38, n°3, p. 151.
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contraint les bibliothéques a utiliser des stratégies inspirées des techniques de
marketing et 4 raisonner en termes de clientéle.

Enquéte de Jasmine Renaud

Jasmine Renaud était responsable de la succursale Le Prévost de la Bibliothéque de
Montréal au moment ou la conférence a eu lieu. Elle a fait une communication sur
I'animation lors du 25€ congres de la Corporation des bibliothécaires professionnels du
Québec en mai 1994. Afin de préparer son intervention, elle s'est entretenue par
téléphone avec vingt responsables danimation en bibliothéque publique, soit un
éventail plus large que le ndtre. Elle a choisi dix bibliothéques publiques de Ile de
Montréal et dix succursales de la Bibliothéque de Montréal. Son hypothése de départ
était la suivante : les activités d'animation en bibliothéque sont actuellement assez
¢loignées de l'animation du livre. Pour infirmer ou confirmer cette hypothése, elle s'est
intéressée aux pratiques, aux moyens de promotion, aux tendances et a l'orientation des
approches de ce service. Elle a classé le nombre des activités proposées annuellement
par les bibliothéques dans trois catégories :

- < 10 activités, parfois seulement 4 ou 5 par an.

-de 11 a 24 activités.

-> 25, donc une moyenne de 2 activités par mois.

Pour les deux premicres catégories, c'est & dire dans les bibliothéques dont les moyens
financiers sont assez limités et le personnel peu nombreux, l'animation est, pour la
personne qui en est responsable, une tiche parmi celles qu'elle effectue. [Nous avons pu
remarquer que l'organisation d'activités d'animation et la responsabilité du service de
référence sont souvent confiées 4 la méme personne. L'animation tout comme la
référence est un service d'information.] Pour la troisiéme catégorie ou s'inscrivent les
bibliothéques "riches", l'animation est la tAche spécifique d'une bibliothécaire. La
promotion des activités, assurée alors par le biais d'encarts publicitaires, souvent
payants, dans les hebdomadaires de quartier, permet dattirer une clientéle autre que
celle du livre. Selon ses conclusions, l'animation du livre et de la lecture est de loin
l'activité la moins offerte en bibliothéque car les activités ne donnent pas toujours lieu a
une présentation de livres de la collection.

Elle a dégagé trois types d'approches :

- une approche clientéle. L'animation a alors pour but dattirer et de fidéliser le public.
Le nombre, la variété et le bon fonctionnement de programmes adaptés aux besoins sont
les préoccupations essentielles ;

- une approche gestion qui est plus soucieuse des ressources de la bibliothéque. La
bibliothéque organise, initie, gére et réalise les activités ou elle met a disposition ses
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locaux, son matériel et constitue un support pour la promotion des activités, ou encore,
elle collabore avec d'autres intervenants en variant ses formes d'implication ;

- une approche orientée vers les contenus de l'animation, le probléme étant alors de
déterminer quelle institution est le mieux 4 méme d'offrir I'activité.

Les bibliothécaires que nous avons rencontrées privilégiaient I'approche clientéle sans
pour autant exclure les autres types d'approches. Cependant, s'i les besoins du public
peuvent étre un point de départ, il faut veiller & échapper a I'écueil de la démagogie. "Il
faut éviter de faire du"centre d'intérét" un outil plus commercial que culturel”.53

3.3.2. Activités "pratico-pratiques" et animation culturelle

Le numéro d'ao(it 1991 de la revue Défi consacré au compte-rendu du Forum '91 "Les
bibliotheques publiques et... le virage culturel" propose quatre définitions du mot
culture, classées de la maniére suivante :

"- sens artistique : la culture, c'est certaines manifestations de "l'esprit humain", en
particulier les arts ;

- sens humaniste : la culture, c'est un art de vivre, un ensemble de modéles permettant
d'accéder a "I'essence" de la personne humaine ;

- sens social et civique : la culture, c'est un art de vivre sur un plan personnel et en tant
que citoyen ;
- sens anthropologique ou sociologique : la culture, c'est les modes de vie, les modeles
de pensée et d'action, les techniques et les objets matériels, les arts et les connaissances
en vigueur dans une société ou un groupe déterming."
I est facile de voir par ce qui précéde que, dépendant du sens que I'on donne au mot
culture, on aura une conception bien différente de I'animation culturelle, de son champ
d'intervention, de ses possibilités et limites daction. De ces différences de sens, vient
toute 'ambiguité du discours sur le theéme bibliothéques et développement culturel. En
regle générale, les bibliothécaires considérent les activités culturelles comme des
activités de loisir. 1l faut dire que le rattachement des bibliothéques publiques a la
Division des loisirs et du développement communautaire ou du développement culturel
dans l'organigramme municipal est souvent pergu par les bibliothécaires comme une
non-reconnaissance de leurs missions d'information et d'éducation.

"Lorsqu'il s'agit de positionner la bibliothéque publique au niveau de I'épanouissement
culturel des individus et de leur société, il faut éviter de confondre acces a la culture et
loisir culturel. [...] Le livre sera toujours représentatif d'un état actuel de civilisation.

>3ROY, Richard. "Introduction & lindexation documentaire” dans Classer ef indexer. Le Mans :
Bibliothéque de l'université du Maine, 1987.
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Voila pourquoi sa présence dans la culture en général définit en termes de valorisation
culturelle le bien-étre général des gens" écrit Bruno Roy, Président de 1'Union des
écrivaines et des €crivains québécois, dans un article intitulé "Les faux visages de nos
bibliothéques™4

Cette situation suscite des réactions trés corporatistes et entraine le cloisonnement des
dynamiques qui asphyxie la vie culturelle au détriment des intéréts du public. I1 est vrai
que le public est tres sollicité et que nécessairement la concurrence s'installe entre les
organismes culturels puisque I'offre est trés supérieure quantitativement au temps libre
dont disposent les citoyens. Dans le méme temps, certains directeurs de bibliothéques
se sont vus attribuer en plus de la direction du service de la bibliothéque la gestion des
activités culturelles et parfois le poste de direction de tout le secteur culturel de leur
municipalité.

La bibliothéque et le secteur culturel ont des objectifs et des points communs mais
cependant différent en ce qui concerne la finalité des activités. La bibliothéque joue le
rdle de diffuseur de la culture par I'intermédiaire du contenu des documents alors que le
service socioculturel diffuse la culture par les activités elles-mémes. Toutes les activités
socioculturelles peuvent trouver un aboutissement a la bibliothéque. La Commission
Sauvageau dont il a €té question plus haut précise que "les programmes d'activités
culturelles des bibliothéques publiques sont trés divers et s'inspirent tout aussi bien de
ce que certains désignent comme culture classique, ethnique, populaire." Car, la culture
est ce qui constitue la spécificité d'une civilisation.

La radicalisation de la position des bibliothécaires par rapport aux activités culturelles
est assez surprenante. En France, au contraire, toute manifestation qui met en scéne les
ceuvres réalisées par les créateurs, ce terme incluant aussi bien les écrivains que les
artistes, est valorisante pour I'établissement qui la présente. Les produits culturels sont
porteurs d'une interprétation ou d'une certaine compréhension du monde dans lequel
nous vivons. Ils doivent nous permettre de mieux vivre en société puisqu'ils sont
I'émanation de valeurs et de concepts qui fondent toute collectivité et pas simplement
de nous distraire. "Il importe d'insérer dans ce que l'on dénomme la culture, une
manicre quotidienne de penser, de se comporter, d'échanger, de se socialiser avec notre
entourage immédiat et notre environnement."SS L'animation consiste & expliciter la
démarche des créateurs et 4 faire comprendre le message de leur ceuvre. Cet adjectif, en
France, confére a l'activit¢ & laquelle il s'applique une garantie d'enrichissement

3*Documentation et bibliothéques, avril-juin 1994, vol. 40, n°2, p. 96.

3>MONET-CHARTRAND, Simone. "Culture québécoise, positif effort”. Défi, avril 1991, vol. 6, n°1,
p. 20.
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personnel, d'élargissement du champ des connaissances, d'appropriation de I'universel,
voire de "supplément d'ame", pour le public méme si le but n'est pas toujours atteint.

La soci€té québécoise a connu de profonds changements au cours des trente derniéres
années qui ont entrainé un bouleversement des valeurs. Les Québécois sont devenus
matérialistes tout en étant trés soucieux de l'environnement. La société de
consommation nord-américaine a développé le goiit pour le bien-étre individuel. Les
bibliotheques publiques se sont adaptées a cette nouvelle donne en organisant des
conférences dites "pratico-pratiques” sur la vie quotidienne parfois au détriment de
sujets plus culturels. Pourtant, nous avons pu constater que les conférences sur Matisse
ou sur le cosmos et le big bang ont remporté un grand succes a la bibliothéque de Saint-
Léonard (cf. Annexe X). Le public, qui se pressait en masse, n'était pas venu assouvir un
simple besoin dinformation mais espérait trouver des réponses a des questions
existentielles. Le savoir ne se réduit pas a l'information et l'information a ses formes
immédiatement utilisables.

3.3.3. Animation et développement communautaire

La bibliothéque est devenue un centre local de diffusion de l'information et un lieu de
formation personnelle, de culture et de détente ouvert a tous les citoyens. Elle a aussi
une contribution importante a apporter au développement social et communautaire. Les
bibliothéques publiques sont trés souvent rattachées administrativement au service ou a
la division des loisirs et du développement communautaire de la municipalité dont elles
dépendent (cf. organigramme de Saint-Léonard en annexe ). La décennie 80 a été
marquée par un certain appauvrissement dune partic de la population, par
l'augmentation de problémes sociaux et par l'émergence de nouvelles formes de
solidarit¢ communautaire. Cette solidarité s'exprime par la prolifération d'organismes
vari¢s. "Chaque bibliotheque municipale doit étendre ses services aux groupes et aux
organismes locaux ceuvrant pour le bien public. La bibliothéque devrait travailler
activement a aider les groupes par différents moyens : aide pour la planification de leurs
programmes, préparation de listes de documents, présentation de films et d'expositions,
prét des salles de réunion, etc.[..] Chaque bibliothéque municipale doit servir les
individus et les groupes qui ont des besoins particuliers. Les individus et les groupes qui
nécessitent une attention spéciale de la part de la bibliothéque incluent : les défavorisés
sur le plan économique, éducationnel et culturel ; les handicapés physiques ; les patients
et les pensionnaires des hopitaux et d'autres établissements (prisons, centres de
redressement, etc.) ; les personnes 4gées ; les nouveaux immigrants possédant une
connaissance limitée de la langue et des coutumes du pays ; les groupes ou individus
engages dans des programmes particuliers de formation ; etc."(p. 20) La bibliothéque
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doit faire preuve dinitiative dans l'établissement et la réalisation de programmes
d'éducation permanente répondant aux besoins particuliers de la collectivité ; & cette
fin, elle doit orienter le développement d'une partie de ses collections en fonction des
problémes sociaux, économiques et culturels du milieu. Cette notion de programmes
spécifiques est issue de la tradition nord-américaine et les bibliothécaires sont tout 4 fait
sensibilisées a cette mission de formation que I'animation peut remplir.

Les enfants sont un public captif par le biais des institutions scolaires. Par contre, il est
plus difficile d'attirer le public adulte a la bibliothéque surtout le public non-lecteur et
plus particuliérement les analphabétes fonctionnels. Clest la raison pour laquelle les
bibliothécaires travaillent énormément en collaboration avec des associations ou des
groupes. Ainsi, les individus qui ne feraient pas spontanément la démarche de venir
individuellement & la bibliothéque, soit par peur d'avouer leurs difficultés de lecture,
soit parce qu'ils ignorent que la bibliothéque est un centre de ressources pour tous les
citoyens, sont déculpabilisés et sécurisés par une visite en groupe. Les formations sont
alors adaptées aux besoins réels du groupe. Elles ont pour but de démythifier la
bibliotheque. L'initiation aux nouvelles technologies de l'information favorise la
maitrise du savoir et des outils de communication du savoir. Ces actions de groupe sont
importantes 4 mener dans un contexte communautaire multiculturel ou les besoins
d'information sont multiples et différenciés. Une animation bien préparée et ciblée pour
un groupe homogene a toutes les chances d'atteindre ses objectifs.

3.3.4. L'animation, une priorité ?

"Véritable caméléon, I'animation hésite ici [en bibliothéque ] entre l'information
communautaire, le spectacle, l'activisme vaguement scolaire, l'opération de relations
publiques, I'animation du livre, I'expression artistique, la promotion du livre et un
bricolage sommairement coll¢ au livre. [...]Voie royale pour les uns, cul-de-sac pour les
autres. Les premiers croient que c'est un moyen de tailler une place au livre dans la
communauté, un important moyen d'action culturelle. Les seconds n'y voient, eux,
qu'une vaste opération de mise en marché tout a fait déplacée qui ne fait que détourner
des ressources déja insuffisantes vers des fins équivoques, et ils ne se montrent donc pas
du tout intéressés a laisser la proie pour 'ombre."56

Les approches ont évolué et les objectifs assignés a I'animation ont di étre reprécises
faute de moyens mais aussi de cohérence dans les pratiques. L'animation contribue a
mieux faire connaitre la bibliothéque dans son milieu, a augmenter la visibilité de ses
services et de son personnel et & attirer de nouveaux usagers. Elle est un des éléments

S*BEAUCHESNE, Yves. Animer la lecture. Montréal : ASTED, 1985, p. 1 (Comprendre).
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nécessaires pour assurer la promotion et la publicité de l'établissement et de ses
ressources. "Les activités de promotion par l'objet peuvent aussi prendre la forme
dactivités d'animation, qu'on retrouve surtout dans les bibliothéques publiques et
scolaires, ou encore dactivités de formation documentaire auprés des utilisateurs.
Comme les autres activités de promotion, elles permettent de stimuler I'utilisation des
services par des moyens autres que la publicité. "

Le dynamisme dont font preuve les bibliothécaires se heurte parfois aux réticences de
leur hiérarchie qu'elles semblent avoir quelque difficulté a convaincre du bien fondé de
l'offre d'activités d'animation en bibliothéque. II n'est pas toujours aisé de faire admettre
l'idée que I'animation est une priorité au méme titre que les autres services au public
lorsque les budgets diminuent. L'animation n'est pas toujours pergue comme une
nécessité pour la visiblité¢ de la bibliothéque mais comme un luxe, "la cerise sur le
géteau” nous a-t-on dit.

Les décisions prises par les responsables de bibliothéque pour faire face aux restrictions
budgetaires empruntent des chemins divergents. Alors que les bibliothéques publiques
de Québec ont choisi de réduire les heures d'ouverture des succursales un jour par
semaine, la Bibliothéque de Montréal a opté pour la suppression totale des activités
d'animation pour le public adulte faute de moyens financiers mais aussi en personnel. Il
faut reconnaitre que les contextes sont trés différents. A Québec, les bibliothéques
publiques dépendent administrativement d'un organisme financé conjointement par la
municipalité et le gouvernement de la province, I'nstitut canadien de Québec. A
Montréal, suite & une restructuration de l'organigramme municipal, la bibliothéque et
ses succursales sont rattachées désormais au Service de la culture dont elles sont le
parent pauvre. Leur situation est assez dramatique. Les budgets ont été réduits a une
peau de chagrin. La bibliotheque centrale installée dans des locaux vétustes a due étre
fermée pour rénovation a la suite de dégats occasionnés par les températures anormales
basses de l'hiver dernier ( le thermométre est descendu en-dessous de 40° ! ) Sa
réouverture n'est pas envisagée avant 1996. Tous les documents audiovisuels ont été
retirés des succursales et regroupés en un seul lieu. On ne connait pas a 'heure actuelle
l'incidence de tous ces éiéments sur le taux de fréquentation. Les succursales sont
souvent hebergées dans les mémes batiments que les maisons de la culture. A Montréal,
l'offre culturelle est trés importante y compris dans le domaine du livre. L'Université de
Montréal organise des rencontres d'écrivains au cours des "Belles soirées de I'universits”
tandis que "Loisir littéraire" propose des ateliers d'écriture. La concurrence ne joue pas

S7SAVARD, Réjean. Principes diecteurs pour l'enseignement du marketing dans la formation des
bibliothécaires, documentalistes et archivistes. Paris : Unesco, 1988, p. 80.
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en faveur des bibliothéques publiques. Pourtant, les bibliothécaires de la ville de
Montréal avaient requ une formation en animation mais compte tenu des effectifs
limités, la gestion est leur tAche principale. Dans la course actuelle & la mairie de
Montréal, un candidat fait du développement de la lecture publique son cheval de
bataille.3® I faut souhaiter aux Montréalais qu'il fasse école.

CONCLUSION

Nous avons entrepris cette étude pour tenter de répondre aux questions qui se posaient
en maticre d'animation. L'analyse des pratiques et des tendances dans les bibliothéques
publiques québécoises nous a fourni quelques éléments de réponse mais reste assez
limitée. Pour approfondir et élargir la réflexion, il faudrait entreprendre de nouvelles
recherches et effectuer des enquétes auprés du public. En effet, il est difficile d'évaluer
l'impact des activités et la qualité du service sur la fréquentation des bibliothéques et
I'incitation a la lecture qui n'a pas de légitimation en soi méme si les intentions sont
nobles. Les objectifs ont-ils ét¢ atteints ? Avec Yves Beauchesne, "on peut [...] se
demander ce que cette animation apporte, en fin de compte, a la communauté. Cette
action détend-elle I'atmosphére des lieux ? Amuse-t-elle ? Divertit-elle ? Change-t-clle
I'image des institutions ?... Oui, assurément. Cette action fait-elle par ailleurs augmenter
le nombre de lectrices et de lecteurs ? Concourt-clle a I'établissement de solides
habitudes de lecture ? Améne-t-clle les non-lecteurs vers la lecture ? Permet-elle un
enrichissement de I'expérience des lectrices et des lecteurs ?... La réponse est moins
¢évidente."% Plutét que de céder au pessimisme, nous préférons envisager quelques
perspectives qui se dessinent pour les années a venir.

Au Québec comme dans tous les pays développés, l'offre d'activités culturelles et de
loisir excede le temps libre dont disposent les individus. De plus, de trés nombreux
organismes proposent des animations similaires, voire les mémes manifestations. Les
activités, comme les ateliers d'écriture ou les rencontres littéraires, qui ont longtemps
€t¢ l'apanage des bibliothéques publiques, sont désormais présentées par d'autres
structures ou d'autres services municipaux dans certains cas. Dans le méme temps,
certaines activités organisées par les bibliothéques sont trés éloignées du livre, de la

58 Kathleen LEVESQUE. "Bourque "arroserait” Montréal de bibliothéques”, Le Devoir, 18/10/1994. 11
s'agit de Pierre Bourque

S’BEAUCHESNE, Yves. Animer la lecture. Montréal : ASTED, 1985, p. 1-2 (Comprendre).
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lecture ou des collections de documents. La situation quelque peu confuse ne défavorise
pas nécessairement le public qui doit continuer & bénéficier d'une offre variée et
importante quantitativement mais nuit a la visibilit¢ des établissements. Le budget des
bibliothéques publiques a été réduit et parfois de fagon substantielle ce qui les a
contraint a établir des priorités de service et a redéfinir leurs actions. Certains suggerent
de concentrer les activités sur le livre et la lecture qui sont le domaine d'expertise des
bibliothéques mais cela exclut I'animation des autres supports et en particulier des
documents audiovisuels. Pour faire face a la fois a la "sursollicitation” du public et aux
restrictions budgétaires, les bibliothéques publiques devront envisager de repenser leur
animation dans les années a venir et peut-étre de mettre l'accent sur leurs missions
d'information et de formation pour satisfaire des besoins qui ne sont pas toujours
exprimés. Grice a ce repositionnement, elles seront en mesure de ne plus €tre en
concurrence avec les autres institutions culturelles, elles acquerront une identité forte et
elles affirmeront ainsi leur spécificité.

La classification des documents adoptée dans les bibliotheques hiérarchise le savoir
d'une fagon qui ne correspond pas toujours & la logique du public et n'est pas
immédiatement compréhensible. L'absence de signalisation des rayonnages ne facilite
pas non plus la recherche de la documentation. Désormais, 1'accés a I'information passe
par la maitrise des outils informatiques qui se généralisent alors que les fichiers papier
disparaissent progressivement et que les bibliothéques publiques s'équipent en
nouveaux supports de l'information et de la communication. Ces équipement ont une
incidence sur la rapidité, la fraicheur et la quantité d'information diffusée. Les usagers
les moins scolarisés et les plus défavorisés socialement sont moins enclins a utiliser ces
technologies parce qu'ils ne posseédent ni la maitrise du savoir ni celle du savoir-faire.
Cependant, on peut remarquer que les séances d'initiation au catalogue informatisé ne
rencontrent pas toujours le succeés escompté. Peut-étre faut-il trouver de nouvelles
formules d'initiation moins scolaires et plus ludiques pour inciter le public a y assister ?
Devrait-on diversifier les actions a mener et multiplier les aides visuelles (affiches,
signets, dépliants, etc.) pour répondre de fagon plus satisfaisante aux besoins dans ce
domaine ? Assurer I'accés de tous les citoyens a l'information a toujours été une priorité
des bibliothéques publiques québécoises. Les activités d'animation peuvent contribuer a
poursuivre ce processus de démocratisation pour éviter de laisser sur le bas-c6té de
l'autoroute de I'information les moins habiles. Le pouvoir dés demain sera aux mains de
ceux qui auront la capacité de manipuler l'information.

Les bibliothéques publiques s'impliquent de plus en plus dans des services non
traditiohnels a caractére communautaire. L'animation doit aussi tendre a l'intégration
des usagers et des immigrants a la vie collective. Ce réle social augmente la visibilité de
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la bibliothéque au sein de la communauté. Peut-&tre faudrait-il développer les activités
qui supposent la participation et une plus grande implication du public en coopération
avec d'autres services communautaires pour un meilleur partage des ressources ?
L'interactivité, idée a la mode dés qu'il s'agit des nouveaux supports de l'information,
pourrait trés bien étre encouragée dans le cadre de rencontres, dateliers spécialement
congus en fonction de groupes distincts. Les activités d'animation doivent permetire aux
citoyens dentreprendre ou de poursuivre un processus d'apprentissage ou de formation
en fonction des besoins et du rythme propre de chacun. Ces programmes de formation
issus de la tradition bibliothéconomique anglo-saxonne et directement inspirés des
pratiques en usage dans les bibliotheques nord-américaines pourraient inciter les non-
usagers a fréquenter les bibliothéques et favoriser les échanges entre les individus.

1l nous semble que les bibliothéques publiques québécoises ne doivent pas négliger
pour autant leur mission culturelle. Le Québec, a la veille d'un référendum sur sa
souveraineté et son indépendance, a besoin d'une identité culturelle forte pour affirmer
son autonomie. Les quelques sept millions d'habitants de cette province francophone
péseront peu sur I'échiquier anglophone nord-américain s'ils n'opposent pas ala
tendance 4 I'hégémonie culturelle des Etats-Unis une solide cohérence. Les
bibliothéques publiques ont une carte & jouer pour aider a consolider les acquis d'une
société multiculturelle et pour continuer a diffuser ce qui en fait la spécificite tout
autant que la richesse en suscitant la créativité. André Malraux dans La tentation de
I"Occident écrivait quune culture ne meurt que de sa propre faiblesse." |

La sensibilisation de tous les professionnels a la philosophie de I'animation s'avere
nécessaire pour une meilleure cohérence entre les établissements. 1'animation de
I'information est I'un des positionnements possibles des bibliothéques publiques.
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REGROUPEMENTS DES BIBLIOTHEQUES PUBLIQUES DU QUEBEC

 Abitibi-Témiscamingue

Regroupement des bibliothéques publiques de I'Abitibi-Témiscamingue
Président : Luc Sigouin

Bibliotheque publique de Rouyn-Noranda

e Bas-Saint-Laurent - Gaspésie

Regroupement des bibliotheques publiques du Bas-Saint-Laurent - Gaspésie
Présidente : Lise Grenier

Bibliothéque municipale de Matane

e Cote-Nord

Regroupement des bibliothéques publiques de la Cote-Nord

Président : Jean-Rock Gagnon

Centre régional de services aux bibliothéques publiques de la Cote-Nord
Sept-Iles

e Estrie :

ABIPE : Association des bibliothéques publiques de 1'Estrie
Présidente : Ginette Grenier

Bibliothéque municipale de Coaticook

e Iles de Montréal

CDBPIM : Conférence des directeurs de bibliothéques publiques de I'lle de Montréal
Présidente : Marie-Thérése Stephen

Bibliotheque municipale d'Anjou

e Laval, Laurentides, Lanaudiére :

COBREN : Comité des bibliotheques publiques de la région nord de Montréal
Présidente : Renée Chalifoux-Masse

Bibliotheque municipale de Saint-Jérome



* Mauricie - Bois-Francs :

BIBLI-O-COEUR : Association des bibliothéques publiques de la région 04
Présidente : Suzanne Pelletier

Centre d'information documentaire

Drummondville

e Montérégie :

ABPM : Association des directeurs de bibliothéques publiques de la Montérégie
Présidente : Linda Travis

Bibliotheque municipale de Greenfield Park

¢ Outaouais :
PROMO-LECTURE
Président : Denis Boyer
Maison du citoyen
Hull

¢ Québec, Chaudiére - Appalaches :

COBIPUQ : Comité des bibliothéques publiques de la région de Québec
Présidente : Francine Pelletier

Bibliothéque Charles-H. Blais

Sillery

 Saguenay - Lac St-Jean :

RABLES : Rassemblement des bibliothéques publiques du Lac-Saint-Jean et Saguenay
Présidente : Joanne Laprise

Bibliothéque municipale de Saint-Félicien



PERSONNES RENCONTREES LORS DES ENTRETIENS

La premiere liste de bibliothéques et/ou de bibliothécaires trés actifs dans le domaine de
I'animation nous a été suggérée par Claire Séguin, responsable du stage et par Réjean
Savard, directeur du mémoire. D'autres adresses ou d'autres noms de responsables
d'animation nous ont ét¢ communiqués par différentes bibliothécaires, comme France
Latreille-Huvelin, responsable de 1a bibliothéque de Saint-Léonard et MyLoan Duong,
responsable de la bibliothéque de bibliothéconomie et des sciences de I'information.
Nous avons donc choisi des bibliothéques qui présentaient une spécificité et qui étaient
situées a proximité de Montréal puisque nous avons préféré, sauf exception, les
entretiens directs aux entretiens téléphoniques.

La plupart des personnes rencontrées sont membres de la C.B.P.Q (Corporation des
bibliothécaires professionnels du Québec) et parfois de I'ASTED (Association pour
l'avancement des sciences et des techniques de la documention) que nous présentons
brievement.

C.B.P.Q.

Les bibliothécaires, diplomés d'une maitrise en bibliothéconomie ou d'un titre
equivalent, se sont regroupés en Corporation créée en 1969 par une loi du
gouvernement du Queébec. Seuls les membres de la Corporation peuvent se prévaloir du
titre de "bibliothécaire professionnel”. La Corporation des bibliothécaires
professionnels du Québec (C.B.P.Q.) a "le pouvoir de veiller aux intéréts professionnels
de ses membres, d'assurer la protection du public et de réglementer I'usage du titre de
bibliothécaire professionnel. La Corporation des bibliothécaires professionnels a pour
buts : de développer les services de bibliothéques et de centres de documentation :
d'¢tablir les normes de compétence de ses membres et de les faire respecter par ses
membres ; d'encourager et de stimuler 'étude et la recherche en bibliothéconomie ; de
promouvoir, développer et protéger les intéréts professionnels et le bien-étre de ses
membres. La C.B.P.Q., par la représentativité de ses 900 membres, participe aux débats
publics qui ont pour réle de définir I'avenir du pays, que ce soit en matiére d'éducation,
de culture ou de développement économique et technologique."! Ainsi, divers mémoires
sont présentés relativement a la politique du développement culturel, & la recherche
scientifique, a la politique du livre, a l'accessibilité a I'information gouvernementale.

1Les bibliothéques : une question de culture ! Montréal - ASTED, 1992, p. 83.



Elle était présente au Sommet sur une politique nationale en matiere d'information. Elle
privilégie depuis 1979 l'engagement social et politique. La C.B.P.Q. est membre
institutionnel de CANARIE, le réseau canadien pour I'avancement de la recherche, de
I'industrie et de I'éducation.

ASTED

"Les buts de I'ASTED consistent a : promouvoir I'excellence des services et du
personnel des bibliothéques, des centres de documentation et des centres d'information ;
inspirer la législation et promouvoir les intéréts respectifs des bibliothéques, des centres
de documentation et des centres d'information auprés des gouvernements concernés :
exercer, au sein de la francophonie américaine, un role prépondérant en
bibliothéconomie ainsi que dans les sciences de la documentation et de I'information.
L'ASTED s'est fixée aussi pour objectifs de garder ses membres a la fine pointe des
innovations, de les informer des grandes tendances dans le domaine, et de leur fournir
des outils et des activités professionnels essentiels a leur pratique."2 L'ASTED organise
des sessions de perfectionnement, des stages et des journées d'étude mais il ne semble
pas que l'animation ait jamais fait partie des thémes retenus dans le cadre de cette
formation pratique. Son 21éme congres est consacré a "la créativité au pouvoir”.

Les bibliothéques sont classées par région et ensuite dans I'ordre alphabétique des
villes :

REGION DE MONTREAL
DOLILARD-DES-ORMEAUX

« Lise BROSSEAU, bibliothécaire

Responsable de I'animation

Bibliothéque intermunicipale Pierrefonds-Dollard-des-Ormeaux
12001, rue Salaberry

MONTREAL

« Jacques DAGENAIS
Responsable des activités a la Bibliothéque de Montréal

Service de la culture
5650, rue d'Iberville

2Les bibliotheques : une question de culture | Montréal - ASTED, 1992, p. 39-40.



MONTREAL

¢ Yvon-André LACROIX, bibliothécaire
Directeur de la référence

Bibliothéque nationale du Québec

125, rue Sherbrooke Ouest

« Jasmine RENAUD, bibliothécaire
Responsable (jusqu'en juin 1994)
Succursale le Prévost

Bibliotheque de Montréal

7355, avenue Christophe Colomb

POINTE-CLAIRE (Ile de Montréal)

e Cheryl HEYWOOD, bibliothécaire

Programming librarian (responsable de I'animation pour adultes)
Bibliothéque municipale

100, avenue Douglas Shand

SAINT-LEONARD (Ile de Montréal)

e Louise CAYER, bibliothécaire
Responsable des Manifestations culturelles
Service du développement communautaire
Boulevard Langelier

REGION NORD DE MONTREAL
LAVAL

« Sylvie HEBERT, bibliothécaire

Responsable

Bibliothéque multiculturelle (collections multilingues)
Succursale Saint-Martin

1535, boulevard Chomedey



REGION DE LA MONTEREGIE (RIVE SUD DE MONTREAL)
BROSSARD

« Linda PAGE, bibliothécaire

Responsable de la référence, I'animation et les collections
Bibliothéque municipale

3200, boulevard Lapiniére

LA PRAIRIE

» Claire DIONNE?, bibliothécaire professionnelle

Responsable du soutien professionnel et technique aux bibliothéques affiliées
Centre régional de services aux bibliothéques publiques de la Montérégie
275, rue Conrad Pelletier

LONGUEUIL

o Cécile DENAULT, bibliotechnicienne4
Responsable

Succursale du Centre culturel Jacques Ferron
100, rue Saint-Laurent Ouest

SAINT-HYACINTHE

¢ Denis BOISVERTS?, bibliothécaire en chef
Bibliotheque T. A. Saint-Germain
2720, rue Dessaulles

3Faute de temps, l'entretien avec Claire Dionne a eu lieu par téléphone.

Le diplome de technique en documentation, dipldme collégial et non universitaire, correspond & un
dipléme universitaire de technologie.

ST est vice-président de ADIBIPUQ et membre de I'Association des directeurs des bibliotheques
publiques de Montérégie. 1l est le principal artisan de l'implantation du "babillard électronique” HI-BBS qui
met & jour la banque informatisée d'activités d'animation dans les bibliothéques publiques québécoises.



REGION DE QUEBEC
QUEBEC

e Marie GOYETTE, bibliothécaire
Directice générale adjointe
Bibliothéque de Québec

350, rue Saint-Joseph Est



GRILLE D'ENTRETIEN :
L'ANIMATION POUR ADULTES

DANS LES BIBLIOTHEQUES PUBLIQUES
QUEBECOISES

LE SERVICE ANIMATION DANS LA BIBLIOTHEQUE :

Généralités sur la bibliothéque :
- quelle est la date de création de la bibliothéque ?

- a quelle division ou service est rattachée la bibliothéque ? (éventuellement
organigramme municipal)

- quelle est la composition sociolinguistique des usagers, des habitants de la
municipalité ?

Le service animation :
- depuis quand des activités d'animation sont proposées dans la bibliothéque ?

- quel est le budget de I'animation ? pourcentage par rapport au budget de la
bibliotheque.

- la fonction animation apparait-elle 4 I'organigramme de la bibliothéque ? est-ce un
service a part entiére ?

- combien de personnes en font partic ? nombre de postes de travail ? sont-elles
francophones, anglophones, allophones ? ont-elles regu une formation spécifique ?
sinon, quelle est la formation professionnelle de la (ou des) personne(s) en charge de
I'animation ? combien sont bibliothécaires professionelles ?

- avez-vous choisi d'exercer ce type de fonction ? correspond-il a votre formation, 4 un
intérét personnel pour ce genre de travail ? quelle est votre motivation ?



CONCEPTION DE L'ANIMATION

Définition
- comment définiriez-vous I'animation en bibliothéque ? comment concevez-vous
J'animation ? est-ce I'animation de la bibliothéque, de ses collections, de la lecture ou
considérez-vous que tous les services au public font partie de I'animation ?

Role
- l'animation a-t-elle les mémes missions que la bibliothéque ? sinon, quel est son role ?
formation, information, divertissement ?

Finalités et objectifs : 4 quoi sert 'animation en bibliothéque ?
- valoriser les collections de la bibliotheque,
- faire lire mais dans quel but : enseigner, renseigner, distraire ?,
- inciter a la lecture les non lecteurs,
- faire connaitre les "bons" livres,
- mettre en contact les auteurs et les lecteurs de leurs livres,
- attirer un plus large public,
- recruter de nouveaux usagers,
- fidéliser les usagers,
- développer l'autonomie des usagers,
- répondre aux besoins de publics spécifiques,
- venir en aide aux personnes en marge de tout systeéme scolaire,
- assurer une formation permanente,
- démythifier la bibliothéque (en terme de lieux mais aussi d'image),
- accroitre sa visibilité au sein de la communauté,
- obtenir des subventions plus importantes,

- concurrencer les autres établissements culturels, de loistr,

- est-ce que l'accueil

l'aide au lecteur

la référence

l'information d'une fagon générale

l'initiation a la bibliothéque (ou a son catalogue) font partie intégrante de
l'animation ?



- qu'entendez-vous par "animation culturelle" ? l'animation en bibliothéque peut-elle
ou doit-elle étre culturelle ? la bibliotheque a-t-elle ou doit-elle jouer un role dans le
développement culturel et quel est ce rdle ? pourquoi ?

Personnel :
- en quoi consiste le réle du (ou des) bibliothécaire(s) chargé(es) d'activités
d'animation ? doit-il simplement organiser et programmer des manifestations ? ou est-ce
un travail de création ?

- pensez-vous que certaines qualités soient requises pour exercer des fonctions
d'animation ? si oui, lesquelles ? est-ce que cette fonction demande un investissement
personnel plus important que dans d'autres services de la bibliothéque ? faut-il étre plus
disponible, plus curieux, plus dynamique, plus créatif ?

- quelles sont, a votre avis, les incidences de la personnalité, de la formation
professionnelle et du niveau d'études du personnel sur la conception et le choix des
différentes activités ?
- est-ce que toutes les bibliotheques doivent faire de 'animation ? pourquoi ?
LES PRATIQUES

Activités : _
- quel est le nombre d'activités proposées annuellement ou mensuellement ? quelle est
la fréquence des activités ? pourcentage d'activités pour enfants et pour adultes ?

nombre d'heures ?

- quelles sont les activités proposées ? quelles sont celles que vous organisez le plus
souvent ? pourquoi ?

- les activités sont-elles gratuites ? qu'est-ce qui détermine la tarification ? la
bibliotheéque tarifie-t-clle certains services ?

- en quelle(s) langue(s) sont proposées les activités ?

- quelle est la proportion d'activités consacrées aux livres de fiction par rapport a celles
qui donnent lieu 4 une présentation d'ouvrages documentaires ?



Personnel :
- qui décide du type d'activités proposées ? en fonction de quels critéres ? le programme
est-1l décidé annuellement, semestriellement ?

- faites-vous appel a des personnes extérieures ? bénévoles ou personnel rétribué ?
pourquoi ?

travaillez-vous en collaboration avec dautres services municipaux, dautres
bibliothéques publiques, scolaires d'autres organismes ?

Budget :
-comment est réparti le budget pour chaque activité ? bénéficiez-vous de subventions
particuliéres pour certaines manifestations ?

Locaux :
- la bibliothéque posseéde-t-elle une salle spécifique pour les activités d'animation ?
cette salle est-elle utilisée pour d'autres activités non organisées par la bibliothéque ?
Dans ce cas, la salle est-elle louée ou prétée ?

Public :
- quel est le public-cible et le public touché par ces activités ? usagers de la
bibliotheque ? non usagers ? minorités culturelles, linguistiques ? publics spécifiques
(personnes agées, analphabetes fonctionnels, autres) ?

- statistiques de fréquentation des activités ? pourcentage par rapport au nombre
d'inscrits a la bibliothéque, au nombre d'habitants ? quelle est lincidence de la
fréquentation du public sur le choix des types d'activités, sur celui des sujets ?

- tenez-vous compte des besoins, des suggestions ou de la composition socioculturelle
des usagers ou du public non-usager de la bibliothéque ?

Publicité :
- comment est assurée la publicité des animations : programme des activités de la
bibliotheque,  journal municipal, media locaux (presse, radio ou télévision
communautaires) ? des dépliants spécifiques ou des bibliographies sont-elles données
aux participants ? La publicité est-elle payante ?
- la bibliothéque fait-elle appel 4 un graphiste ?



Evaluation des activités :
- quel est le calendrier par activité pour chacune de ces quatre étapes : planification,
préparation, réalisation, évaluation ? quelle est la durée qui s'écoule entre le moment ou
une activité est décidée et le moment ou elle est évaluée ?

- comment €valuez-vous vos activités ? diffusez-vous le résultat des évaluations a
d'autres bibliothéques ?

- pensez-vous avoir atteint vos objectifs ?

EVOLUTION ET PROSPECTIVE

- avez-vous organise, dans le passé, des activités différentes de celles que vous proposez
actuellement ? a quoi correspond cette évolution ?

- avez-vous un programme pour les années a venir ? planifiez-vous les activités
longtemps a l'avance ?

- aimeriez-vous plus de collaboration, de coopération avec d'autres bibliothéques,
d'autres institutions culturelles ?

- pensez-vous diversifier vos activités ?

- si les budgets diminuent, doit-on sacrifier 'animation ou quelles sont les activités qui
ne peuvent €tre supprimées ? est-elle un service indispensable ? quelles sont les
priorités de service d'une bibliothéque publique ?

- quels sont les autres types d'activités que vous souhaiteriez organiser ? proposer ? pour
quelles raisons ne pouvez-vous le faire ? insuffisance de moyens financiers, en
personnel ou manque de temps, de disponibilité, absence de locaux ?

- quelle est, selon vous, la tendance dans les prochaines années en matiere d'activités
d'animation dans les bibliothéques publiques ? a l'avenir, doit-on accorder plus ou

p
moins d'importance a I'animation ?



- pensez-vous que les €coles de bibliothéconomie devraient proposer une formation en
animation des bibliothéques aux étudiants ? ce cours devrait-il étre obligatoire ou
optionnel ?

- lanimation devrait-elle étre un sujet plus souvent traité dans la presse
professionnelle ? Pour quelles raisons, si peu d'articles lui sont-ils consacrés ?



ANNEXE V

PROGRAMMES D'ANIMATION

1. Bibliothéque municipale de Brossard

2. Bibliothéque intermunicipale de Pierrefonds - Dollard-des-Ormeaux

3. Bibliothéque municipale de Pointe-Claire

4. Bibliotheque T.A. Saint-Germain

5. Quinzaine des sciences Hydro-Québec
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Lo bibliathéque vous offre des livres avant tout mals aussi des contérences-causeries sur différents sujeﬂs d'informo-
ton et d'actuciité. Des thémes voriés abordés par des personnes- nes-ressources qualifides. Une agréable fagon de.
'hformen ot de connatre les ressources disponbles de vofre bibliothéque. C'est gratull. Renseignements: 926-7912.

Morcred! | 7 seplembre | 19h30 | A la découverle des champignons sauvages. Avec Yves Lamoureux, biolo-
: - iste-mycologue.

Meicredi | 14 septembre | 20h Conservation des fines herbes. Avec Blalr Boucher, agronome. A noter que
‘ la conférence sera précédée de I'assembide générale annuelle de la
Société d’horticutture et d’écologle de Brossard a 19h.

Mercredi |21 septembre | 19h30 | Lire plus vite... initiation & la lecture rapide. Avec Raymond-Louls Laguerre,
du Centre de lecture rapide.

Mercred | 28 septembre | 19830 | Le costume au fil du femps. Avec Monlque Laferriére, historienne. -

Mercrodi 8 octobre 19h30 | Pension ailmentalre, garde des enfants, pairimoine fomilial... comment réus-
. sir son divorce. Avec Catia Larose et Sylvie Lequin, avocates. En collabora-
fion avec I'Unlon des families de Brossard.

Mercredi 12 octobre 19h30 | Santé et relaxation par le Tai Chl. Avec Philippe Gagnon de ia Société Tal
Chi Taoiste du Canada.

viercredi 19 octobre | 19h30 | Monuments historiques et reconstitution informatique: un voyage dans o
femps. Avec Michel Guay, historien et infographiste.

M@d 26 octobre | 19h30 | Retrouver enfant en sol. D'aprés ie livie de John Bradshaw. Avec SyMe
S Boucher, psychologue.

viercrect | 2novembre | 19h30 | La cuisine chinoise. Avec ie Brossardois Jean Chen, auteur de La Cuisine
: chinoise traditionnelle et Le Siyle et la maniére dans la cuisine chinoise.
Vercredi - | 23 novembre | 19h30 | Rendez-vous avec le destin: une soirée de contes. Avec Marc Laberge.

dercredi | 80 novembre | 19h30 | Rencontre avec Marie Laberge. Reconnue intemationalement pour son
: importante oeuvre théatrale, Marie Laberge publiera un nouveau roman cet
automne. Elle est aussi I'auteure de Julllet ot Quelques adieux.

Un cadeau de Noél familial

Pour cléturer I’ Année interna- Cefte activité aura lieu le
tionale de la famille fout en | dimanche 18 décembre, G 14h,
fétant Noél, la bibliothéque & la bibliothéque. Ni inscription, ni

invite les jeunes de 4 ans et laissez-passer ne sont requis.
plus, ainsi que leurs parents, & ;

wvenlr voir et écouter Befana, la

sorclére de Noél, conte de

No#dl itallen présenté par le

thédtre de la Source.

1994 Année internationale de la famille
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Mardi, le 20 septembre

Mercredi, le 21 septembre

Mardi, le 27 septembre

Mercredi, le 28 septembre

deudi, le 29 septembre
*de 19h00 a 21h00

Ateliers:

Les vendredis,
de 13h30 2 15h30
du 9 sept. au 25 nov.

Mercredi, 21 septembre
de 13h00 & 15h00

Jeudi, 22 septembre
de 19h30 a 21h00

Lundi, 26 septembre
de 19h00 a 21h00

Conférences:

Mardi, le 4 octobre

Mercredi, le 5 octobre
Mardi, le 11 octobre

Mercredi, le 12 octobre

Mardi, le 18 octobre
Mercredi, le 19 octobre
Mards, Je 25 octobre
*de 19h00 a 21h00
Mercredi, le 26 octobre

R e O A R

Ateliers:

Jeudi, le 6 octobre
de 19h00 a 2100

Samedi, le 8 octobre
de 14h00 2 16h30

Samedi, Je 15 octobre
de 10h00 & 14h00

~ PROGRAMMES POUR ADULTES
SEPTEMBRE 1994

Conférences:

A l'occasion de 'Année internationale de la famille, la bibliotheque présentera, durant le mois de septembr-e, une série de
conférences sur la famille.

Toutes les conférences débutent 3 19130 au 100, avenue Douglas Shand. Vous étes tous invités et l'entrée est
libre. Nous ne pouvons accepter de réservations pour aucune de ces conférences.

“Homework Without Tears - How to Get a Homework Routine Going: Structure, Attitude, Motivation &
Rewards”, avec Marie-Ghislaine MacPherson, parent, éducatrice, consultante. .

“Etre parents d’adolescents: comment y survivre,” avec Elaine Vallge, infirmidre, C.L.S.C. de Pointe-Claire.
“Habits of a Happy Family,” avec Marie-Ghislaine MacPherson, parent, éducatrice et consultante.
“Positive Parenting: Encouraging Self-Esteem in our Children,” avec John Rainforth.

**Kumon Math and Kumon Reading English - Programs That Get Results: For Parents & Children/Teenagers
Ages 4 to 15", avec Lise Couture du Centre Beaconsfield Kumon Math.
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Pour s'inscrire, téléphoner 3 Cheryl Heywood
“Write Your Story: Special invitation to Senior Citizens,” avec Sally Mackay.

“Book Discussion Club” avec Grace Cunningham. Date limite pour s’inscrire: 16 septembre.

“Oh No! Where Do I Go? Looking Up “Stuff” in the library,” pour adolescents et parents. L’entrée est libre. Inscriptions
limitées.

“Folk Art: An Introduction to the Basics of Tole Painting - Beginner! New Project,” avec Ruth Cassidy. Coot: 15.008,
}qutgs taxes incluses, non-remboursable. Date limite d’inscripﬁon: 23 §gptembre.

OCTOBRE 1994

A l'occasion de 'Année internationale de la famille, la Biblioth2que présentera, durant le mois d’octobre, une série de confé-
rences sur la famille.

R s R

Toutes les conférences débutent & 19h30 au 100, avenue Douglas Shand. Vous étes tous invités et U'entrée est
libre. Nous ne pouvons accepter de réservations pour aucune de ces conférences.

“The New Civil Code and The International Year of The Family: A Touchstone for Change,” avec lan Solloway,
avocat.

“Devoirs et legons sans drame, ni larmes,” avec Marie-Ghislaine MacPherson, parent, éducah'ice,.consultante.

‘c':C(.mnnuxt vivre en harmonie avec votre enfant de moins de 12 ans,” avec dulie Findleton, infirmidre, C.L.S.C. Pointe-
iaire. .

;nWhy Did She/He Do That: Making Sense of Children’s Misbehaviours,” avec Gerry Turpin et Gail Day de STEP Paren-
g.

“Myths and Realities of Stepfamily Life,” avec Randi Weitzner, travailleuse sociale.

;I'he Stormy Teen Years! Is There A Silver Lining in The Parenting Of Teenagers?”, avec Gerry Turpin deST'EPParen-
ng.

**Kumon Math and Kumon Reading English - Programs That Get Results: For parents & Children/Teenagers
Ages 4 to 15,” avec Lise Couture du Centre Beaconsfield Kumon Math. /T

“Leaming Disabilities: for Children, Puxzling to Parents, a Challenge for Professionsls - With a
Light at the End of the Tunnel,” avec Victoria M. Anders, spécialiste en orthophonie.

e

Pour renseignements, téléphoner & Cheryl Heywood

“Make Your Own Pressed Flower Creations: Greeting Card, Bookmark and Ready-to-Frame Picture,” avec Jojce
Lapointe. Coft: 15.00$ toutes taxes incluses, non-remboursable. Date limite d'inscription: 30 septembre.

“Make Your Own “Cool” Hair Cllp & Broach Using Colorful Beads, Liridescent Paints, Sparkles, Sequins, etc.,”
avec Nina Kyriacou. Codit: 7.00$ toutes taxes lnchises, non-remboursable. Date limite d'inscription: 5 octobre.

“Hallowe'en Ceramic Workshop: Paint Your Own Pumpkin,” avec Carolina Anania. Cott: 15.008 toutes taxes incluses,
non-remboursable. Date limite d'inscription: 12 octobre.
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ACTIVITES A LA BIBLIOTHEQUE
T.A. SAINT-GERMAIN

I Adultes

Ciub de fecture

Voué 2 la découverte des auteurs québécols et étrangers, le club propose un
échange amical sur des oeuvres-clés de Ia littérature. Rencontres mensuelles.
Pour informations: Denis Boisvert, 773-4865

Conférences Clin d'Oeil

9 novembre Les nouvelles tendances en décoration intérieur
16 novembre L'habillage des fenétres
23 novembre La touche finale (arrangement floraux,

encadrements, éclairage, etc.)

Toutes les conférences ont lieu & 18h30 dans la saile polyvalente
Colt: 6,008 par conférence.

Expositions
Du 11 septembre Jean-Pierre Boivin
au 7 octobre Dessins (crayon, fusain), peintures
(aquarelie, acrylique)
Du 9 au 28 octobre Marjolaine Savoie
' Aquarelles,coins historiques de Saint-
Hyacinthe et de Pointe-Claire
Du 13 novembre au Les peintres maskoutains
2 décembre Des peintres de la région exposent leurs oeuvres.

| Jeunes I

Heures du conte en pyjama

28 septembre, Conte no.1

12 et 26 octobre L'arbre de pluie

9 et 23 novembre, Conte no.2

7 et 14 décembre Titre & venir -
18h30 - Pourles4 a7 ans

Inscription & f'avance & la bibliothéque
Maximum: 15 participants.

15 octobre Club les 4H
13h00 a 16h30
Spectacle
3 décembre Ouplal .
Spectacle de théatre d’ombre pour enfants
de 3 & 6 ans,
HEURES D'ACCUEIL |
—
Lundi 12h30 & 20h30
Mardi 12h30 a 20h30
Mercredi 12h30 & 20h30
Jeudi 12h30 a 20h30
Vendredi 12h30 a 18h00
Samedi 10n00 a 16h30
Dimanche 12h30 2 16h30 b

BIBLIOTHEQUE T.A. SAINT-GERMAIN
2720, rue Dessaulles
Saint-Hyacinthe (Qc)

J28 2v7

773-1830 (heures d'accueil)
773-4865 (autres informations)
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Un voyage

dans le temps

Michel Guay, historien @ FUQAM, nous
oménera a Ur, une imporfonte cité de lo
Mésopotamie, a Giseh (pyromide de
Chéops),  I'Acropole d'Athénes et o Rome,
grdce o ses reconstitutions en 3 dimensions
sur ordinateur. L'orchéologue moderne est
en mesure de reconstruire les grands
monyments. Une occasion unique de voir
¢ de comprendre les monuments anciens
et ses habitants.

* Bibliothéque de Brossord, 3200, boul.
Lapiniére, le mercredi 19 oct. de 19h30 &
21h30. Info: Linda Pagé (514) 926-7912.

Protéger
I'environnement: un
geste quotidien

Les ginés sont invités d visionner le film de
Frédéric Bach «L'homme qui plantait des
arbres» puis & participer & une discussion
dirigée ayant comme théme la profection
de I'environnement et les gestes & poser
quatidiennement pour conserver et
protéger |'équilibre entre I'habitat humain
urhain et lo noture environnante.

o (entre biblio-culturel Henri-Bourassa,
5400, boul. Henri-Bourassa est, Montréal-
Nord. Mardi 25 odt. de 14h30 a 15h30.
Info: Sylvie Cantin (514) 328-4129.

Avez-vous des questions
au sujet des activités de

la Quinzaine des sciences?
. Pour avoir la

programmation la plus compléte
possible, contacter:

Sociéte pour la promotion de la
science et de la technologie

417, rve Saint-Pietre,

bureau 808

Montréal (Quebec) H2Y 2M4
(514) 873-1544

Consultez le journal La Presse des
jeudis 13, 20 et 27 octobre et des
samedis 15, 22 et 29 octobre
Renseignez-vous sur les activités
d’Hydro-Québec.

Advanced Housing
Basées sur des recherches de lo NASA, on
extminera les systémes mis en oeuvre
dans deux maisons modeles de la région
de Montréal. A lo fine pointe de lo
technologie, ces maisons ufilisent |'énergie
solaire; elles sont dotées d'une super
isolution, de fenétres de haute efficacité et
d'echangeurs d'air. Le conrole de o
qualité de |'air se foit grdce aux plantes.

* Présentation en anglais de I'ingénieur
Dino Gerbasi de I'Université Concordia.
Horaire d déterminer. Vanier College, 821,
Ste-Croix, Ville St-Lourent. Info: Dino
Gerbasi (514) 848-8770.
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Maisons d'ici

et d'ailleurs

traitera d'architecture et de sciences
sociales en exposant «Maisons d'ici et
d'aillevrs». Il s'agit de moquettes
d'habitations illustrant les traditions
orchitecturales dons différents poys. Une
bibliographie sur le théme des habitats
sera mise d lo disposition du public.

* Du 4 au 30 ociobre, oux heures
réguliéres d'accueil d lo salle polyvolente.
1535, boul. Chomedey, Laval. info: (514)

662-7977.

L’habitat

des &tres vivants

La bibliothéque municipale de Repentigny
propose aux enfants comme qux adultes
une exposition de volumes sur les
habitats des étres vivants.

 Du 18 av 30 octobre, selon Ihoraire
régulier de lo bibliotheque, 1, Place
d'Evry, Repentigny. Info: Diane
Ducharme (514) 654-2345.

«Les chauves-souris,
ces gentils
vampires... / Bats:
Wondrous Creatures
of the Dark... »

Le naturaliste Jocques Berirand offre aux
enfants et & leurs parents un atelier
d'introdudion & la chauve-souris. Il
présente le cycle de vie, les
coractéristiques physigues et les moeurs
propres & ce mammifére répulsif et
fascinont, avec une exposition et des
diapositives.

o Samedi 29 octobre. En francais: 10h ef
13h30. In English: 11:30 am & 3:00 pm.
Bibliothéaue intermunicipole Dollord-des-

| Qrmeoyx, 12001 de Solaberry.
Réservations: Lise Brosseau (514) 684-

1496. On formera des groupes de 40
personnes pour chaque atelier.

aux idees =u

Les contres biblio-colturels de
Moetrsal-Nord proposest frois
activités owx jewmes dv niveoy
primare

Les habitats

en voie de
disparition

Les déchets domestiques posent des
problémes environnementoux: comment
protéger environnement? Que pouvons-
nous foire des ordures ménagéres? On
abordera les questions de récupération,
de pollution, e matiéres biodégradables,
du recycloge avec la lecture du conte «Ce
n'est qu'un réve, ave aussi un jev de
repérage & partir du livre <5.0.5. Terre».
Un jeu de catégorisation des ordures
meénagéres nous sensibilisera d lo
récupération et les jeunes
confectionneront une affiche sur
I'environnement.

© Le somedi 29 oct. de 14ha 16h au

centre Henri-Bourassa, 5400, boul. Henri-

Bourassa est. Info: Sylvie Cantin (514)
328-4129.

seiences

La Presse

BNR ¥

La Quinzaine des sciences
remercie Recherche
Bell-Northern pour sa
contribution a lo réalisa-
tion de son programme
d’activités 1994

Tout un casse-téte

Les enfants se transforment en architectes
et coniremaitres pour construire un cosse-
téte en 3 dimensions représentant une
maison montréalaise. Les cnimateurs
expliqueront les facons de construire, les
matérioux utilisés, les styles et
I'environnement des habitations de
Montréal. Bibliographie disponible.

© Le somedi 22 oct. de 14h & 15h. ou
centre Charleroi, 4740, rue de Charleroi.
Info: Sylvie Canfin (514) 328-4129.

Menuisiers,
8lectriciens,
plombiexrs...

Les jeunes du primaire et du Ter cycle
seconduire seront confrontés, dans ce jeu
questionnoire de type quiz, aux
spécialités des métiers 1 des professions
dans le domaine de la construction. On
abordera oussi les matérioux,
I'environnement, etc. Un mini
questionnaire et une bibliographie
assureront fa préparation des
participants.

 De 16h a 17h. Le mordi 11 oct. au
centre Henri-Bourassa, 5400, boul. Henri-
Bourassa est; le mercredi 19 oct. au
centre Charleroi, 4740, rue de Charleroi;
le jeudi 27 oct. au centre Belleville,
10400, av. de Belleville. Montréal-Nord.
Info: Sylvie Cantin {514) 328-4129.
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COMMUNIQUES ET ARTICLE DE PRESSE

1 Bibliothéque municipale de Brossard

2 Bibliothéque municipale de Longueuil

3 Bibliothéque municipale de Pointe-Claire
4 Bibliotheque Gabrielle-Roy Québec

5 Bibliothéque Gabrielle-Roy Québec

6. Encarts dans la presse
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Pour diffusion immédiate
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BROSSARD

L Rendez-vous au soleil !
Bibliothéque

Municipale
Tahiti, Hawal ou les iles Fidji ? Choisirez~vous
d'aller au Mexique, en République ou sur une f1le

du Pacifique ? Le choix d'une destination-vacances
ensoleillée peut devenir un véritable casse-téte.
Les journaux du week-end font miroiter une multitude
de forfaits et des destinations-soleil aux noms
exotiques et enchanteurs. Comment s'y retrouver

et éviter de se retrouver le bec 3 1'eau.

Monsieur André Bergeron, géographe de formation et

auteur du Guide des destinations soleil sera 3 1la

biblioth&que municipale de Brossard, mercredi le

27 octobre 1993 3 19h.30.

Climat, plages, hébergement, nourriture, lieux
historiques, activités culturelles et sportives,
formalités douanigres, bref une foule de conseils

" pratiques pour réserver votre place au soleil !

s

Entrée libre.

Pour de plus amples informations : 926-7912

- 30 -

Linda Pagé
Ville de Biossard

3200 boul. Lapiniere
Brossard, Quéebec
Jaz 284 _
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Le Club des lecteurs
de la Bibliothéque municipale de Longueuil

Le public intéressé est cordialement invité a participer aux
rencontres du Club des lecteurs de la Bibliothégque municipale de
Longueuil. Les lectrices et les lecteurs échangent sur les livres
qu’ils ont parcourus, sur la thématique s’y rattachant, etc.

Voici les dates des prochaines réunions du Club des lecteurs, et
les titres des livres du programme. Toutes les rencontres ont
lieu le lundi, & 19 heures 30, au Centre culturel Jacques-Ferron.
L’entré est libre.

13 Juin 1994 Tolstoi : 2e Partie. i
27 Juin 1994 Pascal : Les Pensées.

11 Juillet 1994 Ricardo Semler : A contre courant.

25 Juillet 1994 Milan Kundera : Les testaments trahis.
8 AolGt 1994 Scott Peck : La route de l'espoir.

22 AotGt 1994 Yann Queffélec : Disparue dans la nuit.
12 Septembre 1994 Paul Auster : son oeuvre.

26 Septembre 19884 Carpentier, Ouellette : Fernand Séguin.

Le Centre culturel Jacques-Ferron est situe au 100, rue Saint-
Laurent Duest, a Longueuil. Les rencontres du Club des lecteurs

ont lieu dans les locaux de la bibliothéeque des adultes; on est
arid je sasser par le secrétariat.

coionements @ Yvon Richard (tal.: #46-8031)

&
DMl 18894 -
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BIBLIOTHEQUE PUBLIQUE DE POINTE-CLAIRE
POINTE-CLAIRE PUBLIC LIBRARY

La Bibliotheque Publique de Pointe-Claire présente Serge Duguay,
Stratégiste en placements, qui donnera une conférence intitulée:
"PLANIFICATION DE VOTRE R.E.E.R. POUR 1991: ET, INFORMATION
SUR LE FONDS CANADIEN DE PROTECTION. DES EPARGANTS ET
VOS DROITS QUAND VOUS FAITES AFFAIRES AVEC UNE MAISON
DE COURTAGE", mardi le 15 janvier a 1%h30 au 100 rue Douglas Shand.
Ce programme est gratuit et ouvert & tous. Appelez au 630-1218 pour
plus de renseignements.

a
a

- 30 -

Source: Cheryl Heywood
Bibliothécaire & la programmation

.../B

100 Douglas Shand, Pointe-Claire, Québe: HIR 4V 630-1218
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BigLio THEQUE GABRELLE-Roy QUESEC

VOIR DU 9 AU 15 JuinN 1994 QUEBEC

Exposlhon
Monfmgne

L Institn - VILLE DF » b Entrée libre
Canadicn - quebdecC Renseignements: (418) 529-0924

de Quétee
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MONTAIGNE

«J’aime mieux forger mon 4me que la meubler.» Etonnante affirmation,
du moins de la part de son auteur, Michel Eyquem de Montaigne. Né en 1533,
un des précurseurs de la pensée «moderne», considéré a son époque comme un
véritable puits de connaissances, un érudit d’une immense culture, ayant eu
acces dés le plus jeune age & de nombreuses littératures européennes — le latin,
le francais et I'italien en particulier. Montaigne, maire de Bordeaux,
gentilhomme d' Aquitaine, écrivain de France: c’est le titre de I"exposition que
la ville de Bordeaux lui a consacrée & I'occasion des célébrations qui ont
entouré le 400° anniversaire de sa mort, survenue en 1592. Sa venue a la
bibliothéque Gabrielle-Roy s’inscrit dans le cadre du programme d’activités
conjointes que meénent, depuis bientdt trente et un ans, les villes jumelles de
Québec et Bordeaux. D'une facture sobre, I'expo entend faire voir quelques-
uns des lieux qu’a traversés Montaigne. A commencer par sa fameuse tour, ol
il rédigea I'essentiel des Essais qui allaient faire de lui une référence

considérait comme sa “librairie”. Pour I'essentiel, donc, des photos qui
présentent I'univers de I’auteur, a travers une série d'images de la ville de
Bordeaux. Et puis aussi des livres, puisque différentes éditions des Essais sont
également exposées (parmi ceux-13, certains originaux du 16€ siécle). Les
fétichistes de Montaigne vont étre contents: plusieurs t-shirts sont en vente,
porteurs de trés beaux textes de I’auteur. Sinon, ils pourront toujours se
rabattre sur le catalogue, magnifique... ne serait-ce que pour la bréve
présentation du spécialiste Pierre Botineau, qui, en quelques lignes, survole
avec intelligence I'essentiel de I’ceuvre de Michel Eyquem de
Montaigne.®(C.D.)
Au Centre & exposition de la bibliothéque Gabrielle-Roy
Jusqu' au 3 juiller
Voir calendrier Arts visuels

SN—— ]

incontournable, et ol i} s*était constitué une importante bibliothéque, qu'il.

QUEREC




Le Devnrc

TS LY

A SURVEILLER
k gﬁ'.' oo _
Amaistia Intsruatiansls, sectiss
est l'occasion d'un concert désigné «Le
rt» e 14 octobre & 20 h au Métropolis,

§9, Ste-Catherine Ouest. Hense#nements et
réservations: 790-1245 ou 499-1774.

L'Asssciation ds parssts ds jeses edeite
echizephrdes (APJAS) invite les famiiles
touchées 4 sa rencontre du 4 octobre @ 19 h
30 au 7401, Hochelaga. Renseignements:
251-4000. -

L'Associatien des guides hénévoles de
Stean Ramezey organise une rencontre
d’information & f'intention des personnes
intéressées a faire connaitre notre histoire et
notre patrimoine, le 12 octobre a 10 h au 200,
Notre-Dame Est. Renseignements: 861-3708.

L'Association des parents st smis du malede
mestal invite les personnes intéressées a sa
conférence mensuelle ie 11 octobre a 20 h au
Pavilion Mailloux de I'Hépitai Notre-Dame.
Conférencier: Dr Bernar Stame1y Ménard,
psychiatre. Renseignements: 524-7131.

Le Bibliothdqus de Bressard vous invite a.

assister & une rencontre d'information sur Ia
pension alimentalre, la garde des enfants, le
patrimoine familial ou comment réussir son
divorce le 5 octobre & 19 h 30. Au 3200, bd
Lapiniére, Brossard. Renseignements: 926-

7912, U ok

La Bibliethdque Natiseale de Qadhec at
Académie des lattres du Québec, qui fote
cette année son 50e anniversaire, vous
convient & I'exposition «Le plus important de
mes livres» dans laquelle les membres actuels
de 'Académie ignent leur oeuvre majsure,
motivent leur choix, tandis que 'Académie
supplée & cette fonction pour ses membres
défunts. Du 20 septembre au 5 novembre,
dans la salle de lecture de I'édifice Saint-
Sulpice de la BNQ, 1700, St-Denis. i

comMmmMmUNISUes »E
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La Biblicthdque intermueicipale Bellard-des- -
Ormeaux regoit, io 18 octobre 2 19 h, J'écrivaine
québécoise’ Madeleine Ouellette-Michalska. Au -
12001, de Salaberry. Renseignements: 684-1496. -

La Bibliotbdqee intermunicipaic Plerratands -
présente, le 26 octobre a 19 h, M. Yvan Foumier
dont ia causerie s'intitule: «L’ art et I'importance
d’une bonne:communication entre conjoints.»
Renseignements: 620-4181.

La Bibilothdque cipaie de Brossard présente,
dans le cadre de ia Quinzaine des sciences:
«Monuments historiques et reconstitution
informatique: un voyage dans le temps». Le 19
octobre 4 19 h 30, Au 3200, bd Lapiniére, Brossard.
Renseignements: 926-7912.

La Biblisthdqee Nationale de Qedbec accueilie le
17 octobre & 20 h un conférencier-historien qui nous
parle du «Frére Marig<Victorin, un-historien sur la
ligne de feu». Au 1700, St-Debnis. Renseignements:
689-4151. R .

ANNEXE V! _6



ANNEXE VI

FICHES D'EVALUATION

1. Bibliotheque multiculturelle Laval

2. Bibliotheque multiculturelle Laval

3. Bibliothéque intermunicipale de Pierrefonds - Dollard-des-Ormeaux
4. Banque d'animation

5. Banque d'animation
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ACTIVITES D'ANIMATION - HIVER 1994

ACTIVITES
[TITRE: €La magie c'est pas sorcier!)
§OBJECTIFS: - atelier de magie qui s'adresse a un public cible

- démystifier la magie et susciter 1'intérét des jeunes

pour un loisir durant leur temps libre

DESCRIPTION SOMMAIRE DE L'ACTIVITE:

- démonstration et explications 3 1'appui de trucs de mag

- habiletés & développer

PUBLIC-CIBLE: AbuLtes: [ sEunEs:

PRESENCES (préciscz, 8'il y a licu, le nombre limite de participants acceptés):
ASPECT(S) PARTICULIER(S): - participation des jeunes

PERSONNES-RESSOURCES .

INOM: ) Dominic Robillard

IADRESSE: 6870, du Chardonneret

Ste~Rose, Laval H7L 4A9

TELEPHONE: 625-9662

DISPONIBILITE: immédiate

CACHET: 50.008

SUBVENTION: NIL

BIBLIOTHEQUE-HOTE
NOM DE LA BIBLIOTHEQUE: BIBLIOTHEQUE MULTICULTURELLE DE LAVAL

PERSONNE RESPONSABLE DE L'ACTIVITE: _ gylvie Hébert

DATE DE L'ACTIVITE: 4 mars 1994 (semaine du congé scolaire)
HEURE DE L'ACTIVITE: 14h090
“PARTICIPANTS
aNOMBRE: 47 personnes (41 jeunes, 6 adultes)
CATEGORIE: 0A6ANS 12 A 16 ANS
6 A 12 ANS X ADULTES X
COMMENTAIRES
Trés bonne préparation du jeune animateur dans son animation de tours
de magie adaptés & un groupe d'age particulier.
Animation beaucoup appréci€ée des Jeunes participants, qui ont souhaite
avoir une suite & cet atelier.
A REPRENDRE !

ANNTXE VI . A
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SERVICE DE LA BIBLIOTHEQUE
DE VILLE DE LAVAL

EVALUATION DE L'ACTIVITE

Afin de mieux évaluer notre programme d'activités et de connaftre vos intéréts,
auriez-vous l'obligeance de remplir le questionnaire ci-dessous et de le remettre
avant de quitter la bibliothaque.

Nous vous remercions de votre collaboration.

1* Comment avez-vous pris connaissance de cette activité?
(Vous cochez autant de fois que nécessaire.)

Parent ou amis: .
Affiche 3 1'intérieur de la bibliothéque: [:::::-
Affiche 3 1'extérieur de la biblioth2que: {:::::]

Par un signet: [:::::]
Par les journaux locaux: [::::]L

Autres (précisez)

2®* Qu'eat-ce qui vous a attiré dans cette activité?
(Sujet, animateur, etc...)

3° De fagon générale, est-ce que vous avez trouvé cette activité:

Trds intéressante: o [:::::]
Intéresgante: [:::::]
Assez Iintéressante: [:::::]

Pas intéressante:
(Pourquoi?) : [::::::

4* Souhaiteriez-vous que la bibliothi@que organise d'sutres activités?

oul ] | NON [::::::1

5° Avez-vous des suggestions d'activités?

VIf /4
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6* Etes-vous abonné 3 la biblioth&que?
7° Dans quel groupe d'age vous situez-vous:
15 -~ 19 ans
20 - 29 ans
30 - 39 ans
40 - 49 ans
50 et +
8° Occupation:
9*  Sexe: F [:::::]
10° Scolarité (derni@re année d'étude complétée):
11°*  Nom et téléphone (facultatif)
09-02-87

NON
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Fewe D EVALUATION

ANIMATION

DATE:

HEURE /T IME:

LIEU/PLACE:

Succursale:

GENRE D'ACTIVITE/TYPE OF ACTIVITY:

ANIMATEUR/ ANIMATOR:

. EQUIPEMENT REQUIS / MATERIAL NEEDED:

~tables (8pi.):

-tables enfants / children's tables:

-chaises adultes / adult chairs:

-chaises enfants / children's chairs:

-thé et café / tea and coffee:

-jus / juice:

-vin / wine:

-eau / water:

~tableau / flip-chart:

-écran / screen:

-projecteur a diapositives / slide projector:

-rétro-projecteur / overhead projector:

~video:

-panneaux / panels:

-tabourets / stools:

-jouets d'enfants / children's toys:

~tableau magnétique / magnetic board:

-autres:

EVALUATION:

-nombre de participants:

~-degré de satisfaction:

S.V.P. retourner a Lise Brosseau

AnnNEXE VI o3
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Association =
des bibliothéques pubiiques
de la Montérégie

BANQUE D'ANIMATION

ACTIVITE:

Titre: La vie aprés la mort, la réincarnation:

Objectif(s): Faire connaitre l'oeuvre.''Dans la lumiére de la vérité:
message du Graal'' du point de vue de la réincarmnation

Description sommaire de 1'activité: Le conférencier traite de la vie
aprés la mort, le sens de la vie, la réincarnation, le Karma

Public-cible: adultes

Nombre limite de participants (précisez, s'il y a lieu):

Date: le 23 novembre 1992

Heure: 19h30 Durdée: 4 hres

Besoins particuliers:

PERSONNE-RESSOURCE:

Nom: Yvon Drolet

Adresse:

Téléphone: contacter Ghyslaine Tardif au 655-1061

Disponibilité:

Tarif:(cachet, frais de déplacement, taxes applicables)

LIVRES CONSEILLES POUR L'ANIMATION:
"Dans la lumiére de la vérité: message du Graal' de Abd-ru-shin

AnIntx = Y11 2 /A4



IDEES POUR LA PROMOTION DE ['ACTIVITE: (curriculum vitae, affiches,
photous, etc.)

I1CIP

Nombre: Hommes Femmes

Catégorie: 0 a4 5 ans 6 a B ans
9 a 12 ans 12 & 16 ans
Adultes 90

Coiit d'entrée:

COMMENTAIRES: faible moyen bon
.facilité de communication X
de l'animateur(trice): SE— S
.intérét du sujet: X

.lien avec la collection: X

e

.autres:_Sujet controversé. Ce type de conférence peut amener des
réactions du milieu. A Varennes, un article mettant en cause la croyance
en la réincarnation a été publié dans le feuillet paroissial peu de temps
apres la tenue de l'activité. ;

Ce conférencier a un grand impact sur son public, puisque les gens ue
voulaient pas partir apreés les 4 heures de conférence.

BIBLIOTHEQUE-HOTE:
Nom de la bibliothéque:Bibliothéque Jacques-Lemoyne-de-Sainte-Marie
(Varennes)

Personne a contacter: Michéle Lamoureux

Téléphone: 652-3949

INSTRUCTIONS: A la tenue d'une activité d'animation (excluant les
activités animées par le personnel de votre bibliotheque),
compléter le présent formulaire et en faire parvenir une copie a
Micheéle Lamoureux, Bibliothéque Jacques-Lemoyne-de-Sainte-Marie

(Varennes) .,

ANNE XT @—4/2-
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ibllothéques publiques

Montérégie
BANQUE D'ANIMATION
ACTIVITE:

Titre: Comment vous équiper pour une randonnée a bicyclette.

Objectif(s): Aider dans le choix d'un équipement adéquat pour une
courte ou une longue randonnee a bicyclette.

Description sommaire de l'activité: Conférence avec bicyclette
et équipement complet.

Tableau d'affichage, tableaux

Public-cible: Adultes (18 ans et plus).

Nombre limite de participants (précisez, s'il y a liemn):
60 personnes. :

Date: 22 avril 1993

Heure: 19:30 heures. Durée: 3 heures.

Besoins particuliers: Tables (2), tableaux d'affichage (2),
tableau (1).

E NNE-RESSOU :

Nom: Madame Régine Leblanc

15984, Boileau
Pieyrefondys,  Quebec

H9H 1R6

Adresse:

Téléphone:__(514) 620-4140 (Rés.) 170-3085 (Bur_)
370-3088 (Fax)

DisPonibilité= Sgir et fin (de semaine

Tarif:(cachet, frais de déplacement, taxes applicables)
150.008 Tout inclus -

0

LIVRES CONSEILLES POUR L'ANIMATION:

Guide du vélo (André Boucher)
Je me débrouille a vélo (Michel labrecque)

ANNEXE VI_& /4



IDEES POUR LA PROMOTION DE L'ACTIVITE: (curriculum vitae, affiches,
photos, etc.)
Communiqués pour les journaux locaux et photographies
représentant bien le sujet.

PARTICIPANTS:

Nombre: Hommes 23 Femmes 20

Catégorie: 0 a 5 ans 6 a4 8 ans
9 a 12 ans 12 4 16 ans
Adultes X

Coilit d'entrée: Nil,

COMMENTAIRES: faible moven bon
.facilité de communication ' X
de 1'animateur(trice): '

.intérét du sujet: X
.lien avec la collection: ~ X

.autreg:

BIBLIOTHEQUE-HOTE:

Nom de la bibliothéque: Bibliothéque municipale de
Ville de 1'Ile Perrot.

Personne a contacter: Chantal Lepage.

Téléphone: 453-3473

INSTRUCTIONS: A la tenue d'une activité d'animation (excluant les
activités animées par le personnel de votre bibliothéque),
compléter le présent formulaire et en faire parvenir une copile a
Michele Lamoureux, Bibliotheéque Jacques-Lemoyne-de-Sainte-Marie
(Varennes) . AninT Ve on _C/>




ANNEXE VIII

RAPPORTS ANNUELS D'ACTIVITE

1. Bibliotheque municipale de Longueuil
2. Bibliotheéque intermunicipale de Pierrefonds - Dollard-des-Ormeaux

3. Centre régional de services aux bibliothéques publiques de la Montérégie
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3. L’animation du livre

L’animation du livre facilite [utilisation des bibliothéques, contribue 2 son
rayonnement dans la communauté, et augmente le nombre de lecteurs.

Plusieurs activités d’animation du livre ont eu lieu en 1993.

3.1 Animation:

15 garderies regues a la Bibliothéque;

83 Heures du conte des petits;

23 rencontres du Club des lecteurs;

- 50 mini-expositions de livres dans les succursales;

- 78 séances d’initiation 2 la Bibliothéque;

- 9 expositions d’oeuvres artistiques;

8 ateliers d’initiation a la généalogie;

2 ventes de livres d’occasion;

1 concours de dictée des bibliothéques publiques de la Montérégie;
Listes d’ouvrages sur divers sujets ou centres d’intérét.

3.2 Service 2 la communauté :

- 5 stagiaires regues a la Bibliotheque;
12 lots de livres (total : 860 livres) prétés a des camps de jour et organismes
du milieu;
- 70 personnes retenues a la maison, desservies par les 20 bénévoles de la
Bibliothéque & domicile;
- Plusieurs centres d’accueil ou HLM bénéficient d’'une mini-collection de
livres de la Bibliothéque.

PuNEXE VI _ A
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Promotion et animation

/993 ,

| ~" @ 36. Activités de promotion - >
Nombre par an

Articles dans les journaux et revues 1/ 39
Emissions de télévision 225
Emissions de radio oo
Publications (nombre de titres et non d’exemplaires) 3 17/
Participation aux salons du livre ou & d’autres salons ‘Famf/y Acraie” /
Campagnes, semaines de lecture, etc. "C,-,,,e,l,‘;,-é b A ores © /

Aulres activités, préciser Nombre par an
Boiletin Malclnlcipa/ g’-’fgs ;//
C’em‘:e_ 177;6'-,4"'73 Bé'-// g
Total Autres /é | 2 A
Total général /3 74

;_5 37.° Activités d’animation - '
N 7
a) Activités principales Nombre de personnes
Nombre par an g;ensii?ggrs“gg
Heures du conte \\ 332 6399
Rencontres avec des écrivains 7 3/
Conférences A/ £/¢
Expositions de livres : 7/ /u/,q
Séances d'initiation pour les usagers 95 JeAf OO
Ateliers d'écriture ou de lecture 77 250/
Total 626 [ 728
b) Autres activités

Expositions de peintures, dessins, etc. 34 Y /4
Concours littéraires, de dessins, etc. o /9 g‘
Lancements de livres
Jeux éducatifs dirigés
Spectacies de marionnettes /2 7373
Vernissages g L Y/
Cours divers (bricolage, peinture, dessin, etc.) g3 46 7
Présentations de films et de documents audiovisuels

Autres activités, préciser: fon Cuf s s 295

eolleete cadbows « norriTire / s 77
Vente de [rures usages / /A

Total v 2¢ 72
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PROMOTION ET ANIMATION DES BIBLIOTHEQUES

Le C.R.S.B.P. Montérégie offre a ses bibliotheques affiliées, depuis plusieurs années, un
programme d'animation des bibliothéques. Nous considérons I'animation comme une activité de
support a la lecture et il revient & chaque comité de déterminer I'ampleur qu'aura ce programme
au sein de sa bibliothéque. Ce programme vise & promouvoir la bibliothéque comme un lieu ou
le lecteur peut s'informer, se former, se détendre et se divertir. En 1993, la participation des
bibliothéques a connu une importante augmentation au niveau de tous les volets: I'animation du
livre, l'information, la diffusion culturelle et les activités promotionnelles.

ANIMATION DU LIVRE
Expositions thématiques

Les expositions thématiques ont pour but de mieux faire connaitre la collection de documentaires
auprés des usagers. Ces thématiques sont constituées d'un regroupement de volumes sur des
sujets variés, choisis en fonction des besoins de la clientéle des bibliothéques publiques et
permettant de mettre en valeur le role de la bibliotheque comme centre d'information. Ce volet du
programme a fait l'objet d'une mise a jour majeure au cours de I'année 1993.

Heure du conte

La présentation de I'heure du conte demeure l'une des activités les plus populaires dans les
bibliotheques du réseau. Le C.R.S.B.P. offre du matériel d'animation pour 82 contes différents dont
plusieurs avec feutrines.

Animation du livre pour les jeunes

Par les activités et le matériel offerts, ce volet du programme vise a promouvoir le livre et la
lecture et ainsi faire connaitre la richesse et la diversité des collections a la clientele jeune des
bibliotheques.

Rencontres d'écrivains

En 1993, nous avons collaboré au financement de 15 rencontres d'écrivains tenues dans 11
bibliothéques affiliées. Plusieurs auteur(e)s de la région montérégienne furent présenté(e)s.

Ateliers et conférences
Le C.R.S.B.P. apporte une aide financiére et technique a 'organisation d'ateliers et de conférences

d'information. Des sujets tels les insectes, le scrabble, les téléromans, 'origami, la musique et Ia
genealogie ont été traités au cours de l'année 1993.
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[PRET DES BIBLIOTHEQUES AFFILIEES 199

Préts par catégories 1991 1992 1993  Ecart %
[Documentaires aduites 706,215] 112,678] 115,091 2.1%
Romans adultes 154,707 163,359 175,172 6.7%
Livres jeunes 361,401 359,713| 367,137 2.0%
Périodiques 89,830 95,651 95,563 -0.1%
x Cassettes 12,056 14,815 17,451 151%
| Total: | 724,209 746216} 770.414] 3.1%
‘ o 1991
2 231992
[Demandes spéciales ! 8,584 9,124 10,406 12% = 1993
Prét per capita 3.9 4.0 4.2 4.0%
| |Prét par usager 13.5 13.2 134] 1.7%
iNombre d'abonnés 53,581 56,504 57,359 1.5%
f
Prét de biens culturels
1991 - 1992 - 1993
» e 1991
i 2 1992
= 1993
|
f Documentaires adultes Livres jeunes Cassettes
| Romans adultes Périodiques
L ‘
1
. |Dépenses des bibliotheques affiliées [
|
’ [Postes budgétaires 1991 1992 1993 s;:,agr; Répariion dos dépenses 1959
! (33.0%) Cotisations*
[ Cotisations” $403,844| $424274! $451,155 6% (13.9%) Documents
. |Documents $128,156 | $159,964| $190,736 16%
| IPersonnel $156,353| $200,306| $250,098 20%
| fLocal $212,890| $296,617; $288,694 -3%
. JAnimation $9,725 $18,520] $17,354 7% (18.3%) Personnel (12.5%) Divers
i [Divers $149,601 $100.822] $170570] 41% ,
‘\} Total: 1 ,060,569 1 ,200,503 1,368,607 12% {1.3%) Animation
I Fseton tes états tinanciers du CR.S.8.P. L (21-1%) Local

Répartition des dépenses
Budgets 1991 - 1992 - 1993

Cotisations”

Milliers

Documents

Local

Personnel

| 1991
1992

W 1993

Divers

ANNEKE
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ANNEXE IX

» Budget des conférences a la Biblioth¢que municipale de Brossard



RRoSEAR)

RigLioTHERVE MUN CPALE €

BvdGET

Conférence Causerie Hiver 1994

Date

26 janvier
$150.00

2 février
$70.00

9 février
$75.00

16 février

$50.00

23 février

$75.00

2 mars

$200.00

Conseil Aus
+$22.56 laxe
9 mars

Nil

23 mars

Nil

30 mars
Nil
6 avril

$150.00

Heure

19h30

19h30

19h30

19h30

19h30

19h30

19h30

19h30

19h30

19h30

Total: $592.56

Titre de la conférence
Les massages relaxants. Avec Ghislain
Lemonde, massothérapeute.

Dréle de vidéo: la caméscope a votre
portée. Avec Hugues St-Louis, réalisateur des
Productions Trait d'union

Fleurir la St-Valentin. Avec Dawn Smith,
fleuriste. En collaboration avec la Société
d'horticulture et d'écologie de Brossard.

Ah! ces ados. Avec Jean Lafrance animateur
auprés des adolescents a la maison De Tilly. En
collaboration avec I'Union des familles de
Brossard.

Les sources d'emplois cachées et la
rédaction d'un c.v.. Avec Anne Laroche,
andragogue et formatrice en méthode de recherche
d'emploi.

Rencontre avec Marie Laberge. Reconnue
internationalement pour son importante oeuvre

theatrale, Marie Laberge est aussi l'auteure des
romans Juillet et Quelques adieux.

Les orchidées. Avec Maurice Laurier. En
collaboration avec ia Société d'horticulture et
d'ecologie de Brossard

PAEPIRT PoyrR &S :
Seortir—des. sentiers battus: la randonnée
pédestre. Avec Yves Séguin, auteur du livre
Randonnée pédestre dans le Nord-Est des Etais-
Unis. :

La pyssanka: décoration des oeufs de
Paques ukrainiens. Atelier donné par Oksana
Maibroda

Rendez-vous avec Matisse. Présentation du
peintre et de son oeuvre par France Bourgeois du
groupe Coup d'oeil sur l'art’



ANNEXE X

BIBLIOTHEQUE MUNICIPALE DE SAINT-LEONARD
1. Organigramme du Service du développement communautaire
2. Statistiques financiéres
3. Budget de l'animation 1994
4. Programme d'activités paru dans Loisir et culture
5. Signets
6. Rapport d'activité de 1'atelier "Ecrire son histoire de famille"
7. Rapport d'activit¢ de la premiére conférence "Comprendre notre univers : le cosmos"

8. Statistiques mensuelles des activités d'animation
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SAINT-LEONARD

SERVICE DU DEVELOPPEMENT COMMUNAUTAIRE

ORGANIGRAMME PROPOSE

Direction

C. Martineau

Division
Bibliothéque

F. Huvelin

Section Servi-
ces au public

R. Harvey

9¢

Section Parcs, -
Pavil. & Entrepdt

G. Gagné

Division des Divisior. Installa-
Programmes tions et Systémes
A. Olivier
S
Audi'd visucd
SCenao
[HicueL croesé
Section Servi- ;
ces techniques Stade et arénas
H. Desmarais
A. Gagné
Manifestations toisirs Activités Social et
culturelles récréatifs sportives communautaire
L. Cayer L. Oussault R. Cyr H. Boulianne

* I1 est i noter que les quatre (4) coordonnateurs de 1a division des Programmmes relévent directement de la direction du Service.
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VILLE DF SAINT-LEONARD

STATISTIQUES FINANCIERES

- o V;'ifBIBLIOIHFQUE  f
1983 56 203 800 $ 1097 900 $ 318 539 §
1984 58 054 000 1 306 900 318 000
1985 60 377 400 1 741 900 313 106
1986 63 550 500 1371 800 224 512
1987 67 857 000 1 466 800 222 512
1988 70 957 000 1 943 000 282 590
1989 73 042 900 1 956 600 298 059
1990 76 915 900 2 199 600 306 190
1991 80 557 100 1 805 200 310 147
1992 84 457 000 1 695 800 263 332
1993 87 649 100 1 666 500 222 923
1994 87 649 000 1 628 300

Révisée le 21 octobre 1994



CHMNIT- LEONARD

BUDGET 1994

DEVELOPPEMENT COMMUNAUTAIRE

BIBLIOTHRQUE ET DEVELOPPEMENT CULTURRL

ANIMATION ~ ACTIVITES CULTURRLLES

POSTE
BUDGETAIRE DESCRIPTION

02-772-21-172 REMUNERATION AUXILIAIRE - BLANCS

02-772-21-419  HONORAIRES PROFESSIONNELS (FRAIS EXPERTISES)

02-772-21-514 LOCATION AUDIO-VISUEL
02-772-21-670 FOURNITURES ET SERVICES

SAINT-LEONARD

BUDGET 1994

1,400
4,000
3,000
1,500

9,900

76.
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Des sujefs variés, des personnes-
ressources qualifiées, des thames

_ captivants.... voild ce que vous
réserve le programme de
conférences pour I'automne
1994. S'informer tout en se
divertissant, une occosion
privilégiée de joindre I"utile d
'ogréable!

Clienteéle
Adultes et adolescents

Endroit

Bibliothéque municipale
Salle d'activités
Entrée libre

Des conférences seront offertes
durant |"hiver et au printemps
1995. Suivez nos annonces dans
les journaux locaux.

, CONFERENCES

-

MERCREDI 14 SEPTEMBRE 1994, A 19 h 30

Henri Matisse (1869 - 1954): pein!n delo
joie de vivre
Avec France Bourgeois du «Coup d'oeil sur I'Art»

Fantaisie, couleurs, arabesques donnent le ton & | oeuvre
d’Henri Matisse. Avec Picasso il est sans doute I'artiste
qui o le plus marqué notre siécle. Il occupe une place
importante tant dans les musées francais et américains
que russes et danois.

Diapositives & I'oppui, Madame Bourgeois nous invite @
parcourir le cheminement personnel et artistique de ce
grand peintre oftachant.

MARDI 11 OCTOBRE 1994, A 19 h 30
MARDI 18 OCTOBRE 1994, A 19 h 30
MARDI 25 OCTOBRE 1994, A19 h 30

Comprendre notre viivers: le cosmos
Avec Roger Gagnon, physicien au Planétarium de Montréal

Ce bloc de 3 conférences tente de répondre de facon frés
accessible aux questions que 1’on se pose sur lo matiére,
I"espace et le temps. Nous nous mettons dans fo peau des
premiers observateurs du ciel et revivons avec eux les
grandes découvertes de |"ostronomie.

Premiére rencontre :
Un voyage organisé de Montréal jusqu’aux limites de.
I"Univers: les dimensions de la terre, le systéme solaire,
les étoiles, les galaxies, les quasars.

Deuxiéme rencontre

Pourguoi fait-il noir la nuit? Pourquoi y a-til 7 jours dans
une semaine et 12 mois dans une année? Que sont les
gtoiles? L'Univers est-il infini? Une véritable histoire du
monde, por le biois de I"astronomie, jusqu’oux
connaissances modernes.

Troisiéme rencontre

L'origine, le big-bong. Lo création des atomes, des étoiles
et des planétes. Les molécules, I'apparition de la vie et
son évolution jusqu’d nous. Existe-t-il des extra-
terrestres?

MARDI 8 NOVEMBRE 1994, A 19 h 30

Ou est passée mon énergie?
Avec Marc Logug, outeunde «00 est pussée mon énergie?:
gérer efficacement son capital énergétique».

I ne s”agit pas ici d'énergie &lectrique, ni atomique, ni
cosmique, mais d"énergie personnelle. Nous vivons tous
des périodes o nous nous sentons & plat, et d’autres ol
nous sommes trés énergiques, préts d tout transformer. Le
phénomeéne est connu. Ce que nous savons moins, ¢’est
comment contrdler cette force vitale.

Marc Logué propose des techniques pour gérer son capital
énergéfique en le renouvelant, en évitant les pertes, pour
s'énergiser sans vider les gutres.



ACTIVITES

MERCREDI 23 HOVEIIRE 1994, A 19 i 30

Foataisies do Nodl .
Avec Yolonde tnvwleﬁe .professeure d'ortisonot

’

Rubans, puplqrs ‘aux mille brillances, retailles de tissu,
cartons de couleurs, éléments naturels ou surprenants,
quelques coups de Ciseoux, le ploisir de créer le goOt de
lo fate...

Madame Loviolette jove de ses mains agiles pour nous
proposer des décorotions qui sauront nous rovir et
enchanter nos invités.

. )

Ecrire son histoire de famille
Avec Modeleine Desjardins, animatrice en créuhon
littéraire.

43V 13 STINTY3NO)

Pour clore I'Année Internationale de lo fomille et surtout,
pour concrétiser une continuité dons le temps et gu fil des
générotions, cet ofelier vous plonge au coeur des souvenirs
qui s’écrivent au jour le jour ou que I"on doit faire
ressurgir lorsque les années ont coulé trap rapidement.

Mises en situation d'écriture, jeux de lettres, jeux de
mots: Modeleine Desjordins vous invite d prendre plumes
ot cohiers, pour le plaisir d'écrire. Un passe-temps
nccessible, valorisant et enrichissant.

tliuﬁle
\dultes

Endroit

Jibliothéque municipale

salle d’activités ‘

it

etuit

lombre limité de participants

o carte de bibliothéque ou une: preuve de résidence est
Xigée

nscription obligatoire @ I'Information communautaire
/e ln bibliothéque municipale: 328-8585

Lundi 26 septembre 1994, 619 h
Lundi 3 octobre 1994, 4 19 h
Lundi 17 octobre 1994, 4 19 h




DInvitation
VISITES GUIDEES

Bienvenue & la Bibliothdque munici-
pale de Saint-Léonard! -

Vous désirez vous familiariser avec le
fonctionnement de la bibliothéque?
Inscrivez-vous dés maintenant & I'une
ou l‘aulre de nos VISITES GUIDEES,
En plus de découvrir les nombreux
services qu’elle vous offre, nous vous
invitons d faire lo connaissance de
Léonard, notre catalogue d'accds au
public.

CLIENTELE:
14 ans et plus

DATES:
Mardi 20 septembre 1994
Mercredi 19 octobre 1994
Mardi 15 novembre 1994

HEURE:
19 heures & 21 heures

C’EST GRATUIT...
ON VOUS ATTENDI

Un nombre minimum de personnes
st requis pour fenir I'activits.

Ville de
SAINT-LEONARD

SAHNT - LEONARD

S GNETS

Conférences
AUTOMNE 1994

Bibliothaque municipale
8420, boulevard Lacordaire
Saint-Léonard
Renseignements: 328-8585

ENTREE LIBRE!

Mercredi 14 septembre 1994,
a19h 30

HENR! MATISSE (1869-1954),
peintre de la joie de vivre

Avec France Bourgeois du
«Coup d'oeil sur I"art»

Mardi 11 octobre 1994

Mardi 18 octobre 1994

Mardi 25 octobre 1994
§19h 30

COMPRENDRE NOTRE UNIVERS:
LE COSMOS
(Bloc de 3 conférences)

Avec Roger Gagnon, physicien au
Planétarium de Montréal

Mardi 8 novembrs 1994
419030

OU EST PASSEE MON ENERGIE?
'Avec Morc Lagué, auteur de

«Ol es! passée mon énergle?:
pérer efficocement son capital
énergétiquer

Mercredi 23 novembre 1994
a19h 30

FANTAISIES DE NOEL

Jwec Yolande Laviolette,
professeur d"artisanat

£

Ateliert
AUTOMNE 1994

Bibliothéque municipale
8420, boulevard Lacordaire
Saint-Léonard

Renseignements: 328-8585
ENTREE LIBRE!

Lundi 26 septembre 1994
Lundi 3 octobre 1994
Lundi 17 octobre 1994,
d19h30

ECRIRE SON
HISTOIRE DE FAMILLE

Avec Madeleine Desjardins,
animatrice en
création littéraire

CET ATELIER S'ECHELONNE
SUR 3 SOIREES

INSCRIPTION OBLIGATOIRE:
328-8585

LA CARTE DE BIBLIOTHEOUE
OU UNE PREUVE DE RESIDENCE
EST EXIGEE

NOMBRE LIMITE
DE PARTICIPANTS

£

ANNEXE X _ §



SAINT « LEON MDD

ANIMATION DE LA LECTURE

RAPPORT D ACTIVITE

Date de 1’activité: Lundi © seplombre (Gau
Nom de 1’activité: Al [ley d éon e

Titre (auteur, collection) ou théme: Ervire sov Wistotre de fanulle

Qwee Hodeleine besAananvg, drumakvice en crcation Whdrevire
Clientéle: Adulie, Présences: Adultes: 20

Jeunes:

Durée de 1’activité: »H.

Animateur ou responsable sur place: UAILE e syvisne <Shagiacis)

Nul Bien 1.8 Exc.

Déroulement: (. Acpuel Lol de bvenne () () (V) ()
2 ture, on sAbualion C )y )y ) (o)
Produnction de |efls, C )y )y )y )
e ds, fefhs C)y )y ) )

3. forc. cade C ) ) ) (N
C )y )y )y )

Appréciation générale: Seiaie ok e s poticpadie)rs sonk b,

progachilp. ks, dedrs smuav& sur  Venmotnn, Uhuuwiowua, I‘Mdoﬁqm .

A qualias ds kfly »t nbusrdonnands. I o plassin & Ccrcu,

~

co st lne a s oI . Uaviwmalriice b Mur oo, 2couna -

Fanle: Une aclite qua oUe on it peud iy ar Conerpt Wisho -

Problémes rencontrés: H.eqie .

devnonde dn Gunptil de 1t Nows Bion, dae 4 b sectivne dos T 1 meaque
RAPPORT FAIT PAR: _ Clacue A4 DATE: 94 09,53

Mars 1993 - Division Bibliothdque et développement cul turel
dopocs er beag b, has . s mnoenge, wod p AL bt @ leanfine -
b, qualius, perronias, prtoaank luw waaJearn .

AMNEXS Y



SAINT-LEONARD

ANIMATION DE LA LECTURE

RAPPORT D ACTIVITE

Date de 1’activité: MHadu " ocbobre (834

Nom de 1’activité: Contenpmee ( pruitaiia d'urn sems de 3)

Titre (auteur, collection) ou théme: Corprandie tolu vt B aon-
onee. Roos Goguan, ph sceatn / flaani Poiuan Lo Montnuat
Clientéle: odaibe, Présences: Adultes: 55

Jeunes:

Durée de 1’activité: 2u 5

Animateur ou responsable sur place: clavs e Slaune C%a%,{w)

Nul Bien T.B Exc.

Déroulement: \ Accueid ast de buwrvenae () () (V) )

2. Eypot e piserdation ds iopertfve «( )y )y ) )
eh acitaly, : comdtah nows st dan, () () () )

3. foune - cate fuwiven () () () (V)
«( )y ¢ )y )y )
«( )y )y ) )

Appréciation générale: Ui wmerve o voyote dau, (& corure- . Conlemucon

ZAA‘MWM{MW QMUY | uadtinr, Complice ... WMa Suces, Opa |

frigtec, nofable ds 1S- Aoty (conkack porikil amee ['€cote Sb- xopdan /Secan

daire \ /opewire WMM).L'MW sh Mvensc HE ¢ {emhn, piol v jen-
s, houainny, Ko Ut pretiiane 4 Sclenhpoine 7 Ko stinmdande... & SAiine.

Problémes rencontrés: —

RAPPORT FAIT PAR:  claayg AL i~ - _ DAIE: Qu. . 1.
9)

Mars 1993 - Division Bibl jothdque et développement culturetl

PNNEXE X . &



STATISTIQUES MENSUELLES

ANIMATION
MOIS: Septembre 1994
ADULTES JEUNES
DESCRIPTION
MOTS CUNOCATIF MOTS CUMOCATIF
Activités |Personnes |Activités |Personnes |Activités |Personnes |Activités |Personnes
Conférence 1 63 8 537
Mini-conférence 6 90
Atelier 1 20 1 20
k '"ignce E.-Gagnon 3

lence Benito-Marro

CTYY NG 2T TLNIYS

d public 3 21 NP
ication permanente 1 23 12 264 ‘:Qﬁ ‘@%5\
ondaire 4 126 jum;%§§§y gf
- Primaire - | N f%f;;@@@;j 17 451

- Pré-scolaire B
Cinéma 1 61 17 3 272
Activité 6-13 ans 21 790
Heure du conte 4 150 32 1 298
Sélection thématique 3 28 1 21
Autres: Biblio-circuit 8 139

Signature: Claire Séguin Date: 20 octobre 1994



