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Le récent projet de loi sur les biblioth2ques
publiques met -enfin- 3 l'ordre du jour le développement des structu-
res de lecture publique en France. Les discussions autour de ce projet
ont mis en é&vidence 1l'importance du "partage des rssponsabilités" entre
Etat et collectivités locales dans le domaine cde la lecture : une des
principales critiques adressées par une partie des bibliothécaires 2
ce prajet concerne justement le "transfert" des responsabilités de 1'
Etat sur les collectivités locales (départements et surtout communes)
sans que ce transfert soit assorgi de mesures destinées & soutenir 1
effort demandé. En ce sens, ce préjet entre en contradiction avec ce-
lui de loi-cadre destiné & "émanciper® les collectivités locales et
4 apporter des éléments de solution & leur crise financigre chronique.

Le retard de la France (comparée avec d'autres
pays européens, ou en regard par exemple des normes proposées par 1!
Unesco) en matigre de lecture publique n'est plus & démontrer. (uel-
ques municipalités ont pourtant réalisé beaucoup dans ce domaine,
aussi bien du point de vue des moyens mis en oeuvre ( avec le soutien
de la Direction du Livre et avant elle de la DBLP), que de celui des
conceptions du "service lecture", des méthodes de gestion, des initia-
tives architecturales ou bibliothéconomiques... Grenoble a £té & m€me
parmi ces municipalités de faire entrer les biblioth&ques publiques
dans un effort général de dévzloppement des équipements socio-cultu-
rels et de donner 3 la lecture publique un é£lan incontestable. S5i
bien que l'on cite Grenoble d&s qu'il s'agit de montrer qu'en matiére
de lecture publique, aucune "fatalité" de pése sur les Frangais: et

qu'il suffit de "donner & lire" pour que surgissent les lecteurs.

Le "décollage" grenoblois des bhiblioth&ques
a fait entrer celles-ci dans l'ensemble du "mythe de Grenoble": celui-
ci étant sans doute "mythe municipal" avant tout, nous voudrions exa-
miner l'évolution récente des bihlioth&ques grenobloises & la lumigre

de cette élaboration locale d'une politique de la lecture.



Premidre partie :

UNE CROISSANCE SPECTACULAIRE
AU SERVICE D'UNE POLITIQUE DE LA LECTURE PUBLIQUE
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LES BIBLIOTHEQUES DANS LA VILLE
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En 1975, au moment oll va s'ouvrir la biblioth&que-

discoth&que de Grand!'Place (Villeneuve), le réseau des biblioth&ques
de Grenoble est déja fort de 13 équipements de quartier, d'une Centrale
abritée depuis 1970 dans de nouveaux locaux, et d'un bibliobus urbain.
Cet ensemble représente le résultat d'un effort continu de la municipa=
lité installée depuis 1965 pour développer les activités de lecture pu=-
blique, sur les bases d'une tradition "novatrice" en matidre de biblio=-
th&#ques que 1'on peut faire remonter... & 1772 (date & laquelle les no=-
tables grenoblois rachetgrent une bilioth&que religieuse menacée de
dispersion), & 1945 (autonomie financigre accordie aux biblioth&ques
de pr8t) ou encore & 1956 ( mise en service du premier bibliobus urbain
de France).* ,

Le principe directeur qui a mené la réalisation de cet
.ensemble a &t& constitué de deux é€léments: d'une part la volonté des
responsables municipaux de doter systématiquement les quartiers neufs
(ou en cours de réaménagement) de la ville d'une infrastructure d'é-
quipements socio-culturels (comprenant la biblioth&que), et aussi d!
exploiter une plus grande souplesse dans le choix des implantations
pour réaliser ces équipements sur le mode de l'intégration.

L'organi=~
sation des biblioth&ques publiques va alors résulter d'un choix opéré
entre deux conceptions de l'implantation des bibliothéques de pr&t
en milieu urbain :" La structure des bibliothiques de lecture publi-
que dans une grande ville peut Btre congue de deux manigres: on peut
soit créer un petit nombre de biblioth&ques assez importantes, éloi=-
gnées les unes des autres et dotées d'un grand choix de livre= et d!
un personnel relativement important, soit faire tout un réseau de
petites biblioth&ques gérées par une seule personne. (C'est cette deu-
xigme politique qui a &té choisie & Grenoble".(Melle Claude Bernard,
in: "La lecture publique & Grenoble", BBF, n® 6, juin 1969,p.261)

On =
se trcuve donc ainsi en présence d'un schéma "classique" d'organisa-
tion, Centrale-annexes. Les t&ches bibliothéconomiques communes et la
gestion étant assurées a la Centrale, les annexes sont placées sous la
responsabilité de sous=-bibliothécaires, chargées entre autres, d'assu-

rer les relations entre l'annexe et l'équipement ol elle est installée.

* Pour tout ce qui concerne l'histoire des biblioth&ques & Grenoble,
voir ¢ "La lecture publique & Grenoble" par Pierre Vaillant et
Claude Bernard, in BBF, n® 6, juin 1969, pp.257-263,
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En 1975, l'ouverture de la biliotheéque de Grand!'Place
est 3 l'ordre du jour, et il stagit 1a d'un tournant dans l'histoire
du réseau: loin d!'8tre une annexe de taille réduite gérée par une seu-
le personne, Grahd'Place a &té& congue pour B8tre une "biblioth&que d!
agglomération", celle du nouveau "Centre 5Sud" de la ville, comprenant
sur 2570 m2 une discothéque, un auditorium, une galerie de pr8t. La
préfiguration d'une biblioth2que d'agglomération Nord (celle de 1la
Maison du Tourisme) s'inscrit dans la m8me logique (ouverture en
1977). Il est & noter & cet égard que la réalisation de Grand!'Place
a remplacé celle d'une Centrale des biblioth&ques de pr&t prévue a
c8té de la Maison de la Culture et qui devait. centraliser tous les
services communs aux biblioth&ques de pr8t, des acquisitions au trai-
tement. Grand!Place, c'est déja s'écarter du schéma directeur initial
et choisir de combiner dans un mBme ensemble des équipements de quar-

tiers(annexes) et des bibliothéqueé de "petites villes", Cette ini-
tiative aura pour conséquence la remise en question compléte du sché-
ma Centrale-annexes : plus que du reflet d'une stratégie d'implanta-
tion, il s'agit bien du passage & une notion de réseau plus globale
et plus "radicale". Ce qui correspondait & la Centrale du schéma tra-
ditionnel ( la Biblioth&que d'Etude) devra donc devenir une des biblio-
th&ques de la ville, en conservant sa spécificité et son r8le documen-
taire propre, mais en perdant son rBle au niveau de la centralisation
des acquisitions, du traitement et de la gestion.

A ce remaniement du
réseau correspond un accroissement impdrtant des moyens ¢ 1575-1977
peut 8tre considérée comme la:période d'expansion maximale du réseau,
expansion qui sera pour les bibliothécaires l'occasion de concevoir
et de mettre en pratique un modé$%onctionnement original, une option

organisationnelle nouvelle.

I - Une certaine idée de la lecture
publique

Sans dire qu'a Grenoble on innove en tout, il faut né-
anmoins accorder une attention particuligre au "discours" sur la lec-
ture publigque progressivement &laboré et développé (parfois non sans
conflits) depuis quelques années. Remarquons tout d'abord que la nais-
sance de ce discours n'aurait pas été possible sans l'existence d'une
politique cilturelle bien précise menée par la municipalité & l'échelle
de la ville et appuyée par des moyens importants. Citons parmi les
signes extérieurs de cette politique les 14 Maisons des Jeunszs et
Maisons pour tous, les 8 Maisons de 1l'Enfance, le rajeunissement des
6 Musées, les activités de la Maison de la Culture, le Centre cultu-~

rel scientifique, ... sinon les 400 animateurs employés dans les quar-



tiers .

Il serait néanmoins abusif de taxer la réflexion grenobloise
sur la lecture publique de "discours de riches": elle dépasse en
effet le seul probléme des moyens pour proposer .un certain mode dt
utilisation des moyens applicable en théorie 2a éobte biblioth&que
de lescture publique. La réflexion part d'une critique de 1' "insti-
tution" biblioth2que telle qu'elle apparait dans le schéma tradition-
nel d'organisation. Nous essaierons de rendré compte de cette criti-
que dans les termes mB@mes des bibliothécaires et responsables muni-
cipaux qui en sont & l'origine.

La biblioth2&que, comme le Musée, a
longtemps été un lieu du patrimoine animé d'une conception de la cul-
ture assimilant "culture et savoir, culture et possession". Une dyna- '
migue d'action culturelle s'est développée dans les biblioth&ques au
cours des vingt dernigres années, leur confiant ainsi une nouvelle
misiilon: celle d'un service public de la lecture. Aujourd'hui; le bi-

blicthicaire doit englober dans son travail, en plus des livres et des

]»_l

ccteurs, le travail de création des écrivains, pour devenir un "pro-
fessionnel de l'action culturelle® . Ces nouvelles fonctions se heur-
tent pourtant & un cadre institutionnel inadapté : la "gestion munici-
nzle directe", sinonyme de rigidité budgétaire ( obligeant & "adapter
le budcet & la réalité", provoquant l'inadéquation des moyens & une
action culturelle souvent source d'imprévisible), rigidité de recrute-
ment ( un statut garantissant le poste m8me en cas d'inadaptation no-
tcire du personnel), non-parti %pg%%on.de la population. Cette d?r-
nitre risulte dans la plupartVde la "faible attractivité" de l'insti-
tution auprgs du public, et aussi du formalisme décourageant des asso-
ciations d'"Amis de la biblioth&que"..Si bien que dans de nombreuses
villes, les municipalités s'appuieront plus volontiers sur le systime
associatif que sur i'appareil administratif dés qu'il s'agira de po-
litique culturelle,

L'organisation issue de ce cadre institutionnel
ropose sur "les structure d'autorité et le principe hiétrarchique™:
ccei se manifeste en particulier dans le schéma Centrale-annexes, qui
interdit la décentralisation des décisions nécessaire & tout travail
"sur le terrain", par exemple au sein d'équipements intégrés., Le sché=-
ma Czrivale-annexes est d'autre part rendu non-performant par les li-
mit2tions imposées au rayonnement de toute annexe: limitations géogra-
chirues et/ou sociologiques qui ne seront en tous cas franchies que
par le public qui de toute fagon sait utiliser les biblioth&ques. Ces.
Iirmitations imposeraient donc dans 1'idéal un équipement de 600 a 800 m2
pcur une population de 10 000 a 20 000 habitants, plut8t qu'une Centra-
le sous-utilisée. Si 1l'on doit s'acheminer vers ce type d' équ;pements,
STt e SR m&i’ AQ

o
- .
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lo coordination est nécessaire, mais la centralisation bureaucratique
de toutes les t8ches mettrait les équipes de quartier en situation de
dépcndance professionnelle et leur interdirait toute activité dtaction
culturelle, \
D'autre part, la structure hiérarchique de l'organisation

lu trovail (qui fait par exemple que les conservateurs font les acqui-

(el

titicns et que les sous-bibliothécaires cataloguent) cantonne chacun

+

lans son statut et ses "pestits priviléges", coupe les membres des &-

8

cuipes de toute connaissance des tenants et aboutissants des missions
et onjectifs, ce qui Ote toute efficacité & un quelconqte travail d!
action culturelle,

L'institution doit changer pour éviter la sclérose:
ce chzngement passe par des méthodes de gestion qui s'accomode mal de’
l'crgarisation hiérarchique pyramidale et nécessite un efoort accru
de dicentralisation, d'investissement "en connaissances, en formation,
cn hommes, en expériences". Au schéma Centrale-annexes est préférée
l'organisation horizontale en réseau : chaque équipe travaille en fonc=-
tion de sa mission propre (démarche de type socio-culturelle dans:les:
biblioth&ques de quartier, conservation & la Bibliothi&que d‘Etude...),
et dispose de personnel et d'autonomie financigre, statut qhi favorise
les prises de responsabilités et encourage les initiatives, selon les
besoins spécifiques du public concerné. '

La réussite d'un systame aussi
décentralisé passe par la coordination, sinon le réseau court le ris-
que de pZrir victime de la diqpersion des efforts, du gacpillage des
moyens, de la mauvaise circulation des informations. Clest pourqhoi
une instance commune doit prendre en charge cette coordination, sans
pour autant intervenir de fagon centralisatrice dans les choix opérés
par les personnels des quartiers dans les domaines de la bibliothéco-
nomie et de l'animation, | ‘

La réflexion sur l'institution bibliothaque
ne s'arr8te pas aux bibliothécaires lais atteint le public lui-mé€me.
Mettant en cause la notion d'"usagers", les bibliothécaires doivent
s'attacher a "plonger dans la vie associative": au formalisme des
ascociations du type loi de 1901 (qui excluent par définition la par-
tie de la population qui ignore la biblioth2que) est préférée une
collaboration avec l'ensemble du secteur associatif ( syndicats, asso=-
ciations spécialisées ...). Autre objectif prioritaire pour le biblio=-
thécaires "rapprocher la création et le public", rompre les cloisonne-
ments entre institutions et création, réduire la marginalisation de la
création. Diffusion culturelle des produits créés, mais aussi asso-

ciation créateurs-public autour de projets précis.

-




Une telle démarche pourrait aboutir 2a
faire des biblioth&ques de véritables "Maisons de la lecture", lieux
de rencontre pour écrivains, lecteurs et professionnels des métiers
du livre. Le livre pourrait ainsi devenir "livre vivant" et échapper

a4 son statut actuel de simple objet de consommation passive.

11 - Décentralisation et action

culturelle

Cette conception de la lecture publique
est bien évidemment liée 3 des idées plus générales concernant 1!
autogestion représentées & la municipalité de Grenoble depuis 1965.
Le programme est ... ambitieux, et les biblioth2ques n'y tiennent
qu'une part minime. Cependant certaeines mesures concrétes prises au
niveau du réseau ne peuvent se comprendre hors de ce contexte.
Ainsi
la remise en cause d'un hiérarchie traditionnelle faisant colncider
&troitement statut et fonction, la volonté de libérer les capacités
d'initiative du personnel dans 1l'action culturelle des biblioth&ques
s'expriment dans le souci d'assurer une gestion plus démocratique
du réseau. Et ceci notamment par la mise en place en 1976 d'un "Con-
seil de coordination" des biblioth&ques, instance paritaire réunissant
toutes les 6 semaines membres de l'administration municipale, -Elus,
chefs de services, représentants du personnel, représentants syndi-
caux, et congu comme une "table ronde" permanente de la lecture publi-
que 3 Grenoble tant sur le plan du pouvoir de décision que sur celui
de la circulation de 1l'information. Ce Conseil est aussi chargé de pro-
mouvoir et d'organiser des "Journées d'étude" annuelles sur des ques-
tions spécifiques intéressant l'ensemble des biblioth&ques ( les ado-
lescents dans les biblioth&gues, les périodiques, la formation pro-
fessionnelle, etCees)e
La nécessité de coordonner l'action des biblio-
théques de ruartiers tout en maintenant leur autonomie dicte la créa-
tion en janvier 1977 d'un "Service commun des biblioth&ques municipa-
les de Grenoble", installé & la biblioth&que de Grand'Place. Ce ser=-
vice se veut instance de coordination, mais aussi et surtout presta-
taire de services, et gdrz donc directement les secteurs intéressant
l'ensemble du réssau: prise en charge de l'organisation de la forma-
tion professionnelle, centralisation des questions touchant lt'automa-

tisation, reprographie ( grBice & un atelier équipé pour l'offset).
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De plus, ce service gére des crédits destinés & l'anima-
tion du réseau, et suit régulidrement les travaux de préfiguration
des projets de construction, d'extension ou de réaménagement des équi-
pements.

Enfin, il tient un planning du personnel "volant" employé en
renfort pour les activités de pr8t dans les biblioth2ques de quartier.
On le voit, ce service commun se cistingue nettement d'une (Centrale
classique dans la mesure ol il n'intervient que marginalement dans
les questiohs bibliothéconomiques, et seulement en tant qu' "organis-
me payeur" et fournisseur de matériel reprographique au niveau de
l'animation.

A ce service est rattaché le Pr8t aux collectivités qui
fait l'objet d'une restructuration en 1977, Cette activité en direc-
tion d'un public peu ou mal touché par les bibliothéqueé remonte &
Grenoble & 1946 (dépBts dans les usines et grandes entreprises). En
1978, ce service se dote d'un biblio-discobus particulier, pr&t et
catalogage y sont automatisés. Devenu une activité & part entigre du
réseau, le Pre&t aux collsctivitég est animé en 1980 par trois sous-
bibliothécaires, chacune responsable d'un secteur (entreprises, social,
scolaire) et intervient, un peu sur le mod2le des B.,C.P. en milieu
rural, pour susciter la création de biblioth2ques d'entreprises ,.d!
écoles ou d'hopitaux.

Depuis 1977, le Service commun édite "Lire & Gre-
noble: bulletin de liaison des bibliotheéques de la Ville de Grenoble",
qui présente réguliérement bilans d'activité, comptes-rendus des Con-
seils de coordination et des Journées d'étude, préfigurations des bud-
gets, des animations et cdes activités de formation. Des "numéros spé-
ciaux" sont réguliérement consacrés aux discotheéques et aux sections
enfantines,

Le principe d'autonomie des Squipements et la
"responsabilisation™ du personnel ne peuvent se concevoir sans une
attention particuligére portée & la formation professionnelle. En
1976, se met en place.le premier "plan-formation" des bibliothé&ques.
Elaboré par un collectif composé d'un membre de chaque équipement,
de deux délégués syndicaux et d'un représentant de 1l'Unité-formation
de la Mairie, ce plan tient compte 3 la fois de la formation techni-
que des bibliothécaires, et d'un nécessaire élargissement aux ques-
tions socio-culturelles en général, Aprés avoir été un simple inven-
taire de stages, ce plan se structure peu & peu et se donne certaines
régles de fonctionnement: "rotation" des bénéficiaires, définition de
priorités, examen de la qualité des stages...Sont aussi prises en
compte des actions de "préformation" ( préparation aux concours muni-
cipaux, au CAFB), de perfectionnement (stages techniques de reliure,
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d'informatique...), des opérations ponctuelles de formation permanente
(voyages d'étude, sessions de réflexion sur l'action socio-culturelle..).
La partie préformation du plan (prise en charge par le CFPC), particu-
lierement étudiée en 1978, a été congue en privision d'un plan triennal
permettant un meilleur suivi pédagogique des éléves. Les crédits déblo=-
qués pour le plan-formation ont £té de

50 000 F en 1976=77

52 000 F en 1977=T78

20 000 F en 1978-79,

et on peut constater le succés remporté

par ce plan au moins au niveau des demandes ( 90 7 du personnel).

Cette mesure en faveur de la formation
prefessionnelle se doublera en 1978 du lancement d'un "mouvement annuel"
du personnel des biblioth&éques municipales. Cette initiative a pour but
de faciliter la mobilité des personnels entre équipements, condition
nécessaire pour-maintenir un certain dynamisme interne, &viter le cloi-
sonnement et le:repli sur soi des équipes. Ce mouvement annuel est
| préparé par le Service commun qui ne se substitue pas en cela & la
Coordination Service Personnel de la Ville, mais prépare les dossiers,
fait circuler plus rapidement et souplement l'information sur les va-
cances de postes, concentre les demandes du personnel, établit des
"simulations™ qui permettent d'évaluer la situation du personnel, de
faire le point sur les éventuelles créations de postes et leurs consé-
quences, de prévoir concours de recrutement, promotions... plus clai-
rement et surtout en liaison plus étroite avec le personnel.

La mesure sans doute la plus signifi-
cative de cette idée de la lecture publique dont nous avons exposé les
grandes lignes est celle qui a consisté, & partir de 1979, a accorder
aux bibliothécaires "cing heures mobiles" destinées aux activités d!
animation et de sensibilisation & la lecture : selon cette mesure,cha-
que bibliothécaire ( et ceci quelque soit son statut) disposer de 5
heures sur son horaire hebdomadaire pour mener, suivre, participer &
une action d'animatioﬁ, participer 3 des activités extérieures a la
bibliothéque et concernant le livre ou la lecture, sinon pour aller
"voir les nouveautés" en librairie, assister % des réunions d'associa-

tions, ...



III - Une nouvelle organisation,
des résultats

En 1978, la vacance du poste de conservateur en chef
est l'occasion d'opérer une refonte de l'organigramme du secrvice des
biblioth&ques, dans le sens d'une plus grande adéquation & la politi-
que de la lecture pratiquée. La Mairie de Grenoble procade & ce moment
3 une réorganisation de son Service Animation (dont dépendent les bi-
bliothZques) en en décentralisant plus profondément la compiabilits?
et la gestion du personnel service par service. Cette mesure munici-
pale se traduit pour les biblioth&ques par la création d'une "lirec-
tion de la Lecture", =service gestionnaire de 5 équipes autcneomzs ( bi-
blioth&ques de quartiers, Grand'Place, Médiathgque de 1l'Arlecuin, Hai-
son du Tourisme et Biblioth&que d'Etude), placé sous lz conirZle des
services centraux de la Mairie et de son Bureau des Affaires ginfirzles,
La concertation se réalise 3 travers des réunions hebdom=dzires d'écui-
. pes, le conseil de coordination bi-trimestriel, une consultaticn an-
‘nuelle en assemblée générale, des;consultations poncturlles selon les
demandes du perscnnel ('Joir les Organigrammes en annexe).

Au début de 1979, la Biblioth2que d'Etude Tait 1l'ohjat
d'une réorganisation interne. Il s'agit d'intégrer plus larrerent la
bibliothdque. & l'ensemble du réseau, de combler le fossZ crsus? antire

bibliothéques de quartier et une bibliothgéque importante nz icuont nlus

)

le r8le de Centrale mais seulement celui de "centre documentairs
Cette intégration est recherchée 3 travers une harmonisaticn d23 condi-
tions de travail entre biblioth2que d'étude et quartiers : ocroanisa-
tion du service public en deux équipes permettant l'élargissem=nt des
heures d'ouverture, réaffirmation de 1l'utilité des cing h=zurzs mohiles

-

pour toutes les catégories de personnels, ouverture sur l'zaxidricu

H

par le biais des animations ( expositions, concerts, visitez).

Cette description du mode de fonctionnenment du rfsecu
est inséparable d'un premier bilan des résultats., Ceux-ci scont, ainci
que le souligne le rapport 1977 "proportionnels aux movans invastis”,
Entre 1975 et 1980, le nombre des lecteurs passe de 21 CU'0 & plus de
45 000, le nombre des prBts de 570 000 environ & plus de 1 millicn.

Le pourcentage de population touchée par le réseau des bLiblicihlounms
passe en cing ans de 18% & 27%, population de l'acglomératinn incluse;
60%.de la population enfantine fréquente les biblioth2guss. Tetts
croissance du nombre des lecteurs est due entre autres & l'ouvaxzture

'o
- de nouveaux é&quipements ¢ Grand'Place, Maison du Tourisme, biblicthl-

o

Nile

ques pour enfants de Mistral et Teisseire ( deux quartiers tris

6]
<
[N
a

o
laires de la ville). En ce qui concerne l'animation, les manifectations

’

6]

se multiplient dans les différents équipements: animations rigulilxe
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(les "vendredis" de Grand!'Place) ou ponctuelles (Opération Dire-Lire),
A titre indicatif, en 1977, 117 manifestations diverses sont prcogram-
mées sur 10 mois, 155 en 1978, 132 en 1979, sans compter la participa-
tion des bibliocth2gues aux animations rfalisées & 1l'échelle de 1la
ville ( Foire de printemps, Cing jours de jazz...) ni les activités
quotidiennes d'animation ( heure du conte, relations avec les ¢quipe-
ments intéorés).

Ltautomatisation compte aussi parmi les résultats
importants du réseau. Effective pour le pr8t & Grand'Place, & la
Maison du Tourisme et au Pr8t aux collecyivitdés , appliquée dans le
traitement des statistiques de l'ensemble des biblioth&ques de pr8t,
elle sera bient8t appliquée aux opérations de pr&t dans toutes les
biblioth&ques, ainsi qu'ad un "mini-catalogage" & partir de terminaux
reliés a un mini-ordinateur spécial aux bibliothéques. Cette deuxig-
me &tape dans 1l'automatisation n'est possible que parce que la premie-
re a donné des résultats satisfaisants tant sur le plan de l'adapta-
tion du personnel a ces techniques, gue par l'amélioration progressi-
ve du traitement des résultats. du pr8t. L'automatisation du cataloga-
ge déchargera les bibliqthécaireé d'une part de leurvtravail, la plus
fastidiesuse sans doute, pour leur permettre de se consacrer plus plei=-

nement aux activités d'animation de leurs équipements.

Ces résultats témoignent d'une vitalité indiscutable
du réseau; et de la mobilisation soutenue des biblioth£caires autour
d!objectifs d'action culturelle. Cette vitalité se traduit aussi par
la mise & l'étude de projets de diveloppement : autonomie de la disco-
théque de la Maison du Tourisme dans des locaux nouveaux, bibliothé&-
que enfants au Quartier II de la Villeneuve, biblioth&que du quartier
des Eaux-Claires; discobus de quartier, discobus pour enfants, déve-

loppement du secteur audio-visuel,...
Nous avons regroupé les chiffres

concernant la croissance budgétaire et les résultats dans les tableaux
"Locaux et véhicules", "Résultats 1975-1979", "Dépenses des bibliotha-
ques municipales 1968-1980", "Evolution du budget Lecture publique de
1968 a 1980" qui suivent.



LOCAUX ET VEHICULES
EVOLUTION 1976-1980

1976 11,338 m° 15 équipements 1 bus
1977 12,023 m2 17 équipements 1 bus
1978 12,100 m° 19 équipements 2 bus
1979 12,235 m2 19 équipements 2 bus
1980 agrandissement Bajatigre )

construction Eaux-Claires + 600 m
projet Hoche



RESULTATS 1975=-1979

Rappel population : 1975 = 166.037 Rappel moyenne nationale :
1979 = 169,000 en 1975, 1,9 pret par habitant
Année b Lecteurs actifs Préts Préts CoOt d'un Communications
par habitant prét 2 la Bib. d'Etude
1975 21.060 568,545 3,4 7,9 F 107.870
1976 30.949 671,159 3,9 7,3 F 107.167
1977 39.665 760.516 4,5 7,8 F 113,133
1978 45,447 910.802 5,9 7,4 F 104,441
1979 44,914 892,964 6,4 ) By7 F 116.564




BEPENSES DES BIBLIOTHEQUES MUNICIPALES DE 1968 A 1980

Compte Bibliothé&que Bibliotheéques de CIDOSC et TOTAL

administratif d! Etude prét Services communs
1968 657.836 497,360 1.155.196
1969 1.049.022 628.414 1.677.436
1970 1.150.444 B15.724 1.966.168
1971 1.229.004 823,742 2,052,746
1972 1.311.713 945,060 2.256,773
1973 1.488,.865 1.031.349 2.520.214
1974 1.774.564 1.496.313 3.270.877
1975 1.737.466 2,776.081 4,513,547
1976 1.857,.,381 3.901.313 5.758.694
1977 2,47T7.755 5.380.767 518.853 B.377.375
1978 2,984,591 6.516.640 467.828 9.969,059
1979 3.674.823 7.066.911 714,861 11.456.595
anon 2 5NN 48R R 174 0N7 062 .NGQ7 12.639.492




1979

1580

3.217.580

3.611.,823

1.741.849

2.340.400

1.567.435

1.683.574

540,047

541.110

7.066.911

8.176.907




EVOLUTION DU BUDGET "LECTURE PUBLIQUE"™ DE 1968 A 1980

Compte Bibliothéques de Grand'Place Maison du Mediatheque TOTAL
administratif quartier Tourisme

1968 497,360 497,360
1969 628,414 628,414
1970 B15.724 B15.724
1971 823,742 823.742
1972 923.619 21.441 945.060
1973 959.165 | 72,184 1.031,349
1974 1.254,922 114,954 126,437 1.496.313
1975 1.708.972 780,849 118,357 167.903 2,776.081
1976 1.828.486 1.468.911 435,692 168,224 3,901,313




COMMENTAIRES

Les chiffres 1980 sont ceux du Budget primitif seulement.

Le tableau "Lecture publique" montre la croissance due a la création
d'équipements nouveaux : Médiath&éque en 72/73, Grand'Place en 74/75,
Maison du Tourisme en 75/76, Services communs et Pr8t aux collectivités
en T7/78.

Si le budget 1980 des biblioth&ques de quartier tient encore compte de
la "fusion" budgétaire des secteurs adultes et enfants, celui de 19&t
les distinguera, dans la mesure ol l'autonomie des deux secteurs est
aussi autonomie budgétaire depuis fin 1979,

Les colonnes "Services communs" regroupent les budgets des Services

communs, du Pr&8t aux collectivités, de l'automatisation .



Deuxigme partie

STAGNATIDN DES MOYENS ET
PRCOBLEMES DE LA MATURITE
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se traduire par
préparation du
situation nou-

Si dans les rapports annuels adressés par
incantatoire

les bibliothécaires & la Ville on trouve toujours un
"pour des années encore, la lecturs publique devrait
disposition de moyens supplémentaires", la

la mise

budget 1979 va mettre les bibliothécaires devant une
tuation, sans porter atteinte directement aux méthodes de travail,
le fonctionne-

a
velle de faible croissance du budget, sinon de stagnation. Cette si=-

va néanmoins mettre en relief certaines difficultés passées au se=-
et "déstabiliser"

cond olan en période de croissance,
En 1977, la municipadité grenobloise procéde 3 une

Les difficultés rencontries dans

ment du réseau.
"mise & plat" de sa situation économique et financigre, et & 1l'éla-
boration d'un plan triennal 1979-1981 pour les travaux d'investisse=

ment & venir dans tous les domaines.
1'équilihrage du budget municipal aménent & définir les priorités de

facen plus stricte qu'auparavant. L'ensemble du service culturel se

A

it on particulier demander une "réduction des activités", sans évo-
sar coup" que dans le passé ( aménagement de biblicth2ques suivant exac-

tion du budget et avec attribution d' "enveloppes" impératives.
Le diveloppement de la lecture publique devra se fTaire moins " au coup’

Vo

lut

terent l'aménagement ou le réaménagement des quartiers) , mais s'in-

*grer au plan global de développement des équipements culturels 3
il sera d'autre part plus guestion de "main-

1'échelle de la ville g
tien ot exploitation des acquis" que dl'opérations nouvelles.
Le budget 1979 des biblioth&ques s'avérant un budget

de rzconduction, il devient nécesaire, pour maintenir le pouvoir d!

achat en documents, d'augmenter les recettes propres du secteur bi-
ces nouvelles recettes proviendront d'une augmentation

du droit d'inscription dans les biblioth&nques pour les lecteurs non-
et de la mise en vente d'un

Eliothaque
=)

a
é¢dité par le Service commun

Grenchlois (passage de 5 & 10 francs),
atique du lecteur grenoblois™”
othéques. Le financement d'opérations nouvelles se fera sur
cntions d'Stat ( Direction du Livre et CNL): ces opérations

"Huisdie nr
des bibli
ls su' v
seront rZduite~ par rapport aux besoins reccnsés par les bibliothé-
et aux projsts £laborés.

~en

coiroce



La libération des prix du livre at du ~i=zque porte
un nouveau coup & 1l'équilibre budgétaire des biblioth&ques: pour faire
face aux augmentations qui résultent de cette libératicon, lz2s bihlio=-
thécaires doivent ré&duire les acquisitions de nouveautés, mesure d!
autant plus douloureuse que le public est de nlus =n plus nomhraoux
et exigeant. Cette réduction des achats de documents meit par ailleurs
directement en cause le renouvellement des collections, en rerticulier
de disques dont l'usure rend les fonds rapidement inutilicahles. Les
bibliothécaires se trouvent dans l'obligation de mener auprd®s du pu-
blic un traveil d'explication et de sensibilisation & lcours difficul-
tés.

Cette tendance est encore aggravée par le budget 192{, cui est
un budget de stagnation: le budget de fonctionnement est identique
a celui de 1979, et il est demandé au service bibliothf-ues de pri-
voir sur ce m8me budget ses opérations nouvelles, Les bibliothécai-
res se trouvent alors confrontés & la nécessité de choisir =ntre une
asphyxie financigre pure et simpie, et l'abandon d'une pertie de leurs
activités et de leurs projets immédiats. La stagnation budcitaire se
double d'une nouvelle source de déséquilibre: en guelgues anndes, la
part du budget de fonctionnement consacrée aux rémunérations cdu per-
sonnel atteint un seuil critique. De 41 % en 1975, les charaes de
personnel aiteignent 72 % en 1980. Confrontées & une envelorcps de
fonctionnement stable, elles signifient dans les faits une riduction
des crédits d'achat de documents. Le danger est bhien de riduire les
biblioth&ques de pr8t & la seule gestion des collections =vistantes,
et d'abandonner toute action culturelle pour assurer la simple survie
des équipements.
Le rééquilibrage du budget obligerait en thiorie &
un doublement des dépenses directes, cz qui est impensabls dans 1o
situation de réduction dzs activités oll se trouve. 1l'=2rsenhle du
secteur municipal. D'autre part, les subventions de 1'tEtat =% cdu Zon-
seil général ne sont malheureusement pas un facteur ditcrminent dans
les prévisions budgétaires.
Les tableaux "Personnel et "Dudcet lectu=-
re et participation de 1'Etat" qui suivent permettent d'apprécier la

situation de blocage budgétaire actuelle,



PERSONNEL
EVOLUTION 1975-1980

ANNEE NOMRRE DE POSTES CHARGES DE PIRSORNIL
AU BUDGET (%)

1975 73 41

1976 83 43

1977 115 59

1978 115 . 67

1979 123 69

1980 124 72

Commentaire Sont inclus dans ces chiffres les postes des

conservateurs d'Etat et leur rémunération nar
la Ville (60 %). En 1980, B conservateurs d'
Etat, dont 2 & la Bibliotheque d'Etude,




BUDGET "LECTURE" 1975-1980

ET_PARTICIPATICN DE L'ETAT

ANNEE FRANCS PAR HABITANT ETAT (%)
1975 38 1,55
1976 39 2,49
1977 43 2270
1978 56 5,45
1979 68 5,2C
1980 R 7 5

Commentaire 3

Les chiffres 1980 sont des estimations calculles
selon le B.,P. et les subventions attenducs.

La participation de 1'Etat concerne ici le fonc-
tionnement. La participation moysnne sur 1C zns
(1968-1978) de 1'Etat est de 4,14 %. Pour 1'in-
vestissement, elle est pour la mBme périaode de
35,8 %.

Rappelons qu'en 1975, la moyenne des dépenecs rar
habitant dans les villes de m@me importancze &toit
de 15 F. :

Voir aussi le tableau "Dépenses des biblinthXouzs

municipales de 1968 & 1930"
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b3

Pour parvenir & un progressif rééquilibrage du bud-
get et garantir une certaine progression aux dépensss dirzctrs, unc
des premigres solutions 3 envisager doit 8tre l'augmentation cdes re-
cettes propres (qui représentent actuellement 7,6 % du budcet, dont
5,5 % de subventions) pour parvenir & une proportion "iddsle" de 10 4
du budget: Une solution donc d'auto=-financement partiel, passant tout
d'abord par une augmentation de la participation des utilisatcurs :
en 1980, les adhésions aux biblioth2gques de pr&t passent de 5 2 10
francs pour les lecteurs grenoblois,de 10 & 20 francs pour les lec-
teurs non-grenoblois. Le budget 1980 est £&quilibré d'autres part par
l'inscription des recettes en subventions d&s le budgst primitif, me-
sure cepzndant qui interdit les réajustements au budget supplémen-
taire ,auparavant destinés au financement d'opérations nouvzlles.

Pour les futurs budgets, 1l'élarcgissement de 1l'auto-
financement est a prévoir, et donc une nouvelle augmentation des ade
hésions: 30 francs pour les Grenoblois, 50 francs pour les non-lreno-
blois, 100 francs pour les collectivités. D'autre part, il est envisa-
gé d'instituer une carte’ de lecteur payante & la Biblicthiruer d'Z3ude,
Cette mesure n'est bien évidemment pas acceptée dans réticcnezs pa
des bibliothécaires attachés & la notion de gratuité du sexvice pu-
blic. Cependant, les responsables municipaux considérent qu'su rcins
en ce gui concerne lss lecteurs non-grenoblois, l'augnentation de 1!
adhésion se congoit d'autant mieux que l'agglomération ~zennbloise est
bien équipée en biblioth2ques municipales moyennes ( par cxernle Saint-
Martin d'Héres, Echirolles, Voiron...). Les inscrits non-crenzilois
sont actuellement autour de 8 000 ( 44 % des inscrits 2 la biliothd-
que de Grand'Place). Par ailleurs, l'inscription dans l=ze hihlicthd-
ques est bien présentée comme une adhésion, cl'est=d-direc canne 1la
participation de la population & un type d'activité, le s-rvice rendu
lui-m8me restant gratuit,

Autre source de recettes propr-s cctucllerant

J
o
9]
=
8]
~t
0
H
1

a8 l'étude : une exploitation plus intensive du patrimocine =t
me d'une relance des ventes de publications, reproducticns 2t auires
documents issus des biblioth2ques st du Fusée Gtendhal aui =n ¢
La formule définitive est encore & trouver pour cet assz-* de l'auto-

financement.
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'eOﬁcerne les sutres bibliothiéques de quar*ier, 11 faudra sme

bibliethéqu@s «m quertier et bmnothéques a'agglamémtiom Cos r; |

'dﬁrmiéres, plus vastes, mieux dotées en eelleeti@ns et on personnel,

drginent une partie de plus en plus importante des lecteurs. Au vu
des statistiques, on perqoif un glissement du public vers les bi-
bliothéquss "centrales”, dont les blbliathéguss de quartier s'inguid-
tenﬂ. Les biblioﬁhéguea de quartier ne s@ntnellas pas en traim.d@
devenir des ”blbliothéques au rabais®, les biblz@théques een&rales

ne risquent-elles pas une saturation dangereuse pour la qualité du

ssrvice rendu.

Ce phénoméne s'ajoute au gous-équipement ou au non-
équipement de certains quartiers, qui me peut recevoir de solution
dans 1'immédiat. I1 montre la caducité du sysﬁémﬁ "mixte" en place i

l

‘depuis 1975 ( bibliothdques de petite taille et bibliothdques 4"

agglaméraﬁien), et confirme la néeessité‘aé mﬁltipliar des équipe-
ments de quartier de teille moyemme ( emtre 600 et 800 m?) destinés
3 desservir des groupes de 15 000 & 20 000 habitents. Les petits
éguipenents reproduisant en miliew urbain le schéma relai-dépdt
deg BCP sont désormais inadaptés gux besoins d'une population dems

‘laqnﬁlle l'image de la»biblioﬁhbqﬂa stest progressivemﬁmt modelée

sur celle dea bibliothdques d’agglomératione Le biblmothéque des
Eaux—ﬁlalres est le seul équipement dont 1@ projet remam&@ a la phase

‘de eroissence du réseau et qui puisse 8tre mené & bien. Bn ce qui

-dounte

dans un premier temps procéder au regroupement de bibllothéques dans

des looaux plus grands msis de construotion non-adaptée .



eentinner & assnrer ae front 13 ervice ymblie eﬁ 1anrs aotivités d'

~ L Gertains‘éqaie
pements grenoblois sont qm@tidiemngment confrontés 2 des probldmes
de discipline interne du publie, a% & des quaatioms de délinguance,.
e particulier la biblioth3que du quartier Histral et la Hédiathaque
de 1la Villeneuve. Les agressions domt ont &té victimes les bibliothd-
ques... et les bibliothécaires ont souvent rendu le travail inscute-
nable dans ces équipements,‘@entrainta parfois de fermer temp@raire~
ment. Longtemps resté sans solution et source de tensions dans le
personnel ( probléme des affectations aux postes diffieiles, reven-
dicetions pour une formation spécifique, difficultés du travail com-
min avec les travailleurs socizux...) cette guestion était "traitée”
en péricde d'abondance de moyens par l'envei systématique d’animateurs
sur place, chargés d'agir en direction de la population. Désormais,
les moyens faisant défaut et la Ville étant revenue sur certaines
conceptions du travail social, le passif accumulé autour de ce pro-
bldme ne peut que remonter, et laisser ies bibliothéeaires dans 1l'o-
bligation de ne compter que sur leur propre audience auprés de la
population. Si la situation est moins adramatique? gque par exemple
en 1977~78, il faudra néanmoins..que les bibliothécaires trouvent
eux-némes des solutions compatibles avec leur r8le spécifique. Le
manque de formation des biblidthécai:es-sur ces questions se -fait
plus que jamais sentir.

i@g bibli@théealres da quarﬁiar paurrant deno difficilem&nt m \
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BN i

L'annéa 1980 sst aussi mamquée pour 1&@ bi-

Ilas pnasihilités d'amélxmratinn de: la qualité du’&exvima. Eétta ré—wé

flexzon nauvelle sur la ratlmnallsation das tﬁchaa “purement" biblio-

théconomiques montre que celles-ci, sans auair Bté nullemant négli-
gées, sont néanmoins devenues & long terme des facteurs de dispersion
des éﬁergies et des moyens, et ceci dans la mesure ol elles n'ont pas
été stfisamment "atteintes"™ par les structures de coordination,
L'autonomie des équipements se retourne , dans ce domaine s CONntre
l'efficacité globale du réseau. La prise en main relativement tardive
de ces questions met tout d'sbord en lumiére les carences du réseau
en matiére de politique d'acquisition, Les acquisitions dans les
biblioth&ques de pr8t sont examinées. par une commission périodi-
que dans les bibliothéques de quartier, et "sectorisées" dans les
biblioth&éques d'agglomération (répartition des domaines entre les
membres du personnel), Ce systime a abouti, au bout de plusieurs
années de fonctionnement, & un cloisonnement entre équipements et a
un éclatement complet des acquisitions, Si chaque équipement doit
pouvoir constituer ses collections en tenant compte de la spécifici-
té de son implantation, il est néanmoins paradoxal de parvenir 3 une
situation dans laquelle les bibliothécaires des différents équipe-
ments ignorent le fonctionnement des acquisitions dans 1l'équipement
voisin, ses critéres de choix, sa conception de la spécificité,
Il en va un peu.de m&me en ce qui concerne le probléme des élimina-
tions de livres et celui de l'équipement des ouvrages pour le pré8t:
l'autonomie devient dans ce cas véritable cloisonnement, avec pour
résultat un gaspillage des moyens et des énergies que la stagnation
des moyens rend désormais intoIérable, | |

La résurgence des questions
bibliothéconomiques dans le réseau est en fait directement liée & 1la
question plus vaste de l1l'équilibre entre fonction documentaire des
biblioth&ques et fonction animation. En 1975, lors de l'élaboration
du projet Grand'Place, les bibliothécaires grenoblois avaient mené

o une réflexion d'ensemble sur ces deux aspects des biblioth&ques
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ﬁ,:publlquea.,L'anlmatlon cnnsidéréa traditlonnaﬁlemen% comma sxmpla

fde soi“ Lé pﬂliﬁiqu@ d,inﬁégxatian dea blbllathﬁquaa égdas équipe—ﬂu
ments de typa suclu-culturel allait dans le sens dtune :éévaluatlon
de 1'animatiun, aongue comme "sensibilisation 3 la lectura" action
culturalla en direction de la partie la plua défavorisée culturelle-
ment et suc1alement de la population. L'animation comme action cul-
turells devenait ainsi la fonction prioritairs des biblicthaques

de prét, la Biblioth&que d'Etude restant essentiellement dans ce cas
un établissement de conservation et & vocation documentsire de type
universitairs,

Force est de constater qu'a l'heure actuelle les bi-
bliothéques de pr8t, et en particulier les biblioth&ques de quartier
n'assurent que de fagon réduite et marginale leur fonction documen-
taire auprds du public, et que le "transfert" m&me de cette fonction
sur la Biblioth2que d'Etude ne s'est pas réalisé. La Bibliothéque
d'Etude est isolée dans le réseau. Cet isolement a des causes variées
liées & la nature méme des collections qui y sont conservées, & son
activité de relai de biblioth&ques universitairses éloignées du cen-
tre-ville et en proie & une crise financigére chronique, mais aussi
3 un certain "repli sur soi" mal résolu par la réorganisation de ‘
1979. Ce repli va jusqu‘é un désir de se démarquer des bibliothéquesj
de pr8&t avec lesquelles ne subsiste plus aucun lien structurel, 3
l'affirmation d'une allure Y"traditionnelle" dans l'organisation du
travail. A cet égard, l'attention toute récente portée a 1'impression
du catalogue du fonds aﬁcien malgré la dégradation rapide du fichier
est le signe d'un “rendez-vouéﬁ'manqué entre les différentes biblio-‘
theéques de la ville.

L'isolement de la Biblioth&éque d'Etude a pour
conséquence directe une certains ignorance de la part des autres
équipements sur ses ressourcsas en matiére documentaire, Bien que les%
bibliothécaires y préparent le CAFB, ils pergoivent mal le lien en-,
tre un enseignement "scolaire" (de le bibliographie par exemple) eth*
1'utilisation du savoir documentaire au niveau de leur prat%que

quotidienne, Un certain malaise est perceptible dans les bibliothé&-




: ?jﬁaires "smmp&aa“ ”effectusr un %ravail de” réfaranca et d‘oriénta
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ques de prét ﬁéﬁéht'léfdamgn&é‘das lﬁcteurs d’i“%diﬁafiog dbcﬂmsﬁgﬁ

\ tion & un. pramiax{niveau (infarmatlnn de typa "via qunﬁidienne~,_
recherches rapxdes dans des ouvrages de référence “"grand public"w
par exemple). L'lnstallatlon prochains d'un réseau télématique k
d'information éunicipale ( systéme CLAIRE) dans la ville, dont cérf
tains terminaux pourraient 8tre installés dans des équipements com-
prenant @ne biblioth&qus,permettra sans douts de pallier en partie
3 cette carence des bibliofhéques'de prét., En partie disons nous,
car un tel systéme ne peut couvrir l'ensemble des besoins du pu-
blic en matidre de référence wm8me non-spécialisée, Il serait sou-
haitabla~que les bibliotheéques d'agglomération, mieux dotées en
moyens, s'attachent a organiser des services de référence, ce qui
serait une premiére mesure permettant de lutter:contre la margina-
lisation de la fonction documentaire dans le réseau,

La recherche d!
une complémentarité réslle entre équipements passe aussi par la mise
en valeur et l'intégration au réseau des bibliothaques spécialisées
existant dans la ville ( voir en annexe le tablsau des bibliothé&-
ques spécialisées et de leurs ressources), Le probléme des biblio-
théques spécialisées a longtemps é€té laissé de c8té, Il est actuel-
lement envisagé sous la contrainte du manque de moyens et devant
la constatation du manque €m fonction documeﬁtaire des bibliothéques
de prét, qui obligent & recenser plus systématiquement les ressour-
ces disponibles'é l'échelle de la ville. Mais les moyens sont aussi
le probl2me premier des bibligthéques spécialisées, et la mise sur
pied d'un "plan d'intervention”" ne pourra 8tre que trés progressivs,
et passer par le recrutement de bibliothécaires professionnels, ce
qui ne peut Btre assumé financigrement que dans des limites trés é-
troites, : “

La résurgence des probliémes bibliothéconomiques, le déséqui—i
libre entre documentation et animation signifient qu'en fait la no-

tion de complémentarité entre équipements et 1'idée m&me de réseau i
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sont encore embryonnaires;'Le dévelohﬁeme;¥ d;wiégeau Sur un axe
animation et 1'6clatement des responsébilitéé au'niveau du fonec-
tionnement constituent une dynamique que seuls des ﬁnyegg trgs im-
portants et renouvelés peuvent souténir. Or c'est une nouvelle
dynamique qui doit 8tre dégagée, & partir des moyens existants, de
"l'intérieur”, Et cette dynamique doit sans doute pasgef"par une
"professionnalisation” plus poussée des bibliothécaires. Nous en-
tendons par 13 un retour aux techniques professionnelles, la re-
cherche de "solutions bibliothéconomiques®™ rationnelles, le déve-
loppement de la fonction documentaire. Il est troublant de consta-
ter, par exemple, qu'aucune réelle réflexion d'ensemble sur 1le
probléme des heures d'ouverture des équipements n'ait abouti, L°
aspect socio-culturel de 1l'activité des biblioth&ques devrait
pourtant aussi passer par Qne disponibilité maximale des &quipements
pour le public, Les bibliotheéques de prBt ont des horaires relati-
vement restreints ( 20 heures hebdomadaires dans les quartiers,

30 heures environ dans les bibliothi&ques d'agglomération), ce qui
limite les périodes de pr&t. Malgré un manque objectif en personnel,
une refonte de l'organisation devrait pouvoir permettre d'envisager
une ouverture des équipements plus adaptée aux rythmes de vie du
public. Et ce type d'objectif est certainement destiné & devenir
primordial dans la recherchs d'une nouvelle "mobilisation" du per-
sonnel,

L'animation est certes une activité "valorisante" et grati-
fiante , mais dans un contexte de dynamique interne sans moyens
nouveaux, elle doit 8tre relayée et soutenue par des activités plus
"traditionnelles" auparavant passées au second plan,

De plus, l'au-
tonomie doit 8tre réellement équilibrée par la coordination. Cet
équilibre concerne en particulier le probléme du partage des respon-
sabilités. Nous avons vu que iﬂ conception du réseau rejetait toute
hiérarchisation des t&8ches, en maintenant une hiérarchisation des
responsabilités : 1' "encadrement" par des conservateurs se tradui-
sant essentiellement par une prise en main par ceux-ci des té&ches
concrétes de gestion ( personnel, comptabilité..,)., Une longue pra-
tique de l'autonomie a néanmoins conduit le réseau a une situation
de dilution des pouvoirs de décision, que la pause actuelle dans la
croissance et la réévaluation du travail rendent particuligrement

sensible,
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Les pouvoirs de dé&cision sont concentrés sur le Conseil de coor-
dination j; cependant, l'alourdidsement progressif du réseau a con-
duit élla constitution fin 1979 d'un Conseil de gestion hebdoma-
daire réunissant les conservateurs chefs de services et le Direc-
teur de la lécture, autour de questions touchant a 1la gestion des
équipements et 3 la préparation des ordres du jour soumis au Con-
seil de coordination. La nécessité de réduire la dilution des pou-

voirs de décision est impérative pour parvenir 3 une réelle coordi-

nation. Les initiatives concernant la coordination des travaux
bibliothéconomiques sont jusqu'd présent issues du seul Conseil de
gestion, sans que le Conseil de coordination les répercute de fa_
gon satisfaisante. Ces initiatives sont en seffet pergues per le
personnel comme des mesures"centralisatrices" remettant en question
la conception non-hiérarchique du réseau, Cette confusion entre
coordination et centralisation devra 8tre dépassée pour que soit
possible 1la relance "de l'intérieur" de l'activité des bibliothe-
ques.

I1 n'est peut-8tre pas inutile de rapporter ici 1'opinibn de
certains élus sur la situation actuelle des bibliothiques. Si cer-
tains se contentent de constater la pénurie des moyens et consida-
rent qu'il a été "assez fait" pour la lecture 3 Grenoble, d'autres
( et surtout ceux qui s'occupent ou se sont occupé directement du
service) vont plus loin dans leur analyse, Ils constatent une cer-
taine démobilisation des bibliothécaires, l'essouflement du ré-
seau sur des activités d'animation d'intér8ts inégaux, la confusion
gagnante entre "prof3551onnallsat10n" et "fonctionnarisation" ( en-
tendue comme conception bureaucratique du travail) qui tend 3 blo-

quer 1l'évolution du réseau. Les cinq heures mobiles accordées au

personnel des bibliothéques éont méme remises en cause : cette mesu-
re positive au départ aurait désormais dégénéré en "semaine de 3§
heures" déguisée. Est aussi posé le probléme de la désolidarisation
statut-fonction: un travail pius gratifiant peut-il compenser 3

long terme et de fagon réelle la maigreur du salaire, et surtout
l'inégalité entre salaires, une organisation "égalitaire" du tre-
vail n'a-t-elle pas pour effet & long terme de compromettre d'une
part l'unité des bibliothécaires et d'autre part la mobilisation

des bibliothécaires autour d'objectifs communs par un phénoméne de
"boomerang", de retombée, la progression des cerri2res des individus

ne connaissant qu'un rythme extrémement lent du aux limitations
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budgétaires...

Cette opinion et ces réserves demendersient & 8tre
vérifiées par des enquBtes plus approfondies. Notons cependant,
que ces points de vue sont tributaires dees remises en qusstion
effectuéea per le municipslité au niveau de ee pulitiqﬁe!culturelle
" globale. Aprés 10 ans de ce qu'on peut appeler aétivisﬁélbulturel,
et avec des réeultats importants ( voir en annexe les tableaux
dea dépenses culturelles 1964-1974), il semble bien que 1' "2re
socio-culturells" touche & sa fin et que la municipalit# réoriente
ses initiatives en fonction de priorité nouvelles ( et dégagéea
sou% la pression de la crise financigre) se situant presque exclu-
sivement dans le sacteur socisl ( en particuliar les problémee de
1'enfance) et dena le eectesur médical., Le "pessimisme" de certains
élus en ce qui concerna lés bibliothéques doit beaucoup 3 l'essogu-
flement de la politique municipale, & son actuelle réévsluetion,
au "regard en arrieére" critiqua que la criae obligs a jeter sur

les réalisations de la période de croissance.




Iroiaiéme partie 3

Ff POLITIQUE MUNICIPALE |
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Nous aveons choisi de traiter & part un certain
nombre de questions.qui, pour toucher directemeﬁt les bibliothéques,
n'en relévent pas moins d'une problématique beaucoup plus vaste,
celle des rapports entre 1'Etat et les Communes,

La lecture & Greno-
ble est, depuis 1965, objet de préoccupation et de réflexion cons-
tantes de la part des é&lus, qui ont suivi et suivent de prés le dé-
veloppement du réseau, Celui-ci s'est construit suivant les lignes
de force déterminées par l'équipe municipale, et en tenant compte
des orientations définies pour l'ensemble du secteur socio-culturel,
La place accordée aux activités d'animation est caractéristique de
ces orientations. La municipalité de Grenoble a cependant été plus
loin dans la "prise en main" du secteur biblioth&ques, en l'englo-
bant dans des prises de position plus générales sur ses rapports
avec l'Etat dans la gestion des institutions locales,

A cet égard,
la nomination d'un Directeur de la Lecture et des Bibliothéques
est significative., Au moment de remplacer le conservateur en chef
parti a la retraite, la municipalité décide de définir un profil
de poste, tenant compte d'un mode de gestion original basé sur la
décentralisation et la priorité acﬁordée 3 l'action culturelle, Il
s'agissait pour la municipalité de refuser l'affectation d'un conser
vateur en chef dont le recrutement se serait fait sur les criteres
"traditionnels" ( compétence dans le domaine de la conservation
fortement mise en relief, importance accordée au facteur carriere
et ancienneté...). Ces critéres n'étant pas reconnus par la munici-
palité comme les plus pertinents en regard de sa propre politique
de la lecture, elle choisit donc de jouer sur les textes, qui ren-
dent obligatoire l'avis du Maire et qui lui garantissent la respon-
sabilité du service, pour fai;é valoir ses propres critéres de re-
crutement:

"fe responsable de la lecture ne doit plus "piloter" les
bibliotheéques & partir de la Bibliotheque d'Etude et de conserva-
tion; ce schéma était adapté 3 une période aujourd'hui révolue",

Ce responsable devra "&tre placé sous la responsabilité du Secréta-

riat général et du directeur du Service Animation et pouvoir traiter
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sans subordination hiérarchique avec les directeurs responsables
de service et les grands secteurs administratifs (personnel, bud-
get, technique, animation)" (Circulaire Ville de Grenoble, mai
1978, "Direction du Service des biblioth&ques de Grenoble"),

La Ville tire done parti des textes pour recruter
selon ses propres critéres et & la condition de ltacceptation d'un
certain mode de fonctionnement pour le moins éloigné du schéma tra-
ditionnel, Cette initiative municipale entrant en coﬁflit avéc les
procédures habituelles en matiére d'affectation du personnel d'
Etat dans les B.M. classées, le poste de Directeur de la’ Lecture
fut finalement confié au conservateur auparavant chargé des biblio-
theéques de prét. Celui-ci est donc placé en position de "faisant
fonction" sans retirer de cette nomination aucun avantage sur le
plan de la carriére. Cette situation originale n'est pas sans évo-
quer le détachement d'un conservateur d'Etat dans une bibliothéque
non-classée, ce qui est pour le moins paradoxal pour une biblioth&-
que, justement, classée, et qui éclaire bien l'attachement de la
Ville de Grenoble & la "municipalisation” de tous les services
placés sous sa responsabilité.

Cette municipalisation du service
bibliothéques s'inscrit dans une politique revendicative globale
de la municipalité dirigée contre ce que certains €lus appellent
la "colonisation" des services municipaux par le personnel d'Etat,
et la "position subalterne" de la fonction publique communale,
Dans le cas des biblioth&éques est mise en cause une tutelle qui
confie un patrimoine aux villes, et leur impose dans le m8me temps
un mode de gestion, ce qui réduit la responsabilité des villes 2
1' "intendance" du service. Cette analyse de la situation des bi-
bliothéques municipales classées ne nous semble pas tenir suffi-
samment compte de l'importance du pouvoir objectif du Maire sur
son service bibliothiques ( quand bien m&me ce pouvoir ne se mani-
festerait que par l'indifférence). Il faut néanmoins reconnaitre
que la présence obligatoire de personnel d'Etat aux postes de direc
tion et la relative indépendance que lui confére sa position statu-
taire sont les canaux par lesquels l'Etat impose un certain mode
de gestion au service municipal, mode de gestion représenté entre
autres par les normes éditées par la Direction du Livre 3% qui
assurent 1l'exclusive au schéma Centrale-annexes, & une conception

hiérarchique de l'organisation du travail,
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Deux autres initiatives municipales concernant le
personnel des bibliothéques permettent d'apprécier de plus prés la
question de la municipalisation du service,

En 1977,1les catégories
"gardiens", "surveillants", "manoeuvres spécialisés" et "aides-
ouvriers professi9nnels" sont regroupées sous la catégorie indi-
ciaire des "aides-ouvriers professionnels", Cette mesure, outre
son caractére de promotion sociale ( revalorisation-des plus bas
salaires) est aussi destinée & renforcer 1l'unité des bibliothé-
caires par la suppression d'échelons statutaires jugés formels et
surtout inadaptés & l'organisation du travail au sein du réseau,

Mais la mesure la
plus significative est celle qui aboutit en 1979 & la création de
deux postes de bibliothécaires communaux de deuxiéme catégorie,
Rappelons que la loi de 1931 ( et sa "rgaffirmation" par la circu-
laire de la DBLP du 8 février 1971) interdit aux communes dans
lesquelles la biblioth&éque est classée le recrutement de personnel
scientifique municipal, et garantit les postes d'encadrement au
personnel d'Etat., La création 3 Grenoble de ces deux postes cons-
titue donc une "breéche" dans la réglementation liée au classement
des bibliothéques municipéles. Cette bréche prend cependant plus
1'aliure d'une mesure revendicative que d'une mesure proprement
fonctionnelle (les deux bibliothécaires ayant été recrutés sur
titres et pour assurer des fonctions trés spécifiques sans respon-
sabilités d'encadrement). Et ceci d'autant plus que cette mesure
s'est par la suite doublée d'un voeu voté par le Conseil municipal
réclamant & 1'Etat le-"déblocage" et l'émancipation de la carrie-
re communale: la réglementation concernant les biblioth&éques clas-
stes étant 1'illustration des limites imposées par 1l'Etat au dé-
veloppement de ces carrigres tant du point de vue de la promotion
que de la rémunération, Si le voeu du Conseil municipal grenoblois
a pu Btre interprété comme une demande de "déclassement®, c'est
qu'il insistait fortement sur le refus du "transfert des charges"
opéré . par 1l'Etat : maintien d'une tutelle au niveau de la ges-
tion du service interdisant en théorie le développement de politi-
ques locales de la lecture et obligation faite aux villes de
supporter l'essentiel des charges financigres du service, Le voeu
émis par le Conseil municipal et la nomination de deux bibliothé- !

caires de deuxigme catégorie visent 3 ouvrir une voie 3 un authen-

F)
-
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tique "transfert de responsabilités" , par la municipalisation
radicale du service, La municipalité grenobloise fait ainsi entrer
concrétement les biblioth&éques dans une action revendicative dont
le noyau est en fait la critique qu'elle fait-du prdjet de loi-
cadre sur les collectivités locales., Ce qui expliﬁue que les pro-
blémes concrets posés par un éventuel "déclassement"™ ( situation
des fonds d'Etat, situation du personnel d'Etat déja en poste,
suppression de la participation financiére de 1'Etat) n'aient pas

été envisagés de maniére précise,

Bien que cette question dépasse,
encore une fois, le simple cadre des bibliothaques, l'existence
d'un projet de loi sur les bibliothéques publiques fait qu'elle
appelle quelques commentaires.Remarquons tout d'abord que cette
revendication d'une muniéipalisation compléte des biblioth&ques
publiques va dans le sens méme du projet de loi, et ceci en en
accentuant un aspect jugé négatif par la plupart des profession-
nels: le projet s'articule en effet autour d'un désengagement de
1'Etat en matiére de lecture publique, et approfondit le trans-
fert des charges sur les collectivités locales, On peut penser
que la municipalisation des biblioth&ques classées ( leur déclas-
sement) entérinerait ce désengagement, compromettrait gravement
toute tentative de mise sur pied d'une politique nationale de 1la
lecture, et renforcerait les inégalités de moyens entre villes
ainsi que les disparités entre les conceptions du service public
de la lecture. Notons en particulier que si l'indépendance de
situation statutaire du personnel d'Etat est une limite imposée
3 la responsabilité municipale, elle assure cependant en théorie
le maintien d'une "distance" entre service lecture et pouvoir
local qu'il est peut-&tre souhaitable de conserver,

En ce qui
concerne le personnel des bibliothéques, la radicalisation de 1la
municipalisation pose directement le probléme du recrutement et
de la formation du personnel scientifique municipal, Les modes
de recrutement ( et les définitions différentes des conditions
de recrutement selon les modalités) prévus au statut du personnel
communal interdisent, s'ils ne font pas l'objet d'une refonte
"unificatrice", la constitution d'un corps scientifique communal
analogue & celui des conservateurs d'Etat ( recrutement limité

34 deux concours nettement définis, formation commune).
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La disparité éventuelle des niveaux de qualification qui résulte-
rait du maintien de modes de recrutement variés pourrait &tre
réduite par l'accés pour les bibliothécaires municipaux a la for-
mation dans le cadre de l'actuel D.,S.B. .Reste 3 déterminer si

la nécessité d'une telle formation serait pergus également par
toutes les municipalités. Elle permettrait pourtant d'éviter une
peu souhaitable scission de la profession entre lecture publique

et "autres".

Ce débat permet de sentir & quel point le projet de
loi sur les bibliothéques publiques vient "tard" dans 1l'histoire
de la lecture publique en France: en effet dans de nombreuses
villes, les problémes se sont déplacés de 1'équipement & la ges-
tion, de l'installation d'une structure de lecture au devenir de
cette structure. Problémes que le projet de loi, par le désenga-

gement qu'il manifeste, ne fait qu'éviter,
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I1 est difficile de proposer une "conclusion" a

1'&tude d'une "évolution"... Le réseau grenoblois de lscture
publique traverse actuellement une phase de mutation dont il
est difficile d'apprécier l'issue, La stagnation des moyens
freine peut-&tre & temps une croissance dont les objectifs
auraient sans doute été de moins en moins maitrisés, Cette pause
est bénéfique ( bien qu'elle soit malheureusement "obligée")
dans la mesure ol elle peut déboucher sur une nouvelle dynami-
que du réseau, L'évaluation du travail accompli et la prépara-
tion de taches nouvelleé, s'ils conduisent 3 un recentrage des
objectifs et a un approfondissement qualitatif du travail,

sont des facteurs tout & fait positifs.,L'idée que la vitalité
d'un réseau ne se réduit pas & son expansion continue est en
train de gagner*i'ensemble des bibliothécaires, sans que pour
autant soit abandonnée toute perspective de développement futur
du réseau,

L' "exemplarité" grenobloise se manifeste désormais
moins sur le plan des moyens que sur celui des capacités de
réflexion, d';nnovation des professionnels .:I1 n'y a d'ail-
leurs exemplarité que parce que les structures de réflexion et
de coopération sont encore tras faibles au niveau national.

11 est donc & souhaiter que Grenoble soit de moins en moins

un exemple,
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ORGANIGRAMMES DU SERVICE BIBLIOTHEQUES

1976-1980
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LES BIBLIOTHEQUES SPECIALISEES

EN 1980
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LIEUX . BUDGET 1979 PERSONNEL | COLLECTTIONS © LOCAUX '~ UTILISATEURS INSCRITS | OBSERVATIONS
: : : NOMBRE : NOMBRE : NOMBRE : m2 : EN JANVIER 1980 : OBJECTIFS :
H H : LIVRES : PERIODIQUES :AUTRES DOC. : : H :
CONSERVATOIRE : 922,000 “: 80 : 30.000 : 29 : 4,000 d. : 210 : Bib : 600 : Réorganisation :
Bib + Discot. : : ///5/:::/:- : B A : enseignants : 8,5 % : de la bibliothéque H
46.48.44 H 38.300 F ://// 1 bénév: : : : : étudiants 8,4 % : 3 fonctions de :
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Bib + Discot. P 32.800 F : 4 tite : : : : enseignants :le & certains ouvrages:
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: v : : : : : : liser en art et lit- :
: : : H : : : : térature. :
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87.72.87 - N : ° fouilles N ) . © mont) - Subventions
; ; ; ; ; ; ; ' 1; ; trop peu importantes.’
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ECOLE DES * 400.00 : : 7.000 Pa ?6.400 p. | 132 } 8léves de 1'école ! Souhait d'un spécia- °
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42.40.14 3—"25:000 F : 1 tit : : : 250 b. : : : différentes). :



LES DEPENSES CULTURELLES
ET LA PART DES BIBLIOTHEQUES

. 1964-1974

Documents esxtraits de

"Dix ans d'action culturelle A Grenoble,

1964-1974: &léments pour un bilan®
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PART RELATIVE DES DIFFERENTS SECTEURS CULTURELS DANS L'ENSEMBLE

DES DEPENSES ( FONCTIONNEMENT + INVESTISSEMENT )
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4 - EVOLUTION EN VOLUME DE L'ENSEMBLE DES DEPENSES CULTURELLES

( FONCTIONNEMENT + INVESTISSEMENT ) - PAR SECTEUR
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