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INTRODUCTION

Le métier de_bibliothécaire réalisé en 1979 p;rA
1'Associration des bibliothécaires francais comme le
Métier de libraire réalisé en 1978 par l'Association natio-
nale pour la formation et le perfectionnement en librairie
et en papeterie souligne le fait que le travail en librairie
comme en bibliothéque est devenu un véritable métier auquel
on accéde de nos jours qu'apreés avoir suivi une formation
sanctionnée par des examens et des dipldmes qui permettent
l'accession a4 la profession.

Cela est surtout vrai pour le bibliothécaire,
Car dans 1'état actuel des choses, nul n'est astreint par
la lo1 & posséder un dipldme pour ouvrir un commerce en
librairie. En ce qui concerne les employés ou plutdt les
candidats a4 l'empoi en librairie, la possession du dipldme
est une référence importante, L'!'employeur préfére avoir
un personnel compétent et donc dans la majorité des cas sorti
dtécoles spécialisées dans le domaine, L'association des
bibliothécaires frangais (A.B.F.) comme l'association

nationale pour la formation et le perfectionnement profes-

sionnels en librairie et en papeterie est justement un
organisme qui s'occupe de formation professionnelle dans
son domaine,. )

Cl'lest ainsi que le métier de bibliothécaire est
un cours élémentaire de formation professionnelle., Cela
est i1ndiqué sur la couverture et la page de titre, L'ouvrage
constitue donc un reflet de la formation du bibliothécaire.,
I1 peut é&tre considéré comme un manuel de base pour les
débutants dans le métier,

A 1'origine c'était un manuel destiné aux person-
nels des petites bibliothéques ou plutdt aux personnes qui
s'occupaient de ces petites bibliothéques et qui n'avaient
aucune connalissance en bibliothéconomie, et s'occupaient
de ces bibliotheques a titre bénévole,

Le métier de libraire quant a lui n'est pas
comme cela est d'ailleurs indiqué dans sa preface un

manuel destine a la formation professionnelle, Son but



est de présenter un candidat libraire comme libraire
installé ce qui est enseigné i 1'A,S.F.0.D.E.L. a travers
une présentation de la librairie comme entreprise.

Les deux ouvrages donc quoique écrits dans un but différent
reflétent la formation professionnelle de leurs domaines

respectifs,

A ce titre, nous pouvons donc établir une
comparaison entre la formation professionnelle en librai-
rie et en bibliothéque reflétée par ces deux ouvrages
et cela au niyeau d'un aspect essentiel la gestion
financiére.,

Dans la premiére partie nous essaierons a l'aide
d'une quantification des pages accordées a cette gestion
financiére dans chaque ouvrage de situer l'importance
de celle-ci dans les formations respectives en n'oubliant

pas de donner un apercu sur son contenu,

Dans une sconde partie, nous essaierons de
présenter les techniques utilisées par le libraire pour

gérer son entreprise.

Dans une troisiéme partie et derniére, nous
essalerons de voir ce qui dans les techniques du libraire

peut &tre profitable au bibliothécaire dans sa gestion.



PREMIERE PARTIE

LA GESTION FINANCIERE

Importance et signification
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I - LE METTIER DE BIBLIOTHECAIRE

Ao, Présentation générale

Ce cours élémentaire de formation professionnelle
est constitué de 14 chapitres et dss annexes "ainsi que -
d'un avant-propos. A travers le tableau n°® 1 situé dans
la page suivante nous pouvons remarquer d!'abord qu'il y a
un chapitre nettement plus développé que les autres, Clest
en l'occurence le 7éme chapitre intitulé "Indexation,
cotation et catalogage", et comprend 61 p. Derriére, loain
derriére ce chapitre nous trouvons 4 chapitres de presque
égale importance a savoir le 2éme "L'Administration des
bibliothéques publiques", comprend 24 pages , le 3éme
"Autres bibliothéques publiques, comprend 22 pages.

Le 14éme "Implantation et aménagement des bibliothéques",
comprend 24 pages , les annexes que nous pouvons considérer
comme constituant un chapitre comprenant en l'occurence

27 pages. Nous pouvons y joindre aussi le 13éme "LtAnima-

tion", qui se compose de 19 pages,

Assez loin viennent ensuite 5 chapitres de quasi
égale importance comme 11 est aisé de le voir dans le
tableau n°® 1, Ce sont le premier le livre et les biblio-

théques points de reperes historiques., Ce chapitre—

comprend 12 pages , le 4éme "Production et diffusion du
lavre", 13 pages , le 5éme "Livres sélection et acqui-
sition", s'étend sur 11 pages , le 9éme "L1Audiovisuel"

11 pages , Le 4{2&me "Systémes de prét", 13 pagess Puis
viennent dans un ordre décroissant le 10éme 9 pages ,

le 6éme 8 pages et le 11éme 7 pageso

L'ensemble de ces chapitres y compris les
annexes forment un texte de 265 pages. La préface et la
table des matiéres étant non comprise, Comprises, le texte
atteint 279 pages, comme on peut le voir dans la table

des matiéres en annexes.



LE METIER DE BIBLIOTHECAIRE

[

(Chapitre TITRE N‘;zge:e

]

} fer Le livre et les bibliothéques points de repéres historiques * 12

,  2eme L'Administration des bibliothéques publiques * 21

i 3eme Autres bibliothéques publiques ¥ 22

| 4emc Production et diffusion du livre ’ 13

; 5éme Livres Sélection et acquisaition’ 11

i 6éme Traitement du laivre 8

: 7eme Indexation, cotation, catalogage * 61

, 8éme Les périodiques ¥ 7
Oeme L'Audiovisuel * 11

| {10eme Le fonds local, les fonds anciens, les documents graphiques 9

| 1leme Inscription des lecteurs 7

i 1 2eme Systémes de prét * (2) 13

! 13éme Lt'Animation ) 19

i {4éme Implantation et aménagement des bibliothéques * 24

|  Anncxes | Vocabulaire professionnel, adresses utiles, formats prof. A«B.F. 27

TOTAL Tableau 1 265 (1)
chapitres

(1) Le total ne comprend pas la préface et la table des matiéres,
Comprises le texte atteint 280 pages

(2) Tous les chapitres suivis d'une astérisque comprennent une bibliographie
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B, La gestion financaére

-

La premiére chose que nous remarquons d'emblée
clest que le chapitre le plus développé (61 pages), a
savoir le 7éme "Indexation, cotation, catalogage", ne
céncerne pas la gés£1on financiére, T )

Ce chapitre doit correspondre et correspond
effectivement & un aspect important de la formation du
bibliothécaire de quelque niveau qu'elle soit , un biblio-
thécaire quel que soit son rang dans la hiérarchie profes-
sionnelle ne peut i1gnorer ce chapitre, Cependant, cette
taAche concerne beaucoup plus le personnel technique dont
clest une des tiches essentielles , le personnel scientifi-

que 3 ce niveau ne fait que contrdler le travail fait par

le personnel technique,

I1 existe différentes catégories de bibliothéques
qui ne fonctionnent pas de la méme maniére et ne s'adressent
pas au méme publice

Cependant, au niveau de leur gestion nous retrou-
vons quatre points communs

- une bibliothéque fonctionne & 1l'intérieur d'une
structure organisée (collectivité locale, entreprise,
association, etc) ,

- elle dispose d'un budget qu'elle doit gérer
au mieux de ses besoins, et de la collectivité qu'elle
dessert ,

- elle fonctionne dans le cadre d'un réglement

- le responsable doit rendre compte de son

-

activité i l1l'autorité dont 11 dépend,

Ces 4 points sont développés dans le chapitre 2
L!'Administration des bibliothéques publiques. Ils font
ressortir en 21 pages le cadre financier dans lequel
évolue le bibliothécaire, Ce bibliothécaire dispose d'un
budget et doit rendre compte de ses activités & 1l'autoraté
supérieure, Ces deux points font ressortir le fait que le
bibliothécaire n'a pas une grande autonomie , 11 travaille

dans le cadre financier qu'on lui assigne, cl'est-a-dire dans
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’
le cadre des ressources qul sont mises a sa disposition,
Néanmoins, s'il fait preuve de dynamisme, 11
peut amener l'autorité de tutelle a4 lui délivrer beau-
coup de moyenss i
Ce que nous pourrons retenir c'est que le biblio-
thécaire dépend beaucoup et ce quelle que soit la biblio-
théque dans laquelle 11 travaille , de 1l'autorité supérieure
qur peut &tre le conseil municipal ou le comité d'entreprise,

lorsqu'il s'agit d'une bibliothéque d'entreprise,

2, _L!Environnement financier. Nous entendons
par ce titre tout ce qui a une incidence financiére., A ce
niveau nous pouvons dire que toute l'activité bibliothéco-
nomique depuis la rentrée du livre 3 la bibliothéque (et
mé&me avant puisque le livre avant d'arriver a la biblio-
théque doit &tre choisi puis commandé), jusqu'au pré&t a une
incidence économique 1ncontestables Tout ce circuit du
livre depuis le revendeur au lecteur nécessite un personnel
pour le permettre., De m&me qu'il nécessite des moyens finan-
ciers pour acquérir justement ce livre (11 faut entendre ce
mot au sens large qui englobe périodiques, disques) support

de toute cette activité bibliothéconomique,

Tout cela pour dire que tous les chapitres dévelop-
pés, dans le "Métier de bibliothécaire" ont un rapport plus
ou moins grand avec la gestion financiére de la bibliothéque
m1is & part le premier et le derniere. Les autres chapitres
correspondent 3 des activités (animation, traitement du
livre, acquisition du lavre, indexation et catalogage), qui
nécessitent un personnel et des moyens financierse. Déja le
personnel exige des mo§ens financiers (salaires). Ainsi
nous pouvons dire que toutes activités ont un rapport avec
la gestion financiére parce que l'aspect financier n'est
pas particuliérement développé. Aussi nous est-il difficile
de quantifier au niveau des chapitres correspondant a ses

activités,



Conclusion

Pour nous résumer 11 faut dire que le "Métier
de bibliothécaire" fait ressortir le fait que la gestion

financiére au niveau de la formation du bibliothécaire

est trés limitée puisque sur 1'ensemble de l'ouvrage un
seul chapitre concerne la gestion financiére., En l'occurence
le second chapitre du texte "1 'Administration des baiblio-
théques publiques", Ce chapitre constitue plus de 1/12é&me
du texte intégral. Il nous montre la source de la gestion
financiére en bibliothéque publique ou privée , le budget.
La bibliothéque comme nous l'avons plus haut est intégrée
dans une collectivité, dépend d!elle financiérement et
administrativement, et c'est cette collectivité qu'a
travers son budget ou plutdt dans le cadre de son budget
alloue des crédits au responsable de sa bibliothéque,
autrement dit "le baibliothécaire est celui qui est chargé
de faire fonctionner la bibliothéque", Il utilise les
crédits suivant lt'affectation qui en est faite dans le
budget,

Que déduire de tout cela ? Il ressort nettement
que le bibliothécaire n'a pas un pouvoir de décision réel
puisque d'une part 1l doit rendre compte de ses activités a
1l'autorité supérieure et d!'autre part, 11 est tenu d'utiliser
les ressources qui sont 4 sa disposition suivant la ventila-
tion faite au niveau du budget de la collectivité, .Il .ne.
peut qu'exécuter le budget dans la partie qui le concerne,
Il ne posséde aucun pouvoir de décision au niveau de
1'établissement du budget 11l quantifie ses besoins et
les communique & son autorité supérieure qui décide de la
suite a donner au budget prévisionnel du bibliothécaire qui
est un service parmi d'autres dont s'occupe la collectivité
la gestion financiére chez le blﬁllothécalre a utiliser des
fonds dont 1l!'affectation est prédéterminée au niveau du
budget, Il ne reste au bibliothécaire qu'a s'organiser de
maniére a acquérir le maximum de livres (pris au sens large)
répondant aux besoins de son public et ceci dans les limites

de ses moyens financiers,
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II - LE METIER DE LIBRAIRE

A, Présentation générale

Le texte du "Métier de libraire" se compose de
deux parties comme nous pouvons le voir sur le tableau
cil-apreses

La librairie et son environnement est le titre
de cette premiére partie qui comprend cinq chapitres. Le
chapitre le plus développé est le troisiéme "La librairie

les commerces du livre!" soit 37 pages. Puis viennent deux

chapitres de quasi égale importance le 1er "les éditeurs
et leurs productions", 19 pages , et le dernier "la librai-
rie et son marché", 21 pages, i

Le deuxiéme "Visages de la clientéle" et le
quatriéme "L1'éditeur et le libraire!" cloturent la marche

avec quasiment le m&me nombre de pages soit respectiiement
9 et 10 pages,

Au total 96 pages pour les cing chapitres.

Les savoir-faire et les faire-savoir du libraire
est le titre de la seconde partie qui est plus développée que
la premiére avec deux chapitres en plus. Cette partie faxrt
presque le double de la premiére, soit 174 pages contre 96,
Les deux premiers chapitres 34 eux-seuls dépassent nettement
le total de la premiere soit 131 pages, le premier chapitre
"1a gestion de l'entreprise" est le premier chapitre de tout
le texte avec 74 pages, et comme l'indique son titre 11 est
centré directement sur la gestion financiére.

Le second a savoir la gestion du stock est aussi
le second au niveau du texte intégral. I1 comprend 57 pagese
Ce chapitre constitue avec la gestion de l'entreprise soit
le premier chapitre constituant toute la gestion financiere
du libraire avec le chapitre qui les précéde et celui qui
leur succeéde dans 1l'index du texte soit respectivement
la librairie et son marché et le magasin vendeur,.

Les chapitres n'ont pas été groupés d'une

maniére fortuite.
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LE METIER DE LIBRAIRE

Nombre de

Chapitre TITRE pages
{ére PARTIE . LA LIBRAIRIE ET SON ENVIRONNEMENT 96
1er Les éditeurs et leurs productions 19
2éme Visages de la clientele 9
3éme La librairie les commerces du livre 37
4éme L'éditeur et le libraire ) 10
S5éme La librairie et son marché 21
2éme PARTIE LES SAVOIR FAIRE ET LES FAIRE SAVOIR DU LIBRAIRE 174
{ier La gestion de l'entreprise 74 131 r
2éme la gestion du stock 57
3éme le magasin vendeur 3
4éme le vendeur en librairie 9
5éme le responsable de librairie 13
6éme Annexes libraires et rayons spécialisés témoignages 13 ‘
7éme Mémento du commercant 5
12 TOTAL 281 (1)

(1) La table des matiéres, la page de titre, la préface et les pages d'aération

du texte ne sont pas comprises. Comprises, 11 fait 328 pages.
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Le troisiéme chapitre soit le magasin vendeur avec ses

23 pages prend la 4&me place au niveau du texte intégral.

Viennent ensuite groupés avec le méme nombre de pages

le 5&me "le responsable de librairie" et le 6éme "Annexes

librairies et rayohs spé01£115és témoignages"., Ils ont

chacun 13 pages, le dernier chapitre "Mémento du commercant"

est aussi le dernier de l'ensemble avec seulement 5 pages.
Les deux parties cumulées nous donnent un total

de 281 pages , dans ces 281 pages, 11 est a noter que la

table des matiéres, la préface, la page de titre et les pages

vierges destinées a "aérer" le texte ne sont pas comprisese.

Comprises, le texte atteint 328 pages, comme on peut le

voir dans la table des matiéres en annexese.

B, La gestion financiére

La premiére chose que nous devons noter c'est
que le chapitre le plus important dans le"métier de librai-

re"est non seulement plus développé que son homologue, soit

74 pages contreﬂ61. Mais 11 est aussi et surtout, contrai-
rement a4 son homologue du "Métier de bibliothécaire", centré
directement sur la gestion financiére de la librairie puisqu'
11 traite de la gestion (financiére) de l'entreprise. Ce
chapitre se compose en réalité de deux chapitres qui ont été
réunis en un seul parce qu'ils ont deux aspects de la gestion
de 1l'entreprise indissociabless La premiére partie disons

de notre chapitre traite de la gestion financiére de l'entre-
prise sur 38 pages. Elle cerne les outils comptables que

sont le compte d'exploitation et le bilan et commente la
signification des différents postes de ce dernier pris indi-
viduellement ou en relation avec les autres postes, La secon-
de partie est consacrée 4 la gestion de l'exploitation,

Sur 36 pages, elle décrit les documents utiles & 1l'élabora-
tion du compte d'exploitation et s'attache a montrer quelle
utilisation dynamique peut en faire le libraire en vue

d'une gestlonﬁ?oncertée.
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12) La distrabution

Le premier chapitre de la premiére partie,
"les éditeurs et leurs productions" comporte une partie qui
est treés 1m§ortante pour le libraire, Elle se trouve en amont
de la librairie, 11 s'agit de la distribution, Cl'est de cette
distribution que dépend l'approvisionnement de la librairie
en livres, soit clest de cette distribution que dépend
l'exaistence du support de ltactivité en librairie, Cette
distribution est assurée par les éditeurs, des sociétés de
distribution et des grossistese, Cette distribution est de
plus en plus dominée par l'informatique , la facturation de
commande se fait sur ordinateur et cela avant m&me la mise
a part de livres commandés, Soit dés sa réception la commande
est entrée sur ordinateur pour établir la facture correspon-
dante, Clest le systéme de la préfacturation, Cela fait que
le libraire recoit sa commande avec la facture. L'inconvé-

nient de ce systéme pour la librairie clest qul'il impose

des minima de commande. En effet, les frais de facturation
sur ordinateur se montent 4 10 F, et cela pour une commande
d'un livre ou de plusieurs. Ce systéme succéde a l'ancien
systéme en post-facturation. La facturation était faite
aprés la mise a4 part des livres commandés, Le libraire rece-
vait la facture aprés la commande, Il n'y avait pas l'incon-

vénient des minima. Cette partis comprend 4 pages.

22) La_clientele

Le second chapitre "Visages de la clientele'
s'étale sur 9 pagese. C'est un chapitre qui mérite d'étre
retenu car 1l permet au libraire a travers les résultats des
enquétes et sondages récemment menés de connaitre les lec-
teurs acheteurs réels et potentiels d'une part et d'autre
part de connaitre les golits de ces lecteurs, Cela lui permet
de composer un assortiment de livres qui répond aux besoins
et partant assurer la permanence de l'entreprise., Bien sir
le libraire ne doit considérer ces enquétes et ces sondages
que s'ils ont &n rapport avec sa zone de chalandise
(1'étendue occupée par la population susceptible d'effectuer

ses achats en un point donné), Ce chapitre comprend 9 pagese
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Le troisiéme chapitre développe sur 37 pages une étude sur
le commerce du livre qu'ils appartiennent au commerce indé-
pendant ou grand commerce intégré/concentré., Cette étude a
été faite i partir de plusieurs points de iue comme le
chiffre dl'affaires, le nombre et la répartition des établas-
sements, la surface de vente, du personnel , du marché,etce
Ce marché permet au libraire ou au candidat libraire de
penser son entreprise par référence a l'ensemble des données
chiffrées disponibles sur les commerces du livre et cela
aura automatiquement une influence sur sa gestion financiére,
Disons que ce chapitre a un rapport avec notre sujet soit
tout ce qui touche 4 l'economie de la librairie, Mais ce
rapport est assez éloigné quand m&me et pour cette nous le

retiendrons pas dans notre quantification,

Le quatriéme chapitre est consacré aux rapports
éditeurs-libraires, L'éditeur avec le client constituent
lég_déag-péies EaJed;é du libraire, Donc 1l'éditeur constitue
le principal partenaire du libraire et cela en amont de la
librairie, Ces rapports éditeur-libraire gravitent autour
des conditions d'achat ou de vente, suivant le cas, du prix
du 11vre/1'éd1teur par les conditions qu'ail fait au libraire
peut soit favoriser sa gestion, soit la rendre difficaile,

I1 semble qu'il est en train de mener la vie dure
au libraire puisqu'il, comme le montre le schéma ci-apres
devient un sérieux concurrent sur le marché puisqu'il assure
40 %4 des ventes directement sur le marché avec la vente par
correspondance et courtage.

De par les possibilités qu'il a de favoraiser un
circuit de distribution sur un autre, nous pouvons dire
que ltavenir de la librairie en bonne partie des éditeurse.

Ce chapitre comprend 10 pagese
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Le cinquiéme chapitre soit celui qui cldture la
premiére partie est centré sur 1!'étude de marché, Celle-ci
permet au libraire nouVeau comme a l'ancien qui décide de
rénover sa librairie de bien connaitre son marché (concurrence,
marché) de maniére 3 bien adapter son assortiment a son
marché soit de viser la bonne cible.

Cette étude de marché constitue un aspect treés
important de la gestion financiére du libraire comme de
tout commercant car elle permet aprés une bonne étude du
marché la vente assurée du produit qu'on désire écouler dans
la mesure ou 11 existe un marché pour ce produite. Donc cette
étude revient i rechercher le meilleur marché a son produite.
Cela implique que le libraire comme tout autre commercant,
aille vers son marché, Cela dit ce chapitre décrit les
techniques 3 utiliser pour faire une étude de marché
(Evaluation quantitative et qualitative de la concurrence

évaluation quantitative et qualitative du marché). Ce

e _

chapitre comprend 21 pages et prend la cinquiéme place dans
1t'ordre d'importance (paginative) des chapitres,

Avec ce chapitre, nous voild arrivés au terme de
notre premiére partie. Si1 nous comptabilisons ce qui intéresse,
dans cette 1ére partie, la gestion financiére nous trouvons
avec 4 pages dans le 1er chapitre, 9 pages dans le second soit
1'intégralité du chapitre, 10 pages dans le 3éme soit le
chapitre en intégral, 1li aussi, et les 21 pages du dernier
chapitre soit 1la aussi l'intégralité du chapitre., Nous
trouvons un total de 44 pages , & ce niveau déja le métier
de libraire annonce la couleur en mettant en relief une
partie paginative consacrée i la gestion financiére plus
importante une partie du "Métier de libraire" et la moains
importante, la moins développée soit 96 pages contre 174 a
la seconde partie. Plus importante par rapport au "Métier

de bibliothécaire" (21 pages pour tout l'ouvrage)o
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Avec cette partie, nous entrons en quelque
sorte a4 l'intérieur de la librairie en considérant les choses
qui se passent a l'intérieur quoique l'environnement de
"la librairie (en-amont 1'éd1téﬁr, le distributeur et
en aval le marché, la concurrence) et la librairie sont
deux aspects indissociables,

Cette partie correspond au premier chapitre de
la seconde partie du texte, soit la gestion de l'entrepraise
qui se décompose en deux parties,

a) la gestion financiére, Ce chapitre comprend

38 pages, 11 cerne le compte d'exploitation et le bilan ,
cette partie commente la signification des différents
postes du bilan, pris individuellement ou en relation avec
les autres postes du bilan,

b) la gestion d'exploitatione. Ce chapitre comprend

36 pages , 11 décrit les documents utiles & l'élaboration du

compte d'exploitation, et s'attache a montrer quelle utili-

T o =l e W e i

sation dynamique peut en faire le libraire en vue d'une
gestion concertée,

développée dans le second chapitre de la seconde partie du
texte, Elle comprend 57 pagese. Clest une partie trés
importante car elle est consacrée a la gestion du stock.
Le stock est constitué par le produit du libraire soit les
livres, Tout repose sur le stocke Le stock pose davers
problémes au libraire,

a) 1'assortiment le premier probléme qui se

pose au labraire clest de composer un assortiment de titres.
Celui-c1i n'est fait qu'aprés une étude de marché de maniére
4 répondre un réel besoin., Donc cet assortiment est déter-
miné par le marché (le marché et la concurrence qui s'y
trouve)., Une fois réglé le probléme de 1l!'assortiment, se
pose un autre probleme non moins essentiel la rotation
du stock,

b) la rotation du steck I1 faut dire a ce

niveau que le stock n'est pas une chose homogéne. I1 est
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en réalité constitué de trois stocks A, B et C,
Ces trois stocks correspondent a4 trois catégories de
livres dont les délais de vente ne sont pas i1dentiques,

De m&me que les publics visés ne sont pas les mémes,

Chaque correspond 4 un public, & un besoin parélculler.
II est certain qu'une méme personne peut selon ses besoins
constituer pour les trois stockse. Clest la prépondérance
accordée par le libraire 4 un des trois stocks qui déter-
mine le type de la librairie et le besoin auquel elle
répond.,

Le stock A est constitué par les best-sellers,
la littérature de poche, livres peu chers surtout compa-
rés a ceux qui constituent les deux autres stocks. Ce stock
A correspond a un besoin de distraction, d!'évasion. C'est
le stock qui tourne le plus vite 6 fois 1l'an, Le stock B
est constitué par des livres qui répondent & un besoin de
connaissances, Ils s'adressent a un public cultivé. Ce stock

tourne nettement moins vite que le premier, soit 3 fois l'an.

Cl'est un stock qui exige un personnel compétent,

Le stock C sladresse luil aussi a4 un public
cultivé, Sa rotation est la moins rapide 1 fois 1l'an,.
Ce stock exige un personnel compétent pour faire face a
un public connaisseur,

Ces trois stocks de par leurs différentes rota-
tions i1mposent une gestion adaptée, Cl'est de la combinai-
son quantitative de ces trois stocks qu'apparailt le type
de 1la librairae,

La rotation des stocks est d'une importance
capitale pour le libraire, Le stock A qui tourne le plus
vite est un stock favorable & la gestion financiére du
libraire puisque ce dernier arrive a le vendre avant de
le payer, Cl'est un stock entiérement financé par le crédit
fournisseur, Le libraire n'immobilise pas son argent , de
plus ce stade fournit un bénéfice sans que le libraire
détourne le moindre centime pour l!'acquisition, Cl'est un
stock moteur, Le stock B tourne moins vite que le stock A,
I1 est financé pour 50 a 70 % par les fournisseurs de B

et pour 30 a4 50 % par le fournisseurs de A,
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Le stock C est le moins rapide comme nous l!'avons vu
plus haute I1 tourne 1 fois 1l'an, C'est un stock qui est
payé avant d'é&tre vendu., financiérement, cl'est le stock
le moins favorable au libraire parce qu'il tourne trés
lentement et par conséquent 11 oblige le laibraire a sortir
des capitaux pour son acquisition. Cela fait qu'1il diminue
les li1quidités du libraire, Ce stock est financé par le
fonds de roulement., C'est un stock qui est cependant néces-
saire parce qu'il affirme l1l'image de marque de la librairae
la rotation du stock est en réalité la rotation du capital
moins le stock tourne vite plus 1l coilite, moins 11 dégage
rapidement sa valeur ajoutée, Plus 11 tourne vite , plus 1l
rapporte, La phase marchandise du capital moins elle est
lingne, plus elle rapporte, Dans le cas contraire, le
capital perd de sa valeur & cause des capitaux engagés pour
sa fructification (local, salaires, frais généraux, inhérents
4 la marche de la librairie dans le cas qui nous concerne),

Ces condltlons de palements ont aussi leurs

——— i e

influences sur cette rotation (plus le paiement est éloigné

de 1l'achat, plus ca arrange le libraire).

72) Le magasin \endeur

Ce chapitre correspond au troisiéme de la seconde
partie, Cl'est le quatriéme en importance (paginative) du
texte (23 pages). Ce chapitre correspond 3 un aspect impor-
tant de la formation du libraire. I1 est destiné & apprendre
au futur laibraire comme au libraire déjia installé 1'impor-
tance de 1l'aménagement en vue de promouvoir la vente des
livres , en effet, composer un bon assortiment compte tenu
du marché et de la rentabilité minimum de l'entreprise ne
suffit pas pour assurer justement cette rentabilité minimum,
I1 faut, cl'est nécessaire de mettre en valeur le produit
et le local qui lui sert de cadre de maniére a attirer le

client, Autrement dit, 11 s'agit de faire de la publicaité
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4 la librairie et au livre au travers d'un agencement
du magasin et du livre soigneusement étudiés en fonction
de la psychologie de la clientéle.

Ce "magasin vendeur" a une relation évxdente
avec la gestion financiére puisqu'il est destiné a promouvoir
la vente du produit.

Les trois chapitres de cette seconde partie du
"Métier de libraire' constituent l'essentiel de la gestion
financiére du libraire,:

Ces trois chapitres groupés donnent un total de
154 pages soit plus de la moitié du texte (154 pages contre
281 pages)e.

Ces derniers chapitres de cette seconde partie
peuvent &tre considérés comme ayant un rapport assez
lointain avec la gestion financiére du libraire., AUssa,
ne les retiendrons—-nous pas. Quoique cela soit discutable.

S1 nous considérons le texte dans son intégralité, nous

e —

- - -

€rouvons qué la premiére pafﬁié‘éVeC“¢¢*pages7”centrées
sur la gestion financiére et 1la seconde avec 154 pages
ayant le mé&me théme, le métier de libraire avec 198 pages
sur 281 du texte consacrées a la gestion financiére,

Ce chiffre dénote l'importance de la gestion financiére

de la formation professionnelle en librairie.

Conclusion générale

Nous entendons par conclusion générale la con-
clusion & toute cette premiére partie de notre étude consa-
crée a 1'étude comparative de la gestion financiére dans
la formation professionnelle en librairie en bibliothéque
4 travers le "Métier de libraire'" et le "Métier de biblio-
thécaire", reflets de deux formations qui nous intéressent.
A ce niveau, nous nous devons de signaler que les deux
ouvrages qui sont a la base de notre étude reflétent la
formation professionnelle de leur domaine respectaf.,
Cependant, 11 convient de signaler que si le "Métier de
libraire" refléte intégralement la formation professionnelle
de son domaine puisqu'il s'adresse aux chefs d'entreprise

aux libraires eux-mémes. Le petit vendeur n'est pas concerné,
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Donc nous pouvons dire qu'il refléte la formation du
libraire au plus haut niveau, Ce n'est pas le cas du
"Métier de bibliothécaire'", Cela est m&me indiqué sur la
couverture qu'il s'agit d'un cours élémentaire de forma-
tion professionnelle, Cela dit s'1il ne refléte pas la
formation professionnelle au plus haut niveau dans son
intégralité, 11 la refléte dans ses grandes lignes, Cela
est indéniable, la différence n'est pas de nature mais de
degré seulement. Au plus haut niveau, elle est plus
formulée avec récemment l'introduction de cours de compta-
biblité pour la préparation au d:pldme supérieur de
bibliothécaire (1).

Cela précisé, pour éviter tout malentendu.
Revenons a notre conclusion générale, Le "Métier de biblio-
thécaire" compte 21 pages consacrées a notre sujet quoique
11 faut le souligner certains passages n'ont pas été compta-
bi1lisés dans ce chiffre, Des passages contenus dans le

chapitre relatif au traitement du laivre (reliure équipe-

- . w—

ment du livre), et dans le chapitre relatif a l'acquisi-
tion du livre (répartition des crédits). Les 21 pages
sus~ci1tées nous montrent le cadre financier dans lequel
évolue le bibliothécaire a savoir que le bibliothécaire
dispose de crédits qui lui sont alloués dans le cadre d'un
budget d'une collectivité dans laquelle est insérée la
bibliothéque et de laquelle elle dépend pour ses finances

et partant 4 qui elle doit rendre compte de ses activités.
Cette collectivité peut &tre une entreprise dans le cas

de bibliotheques d'entreprise, ou une ville, un départemente.
Dans ce cas, 11 s'agit d'une collectaivité publique, Cela

dit pour souligner le fait que la gestion financiére au
niveau du bibliothécaire se résume a utiliser des ressources
octroyées par la collectivité dans le cadre d'un budget

pour toute la collectivité et suivant la ventilation qua

en est faite dans ce budget. Ce qui fait que le bibliothé-
caire ne fait qu'exécuter dans la partie qui le concerne.

I1 ne peut pas réinventer l'affectation des ressources ,
d'autre part 11 n'a pas de pouvoir de décision au niveau

du vote du budget ce qui fait que le bibliothécaire a une

autonomie financiére plus que réduite ce qui par la force

(1) PARISOT (Michele).- -Etude comparée des enselgnements du
DSB et du CAFB, Mémoire E.N¢SeBes 1979.

.-
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des choses quand on sait l'importance des finances,
limite sa liberté d'action. Il constitue en quelque sorte
dans 1'état actuel des choses, l'employé culturel d'une
e e -.collectivaité, -
Le "Métier de libraire" quant a lui compte comme
nous l'avons vu 198 pages consacrées & la gestion financiére
sur 281 pages, contre 21 sur 265 au "Mét:.er de bibliothé-
caire", Ce paralléle fait ressortir le fait que la gestion
financiére constitue l'essentiel de la formation du libraire,
Cela se congoit aisément quand on sait que c'est justement
de cette gestion que dépend d'une part son gagne-pain et
le développement de l'entreprise, Le libraire est condamné
A bien gérer ses finances pour ne pas dilapider son capital
et ainsi assurer la permanence de l'entreprise, Cela dit la
rentabilité ne doit pas &tre l'unique souci du libraire
car 1a n'est pas la finalité de la librairie. Il doit
essayer de concilier la rentabilité de l'entreprise et
1'information du client et ainsi remplair la fonction cultu-
relle qui doit &tre la sienne, car 1l reste ltaintermédiaire
prii1légié entre llauteur et le lecteur. Et cette concilia-
tion ne peut que favoriser la fidélisation de sa clientéle,
De méme que ce paralléle entamé plus haut fait ressortir
le fait que la gestion financiére est loin d'é&tre l'aspect

le plus important de la formation bibliothéconomique.
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DEUXIEME PARTIE

LES TECHNIQUES DU LIBRAIRE
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Dans la premiére partie nous avons essayé a travers une
quantification de cette gestion financiére, tout en donnant
un apercgu sur son contenu de situer son importance

dans les formations respectives

éette nouvelle partie nous la consacrerons a la
présentation des techniques utilisées par le libraire dans
la gestion de son entreprise.

Toutes ces techniques sont développées depuis le
dernier chapitre de la premiére partie soit "la librairie
et son marché" jusqu'au troisiéme chapitre de la seconde
partie soit "le magasin vendeur',

Toutes ces techniques sont donc développées en
quatre chapitres, les chapitres qui résument toute la
gestion financiére de la librairie,

Ces techniques entrent en jeu avant l'ouverture
de la librairie avec l'étude de marché jusqu'a 1l'aménage-
ment de la librairie et la présentation du livre au marché,
so1t ce qui correspond aux techniques de vente.

A, L'Etude de marché

Cette gestion financiére se développe a partir de

1'étude de marché. L'étude de marché est le point de départ
de tout commerce , toute personne désirant ouvrir un commer-
ce recherche d'abord le commerce qui correspond a son com-

merce, Toutes ces techniques permettant une étude de marché
sont réunies dans la "librairie et son marché", Ces techni-

ques sont ou doivent &tre utilisées par tout commerc¢ant qui

souhaite agrandir ou rénover son magasine La finalité de cette

étude de marché est de trouver le meilleur marché pour le
produit que l'on désire écouler,

chalandise (ou zone d'attraction commerciale) 1l'étendue
occupee par la population susceptible d'effectuer ses
achats en un point donné., Des études, menées sur diverses
catégories de produits (y comprais le livre) ont prouvé que
le facteur essentiel, determinant le choix d'un point de
vente par le consommateur reste sa proximité, En d'autres
termes plus le point de vente est pres de la clientéle plus

11 attire comme un aimant, plus 11 s'en éloigne plus 1l perd
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son pouvoir d'attraction. Autrement dit le futur libraire

doit installer son commerce dans une zone habitée et fré-
quentée, Les zones de chalandise sont nombreuses (1e quar-
tier, le village, un centre-ville, un centre universitaire)

et cela exige le-choix de 1l'une d'elle, Ce choix est déter-
miné par la librairie que l'on désire ouvrir , plus la librai-
rie est importante plus la zone de chalandise doit &tre impor-
tante. I1 serait absurde d!ouvrir une librairie de dix
personnes dans un petit iillage ou dans un quartier., Car ces
deux zones de chalandise réprésentent des petits marchés qui
ne peuvent absorber l'offre de cette grande librairie. Donc la
zone de chalandise que choisit le libraire est fonction des

dimensions de l'entreprise qu'il compte installer.

Le libraire 3yant déterminé sa zone de chalandise doit main-
tenant faire connaissance avec son marché sur un double plan
quantitatif et qualitatife.

a) sur le plan quantitataf le futur libraire essaie -
ra de connaitre la population qui vit dans sa zone par caté-
gorie d'age et par catégorie socio-professionnelle, Ces ren-
seignements, 11 peut les obtenir auprés des collectivités
publiques (Mairie), Il doit aussi et surtout connaltre les
habitudes de consommation des diverses catégories socio-
professionnelles. Pour ce faire, 11 dispose d'enquétes natio-
nales sur la consommation du livre qu'il devra ramener a sa zone
de chalandise de maniére a quantifier en plus prés les possi-
b1l1tés de consommation de la population quir fréquente
sa zone de chalandise,

b) sur le plan qualitataf A ce niveau 11 stagit
de déterminer les goiits, les besoins, les centres d'intérét
de maniére & composer un assortiment qui corresponde a ce
public. Pour ce faire 11 peut obtenir des renseignements a

la mairie et faire des sondages.

faut aussi ioir la concurrence qui existe au sein de sa
propre zone de chalandise ou au niveau d'une zone de chalan-
dise qui croise la sienne, Li aussi l'analyse se fait sur un

double plan quantitatif et qualitataf.

o d——— e =
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Ainsi le compte d'exploitation constitue un film de l'acti-
vité de l'entreprise. C'est un document qui est exigé par
1'administration fiscale, une fois par an,

Exemple de compte d'exploitation

Débit Crédait
Stock 1 01 . 600 Stock 31 01 2 1 000
Frais 400 Ventes 0

L'étude du compte d'exploitation peut faire ressor-
tir des anomalies si1 anomalies 11 y ae. Prenons notre exemple
ci-dessus, le stock s'est accru mais 11 n'y a pas eu de
ventes, Dans l'exemple ci-dessous, d'un compte d'exploita-
tion d'une entreprise qui ne renouvelle pas ses stocks et
procéde simplement & leur vente, Il s'agit certainement d'une

catégorie en liquidation,.

Débait Crédit
Stock au 1.1 700 sbaeck au 31.126 0
Frais 300 Vente 1000
1000 1000

2o, Le bilan. Le compte d'exploitation nous a
montré ce qui au cours d'une année, a été acheté aux four-
nisseurs, et ce qui a été achetd paqﬂes clients a travers
les 2 exemples ci-dessus,.

Le bilan permet a tout moment de savoair ou on en
est financiérement, c'est-a-dire ce que l'entreprise doit a
ses fournisseurs et aux fournisseurs de capitaux qui ont
permis l'ouverture et la mise en route de l'entreprise et
ce qu'elle posséde. Le bilan se compose de 2 parties A
droite, nous avons la partie consacrée a l'actaf et a

gauche nous avons le positif comme le montre 1l'exemple

ci-dessouse.

it it bt i
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a) sur le plan quantitataf sans doute, lorsqu'on
aborde le probléme de la concurrence, le libraire pense, en
tout premier lieu, aux commergants exergant la m&me activité
que lui, et dont la zone de chalandise croise la sienne, Cet
aspect, important b1en sir, de la concurrence ne doit pas
faire oublier celle des autres canaux de distribution.

Ainsi le libraire doit dresser la liste des points
de vente du livre qui sont dans sa proximité et voir les
dimensions de ces différents points de vente et connaitre
1!'importance de la vente par correspondance et courtage.

b) analyse qualitative A ce niveau le libraire
doit, en visitant les différents points de vente voir
1tassortiment du stock et le public qu'il vise, sa présen-—
tatione. Cette mnalyse permet éventuellement de découvrir des
créneaux non exploités ou mal exploités.

Arrivé au terme de son étude le libraire doit
songer que ce marché est appelé a évoluer, J1 essaiera donc
de renseigner auprés par exemple de la Direction régionale
de 1'Equipement, des services d!aménagement du territoire
en vue de penser son entreprise sur une longue période car

la librairie est faite pour une longue durée.

B, La gestion financiére

Dans cette partie, nous allons voir les outils
comptables qu'utilise le libraire en vue de gérer financié-
rement son entreprise,
d'enregistrer tous les mouvements monétaires de l'entrepraise.
Ce compte d'exploitation se présente en deux parties. La
premiére ou débit et consacrée a l'enregistrement des sorties
d!'argent comme par exemple pour l'achat des lavres, les frais.
Chaque sortie d'argent est inscrite en poste qui lui corres-
pond dans la colonne débit.

La colonne crédit est consacrée aux rentrées
d'argent soit la vente des livres qui correspondent a la ren-
trée d'argent dans les caisses du libraire, A la fin d'un
exercice, la différence entre les rentrées dt'argent et les
sorties d!argent est quant les rentrées sont supérieures aux
sorties de bénéfice. Dans le cas contraire, c'est-a-dire

quand les sorties sont supérieures aux rentées clest la perte.

-
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Actaf Passif
Immobilisations N Capital
Stock décroissante Eettes z long
e Réalisable erme et moyen
terme -
\/Dlsponlble Dettes a court
terme
Bénéfice

Le classement de postes se fait dans le cas de
1tactif soit ce que posséde l'entreprise dans l'ordre de
li1quidité croissante. Cl'est-a-dire suivant l'apatude de se
transformer rapidement en argent ou liquidité ou plutdt en
argent liquide pour &tre plus précis. Seul le disponible est
constitué par de ltargent liquide,

Le classement dans le passif se fait dans l'ordre
de l'exigibi1lité croissante, Clest-a-dire que le réglement
de ces dettes est exigible dans le sens d'un rapporchement
dans le temps de plus en plus important. Le bas du bilan
constitue la préoccupation quotidienne de tout commercant
y compris le libraire. C'est le court terme.

a) le bas du bilan la vie quotidienne de l'entre-
prise est déterminée par le bas du bilan qui tourne autour
de quatre postes le poste stocks, le poste réalisable
et le disponible pour l'actif contre les dettes a court
terme pour le passife

La v1e quotidienne de l'entreprise pose de facon
répétitive trois questions une question de trésorerie immé-
diate pour régler les échéances les plus proches, une
question de trésoreries pour régler les prochaines éché-
ances, une question de fonds de roulement pour retrouver
1'argent incorporé dans le stock en vue de reconstituer ses
liquiditése. La 1ére question fait intervenir deux postes
le disponible et le poste dettes a court terme.

La seconde question concerne trois postes le

réalisable, le disponible contre la dette a court terme.
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La troisiéme et derniére question fait intervenir tous les
postes du bas de bilan stocks, réalisable, disponible
pour l'actif et la dette &4 court terme pour le passif,

Les différents postes constituant le bilan repré-
sentant les valéurs financiérés tout comme céux du compte
d'exploitation, 11 peut &tre établi des rapports ou ratios
entre ces postes qui sont trés utiles dans la gestion , le
ratio de trésorerie immédiate met face a face le disponible
et les dettes a court terme,

Disponible

Dettes & court terme

S1 le disponible (argent liquide disponible) est au moins
égal aux dettes & court terme le libraire pour ce qui nous
concerne pour "régler ses dettes (par exemple paiement des
stocks). Par contre si le disponible est inférieur aux dettes
a court terme, Il devra dans ce cas agir en vue de combler
son handicape Dans ce cas 11 fera appel au fonds de roule-
ment

b) le haut du bilan, Le fonds de roullement repré-
sente la différence entre les capitaux permanents et les
immobilisations. Ces deux postes constituent le haut du bilan.,
Le libraire comme tout commercant n'immobilise pas tous ses
caprtaux (dans l'installation de son fonds de commerce et sa
mise en marche), 11 laisse une partie de cbté c'est le fonds
de roulement qui est destiné a4 éviter les coups durs ou pour
soutenir par exemple des stocks qui ne tournent pas rapidement.
Ce fonds de roulement constitue la marge de sécurité du
commercgant et du libraire, Ce fonds de roulement est au
début alimenté par la différence entre les capitaux utilisés,
immobilisés dans l'ouverture et la mise en marche de l'entre-
prise et les capitaux non engagés comme nous l'avons vu
ci~dessus, Une fois l'entreprise en marche ce fonds de rou-
lement sera alimenté par les bénéfices dégagés par la vente
des stocks car les capitaux initiaux doivent &tre remboursés.
Cl'est l'autofinancement qui concerne le long terme de

l'entreprise,
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Ce fonds de roulement n'est pas un poste du bilan, Clest
une différence entre postes du bilan, I1 peut se calculer
par le haut ou par le bas du bilan. Dans les deux cas 1l
posséde la m§m§ valeur. Le calgul de ce fonds de roulement

permet de mieux étudier financiérement le bilan,

Ce L'intérét d'un enregistrement approprié.

Le compte d'exploitation tel qu'il se présente dans le plan
comptable s'il satisfait l'administration fiscale, offre peu
d'intérédt pour le libraire si ce n'est celui d'@tre en

régle avec 1l'administration fiscalee Le libraire ne peut
gérer i court et long terme son exploitation a partir du
compte dl'exploitation tel qu'il se présente dans le plan
comptable, Car ce dernier ne fait pas ressortir certains
éléments comme le chiffre d!'affaires par rayon, le nombre
des débits et autres éléments dont la connaissance est

nécessaire pour une gestion i court et long terme avisée,

A partir du livre de ventes ou le libraire inscrit
quotidiennement ses ventes, le libraire peut reporter ces
données sur un tableau comme celui ci-dessous qui lui per-
met de voir la répartition des ventes par rayon et ainsi
avoir une i1dée précise sur le chiffre d'affaires réalisé
par chaque rayon (le chiffre dtaffaires c'est le total des
ventes effectuédes pendant une durée déterminée) et par
l'ensemble des rayons au niveau du moisSe

Mois de Janvier 19744

Date Montant des ventes de la journée
Livepoche Litte, Gale Vie pratique Total
2 235.00 374 400 507,00 1 560,00
3 324,00 567400 470 .00 1 700452
4 198,00 438434 736453 1 900,30
etCeoe

TOTAL MENSUEL eeee
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le tableau ci-dessous permet de suivre la progression

quotidienne du nombre de débits, de la recette totale,

des rabais, de la littrature, etcese

Mo1s de Janvier 197..

~

Date Nbre de débits Recette tot, Rabais Littér, Autres
jour cumul Jjour cumul jJour cum,
jour cCe
2 36 1560 25 900
70 106 1700 3260 60 85 800 1700
31 65 1952 300 48800 130 140 900 4000

A partir de ce tableau et des différents tableaux

correspondants aux différents mois de l'année, le libraire

peut constituer un tableau annuel qui reprend toutes les

données des d.fférents mois de l'année et ainsi 11 aura une

vue quantifiée de son chiffre dlaffaires total,

etCeeo comme le montre le tableau ci-dessous

Année 19744

par rayon

Mois

Nombre de débits

Mois Cumul % Moyenne

Recette globale

Mois Cumul %

Rabais

Mois cumul %

Littérat

Mois ce %

Janvier
Février
Mars
Avral
Maa

Juin
Juillet
Aoiit
Septembre
Octobre
Novembre

Décembre

152

25

4880

464

23912
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les tableaux que nous avons vus ci-dessus permettent

au laibraire de suivre au jour le jour la prograssion

de son chiffre d'affaires global, par rayon, De mé&me,

que ces tableaux permettent au libraire de suivre au

jour le jour les ventes globalement et par rayone.

Tout cela permet au libraire, l'aide & prendre des

décisions dans sa gestion quotidienne.

Les données ainsi enregistrées (dans des tableaux)

permettent au libraire de confectionner un compte

d'exploitation beaucoup plus expressif que ne llest

celur du plan comptable comme nous pouvons le voir.

Marge brute 1975
CeA., téhorique TTC 336
Rabais clients 15
CeA. TTC 321
1 CsAs HT 300
2, Stock 1initial HT 42
3¢ Achat exercice HT 20844
4. Stock final HT 55.4
5. Achats commercialisés 195
6. Stock moyen 4847

7. Rotation du stock

4 rotations

—~ e meh e e

8. Marge brute 105
9, Taux de marque 35 %

Charges %2 MB % sur C.A. HT
salaires, charges sociales 59 5642 19.7
TeFeSeE. 20 19 6.7
Publicaité 4 3.8 73
Autres 15 1443 5

TO TAL 98 93.3 32,7
Résultat
d'exploitation 7 6.7 203
105 100 35
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A 1'aide du compte d'e;ploltatlon ainsi congu le
libraire peut aprés 2 exercices (deux années) au moins
faire de la gestion 3 long terme, Ainsi 11 peut prévoir
toute sa politique financiére de tout un exercice et
cela a tous les niveaux trésorerie, rotation des stocks,
fraise Pour ce faire 11 utilise surtout la technique du
total mobile,

2. _La_technigue du total mobile

Elle consiste 3 évaluer d'une maniére constante
son chiffre d'affaires sur une période de 12 moise. Ainsi
tient-on compte 3 tout moment de phénoméne de saisonnalité,
puisque dans chaque calcul se trouvent représentés tous
les mois de l'année, ceux de fortes ventes, comme ceux
de ventes médiocres, Cette technique peut &tre appliquée
a d'autres éléments de l'exploitation autres que le

chiffre d'affairese.

D, Le magasin vendeur

Ce t1trg/c1—dessus est celui du 3éme chapitre de
la seconde partie du métier de libraire, I1 correspond a
la technique d!aménagement de la librairie et aux techni-
ques de présentation des livres de maniére a attairer le
client, Le schéma ci-dessus montre comment qu'on aménage
une laibrairie générale et comment disposer les différentes
catégories de livres,

Ces techniques destinées a promouvoir les ventes
sont mises en oeuvre dans la conception de la librairie
so1t avant son ouverture et lors d'une rénovation décidée
a la suite de la baisse du chiffre dl'affaires ou l'accrois-
sement du marché, Avec ces techniques de vente, ou plutdt
ces techniques destinées a promouvoir la vente avec un
aménagement et une présentation de la librairie et des
livres bien déterminés, avec ces techniques nous arrivons
aux derniéres techniques mises en oeuvre par le libraire

dans sa gestion financiére,
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CONCLUSION

En premier lieu 11 faut souligner le fait que

faute de temps nous n'avons pas pu développer cette
partie comme elle le merltalt. Pour 1la méme raison,
nous avons été amenés A mod1f1er le plan de travail
1nitialement annoncé., C'est ainsi que nous avons di
intégrer la 3éme partie dans la présente conclusion.
Pour en revenir & notre partie, 11 faut rappeler que
toutes les techniques sont développées dans quatre
chapitres qui réunissent tous les aspects de la gestion
économique du libraire,

Ces chapitres sont dans l'ordre de présentation
du métier de laibraire

- la labrairie et son marché

- la gestion de l'entreprise

~ la gestion du stock

-~ le magasin vendeur

Le premier chapitre concerne le marketing , le
second nous présente dans une lére partie les outils comp-
tables que sont le compte d'exploitation et le bailan. La
seconde partie de ce second chapitre est consacrée a la
gestion de l'exploitation, soit en l'occurence la confec-
tion a partir des données enregistrées de documents qui
permettent au libraire de mieux gérer son entreprise dans
le court et long terme. Ces documents enregistrent d'une
maniére trés expressive 1'évolution de l'explication &
travers des éléments essentiels comme le chiffre d!'affaire,
l1a rotation du stock,

Le troisiéme chapitre concerne la gestion du stocke.
A ce niieau, se pose le probléme de l'assortiment a4 composer
en fonction de la zone chalandise, de la rotation des
différents stocks, de la marge brute (:aleur ajoutée)
dégagée par les différents stockse. Cette gestion du stock
pose aussi le probléme des conditions de paiement ainsi
que des conditions d'acheminement des laivres vers la

laibrairie.

o e o i - ——
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Ce dernier chapitre pour le probléme de l'impor-
tance de l'aménagement de la librairie et de la disposi-
tion des livres pour attirer le chaland. Ce chapitre
apprend au futur libraire comme au libraire installé
comment aménager sa surface et comment présenter les
livrese

Les techniques du libraire quoique ayant comme
support un produit pas comme les autres ne sont pas spéci-
fiques au libraire, I1 est difficile de trouver dans ces
techniques une technique qui soit réellement spécifique
au libraire, La gestion du stock autour de laquelle
slarticulent toutes les techniques du libraire n'est pas
spécifique au commerce de librairie.

De ces techniques du libraire que pouvons-nous,
nous bibliothécaires, ou futurs bibliothécaires, retirer
pour améliorer la gestion de nos bibliothéques ou de
nos futures bibliothéques ?

Lt'étude de marché est une technique qui mérite
d'2&tre prise en considération et les bibliothécaires
actuels tiennent certainement compte des besoins de la
population qui est concernée par leurs bibliothéques.

Donc cette technique est & retenir quoique étant déja
utilisée,

Deux autres techniques sont réellement a retenir

- la rentabilisation des stocks a rotation lente

~ 1'aménagement de la bibliothéque
Dans l'assortiment que propose le bibliothécaire a selection-
ner 11 y a des catégories de livres qui ne sont pas trés
utilisées (cela concerne surtout les bibliothéques publi-
ques ou l'assortiment proposé est trés varié)e. Ces stocks
doivent &tre rentabilisés par le développement d'autres
stocks qui tournent plus vite et qui attirent les lecteurs,
chose que les stocks & rotation lente font difficilement,
Autrement dit, 11 s'agit d'attirer le lecteur méme en lui
proposant une littérature censée &tre de mauvaise qualité.

Cela justifie la présence de la bibliothéque et peut

i worar ik t——— —
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déboucher sur un apport de lecteurs aux catégories de
livres peu lus mais de réelle valeur culturelle et scien-
tifique et dont la présence a la bibliothéque est indis-

pensable, La rentabilité en bibliothéque se mesure en

“degré& dé fréquestatidon. Plus I3 biblisthégie est fréquentée

plus sont justifiés les fonds engagés pour son fonctionne-
ment et moins son existence mise en question, Il faut
que les fonds engagés rapportent quelque chose , dans
le cas d'une bibliothéque clest le développement de la

culture et des connaissances des lecteurs,

La rentabilité des fonds engagés peut &tre amélio-
rée 4 travers l!'aménagement de la bibliothéque qui fasse
qu'elle devienne plus attractive, Il faut ainsi que la
bibliothéque mette en relief les services qu'elle peut
rendre en informant la population avoisinante en utili-
sant la presse locale et l'extérieur de la baibliothéque

comme le font les librairess,

Pour ce qui est d'attirer les gens vers la
lecture les bibliothécaires sont nettement mieux placés
que les libraires, car i1ls offrent son assortiment de
livres variés contre de modestes frais d'inscription et
ce pour une 1ongue duree. Donc sur ce plan les biblio-

thecalres ont un atout de premlere‘aleur qu'1ls se

doivent dt'exploiter,

———— At et ettt Sime e
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CONCLUSION GENERALE

Ce que nous pouvons retenir de notre étude clest

que les deux formations en présence sont trés différentes
en ce qui concerne l'aspect que nous avons étudié 1la
gestion financiére, le métier de bibliothécaire refléte
le fait que la gestion financiére du bibliothécaire se
limite & une gestion de fonds alloués par la collectivité
dans laquelle se trouve énumérée la bibliothéque , de
plus cette gestion des fonds alloués par la collectivaité
se fait selon la ventilation qui en est faite au niveau
du budget général de la collectivité, Cela signifie que
le pouvoir du bibliothécaire sur le plan financier et
clest ce qui explique la place accordée a cette gestion
dans la formation professionnelle du bibliothécaire,

Le Métier de libraire nous apprend que la
gestion financiére constitue l'essentiel de la formation
du librairee La réussite financiére qui est une obligation
pour le libraire pour l'existence et le héveloppement de
la librairiees Le libraire est maitre de sa gestion finan-
ciére. Il dispose comme 11 l'entend des fonds qu'il posséde
et la formation est destinée i préparer le futur libraire
A bien gérer ces fonds dont 11 dispose d'une part pour

développer son entreprise et dl'autre part pour éviter des

erreurs de- gestion qui risquent d!&tre fataleso, Le.libraire . ...

dispose d'une grande autonomie financiére par rapport au
bibliothécaire, Cependant, ce dernier est plus a l'abri des

erreurs de gestion et de leurs conséquences.

s m——— - M — =
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