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INTRODUCTION

Deux ans aprés le présentation &4 1'E N 8 B d'un mémoire
de fin d'année par Dominique AGNIEL sur "les Bibliothdques de 1'Uni-
versité Lyon II : études et propositionse 11 serait intéressant
d'essayer d'étudier la situation documentaire de 1l'une de cee Biblio~-
théques. Nous avons choisi la BU de Bron car nous la conmaissons un
peu mieux que les autres pour l'avoir fréquentée en tant que leotrioe.
Mais cette commaissance est plut8t superficielle. Je travail que nous
allons essayer de présenter sur la B U de Bron sera done traité du
point de vue d'une étudiante de 1'Université de Lyom II qui a éu
recours aux services de la B U de Bron et qui veut essayer de ocom-
prendre l'organisation documentaire de la B U qu'elle a fréquentde .

Aprds une bréve présentation de 1'Université Lyon II
(.n.omble Universitaire de Bron) et de la B U, nous verroms les dif-

férents services documentaires qu'offre la B U et ensuite la politi-

que documentaire de cette Bibliothé&que.



I PRESENTATION DE L'ENSEMBLE UNIVERSITAIRE DE BRON

ET DE LA BIBLIOTHEQUE UNIVERSITAIRE

1°) L'Université Lyon II

"L'enseignement supérieur & Lyon date de 1809, année ol
furent crédes les trois facultés de lettres, sciences et théologie.
Cependant 1'Université prend réellement corps dans la deuxidme moitié
du XIX® sidcle avec les installations en 1874 de la Faculté de Méce-
cine et de Pharmacie et en 1875 de celle de Droit gqui demeurent
néanmoins autonomes chacune par rapport aux autres". "Ce fut la loi
constitutive de base sur l'enseignement supérieur du 10 juillet 1896
qul constata juridiquement un état de fait établi dans la plupart
des villes de facultés et créa les universités". (1)

Toutes les facultés furent réunies en une seule Université
et rattachées au ministére de l1l'Instruction Publique.

"L'arr8té du 5 décembre 1969 pris dans l'esprit de la loi
d'orientation de 1968 crée deux Universités : Lyon I qui rassemble
les facultés scientifiques et médicales et Lyon II qui regroupe
les facultés de lettres et sciences humaines". (2)

Le décret 73=738 du 26 juillet 1973 crée les Universitéds
Lyon 1II et Lyon III qui assument l'ensemble des activités exercées
par l'actuelle Université Lyon II. Aprés cette partition 1'Université
Lyon II, s'installe & Bron et dans les vieux locaux du Quai Claude

Bernard et au 86 Rue Pasteur. Au lendemain des évdnements de Mai 1968,



on a voulu faire une université dans la ville et ouverte aux non
Bacheliers en l'installant & Bron dans une zone ol était prévue la
constuction de logements soéiaux. On a construit l1'ensembls univer-
sitaire de Bron avec les moyens techniques modernes de 1l'époque
c'est-é-dire'du métal et du verre et le résultat n'est pas trés
heureux sur le plan esthétique et financier. Les b&timente donnent

l'impression d'8tre inachevés et leur chauffage revient cher.

2) La Bibliothdque Universitaire

"Dans les années 1880 la B u de Lyon est conetruite sur
le Quai Claude Bernard, entre les actuels numéros 16 et 18, dans
l'enceinté de la Faculté des sciences. Les bi&timents universitaires,
construits -en méme temps que la B‘U forment un ensemble dont le point
central est la B U". (3)

'L'ensemble.Universitaire de Bron est congu dans l'esprit
de 1968 ; les locaux d'enseignement sont disposés dans des modules
bitis le long dQune rue intérieure qui traverse la B U, point focal
de l1l'ensemble. lLa partition dg 1'Université Lyon II en Lyon II et
Lyon III s'est également traduite par un partage des bibliothdques
d'Institut et d'U E R qui existaient & Lyon II. Mr Ducasse documen-
. taliste\du Centre de'Documentation en géographie et histoire vient
de recenser Bibliothéques d'UER ou d'Instituts sur le campus
de Brénq

L'enseﬁble Universitaire de Bron compte une dizaine d'UER

pour environ huit mille étudiants et deux cents enseignants. Certains



enseignements sont intégralement assurés a Bron, c'est le cas de f
la linguistique, des Sciences sociales et de la Psychologie. En
effet, pour ces trois disciplines 1les enseignements & tous les ni- i
veaux y compris la recherche se font & Bron contrairement aux autres
disciplines ou les cours de deuxidme et troisidme cycle 'ont lieu
sur le Quai ou & Bron ',

La B I U de Bron dessert un effectif d'environ huit mille
quatre cents lecteurs potentiels si 1'on ajoute aux édtudiants et
aux enseignants les gquelques deux cents lecteurs autorisés.

Il serait intéressant de voir les différents services doou=
mentaires qu;offre la B I U de Bron & ces usagers.

II LES SERVICES DOCUMENTAIRES QU'OFFRE LA B I U DE BRON

A) LES FONDS DOCUMENTAIRES

Aprés la scission de Lyon II, les collections ont été par-
tagées entre les Bibliothiques Lyon II et Lyon III mais lorsqutune
entente n'a pu se faire entre les deux universités concurrentes,
les collections ont été données & 1la B I U du Quai. (4) Le fonds '
documentaire de la B I U de Bron se composent essentiellement d'ou-
vrages, de périodiques et accessoirement de documents iconographiques

assez récents.

1°) Les ouvrages
A 1'enqu8te Statistiques Générales de la B U de 1977 on a

dénombré environ cinquante mille sept cent quinze volumes , en 1978



le fonds s'est élevé a approximativement cinquante six mille volumes
et en 1979 &4 environ cinquante neuf mille volumesj; ce chiffre doit

se situer entre soixante mille et quatre vingts mille volumes pour
1980. (5) La B I U de Bron du fait de son statut, (service commun
aux Universités de Lyon) des niveaux d'études (premier cycle &'la
recherche), des domaines couverts (1ettres, sciences humaines, droit,
sciences sociales, Arts du spectacle) est amenéde a avoir trois types

d'ouvrages correspondant aux recommandations de la D F G, (6)

a) "Des ouvrages spécialisés de recherche dont le chercheur

a besoin pour ses études". Le chercheur trouve ce genre d'ouvrages
dans la salle de références qui & Bron sert aussi de salle de cher-
cheurs. Cette salle de 350 m2 compte trente places assises pour les
chercheurs, mais on y trouve Plutdt des étudiants car la recherche
n'est pas trés developpée a Bron. Les quelques chercheurs qui vien-
nent de temps en temps dans cette salle pPeuvent y consulter des
bibliographies générales, des bibiographies spécialiséesifrangaises
ou étrangdres . A cela s'ajoutent des catalogues imprimés, des an-
nuaires, des encyclopédies, des dictionnaires en tout genre et des

biographies,

b) "Des ouvrages fondamentaux de recherche“c'est-é-dire des
ouvrages d'intérét plus large sont consultables sur place dans la
salle de lecture au premier étage. Cette salle, de deux cents places
est trés fréquentéde par les étudiants et compte environ douze mille

ouvrages sur les quize mille qu'elle peut recevoir. Tous ces ouvrages
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classés selon la C D U sont en accés libre exception faites des Que
sais~je ? que 1l'on peut se faire remettre par la personne qui sur-
veille la salle. Tous les Usuels sont mis dans cette salle pour que
les étudiants puissent s'en servir rendant les heures d!ouverture
de la salle qui correspondent aux heures d'ouverture de la Biblio-
thdque. Ces usuels sont essentiellement composés d'un, deux ou trois
exemplaires d'un manuel ou d'um ouvrage de base, d'encyclopédies,
de diotionnaires.

Le fonds d'ouvrages de la salle de lecture n'est pas trds
différent de celui de la salle de prét qui constitue le troisiéme

type d'ouvrages de la B U,

c) "Il s'agit en effet d'ouvrages d'étude qui comprennent
les manuels et tous les ouvrages fondamentaux de recherche, dont
les étudiants ont besoin pour la préparation des examens." Ces ouvra-
ges destinés au prét sont en fait des "ouvrages d'usage fréquent,
des ouvrages scientifiques de base" dont comme on 1l'a vu ci-dessus
quelques exemplaires sont consultables dans la salle de lecture et
d'autres servent pour le pré8t il ya aussi des ouvrages fondamentaux
sur les thémes qui ne font pas momentanément 1l'objet d'Studes
Universitaires, (7) Contrairement aux deux autres types d'ouvrages
qui correspondent en général aux programmes des différents enseigne-~
ments dispensés & Bron. A la B I U de Bron environ quarante mille
ouvrages classés selon la C D U sont destinés au pr8t, mais seulement

environ trente mille ouvrages sont mis & la disposition dee usagers

en libre accés. Dans ce fonds d'ouvrages figurent les sept mille
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titres du centre de Documentation thédtrale et les dépots“par 1'UER
de lettres. (8)

Malgré la stagnation du nombre des accroissements par an
depuis 1978, et l1l'importance des vols d'ouvrages,la collection de
livre§wdont dispose la B I U de Bron lui permet de remplir (pour le
moment) son r8le d'information et de documentation qu'en est-il du

fonds des périodiques ?

Importance de la collection d'ouvrages

d'aprés les enqu8tes E S G B U

accroissements

Année 1977 1978 1979 1977 - 1979

Livres en métres
lindaires (35 volu- 1 450 1 600 + 150
mes/m.1.)

nombre de titres

nombre de volumes 50 715 56 000 59 000 + 8 285

collections en 1i-
bre accés en (20 2 536 2 800 2 900 + 364
vol é/ molo)

collection en maga- 0 o 800 + 800 040)
sin

livres constatés
manquants nombre 682 800 1200 + 518
|de volumes




2°) Les périodiques

La B U possédait sept cents soixante quatorze titres de pé-
riodiques en 1977 3 il s'agit de titres en cours et de titres morts.
Ce chiffre reste le m8me en 1978 mais il est plus détaililé, ainsi
nous avons trois cents soixante dix huit titres vivants et troie
cents quatre vingt seize titres morts correspondant & huit oente
solxante fascicules soit dix de plus que 1'année préoédente., En 1979

il ya sept titres vivants nouveaux. Mais certains titres ont da
8tre supprimés puisqu'en 1980 le nombre d'abonnements tombe & trois
cents soixante dix huit .

Ces suppressions s'expliquent soit par l'existance d'un
double abonnement sur le campus ou & l'intérieur de la B I U, . soit
parceque les crédits pour 1l'achat de périodiques sont insuffisantg.
Leur acquisition revient chére, ainsi pour le budget d'exercice 1980
sur les deux cents cinquante mille francs destinés a acquérir des
documents soixante mille francs (soit environ le quart du total)
serviront pour l'achat de périodiques.

En ces temps de restriction budgétaire la rationalisation
est indispensable et c'est au nom de celle-ci que la B I U du Quai
a décidé avec celle de Bron d'éviter les doubles emplois en se
spécialisant selon les secteurs de la recherche pour faire les acqul-
sitions de périodiques. Bron se consacre aux abonnements de périodi-~-
ques de psychologie ,de sociologie! Les anciens fonds de périodiques
existant dans ces deux disciplines possédés par la section du Quai

sont transférés 2 la B U de Bron quand cette bibliothéque prend les



mémes abonnements. Mais ces transferts ne concernent malheureusement
que certains titres en psychologie car il a fallu en maintenir au
Quai pour les philosophes. Les deux sections on df conserver en 1979
cent soixante six titres en double abonnements car ils servent bien
des deux c8tés.

La salle des périodiques & Bron semble 8tre en pPlein rema-
niement car le classement est peu pratique. Le dernier numéro(ainsi
que lt'annéde en cours) est placé par ordre alphabétique des titree
sur les présenteires. Il faut faire le tour de la salle pour trouver
des titres concernant une discipline. On trouve par exemple les
"Actes de la recherche en sciences sociales" dbs qu'on entre dans
la salle & gauche, au milieu, "1'Homme et la Société" et & la sortie
4 droite la "Revue francgaise de Sociologie™ et ®Sooiologie du travail™,
I1 semble que ce classement va 8tre changé dés que cela sera possible.
Les collections antérieures a l'année en cours sont mises en magasin.
Les périodiques sont communiqués aux personnes qui en font la demande
et ne sont pas prétés ; bien que la salle des périodiques soit bien
surveillée quelques fascicules ont disparu réguliérement chaque

année. (11)

Périodiques

Année 1977/78 |[1978/79 [1979/80
titres vivants X 378 385
titres morts X 396 396
total titres 774 774 781
nbre de fascicules en métres

linéaires 850 860 X
pbre de fasciicules manquant 10 32 10

(en 12 mois d'intervalle)




3°)  Les aulres douciaentis

Les équipemcents audio-visuels de la B U de Bron permettent
la consultation d'aulres lypes de documents tels que les microfilms,
les microfiches, les cassetles et les diapositives. L.es collections

Je la B U en ce dowaine sont encore itrés réduites.

l.Le matériel et les documentsique’l'on trouve a4 l'auditorium
sont destinds & une utilisation collective et manipulés par 1le
persoinel de la 3 U 3 tandis que dans la salle audio-visuel les
usu. ers peuvent se servir individuellement du lecteur reproduc-

teur de microfilus, des lecteurs de microfiches, écouter dans des

cabines individuelles des cassettes ou des bandes magnétiques et

. . I

visionner dezs diapositives gi*8ce & un petit appareil. L'université
poss>de uussi u: service audio-visuel et celui de la B U n'en est
qutia coupliuwent o aprts les cours, de wmasiccelogie par exemple,
s . 3 . . . .- L4 ’ M

les Sindi mits voan* an service audio=-visuel de la iv U pour éclair-
cir ot approfondiv crotains poinis. . .

Le Centre de Jocitmentabtion Thé&Airale posside un fonds de
docunents origin .ux s'exiliquanl par sa triple vocations :

- Tournir des docuirents aux étudiants de théltre, nusique
et cindma de l1'univeirsilé cer il existe 2 fron des enseignements
dius ces breis arts.

~Assurer .lans ces docines un fonds de recherche de hout
nivean.

~Recueillir et conserver une documentation originale et
. . ) -’ . + . .

diversifiée sur les spectacles criés d:1s la région lyonnaise.Cette

triple vocations expliquent la. présence (dans le fonds documentaire

de la B U)de cent maquettes coasiruites,de mggqﬁog;ggumégionhéttes
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ol oos caqueltes plines jceroquis el implantations scéniques dont deux

genls (renle titres (e spectuacles. 11 existe aussi des affiches,des

recueils factices dont des dossiers de presse et des dossiers pheoto.

l.a bibliothégue posseéde quelques centaines de cartes d'in-

térédt géunéral.(12) £lle n'a pas de fonds spéciaux de théses et de

mémoires de walirise. la bibliothdqgue acquiert quelques théses gouvent

éditées qu'elle intégre dans le fonds d'ouvrages. La bibliothéque

inter universitaire du Quai Cluude Bernard est la seule dépositaire
des théses en sciences humaines et en lettres. Quant aux mémoires de
mafitrise, ils sont déposés dans les bibliothéques d'U E R ainsi,les

mémoires d'llistoire Contemporaine et d'llistoire Moderne mne. $ont

congsultables qu'au Centre l'ierre Léon.

B) LES SHERVICES DE RINSAIGNEMENTS

Corme dans toutes les bibliothdques,il existe a la B I U
Jde ron des services d'aide aux lecteurs, ici,on en compte en gros
trois. Le premier de ces servicos,celui des catalogues,donne aux
lecleurs des renseignensnts sur les différénts fonds documentaires
de la bibliothégque ; le seconl, le services des riférences, informe
sur les difffirents docusenits existond sur un Jdomaine donné.Quant au
service Jfu public,il supplée les denx autreés services et donne . toute
sort~ .de renseigneitents snur les possibhilités de la bibliothéque.
nous «l1loans essayer de d3l.iller un peu le rdle de chacun de cee trois
services,

1°) Les catalo: ues

T1 existéaquatrexn'ouvrages sur fiches situés dans le hall

d'entrie de la bibliothsique de ‘iron. (13)

X catalogues

¥
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Trois de ces catalogues renseignent le lecteur sur les fonds docu-—
mentaires que la biblioth&que peut mettre & leur disposition. Il
s'agit du fichier auteurs et anonymes (assez bien utilisé par les
lecteurs, du fichier alphabétique matidres (trds consulté), et du
catalogue systématique matidres beaucoup moins oonsulté que les deux
précéd;nts. La biblioth&éque est en relation par son catalogue collec-
tif sur fiches aveo la section de médécine qui y envoie les fiches
de ces acquisitions d'ouvrages pouvant servir aux 8tudiants, aux
enseignants et m8me aux chercheurs en psychologie ou en psycho~-patho-
logie. La section du Quai Claude Bernard collabore également & ce
catalogue collectif et ces fiches d'acquisition représente environ
80 % des fiches de ce catalogue. Les bibliothéques des U E R ot

les centres de documentation qui se trouvent sur le campus de Brdn
participent de la méme manidre & ce catalogue collectif qui est trés
peu consulté du fait de sa mauvaise situation en effet il est caché
derriére deux panneaux expliquant 1'un l1l'utilisation de la carte de
bibliothéque et 1'autre la composition de la c8te C D U, Il existe
également un fichier des périodiques ou sont rassemblés en fait
trois catalogues. On y trouve en effet le catalogue des titres de
périodiques, le catalogue systématique-matidres et celui des dépoul-
lements d'articles de périodiques. Ces trois catalogues en un seul
meuble se distingé?)les uns des autres par les couleurs différentes
des tiroirs. Le fichier des périodiques est trds consulté par les
lecteurs ce qui n'est pas le cas des catalogues topographiques et
auteurs~usuels de la salle de lecture et de la salle des références

qui sont trés peu consultés par les lecteurs qui trouvent ce dont



ils ont besoln sur les présentoires.
/ Le service des références de Bron est assez modeste par
/

(rapport & celui du Qual mais il offre quand m8me des services satis-

, ‘faisants & ses utilisateurs.

2°) Le service de références

Le developpement de ce service est 1ié & celul de la recher-
che a Bron,

La salle des références (15) est organisée en bibliographies
générales}en bibliographies spécialisées et en divers autres ocuvra-
ges de féférences olassés selon la C D U, On y trouve les différentes
bibliographies courantes et retrospectives frangaises et étrangéres,
les catalogues imprimés de la bibliotheéque nationale, les différents
catalogues collectifs dont le catalogue inter-régional des périodi-
ques et 1'T P P E C, Ces catalogues existent souvent en deux exem-
plaires mais quand il n'y en a qu'un seul exemplaire on laisse un
fant8me dans la salle de référence et on peut demander 1l'autre au
service du public. La salle est divisée en trois parties : en y
entrant a droite, on trouve les bibliographies générale?’au centre
des bibliographies spécialisées, des annuaires ooncernant la psycho-
logie, les sciences sociales et la linguistique.A droite, on peut
voir les bibliographies d'histoire, de géographie et de lettres.

Cette salle joue & Bron le r8le de salle de chercheurs
aveo sa trentaine de placesassiseg,A Bron, i1l n'existe pas pour le
moment de salle de chercheurs au deuxiéme niveau comme i1 en

existe dans les autres bibliothdques universitaires car la recherche
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Yy est encore trés limitée. Le publio qui utilise cette salle est
spécialisé : il s'agit d'étudiants faisant des recherches,d'ensei-
gnants, du personnel de la bibliothdque. Ces ouvrages de références
servent aussi bien pour des recherches bibliographiques,les acquisi-
tions que pour le catalogage. Cette salle de références trouve son
prolongement dans la recherche bibliographique automatisée que nous

allons essayer de présenter.

3°) La recherche bibliographique automatisée

La bibliothéque possdéde depuis le mois de mars 1979 un
terminal d'ordinateur j il s'agit d'une imprimante déposée par la
direction du livre. La recherche se fait en conversatiomnel et est
assurée par trois comservateurs selon des domaines déterminés. L'une
de ces personnes s'occupe des banques et des bases de donndes de la_
psychologie et de la sociologie, une autre des sciences économiques
et 1l'autre conservateur est chargé des intérrogations en sciénces
humaines et éventuellement en linguistique. Lorsqu'un usager veut
faire une recherche sur un sujet donmé, il voit le consevateur ohar-
gé de son domaine et ensemble ils cernent le sujet, étudient le
vocabulaire approprié pour essayer de déterminer a peu prés la durde
de l'interrogation qui se fait toujours en présence du demandeur. A
Bron on interroge les grandes bases de données du centre de documen-
tation en sciences humaines (C D S H) dépendant du C N R S , Ainsi
on interroge Francis H. (Humanités), Francis S, (Sociologie), la
section 390 de Pasoal. On interroge aussi des bases de données étran-

géres dont Psychological Abstracts (USA), Sociological Abstracts
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Historical Abstracts (USA depuis 1450 a 1981 ),

La tarification se fait au prix coltant qui est en fait une
estimation. Trois éléments entrent dans 1l'évaluation du tarif 3 on
Prend en compte le colit horaire passé dans la base(American History
and life cofite 65 dollars par heure), le coit de la communiocation,
(1es PTT font pasjéibn abonnement de 30 franes par mois & cela s'ajouten)
la facturation au volume et le temps passé eur le réseau transpac)
et le colt des références dans lequel on inclu¢le prix approximatif
di papier. La B U ne fait auoun bénéfice sur la recherche bibliogra-~
phique automatisée(il n'y a pas de sevice de maintenance) 11 serait
pourtant plus rationnel de prévoir quelque chose pour les éventuelles
réparations. Malgré cela la recherche automatisée revient cher aux
demandeurs. Jusque 1a il n'y a pas eu beaucoup de demandes d'inter-
rogations & Bron (au Quai aussi d'ailleurs) . : contrairement & ce
qQui se passe dans la section de médecine. Le 3 février 1981 11 y a
eu une Jjournée d'information sur la recherche bibliographique auto-
matisée pour essayer de sensibiliser davantage les utilisateurs
potentiels., Comme nous venons de le voir la bibliothdque accorde ume
importance & la formation de ces utilisateurs & la recherche documen-
taire et organise avec la collaborationﬁdes enseignants des visites
avec montages audio-visuelspour les nouveaux étudiants, des séances
d'initiation bibliographique pour les étudiants plus avancés et les
chercheurs. Deux conservateurs donnent des cours de documentation
& 1'U E R des sciences du langage. Cette formation va de pair avec

1'information des usagers assuréss par le service du public.
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4o) Le service du Public

Ce service est de par ses activités variéea,l'un des plus
important de la B U, Ouvert de 9 h & 18 h sans interruption c'est=-
d-dire aux m8mes heures d'ouverture que la B U le service du publie
est assuré par des conservateurs et des sous-bibliothécaires. Pour

éviter toute. interruption dans le service"

un tableau de bord® est
prévu longtemps en avance avec éventuellement des remplagants pour
les personnes qui doivent en 8tre chargées. Il existe aussi un "livre
de bord“pour expliquer aux personnes nouvelles dans le service la
marche de ce dernier.

Le service du public est chargé d'expliquer & ceux qui 1le
demandent le fonctionnement de la B U, les conditions du prét, com-
ment se servir des cataloguesy, La B U a les adresses des différentes
bibliothéques du campus et aide les usagers & localiser les différen-
tes salles de la B U. I1 ajoute & ce réle de renseignements un travail
administratif : il fait les duplicatas des cartes de bibliothéque
perdues établilles cartes des lecteurs autorisés et renouvelle celles
qui sont terminées., Ce service veille aussi au remboursement des
ouvrages perdus par les lecteurs, accorde des laisser-passer aux
étudiants venus d'autres universités frangaises pour consulter sur
place des documents. C'est dans ce service que se trouv; le standard
téléphonique de la B U. Les renseignements que 1l'on donne au téléphone
varient de la prolongation de prét aux renseignements concernant

1'exis€§§ce ounon a la B U d'un périodique. On refuse généralement

de le faire pour les ouvrages car la vérification dans le fichier
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seralt longue.

Quand un document ne se trouve pas 4 la B U on réoriente
le lecteur vers les différentes bibliothéques du campus, vers le
Quai (grlce aux catalogues collectifs ) ou vers la Part-Dieu. Mais
le service peut également acquérir un document non possédé par la
B U par le prét inter bibliothéquesqu'il gére. Le service regoit
les demandes de prét inter bibliothéques,les communique au service
des entrées et il fournit les documents arrivés aux demandeurs.

Quand le document est pré8té par une bibliothéque étrangére les frais
de port sont a la charge du demandeur, il en est de m&me quand on
fournit des photocopies par le prét inter. Il y a la franchise pos-
tale pour le prét inter bibliothdques frangaises depuis 1886,

Cl'est le service du public qui intervient en cas de fonction-
nement du systdme anti-vol mis en plane eén 1980 & la suite de nombreux
vols d'ouvrages.

Le service du public essaie de mieux faire conmnaftre et
exploiter les ressources documentaires de la B U, Il serait intér-
ressant de voir comment sont acquis et utilisés les fonds documen-

taires de la bibliothéque de Bron.
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Comme nous 1'avoas vu j;plus haut, la bibliothéque de Bron
ne dispose pas de fonds d'ouvrages anciens. Le fonds documentaire
actucl s'est surtout developpé & partir de 1972 grfce aux acqui-

sitions que la 5 U a Ffaiies.
A) LS ACULSITICKS
1) Comient se décident-—-elles ?

A Bron il existe quatre équi_es clhiargées de faire les
acquisitions selon les Jdisciplines. Chaque éguipe composée d'un
ceosarvateur et de sous-hibliothécuires est resjponsable de 1l'achat
des docwientys et de leur traicenent. Le conservaleur suit Jde pros
Ttactivitd Soitoriale Trargeisce olilirangdre pour décider de quels
coceents i1 Joli acquérir.e 11 coasultce pour cela les bibliographies
ginirales du jenrs Rivres-heb.lo, bulletin critique du livre frangais
Britislh books news, Times liter:ry supplemeni (U & A) Libro (Italie).

Le conservaieur se sert Cgalement des bibliogiaphies établies
el weiohie par les eusei_ants (le son Jowaine) pour leurs couars 3" 4l
serait plas intéress.ul one ceux-ci éltablissent Yeur liste avec le
conseirvateur,cela Avilesiiit bien de répétitions, d'crreurs dans les

’

~iTérences el le Lrov il secait moins fustideux pour l'un et pour

u

1taut e.sit efffel, les oilliograpliies des enseignants ne changent
vas berncoup d'une conde & 1'autre sauf s'il y a de nouvelles U,V,
ou de nouveaux enscizi.iis et sont souvent incomplétes pour les comman-

(]

” - 3
des. le conservalceur es. alors obliré de leur demander des precisionsSe.
1 .
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I1 arrive que deux listes contiennent des références identiques,

le conservateur fait alors des recoupements pour prévoir le nombre
d'exemplaires nécessaires dont l'un sera mis en magasin, un ou deux
en usuels et environ quatre pour le prét. Un enseignant est en prin-
cipe chargé de transmettre les demandes d'achat de ses colldgues &

la B U mais i1 ne le fait pas toujours. Les acquisitions peuvent se
faire aussi & la demande des étudiants 31 cette demande est soit orale
(au service du publis)ou écrite sur le cahier des suggestiomns des
lecteurs. On a constaté que les étudiants demandent de plus en plus
des ouvrages en langues étrangdres.

Mais quels genres de documents la B U acquiert-elle ?

2°) Les différents types de documents acquis

La B U acquiert des ouvrages qui vont des manuels Qurouvrages
spécilalisés selon les disciplines et le niveau des études & Bron.
Ces acquisitions se font essentiellement par achat, le secteur échan-

ge étant peu devéloppé a Bron.

a) Les documents acquis par achat

Comme on l1l'a vu plus haut, les acquisitions se font surtout
a partir des besoins des lecteurs. On acquiert de préférence les
derniéres éditions de manuels de premier cycle en nombre important
(cinqg a sept exemplaires), des anthologies de textes, des ouvrages
de la collection U (pour les sciences humaines) sont prioritaires.
La B U achéte aussi des ouvrages de lecture courante : ouvrages de

civilisation non forcément liés aux programmes (collection terre hu-

maine chez Plon) mais qui sont utilés pour la compréhension d'autres
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ouvrages plus difficiles.

Beauooup d'enseignants font des bibliographies & base de
livres de poche et de que sais-je ? La bibliothéque n'acquiert pas
beaucoup d'exemplairesde ces typesd'ouvrages car les étudiants s'en
procurent eux-mémes.

Les achats de livres de haut niveau ou spécialisés se por-
tent essentiellement sur des livres concernant un point précis ( du
genre "le conseil du roi au XVé s), des théses acquises en double
exemplaires et traités comme des livres § les différentes bibliogra=~
Phies de la salle des références appartiennent égalemant & cette
catégorie d'ouvrages ; il en est de méme des atlas, atlas historiques,..
mis en usuels.

f Aok

Certains documents sont difficiles a acquériryﬁ cause de
leur prix %g;;Ebitant, soit parcequ'ils sont eanciens et épuisés sur
le marché de 1'édition : le catalogue de l'histoire de France entre
dlans cette catégorie de livres.

Comme le montre le tableau ci-dessous, le nombre d'acquisi-
tions documentaires a sensiblement baissé de 1977 a 1979 et 1les
chiffres seraient peut-8tre identiques cette année mais malheureuse-
ment nous n'avons pas pu avoir le détail des livres achetés cette
année : nous savons seulement que le total des achats se situent
aux environs de trois mille ouvrages. La biblioth&éque vient d'épuiser
ses crédits de premier équipement qui lui ont quand m8me permis d ache-
ter en 1979 cinq cents titres d'ouvrages sur les deux mille cing cents
quatre vingt douze acquis l'année derniére soit 19,29 % du total.

Les commandes sont passées aux libraires locaux (Decftre,

Flammarion ), parisiens dont Coop, étrangers (Blackwell Nord Amerioca
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pour les USA, Centre di libro & Florence). Il se pose des probldmes
de devises avec les USA mais tout se passe assez bien dans 1'mmsemble

avec les autres pays.

Tableau des achats d'ouvrages pendant trois anndes

accroissement

livres années 1977/78 | 18/79) 79/88 | 1977/79
livres frangais(i¢)
nombre de titres 2103 1542 1745 - 358
nombre de volumes 2321 2399 2010 - 311
dont nombre de vol(crédit

CNL) 510 601 59 - 451
livres étrangers
Nombre de titres 556 4ol 347 - 209
nombre de volumes 640 608 4i2 - 228
Lutal des titres(fonctionnet ) 2659 2033 | 2092 - 567
total des volumes 2961 3007 2422 - 539
livres frangais (17)
nombre de titres 543 725 485 - 58
nombre de volumes 610 773 517 _ 93
livres strangers
nombre detitres 1 0 15 + 14
nombre de volumes 1 0 17 + 16
ngﬁl dgs 1i!re§ fraggais
total des tTitres frangais 2646 2267 | 2230 - 416
total des vélumes frangais 2931 3172 2527 - 404
total des livres étrangers
total titres étrangers 557 491 362 - 195
total volumes étrangers 641 608 429 - 212
total titres frangais et )
§§§§§g§§§“" =rangazls et 3203 2758 | 2592 - 611
total volumes frangais et 3572 3780 2956 - 616
8trangers_~ "~
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— Les achats de périodiques et d'autres documents

La section de Bron est abonnée en 1980 a trois cents soixante
dix huit périodiques. Le nombre d'abonnement est en baisse mais le
tableau ci-dessous (18) ne rend pas assez bien ce phénoméne. Chaque
équipe d'acquisitions renouvelle chaque année ses abonnements. C'est
ainsi que 1'équipe qui s'occupe des acquisitions en histoire a passé
une trentaine d'abonnements pour sa discipline. 1.

Le tableau ci~dessous montre la suppression de vingt six
abonnements en 1978 qui peut s'expliquer par 1l'effort de rationali-
sation que font la bibliothadque de Brom et celle du Quai pour 1imi-
ter les doubles abonnements quand cela est possihle. Malgré cet
effort il a fallu maintenir cent soixante six titres en double abon-
nements dans les deux sections car les statistiques de communication
montrent que ces titres sont aussi bien consultés a Bron qu'au Quai.

La section de Bron a acheté des microfiches qui sont surtout
des rééditions sous cette forme des écrits sur l'histoire sociale
du 19& s. Mais ce type d'achat déja assez 1limité va peut &tre cesser
avec l'épuisement des crédits d'équipement qui ont surtout permis

de le faire.

Tableau d'achats d'autres documents.
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année 1977/78 |78/79 |79/80 %ccroissoment
Périodigues frangais (19)
nombre d'abonnement en crs 297 312 312 + 25
dont abonnements gréce
au crédit C N L o 202 163
Périodiques étrangers
nbre d'abonnement en cours 66 66 73 + 7
Total abonnementy en cours 363 378 385 22
nbre d'abonnements supprimés
par rapport en 1974 2 26 4
nbre d'abonnements nouveaux 4 2
tete de collection et années
antérieures de périodiques 6+11(20) o 11 (21)
mises a jour nbre de titres 6 T 8 + 2
microfiches
nbre d'unités matérielles 1 jeu
microfilms
documents divers :
diopositives, disques
cassettes
nbre d'unités matérielles 13 80 27+6 (22)
|




b} Les acquisitions & titre gratuit

La bibliothéque regoit de temps en temps quelques publica-
tions des presses universitaires de Lyon. ées dons consistent le
plus souvent en un dépdt de deux exemplaires des ouvrages publiés
par les P.U.L. on peut se demander si les quelques vingt mille ou-
vrages déposés par les U E R ne pourraient pas dans une certaine
mesure 8tre considérés comme des dons puisque il est presque certain
qQue ces U E R ne vont plus les reprendre. Le dépét d'ouvragesfait
par la faculté de lettres était provisoire mais il a 1'air de deve-
nir permanent et les ouvrages rangés sur les rayons ne peuvent mal-
heureusement pas &tre intégrés au fonds général car 11§”£;ujours la
propriété de cette faculté.

La bibliothéque récupére aussi les théses qui 1lui sont
offertes par dles enseignants ou par la bibliothéque du Quai quand
celle-cli en posséde en double.

Les échanges sont trés peu développées car la bibliothdque
manque de moyens d'échanges. Ce petit secteur est alimenté par la
liste des doubles qui sont pointés systématiquement. Ces échanges
s'effectuent essentiellement (comme le montre le tableau ci-dessous)
avec le centre national des échanges. La bibliothdque n'entretient

pas ou trés peu d'échanges avec le service des échanges universitaires

car elle n'est pas dépositaire de thdses.
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Tableau des acquisitions de documents & titre gratuit

année 1977/78 1978 1979
Don de_livres

nombre de titres 868 554 576
Nombre de volumes 868 593 617
Périodigues en cours

nombre de titres 71 30 29
doguments divers

nombre de titres 37 2116
dont centre de documentation_

thédtrale regoit 41 1538
documents provenant des

bibliothéques d'U E R :

livres titres 504 170
livres volumes 539 182
Périodiques titres 14 10
tétes de collection ou annde

antérieures de périodiques

titres 4 (o] 0
documents regus par échanges

avec d'autres édtablissements

périodiques en cours o 1 0
documents recus par l'inter-

médiaire du Centre National des

échanges, périodiques en cours 8 (23) 8 6
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3°) Le budget documentaire

Le budget de la B I U de Lyon est administrativement ratta-
ché & celui de 1l'université Lyon III. Le budget documentaire de la
section de Bron est une portion de celui que se partagesfles quatre
sections de la B I U de Lyon. La répartition des recettes (composées
des subventions ministerielles, du droit de bibliothbque,de subven-
tions du conseil général et du Centre National de livres et de pro=-
duits divers dont ceux de la photocopie) se fait selon des critdres
complexes dont on retiendra ceux d'unité fonctionnelle et de 1la
part du lecteur. L'unité fonctionnelle est évaluée d'aprds le cofit
moyen d'un document, elle ne tient pas compte du volume de la docu-—
mentation potentielle indispensable dans une discipline donnéde. Ainsi
le coefficient d'unité fonctionnelle en sciences et en medécine
(1UF 1,4) est plus élevé qu'en lettres, sciences humaines (1UF 1,2)
car le document en sciences et en medécine paraissent plus couteux
que dans les autres disciplines mais les lettres, les sciences sociale
et humaines acquiérent un volume de documents plus important que les
disciplines. Si 1'on repartit intégralement selon les critdres minis-
tériels les sommes de la subvention ministérielle correspondant aux
unités fonctionnelles et & la part-lecteur (environ 13 Francs par
lecteur) on se rend compte que la part qui revient aux sections
lettres sciences humaines et sociales est bien maigre : la B U de
Bron a 17 % du budget documentaire de la B I U de Lyon.

La section de Bron répartit a son tour, son budget documen-
taire entre les quatre équipes chargées de faire les acquisitions

selon des critéres qui tiennent compte du nombre d'utilisateurs
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potentiels dans un domaine et également du nombre de livres prétés
par disciplines. L'évaluation du nombre d'utilisateurs potentiels
n'est pas aisée du fait des doubles ou triples inscriptions. Chaque
discipline obtient ainsi une part du budget documentaire de la sec-
tion., C'est ainsi qu'en 1979 la part de 1'histoire dtalt estimde
4 environ 13 % de ce budget (pour 16 & 18 % des pr8ts et environ
16,50 % des effectifs de Lyon II) mais aprds le retrait des généra-
lités cette part ne representait plus qu'environ 11,30 %.

En effet les suites, les généralités, les périodiques la
reluire n'étaient pas compris dans le budget documentaire de chaque
équipe mais a partir de 1980/81 on va y inclure les collections et

.

le relui%e. Les travaux de reluire se faisalent grfce aux crédits

de foﬁzfionnement, quant aux é;edits d'équipement qui ont permis

des acquisitions de documents, ils sont épuisés en 1980 cela fait

présager dans les annédes a venir une baisse des achats de documents.
Le tableau ci-dessous montre bien la baisse des crédits de

V4
fonctionnement et de renouvellement de matériel afferentes & l'ac-

quisition de documents,
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Dépenses documentaires

année

1977/78

1978/79

1979/80

total des dépenses de fonc~
tionnement et de renouvelle-
ment de matériel afferentes

& 1'acquisition des documents

232 582 F

224 606,55 F

212 226,71 F

total des dépenses de ler
équipement: afferentes a

l'acquisition de documents

36 556 F

4s 969,47 F

29 128,18 F

total des dépenses consa-
crées a l'acquisition de

documents

369 138 F

270 476,02 F

241 354,89 F

dépenses de fonctionne-
ment afferentes aux tra-

vaux de reluire

33 151 F

61 339,75 F

46 212,29 F

La B U est un service public, sa rentabilité est donc diffi-

cile 4 évaluer mais l'utilisation des différents services qu'elle

offre par ses usagers pourrait servir d'élément d'appréciation.

B) L'UTILISATION DES SERVICES DOCUMENTAIRES

1) Préty, communications sukplace

Le volume de transactions & la B U de Bron est important

et en croissance constante. Il est surtout concentré sur une période

de l'année (de la rentrée au mois de mars) et sur certaines heures

de la journée. 1© manque de magasinier fait rddentir le service aux



heures de repas (11 h - 13 h 30) malgré le roulement en trois équi-
pes et l'intervention d'autres catégories du personnel. Cela se tra-
duit par emb)outeillage aux postes de préts et de communications
encore aggravé par l'installation du systdme anti-vol. L'éloignemant
de Bron du centre de Lyon influe sur la fréquentation de la B U qui
est presque vide a partir de 17 h. La B U de Bron réalise environ
27 % de l'activité de la B I U de Lyon (avec les préts, les communi-
cations sur place et le pr8t inter).

Le tableau ci-dessous donne une idée de 1'évolution des

transactions. (25)

Les transactions a Bromn

annde 1977 1978 1979 accroissement
77/79
nombre d'entrdes X 114 060 | 118 589 4529

communication sur
place (nbre de documents
communiqués sur bulletin) 8200 7103 16 428 8228

pré8t & domicile trois
valumes/15 jours
nbre de documents pr8tés 70 000 80 074 76 438 84138

Les lecteurs peuvent emprunter trois livres pour quinze

Jours, les périodiques sont & consulter sur place, mais il arrive

qu'ils soient pré8tés pour le week-end.

23 Les autres services




La B U est en relation par le pr8t inter bibliothdques
avec le centre national de préts de la bibliothéque nationale, les
bibliothéques frangaises et étrangéres. Il y a environ mille demandes
par an pour le prét inter bibliothéques. Le developpement de ce ser=
vice se fait en fonction de celui de la recherche bibliographique
automatisée,

La recherche bibliographique automatisde étant récente 2
Bron nous n'avons pas pu avoir de renseignements chiffrés sur ce
service . En ce qui concerne le interrogations de bases de données
il y a pour le moment un échec relatif a Bron (au Quai aussi) df au
fait que le developpement des bases de donnédes en lettres et en
sciences humaines est assez récent § en outre la recherche dans
ces domaines est pluridisciplinaire et historique c'est=ad-dire qu'il
faut remonter dans le temps. Non seulement on ne trouve pas une masse
de références anciennes dans ces bases, mais m8me quand on obtient
les réponses que l'on désire, il est extrémement difficile de procu-
rer les documents aux demandeurs : l'ordinateur donne des références
mais ne les localise pas. Cet échec s'explique aussi par le manque
de crédits de recherche accordés aux chercheurs en sciences sociales
et humaines. A Bron les interrogations se font essentiellement pour
les chercheurs en psychologie et en sciences sociales. Comme nous
1'avons déja souligné la recherche cofite chére.

I1 existe deux photocopieurs a Bron, les étudiants y font
la queue, La B U a réussi a maintenir depuis trois ans le méme tarif
(70 centimes) pour la photocopie c'est ce qui explique le grand

succés de ce service.



I1 n'en va pas de mé&me pour l'utilisation du service audio-
visuel qui est manifestement sous expldté. Il faut signaler qu'il
y a des problémes pour ouvrir la salle audio-visuel au public par
manque de personnel ; mais la B U ne fait pas non plus assez de

publicité pour inciter les usagers a mieux utiliser ce service.

3°) Coordination ou coopération entre la BIU de Bronm,

la BT U du Quai et les bibliothéques d'universitéd

La B U de Bron entretient une petite coopération avec celle
du Quai au niveau des gros achats 3 ouvrages de références et ency-
clopdhies. Avant d'acquérir ce type d'ouvrages colteux, la B U de
Bron s'informe pour savoir si celle du Quai ne les posséde pas déja.

Les deux bibliothéques se sont concégfg)pour suﬁprimer les
doubles abonnements mais il a fallu en maintenir a cause de l'exis-
tence de deux universités concurrentielles & Lyon.

Au niveau de la recherche automatisée, le m8me probléme
subsiste méme si aucune interrogation en psychologie ne se fait au
Quai.

La B U de Bron est en relation grféce & son catalogue collec=
tif surfiches avec la section de médecine et aussi avec celle du
Quai. Elle est également en liaison avec les bibiothédques du campus
mais ces bibliothéques ont une politique fluctuante : certaines
n'envoient pas régulidrement leurs fiches d'acquisitions, Le catalo=
gue collectif est peu consulté car il est mal connu du public.

J1 semble que depuis le travail de Dominique Agniel sur

"Bibliothédques de l'université Lyon II : Etudes et propositions®,
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il y a eu un léger changement car la concertation avant les achats
de documents se developpe de plus en plus entre les respomsables
des acquisitions de la B U et les responsables des bibliothdques
d'université, em tout cas, c'est ce qui se passe entre le centre
de documentation em géographie, la bibliothéque de 1la Cartpothéquo
et le consevateur chargé des acquisitions en histoire-géographie.
Les bibliothécairesdu Quai et ceux de Bron expriment leur désir de
vouloir developper cette petite coopération.
La B U de Bron s'ouvre sur l'extérieur grfce a son centre
de documentation thédtrale qui entretient des rapports constants aveo

le TN P et 1'Opéra de Lyon.



CONCLUSION

La B U de Bron comme nous venons de le voir connaft des
problémes qui pour le moment ne sont pas insurmontables mais qui
pourralent devenir graveg si l'o{i%ocroit pas ses moyens financiers.

- La responsable de cette bibliothdque voudrait developper
le fondqd'usuels et constituér un important fonds d'ouvrages de bases
en magasin dont les doubles seraient mis en libre aocés.

- L'absence de fonds anciens est un handicap pour la recher-—
che mais cet inconvénient pourrait 8tre pall%gg gu moins dans certains
domaines si 1'on pouvait developper 1le nombr;wd'abonnements particu-~
lidrement dans les domaines ou la recherche se fait & Bron.

- La B U souhaiterait également continuer et développer 1le
fonds du Centre de Documentation ThéAtrale, cela necssite la prise
en considération de sa vocation de recherches et des besoins impor-
tants qui en découlent.

L'ouverture d'une deuxiéme salle de lecture est indispensa-
ble puisque & certaines heures il arrive que les édtudiants ne trou-
vent pas assez de places dans celle du premier étage.

Au programme des réalisations futures souhaitées par la
B U figurent aussi la nécessité de 1

= Pouvoir développer le fonds audio-visuel et de le bien
faire connaftre mais il faut des moyens financiers importants pour

mettre une personne sur cette action.

- Développer l'action de concertation entreprise entre les
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documentalistes, les enseignants, et les bibiothécaires du Quai
et ceux de Bron pour décider des suppressions ou des abonnements &
de nouveaux périodiques (en se basant sur les statistiques des de=-
mandes de communication).

- De poursuivre et développer l'enseignement de 1'U,V.
Documentation assuré par deux conservateurs.

Mais pour que toutes ces actions réussissent il faudrait
une répartition plus - juste du budget dooumentaire : la B U de Bron
ne regoit qu'environ 17 % du budget documentaire de la B I U alors
qu'elle effectue environ 27 % de son activité. La bibliothéque a pu
Jusqu'a cette annde fowrnir une documentation aesez importante &
ses lecteurs grfice au reste de ses crédits d'équipement qui palliaient
aux insuffisances des crédits de fonctionnement qui lui étaient attri-
bués. Son activité témoigne de 1l'importance des besoins dee lecteurs
en documentation et de sa capacité & mettre celle-ci & leur disposi-
tion, de sa rentabilité malgré certaines difficultés de fonctionme-
ment liées aux manque de personnel surtout magasiniers,

Que deviendrait sa rentabilité s'il fallait poursuivre
l'entretien du bltiment sans lui permettre de jouer son r8le documen-

taire ? .
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Notes
(1) cf mémoire de Dominique Agniel f. 2
(2) idem
(3) of mémoire de Dominique Agniel f. 3
(4) cf mémoire de Dominique Agniel f. 4
(5) chiffre donné par Mr Berger conservateur & BRON en tenant compte
des dépots faits par les U E R 3§ 20 & 25000 volumes. Nous le remer-—
cions vivement de son aide.
(6) recommandation de la D F G in : AENSB. Journée d'étude, Lyon
22 février 1975. p 1b4
(7) recommandations de la D F G in ¢+ A EN S B. Journée d'étude,
Lyon 22 février 1975. p 16
(8) chiffre estimé par Mr Berger.
(9) voir tableau ci dessous d'aprés les Enqu8tes Statistiques Générale
Bibliothéques Universitaires. (E S G B U), Nous remercions sincére=-
ment Mme Tinland, responsable de la section de Bron qui nous a aidés
a faire ce travail en mettant & notre disposition toute la documen-
tation dont nous avions besoin.
(10) i1 s'agit d'ouvrages précieux et rares conservés en magasin.
(11) cf tableau du fonds et périodiques d'apres les E S G B U.
(12) 11 existe & 1'Université Lyon II(Bron) une cartothdque trés
bien fournie en cartes spécialisées.
(13) cf plan général de la B U
(14) cf plan général de la B U
(15) cf pIan général de la B U
(16) acquisitions documentaires sur crédits de Fonctionnement et

sur crédits de remouvellement de matériel (d'aprd®s les E S G B U).



(17)
(18)
(19)
(20)
(21)
(22)
(23)

Documents acquis sur crédits de ler équipement d'apréds E S G B U
cf tableau des achats de périodiques et d'autres documents.

cf note (16)

cf note (17+16)

crédits d'équipement.

crédits de Fonctionnement et d'équipement.

chiffre imprécis : documents entrés par échanges.
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