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Présentation du C.E.T.E.

Le Centre d'Etudes Technicques de 1'Equipement de LYON (C.E.T.E.)
est un service extérieur du Ministére de 1'Equipement crée par arrété
Ministériel du 9 MARS 1971 et mis en place 3 campter du ler AVRIL 1971.

la création du C.E.T.E. répondait aux objectifs suivants :

- apporter un soutien technique renforcé aux services locaux,
- permettre la déconcentration d'une partie des activités des services

techniques centraux.
le C.E.T.E. regroupe des services préexistants camme .

- 1'Ancien Organe Technique Régional de LYON (O.R.T.), exceptée la division
"Tunnels" devenue C.E.T.U, soit

. le bureau régional de la circulation de LYON,
. le laboratoire régional de LYON.
- les laboratoires régionaux d'AUTUN et de CLERMONT FERRAND,
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- l'agence de MACON des services d'études techniques de routes et
autcroutes (S.E.T.R.A.)

~ les bureaux régiocnaux de la Circulation de CLERMONT FERRAND et DIJCN.

Le C.E.T.E. dépend du Ministére de 1l'Environnement et du
Cadre de vie, ainsi que du Ministére des Transports.

Zones d'action

La FRANCE compte sept C.E.T.E..

Leurs zones d'action couvrant l'ensemble du territoire
national 3 l'exception de la région Parisienne. Le Service Régicnal de
1'Equipement y joue un rdle équivalent.

) Le C.E.T.E. de LYON dessert de fagon préférentielle les
régions suivantes :
- AUVERGNE,
- BOURGOGNE,
- FRANCHE COMTE,
- RHONE ALPES,

soit au total wvingt départements (figure 1).

Missions

A partir de leur implantation territoriale, les Laboratoires
mettent en commun leurs Ingénieurs et leurs Techniciens pour intervenir dans
un large éventail de spécialités :

- Quvrages d'Art,

- Terrassements et Chaussées,

- Fondation d'ouvrages et de batiments, Hvdrologie,
- Mécanique des sols - Environnement,

~ Pollution - Acoustique avec toutes les ressources de la chimie, de la
nucléologie, de l'é@lectronique et de 1l'informatique.



Le C.E.T.E., composé d'unedirection coiffant huits unités
de services camporte cing implantations géographiques installées 3 :
LYON - BRON, 1'ISLE D'ABEAU, AUTUN, CLERMONT-FERRAND et DIJON. Il anploie
800 persomnes dont 130 Ingénieurs ou assimilés. Le Laboratoire Régional
de LYON compte 142 personnes dont 27 Ingénieurs et 32 Techniciens supdrieurs.

Le C.E.T.E. est un organisme d'études, il n'assure par la
représentation territoriale du Ministére de 1'Equipement, qui reléve des
services départementaux et régionaux. Il apporte sa compétence technique
pour proposer la solution aux problémes posés, et reste soumis 3 1'ensemble
des régles des services administratifs.

Le C.E.T.E. assure, grice a ses nmoyens informatiques la mise
en oeuvre du Schéma Directeur de 1'Informatique du Ministére de 1'Equipement
et du Secrétariat d'Etat aux Transports. Il participe 3 la diffusion des
techniques et des méthodes modernes de gestion.

Gesticn

le C.E.T.E. a une gestion de type industriel et commercial.
I1 doit équilibrer ses dépenses de fonctionnement et ses recettes de la
ré&mmération de toutes ses interventions par les Administrations, Services,
Collectivités cu Organismes qui ont recours 3 ses moyens.

Le service de documentation du C.E.T.E..

Le C.E.T.E. de LYON est doté d'un important service de
documentation.

Pour répondre au besoin accru de documentation et aux exigences
des chercheurs, le Laboratoire régional nécessita en 1966, la création d'un
service de documentation. Ce service a &té crée par Madame GIACOTTO. Il
s'étendit en 1967 3 l'organisme régional, puis rapidement en 1971 &
l'ensemble du C.E.T.E..
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Pour mener 3 bien la création du mémento des cammandes usuelles,
nous avons dii accomplir un travail de recherche bibliographique bien précis.
I1 s'agissait en vue d'établir par la suite une terminologie de base a
tous les techniciens des différentes sections du CETE,de réunir tous les
yvocabulaires publiés dansleurs damaines. En premier lieu, nous avons effectué
cette recherche de fagon manuelle pour mieux comnaitre 1'ensemble des
activités du centre de documentation. La mé&me recherche a conduit & 1'inter-
rogation des bases de données ainsi qu'a 1'élaboration du guide des logiciels.

Les documents réunis ont &té indexés par mots clés. En vue de
faciliter la t&che de l'utilisateur, nous avons crée une petite base de
données, interrogeable par rubrique, mots clés, grice au logiciel texto.

Certains documents ont &té trouvés dans le centre de documentation,
d'autres dans les différentes sections du Laboratoire Régional, d'autres
camandés. Nous laissions le soin 3 la personne ayant projeté la réalisation
du lexique de base de se procurer, d'aprds les références indiquées, d'autres
décuments qui lui paraitraient indispensables.
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Organisation

Le service de documentation du C.E.T.E. se campose de
plusieurs cellules documentaires.

Le service central se trouve & BRON, les autres services
étant rattachés directement aux différentes unités de Service D.G.T.,
D.E.U., ....).

La documentation n'est pas centralisée & BRON, cependant
le service central assure la liaison entre les différents services.

M_o_zens

Le service central de BRON dispose de moyens efficaces et
nombreux : ’

- une biblioth&que ol sont rangés les dossiers techniques du laboratoire. Ia
recherche est effectuepar un systéme "selecto 14.000". De plus 2.000 ouvra-
ges sont classés dans des rayonnages.

- une collection de revues : 180 titres de revues francaises et é&trangéres.
La gestion des abonnements est effectuée 3 1l'aide d'un fichier synoptic, la
circulation des revues assurée par la gestion d'un fichier Kardex,

- des fichiers thématique: , auteurs, fournisseurs ...,
- un lecteur - reproducteur de ' microformes (microfiches, microfilms),

- Utilisation d'un terminal relié au centre de Calcul dé I'ISLE D'ABEAU et
permettant l'acc@s aux bases de données frangaises et étrangdres.

RBle

Le service de documentation du C.E.T.E. de LYON répond aux
besoins internes, essentiellement, mais peut aussi &tre sollicité par des
utilisateurs extérieurs. Il s'av@re &tre un service indispensable et tient
une place relativement importante au sein des activités du C.E.T.E..

Le service s'efforce de connaitre les besoins de ses utilisateurs
afin de procurer & chacun le ou les documents susceptibles de 1'inté&resser.

Le service ol se cotoient techniques documentaires classiques
et modernes suit 1'évolution du monde de 1'information.

Un projet de recherche autamatisée des dossiers techniques
grice au logiciel texto est envisagé 3 la bibliothéque.
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Il m'a &té proposé d'établir au cours de mon stage un guide
pratique des langages d'interrogation des bases de données 3 1'intention
du CETE.

L'utilisation aisée de plusieurs langages documentaires nécessite
une grarde pratique. Le probléme du centre de documentation &tant pour des
raisons financilres, la limitation de 1'interrogation en mode Corventionnel
il a paru utile de créer un tel fascicule. La mise au point d'un mémento
des commandes principales permet donc de ne pas étre pris au dépourvu face

- & un message du systé@me de gestion de base de donndes et de gagner un
temps non négligeable.

Le service de documentation interroge les bases de données des
serveurs Télésystéme, l'agence spatiale européenne et la Fédération Inter
nationale Routidre (IRFM 3 partir d'un terminal léger utilisant le réseau
PIT et le réseau cammuté Transpac. Nous reviendrons par la suite en détail
sur l'organisation de ces réseaux et sur les procédures de connexions des
différents serveurs en vue de 1'interrogation en mode conversationnel.

La base la plus utilisée au CETE est celle du serveur de 1'IRE;
la DIRR.

Le service dispose également de ressources plus classiques
qui se sont revélées d'une grande efficacité. Ce qui confirme le fait que
dans un service aussi spécialisg, il y ait des réticences 3 exploiter de
fagon intensive les techniques documentaires modernes.

en
Nous avons rencontré cela, les problémes cammuns 3 beaucoup de
services de documentation face & 1'é&volution des techniquesde pointe, techni-
ques que les utilisateurs jugent onéreuses.

*

Au lieu de : Fédération Internationale Routidre (IRF)
lire ¢ cee/eun
Institut de Recherche des Transports (IRT)
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I - Recherche Manuelle classicue

Nous decrirons le fichier thématique et son organisation. Il
est important d'insister sur le fait que sa conception est progressive. Le
fichier est le résultat de nambreuses heures de recherche et de sélection,
d'un dépouillement journalier de narbreuses revues spécialisées. Les
références sont ventilées dans des rubriques bien précises, en un fichier
structuré. Le travail d'élaboration du fichier semble socuvent dérisoire
aux utilisateurs pour lesquels seule la recherche rétrospective est une
réalité.

I.1 - Organisation du fichier thématique

Le fichier est constitué 3 partir du dépouillement journalier
de revues, brochures, tirés 3 part, de tous les documents arrivant 3 la
direction du CETE ou au Laboratoire Régional. Le volume des publications
dépouillées chaque jour varie entre guinze et vingt en moyenne en début
de semaine, dix les jours suivants. lLes i:éférences sont reproduites sur
des fiches cartonnées dans des rubriques types et camportent le titre de
l'article, l'auteur, la source, la revue, le numéro, le mois, la
pagination et parfois un résumé (si celui ci figure en téte de l'article ..).
Un méme article peut &tre mentionné dans plusieurs rubriques.

Le fichier thématique est organisé selon vingt cing thémes
principaux. Ces thémes regroupent des sous thémes ou rubriques. Une
recherche sur un point précis pourrait s'effectuer d'une maniére
consécutive dans les fiches correspondant & un théme. Celd représenterait
une perte de temps indéniable. Pour éviter des gestes inutiles, la
documentaliste a crée un outil documentaire : le répertoire d'adresses.

coo/ e
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Le répertoire d'adresses.
Chaque mot clef mentionné dans un titre ou un résumé est

reporté dans ce carnet. Les mots clefs se présentent dans l'ordre alphabé-

tique. A chaque mot clef correspond une adresse camposée du titre du théme,

suivi du nom de la rubrigque ol se trouveront les fiches correspondant au

mot clef cité. Nous pourrons nous reporter d l'exemple suivant :

"Injection" se trouvera dans le théme "fondation" 3 la rubrique "consolida-
tion" etc ...

Etant donné la richesse du fichier thématique du centre, il est
assez rare de découvrir des mots clefs nouveaux au cours du dépouillement.
Cependant s'il arrive qu'un nouveau mot clef apparaisse, la documentaliste
a recours 3 des remaniements du carnet "adresses".

Il est envisagé de mettre cette liste mé&moire sur floppy disk
ainsi il sera facile grice i l'utilisation d'une machine & traitement de
texte, de procéder aux rajouts, correction, modification du classement
alphabétique des mots clefs.

Dépouillement

Lors du dépouillement, la documentaliste doit connaltre les
besoins de ses utilisateurs afin de leur cammniquer des photocopies
d'articles, pouvoir campléter des bibliographies préexistantes par des
références pertinentes. Les références jugées pertinentes pour le service
du CETE sont reportées sur les fiches puis ventilées.

Aprés dépouillement, les revues consultées sont envoyées
en circulation dans les services qui les réclament. Auparavant, la consul-
tation a donné lieu 3 la création d'une publication hebdamadaire envoyée
dans les services des utilisateurs ( trente trois abonn@s) .

cos/een
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FICHIER MATIERE

Extrait du Classement Alphabétigue

Mots clés Plan de CXassement
mmondices URBANISME - Nuisances -
mprégnation ENROBES « Enduits superficisls -
nformatique MATHEFATIQUES - Gestion - Informatique -
nfra-rouge ‘ PHYSIQUE - Msthodes d'essais
njection FONDATION - Consolidation -
ngineerie ADIINISTRATIF - Génsralités -
@ovaﬁon | DOCUMENTATION - Philcsophie =
RCANTEC ADMINISTRATIF - Informations fiscales et fipencitres -
solation acoustique PEISIQUE - Acoustique -
sclzation contre yi’oration PHISIQUE - Acoustique -
solation thermique PHYSIQUE - Mécanique des fluides =
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Le bulletin des samaires est constitué de la reproduction
des sammaires des revues dépouillées. Les revues sont classées par
rubriques afin de faciliter la consultation du bulletin. A chaque bulletin
est jointe une feuille de cammande. La documentaliste facilite la téche
des utilisateurs : il leur suffit de signaler les références d'articles ou
de revues les interessant , sur le bon de cammande retourné au service
documentation.

Classement

Chaque revue, article, tiré 3 part dont la référence, figure dans .-

le fichier posséde un numéro d'enregistrement ou numéro d'ordre de cing
chiffres. Les deux premiers correspondent 3 l'année, les trois suivants

au numéro d'enregistrement ou ordre chronologique ;

exemple 78 002 correspord au deuxiéme article de 1978.

Ces références sont reproduites dans un registre d'ordre, ot
est signalé également le lieu de classement du document.

Lorsqu'il s'agit d'un ouvrage, celui ci posséde un numéro
d'inventaire reporté dans un classeur inventaire. Les ouvrages y sont
répertoriés selon un plan de classement dont les rubriques différent de
celles du fichier thématique. Toute documentation, brochure n'ayant pas
une valeur marchande suffisante est reportée avec la mention D ... Tout
ouvrage acquis dont la valeur est supérieure & cent francs porte la
mention I.C.A. (Ingénieur en Chef). Pour les ouvrages acquis un fichier

auteur a été réalisé. Il camprend plusieurs entrées pour un méme ouvrage.

Pour les revues, seuls sont mentionnés dans un fichier auteur,
les auteurs du Laboratoire Régional.

eee/ven
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Divers

Dans le fichier thé&matique sont intercalées des fiches de
couleurs différentes. Des fiches roses signalent les publications des
bulletinsde liaisonsdu LPC, les fiches bleues tout document audiovisuel.

Le fichier thématique regroupe tout aussi bien les références
des documents acquis que les documents pertinents mais non disponibles
au CETE.

T.2 = Recherche

I.2.1. - Formulation de la cuestion

En vue d'effectuer la recherche, il nous a &t& demandé de définir
clairement les types de documents souhaités : code, dictionnaire,
lexicue, liste,namenclature, vocabulaire, temminologie, guide.

Certains dictionnaires ou lexiques sont intitulés "guides" et
regroupent des définitions, aussi’ nous a-t-il paru nécessaire de ne pas
supprimer les termes came guide ou code de notre liste de mots clés. Les
conserver nous a permis d'éviter un taux de silence non négligeable.

I.2.2. - Recherche - Exploitation du fichier

Dans notre cas, la premidre sélection résidait dans le choix

-

des rubriques & consulter, la deuxi®me se bornant 3 un travail de lecture
avec recherche des termes définis comme mots clés.
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Dans un premier temps, toutes les références paraissant perti-
nentes ont été relevées ainsi que leur numéro d'inventaire ou de
classement. '

La recherche a été effectuée dans les damaines suivants :

- ouvrages d'art - pont,
= chaussées,

- chaussées en béton,

- chaussées souples,

- mesures sur chaussée,
- urbanisme,

- documentation.

La recherche étant effectuée sur la demande d'un Ingénieur du
département R/CA, nous avons considéré d'abord tous les damaines concernant
sa spécialité et nous avons ensuite &largi la recherche.

Nous pouvens résumer en un tableau, les résultats obtenus dans
le fichier thématique. Aprés examen des lexiques retrouvés gréce 3 leurs
mméros d "mvc-mtaire ou de classement, nousnavons conservé que ceux qui
paraissaient le mieux satisfaire au but recherché.

e../oea
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THEME ou RUBRIQUE Références retenues Références jugées
pertinentes

Pont 10 6
Chaussée 2 2
Chaussée en béton 4 1.
Chaussée souple 1 1
Mesures sur chaussées 7 5
Urbanisme 4 1
Documentation 15 9

TOTAL a3 25

En fait nous cbtenons presque 60 % de réponses pertinentes. Les
références non pertinentes peuvent paraitre abondantes mais, en fait, il
ne faut pas hésiter 3 consulter un maximum de documents litigieux quitte
d les abandonner par la suite ...

Nous donnons un exemple de référence litigieuse :
"Guide des villes moyennes”: DATAR, Les Echos, Brochure, 143 p, 1975

- Divers -

. Nous avons effectué également une recherche dans les
bulletins du CNRS, ce qui nous a permis d'obtenir trois références pertinen—
tes. Dans ce cas, il nous serait trés simple de cammander l'article ou la
revue a& l'aide de bulletins de camandes fournis par le Centre de Documen—
tation Scientifique.

exemple de référence trouvéedans le bulletin du CNRS

A-1473. Glossary of selectsd water resource terms.
usg.ozggzsc (A.). (Univ. Wisconsin, Madison WI 53711, USA).
Geojournal, DEU, (1979). 3, no 5, 488-498, bibl. (6 ref.).
*Nomenclature, Hydrogeology. o /. ..
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Une recherche dans le catalogue du dictionnaire nous a fourni
vingt références. Aprés réflexion, dix ont &té canservées car certains
dictionnaires étrangers ne présentaient pas d'intérét.

Nous avons consulté le catalogue annuel des publications du
SETRA afin de vérifier que nous n'avions rien amis.

Nous avons parcouru la listeet les sammaires des Notes d'infor-
mation technique et des Directives publiées par le ICPC et nous avons
retemi une référence.

Il est également possible d'effectuer une recherche des normes
dans le catalogue de 1'AFNOR.

La recherche manuelle, relativement longue s'est ainsi revélée
efficace. Nous avions selectionné une gquarantaine de documents camportant

des définitions dans différents damaines.

La plupart ont pu étre retrouvés et consultés dans les sections
du Laboratoire Régional auxcquelles ils avaient été attribués.

Nous seront amenés d revenir sur les résultats obtenus lors de
la camparaison des recherches classique et autamatisée.

ceifenn
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II - Equipement - R8seaux

II.1. - Equipement informaticue du centre

II.1.1. - Généralités

Le centre de documentation du C.E.T.E. n'a pas de terminal propre.
Les documentalistes doivent en effet se rendre dans les sections du
Laboratoire Régional qui acceptent de mettre, de fagon temporaire, un termi-
nal léger 3 leur disposition. Nous signalons cet état de fait pour justifier
la proportion modeste des interrogations effectuées dans le service et
par conséquent au cours de notre stage.

II.1.2. - Organisation

Ie C.E.T.E. de LYON est sous la dépendance du point de vue
informatique du Centre de calcul du département Gestion et Informatique
de 1'ISLE D'ABEAU.

Nous rappellerons briévement les moyens techniques ainsi que
l'organisation du centre de calcul (voir schéma page 24).

Le centre dispose de :
- deux unités centrales IRIS 80,
trois frontaux Datanet,
de deux groupes de disques ayant chacun 500 millions d'octets,
de six dérouleurs de bandes haute vitesse en double accés.
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Les liaisons existantes sont celles du réseau PTT, du réseau
Transpac ou des liaisons louées spécialisées.

On peut distinguer deux types de terminaux :
- le terminal lourd équipé d'une mémoire qui permet le traitement & distance
en offrant toutes les facilités du site central;
- le terminal léger utilisé pour "converser" avec l'ordinateur et qui
permet le traitement 3 distance en offrant toutes les possibilités du
systéme Temps partagé.

II.1.3. - Raccordement & l'ordinateur du centre

Liaison
FECRAN
Liaison spécialisée . IRIS
/ (~ 2500 F/mois) R /
MCDEM \ MODEM | (0]
Réseau PTT camuté/ N
| CONSOLE T \
A RIS
L
Laboratoire Réseau Transpac CETE de 1'ISLE D'ABEAU
- s 1 accés direct 500/mois
Regional accés camuté 2 ZOG’/mois

eed/een
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Pour les interrogations en mode conversationnel, le service
utilise le réseau Transpac. L'accés direct n'est pas possible du fait
d'un taux d'interrogations faible.

Les liaisons spécialisées sont réservées aux accés aux fichiers
mis en mémoire sur les IRIS 80 de 1'ISLE D'ABEAU.

II.2. - Le réseau Transpac

Ie réseau Transpac est un réseau de transmission de données
par pagquets.

II.2.1. - Principe de la transmission de données par paguets

Les séquences de données provenant du terminal ou de l'ordinateur
sont découpées en trongons assez courts appelés paquets. Le réseau est
équipé :
~ de cammtateurs (ordinateurs reconnaissant la présence de paquets et
examinant les données contenues dans chaque paquet, capablesde déceler les
erreurs éventuelles de transmission, d'aiguiller les paquets vers le bon
itinéraire),

- d'artéres de transmission 3 grande vitesse reliant entre eux les cammuta-
teurs.

ILe réseau, destiné 3 répondre & la majeure partie des besoins
téléinformatiques répond parfaitement aux besoins suivants : les applica-
tions conversationnelles (Interrogation, mise & jour des fichiers, temps
partagé etc ...), saisie de dormées avec transmission différée.

II.2.2. - Modes d'accés au réseau
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raccorcdement
uniligne

raccordement muttiligne

ACCES DIRECT |

réseau commute

téléphonique
télex

entrée banalisée

ACCES PAR RESEAU TELEPHONIQUE ou TELEX

Le tableau suivant résume les divers moyens d'‘accés au reseau TRANSPAC et leurs caractéris-
tiques. T '

MOYEN D'ACCES. VITESSE D’ACCES PROCEDURE MODEM FOURNI
| PAR TRANSPAC

bit/s
acceés direct par 110-150 compadtible non
licison 2 fils 200-300 télétype
600-1200 c’ompcﬁble oui
acces direct par teletype
licison 4 fils 2400-4800-9600 .
19200-48000 X25 ou
Réseau 10-150 compatible non

teléphonique 200-300 - teletype

Réseqau télex 50 télex - sans objet
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Précedemment, nous montrions qu'il existait deux modes d'accés
possibles au réseau Transpac :
- un accés direct aux camutateurs du réseau,
- un accas par réseau téléphonique. Dans notre cas, pour des raisons
pratiques et aussi financiéres, 1l'accés considéré est celui-ci (voir
schéma page 27 bis).

L'accés a Transpac est possible en tout point du territoire
(voir carte27). La situation géographique de l'abomné n'a pas d'incidence
tarifaire.

Transpac favorise la décentralisation, facilite 1'interconnexion

de matériel d'origines variées, simplifie la conception de réseaux de
transmission de données et offre les possibilités d'échanges internmaticnaux.

IIT - Recherche automatisée

IIT.1.- Choix des bases de données bibliographicues en vue de 1l'interrogation

en mode conversationnel

Nous nous sammes demandés quelles pourraient &tre les bases les
plus fréquemment interrogées au C.E.T.E.. Les interrogations ont deux buts :
1'un de retrouver les documents concernant la terminologie des travaux
publics, l'autre de constituer un guide des logiciels. Il nous a paru
souhaitable de n'interroger que les bases de données qui atteignaient la
plus haute fréquence d'interrocgation dans le service.

e/ unn
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Pourquoi ? Les procédures et cammandes d'un logiciel subissent
des petites variations afin de s'adapter aux exigences d'une base. Pour
que le manuel soit exploitable, il fallait restreindre le champ d'action
de nos recherches. Nous avons donc choisi la base DIRR de 1'IRF, la base
Pascal du CNRS et NORIANE de 1'AFNOR.

La base DIRR n'est interrogeable que par le logiciel Mistral IV,
quant & Pascal elle est accessible aussi bien par Télésyst@mes que par

1'Agence Spatiale Européeenne.

ITI.2.- La base DIRR de la documentation internationale de recherche routidre

Parmi les fichiers cités, il apparait que celui de la DIRR est
le plus spécialisé et le plus intéressant du point de vue structure du fait
de l'existence d'un langage &laboré.

Ia DIRR est un systéme mcderne de coopération internationale mis
en oeuvre dans le cadre de 1'OCDE en 1965. D'abord limité aux informations
publiées sur la construction routiére, le systéme a été& &tendu en 1967,
afin de fournir les informations scientifiques dans les domaines suivants :
construction, sécurité et circulation routidre, en collaboration avec la
Fédération Internationale Routiére, recherche en cours.

I7TI.2.1.- Les doamaines

Les damaines couverts actuellement par la base DIRR sont les
suivants : financement et gestion des routes, conception des routes et ouvra-
ges liés & la route, matériaux, études des sols et des roches, entretien,
construction, circulation etc ...

cei/een
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Le systé&me répond aux aspirations suivantes :
- maintien du niveau de culture scientifique et technique générale,
- acquisition de connaissances,
- obtention rapide de ces connaissances,
- information systématique sur les programmes de recherches en cours dans
les laboratoires et universités.

IIT.2.2. - Principe de_fonctionnement

Ia DIRR réunit et diffuse les informations sous forme de résumés
analytiques d'environ deux cents mots, caractérisés par des mots clés issus
d'un thésaurus trilingue. Les fiches préparées sont adressées a des centres
coordonnateurs linguistiques dont le Laboratoire Central des Ponts et Chaus-—
sées. Ces centres assurent la coordination et la supervision des fiches
avant de les transmettre 3 1'OCDE pour la diffusion générale.

Chaque membre de la DIRR dispose de la collection campléte des
fichiers dans une des trois langues officielles. Plus de huit cents
périodiques provenant de quarante pays sont répartis entre les dix sept
pays participants.

ITII.3. Interrogations sur le fichier DIRR

IIT.3.1. - Aspect lingquistigue

La langage utilisé par la DIRR est un vocabulaire contrdlé post-
coordoné, s'appuyant sur l'usage de thésaurus. La DIRR réunit toute
1'information intéressant la recherche routiére sous forme de fiches
contenant, outre l'adresse campléte, un résumé analytique codifié par mots
clefs.

ees/eus
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a) Désignation des mots clefs

Les mots clefs doivent permettre de retrouver rapidement tout
document contenant des informations intéressantes pour les utilisateurs, sar
Que ceux ci récup@rent pour autant un trop grand nambre de documents
étrangers & la question, ni ne risquent de perdre trop d'information. Ia
caractérisation de l'information porte sur les sujets principaux traités
par l'article et sur 1'information camplémentaire contenue dans 1'article
qui peut représenter un intérét pour les utilisateurs du systéme. Un
document est indexé par un nambre maximm de quinze mots clefs. Il faut
distinguer les mots clefs 3 proprement parlé ou leurs termes apparentés
choisis dans le thésaurus et les termes additionnels qui ne figurent pas
dans le thésaurus.

b) les thésaurus

Dans le cadre de nos recherches nous avons utilisé deux thésaurus
= le thésaurus sous forme de liste alphabétique des mots clefs,
= le thésaurus 3 schémas fléchés et i liste numérique.

‘Les listes alphabétiques de mots clefs et de
termes apparentés constituent les index linguistiques du thésaurus. Le code
numérique précéde les mots clefs dans les listes alphabétiques. Les termes

apparentés précédés d'un astérisque renvoient au mot clé suivi de son code.
A chaque mot clé est associé un numéro de code de quatre chiffres.

A chaque damaine, correspond une planche du thésaurus 3 schémas
fléchss.
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Schémas fléchés. Chague case d'un schéma fléché posséde un

numéro de code correspondant 3 ses coordomnées. Les deux premiers chiffres
d'un code mot clé correspondent au muméro du schéma, les autres 3 la posi-

-

tion du mot clé, 3 ses coordonnées.

Ci aprés, . le mot clé ouvrage d'art correspond au code 33.55, le
mot batiment & 33.52. ‘

Il existe des liaisons extérieures d'un sch&ma & un autre. Les'
mots clés peuvent &tre complétés par des termes apparentés. lLa signification
d'un terme apparenté est parfois restreinte ou élargie par un mot figurant
entre parenth®ses. Les termes apparentés renvoyant des mots clés surtout
lorsqu'ils améliorent le rampel de la recherche documentaire.

Seuls les mots clés figurent sur le sché&ma fléché, la liste
mmérique quant 3 elle, représente l'ensemble du thésaurus.

ITI.3.2. - Préparation de la guestion

Nous avons sélectionné tous les mots qui présentaient un intérét
dans la recherche des lexiques. Aprés avoir établi une liste, nous nous
scmmes reportés aux thésaurus.

I1a liste alphabétique nous a permis de connaltre un certain
narbre de codes. Nous nous sammes reportés également aux schémas fléchés.
Le schéma est constitué d'un mot central duquel partent un certain nambre
de fléches. Plus on s'éloigne de ce mot "pilier" plus la précision du mot
clé augmente. En fait dans le cas présent, il n'était guére interessant
d'affiner les termes d'une premiére interrogation. Aussi nous nous sammes
souvent limités 3 l'utilisation de termes larges.Nous remarquons que des

mots clés sont des termes apparentés 3 d'autrer (voir liste page3¥) .

Ainsi "catalogue" i le mé&me code "qu'inventaire" soit 90-35.
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FRANCAIS ! CODE ANGLATS ALLEMAND
Catalogue Catalog Registrer, katalog
Répertoire Index list Sach register
Glossaire Glossary Glossar
Lexique Lexicon Lexikon
Terminologie | Terminology Terminologie
Nomenclature List of words Nomenklatur
Vocabulaire chrgb ﬁiﬁy’ Wortzckatz
Guide Hand book
Dictionnaire 8596 Dictionary Worterbuch
Inventaire 9035 Inventory Inventar
Chaussée 2955 Pavement Cberbau
Chaussée rigide 2964 Rigid pavement Betonstrasse (cberbau)
Chaussée souple 2944 Flexible pavement Asphaltstrasse (oberbau;
Couche 2952 Layer | schicht
Pont 3455 Bridge Bruecke
Dalle 3491 Slab Platte
Géologie 4053 Géology Géologie
Signalisation 0556 Signalisation Beschilderung
Révétement chaussée 2972 Surfacing Decke (strasse)
Construction 3655 Construction Bau
Construction routiére 3665 Road construction Strassenbau
Ouvrages d'art 3355 Engire=ring- Bauwerk

structure
Hydrologie 4332 Hydrology Hydrologie
Environnement 9018 Environment Umivelt
Circulation 0655 Traffic Verkehr
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Pour ces termes apparentés, nous avons recherché les équivalents
en anglais et allemand. Le champ mot clé est en fichieriinversé et posséde
un lexique. D'autres champs n'ont pas de lexique et sont interrogeables
par la recherche sur texte (voir la liste des champs du fichier DIRR). Ils
permettent de procéder 3 une seconde sélection sur 1'échantillon déja
obtenu lors de l'interrogation sur fichier inversé. Ce travail correspond
alors 3 une recherche séquentielle sur un champ précis dans un échantillon
| précis, ce qui diminue le temps machine. Nous voyons donc 1'intérét existant
3 bien conndftre le fichier que l'on désire interroger, son organisation,
les champs lexiques et la plupart des possibilités offertes par le logiciel
d'interrogation.

Le logiciel du fichier DIRR, MISTRAL IV, est la version d'origine
du logiciel Questel, plus sophisticué, que nous étudierons par la suite.

, L'exploitation de tout langage d'interrogation est camplexe

car les réponses aux questions posées ne sont pas toujours conformes aux
Qgespérames et toute stratégie d'interrogation est modulée par les événements
| et &tapes d&ja effectuées.

Dans le cas présent nous étions limités en temps d'interrogation
pour des raisons financiéres. Il nous a donc été nécessaire de bien préparer
la question, de penser 3 un grand nambre d'éventualités pour parer a une
perte de temps inutile en cours d'interrogation.

ITI.3.3. - Les procédures de connexion au réseau et au_serveur

Les procédures de connexion sont semblables, que l'on interroge
le serveur de 1'IRT, celui de Télésystémes ou de 1'A.S.E..
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Aprés avoir mis le terminal en marche, il faut composer le
numéro téléphonique TRANSPAC.

Aprés obtention de l'onde porteuse, le terminal est raccordé
3 la ligne par le MODEM. Dans les trois secondes l'utilisateur tape
CTRL-H~-.

Le systéme indique TRANSPAC suivi de sept chiffres, et il faut
alors taper le numéro d'appel du correspondant : n° du réseau, n° du serveur,
D,NUI (Network user identifier).

L'établissement de la cammnication est confirmé par le message
CM. L'utilisateur peut alors entamer les procédures de commexion au serveur
dont il a cité le numéro auparavant. Ces étapes sont résumées par un
listingen page 37 .

IIT.3.4. Interrogation

ITI.3.4.1. - Généralités sur MISTRAL IV

Une procédure camence toujours par M :, suivi du nom de
cette procédure.

Tout message ou camande ne cammencant pas par M est considéré
comme une instruction de recherche.

Les procédures et cammandes sont reconnues sur les deux premiers

caractéres. Les réponses aux questions posées par MISTRAL sont reconnues par

le permier caractére; tout message ne doit pas dépasser 255 caractéres.

cee/ e



Procédure de connexion, base D.I.R.R.

IRIS 8 SYSTEM IS OPERATING 1402553228 16+03%31
YERSION:C10C08 C10C8IRT10LTDED

7T OYOUR 102 LL4A2
iopgsues/ °

77 CONNECTION IS yP 14#03#19%87 16#03%81

V1303 Ue3P00 0D/000/019

PLEASE LOGIN: — 4

LOGIN SUCCESSFUL. YQUR ID IS X801

ACTUAL STATION : CENT

BN RERRCFRRERRRERER IR R R B EEERE ST RN TR RS b
*  # ITTISZLEVYSLN7OsLP20,LP29:LP32sLP34+SADIsSEMM *
* % SONT RESTAURES A LA DATE DU 42/03/81 AU SOIR *
FORER R R AR R RERRER R R RN RRRE RS RS RF RS RRREFSE T
‘miseral

MISTRAL Y4-01-03

POUR PARLER FRANCAIS FRAPPER :1
TO SPEAK ENGLISHsTYPE :2

71

tIDENTIFILATEUR DU TERMINAL?
7t30

#*#ER109 DEFINITION INCUGRRECTE: (T/VYXX AVEC 39<XX<161)
IDENTIFICATEUR U TERMINAL?

T80

REPRENDRE LA RECHERCHE {OQUI/NON)?

7?0

BASE CONNECTEE: DIRROO1

VOTRE MOT DE PASSE ?

TERNENRAEER \

DIRR VDTRE MOT DE PASSE 7
THRBREBEEEN

LCPC VOTRE MOT DE PASSE 7
THRNEESNEES

LDENTIFICATEUR COMPTABLE:

- 37 =
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Pour la concaténation de plusieurs messages, il est nécessaire
de placer un tiret 3 la fin du message 3 concaténer avec le suivant.

Outre les procédures normales d'interrogation, il existe des
procé&dures d'assistance destinées & venir en aide 3 1'utilisateur en cours

de recherche.

ITT.3.4.2. - Principe de l'interrocation

Nous nous baserons sur l'interrogation que nous avons dl exécuter
pour la recherche biblioaraphique qui nous a &té demandée.

Aprés selection des différents numéros de code nécessaires 3
l'interrogation, nous avons pensé qu'il était plus simple de poser une
question par mot clé pour cbtenir, pour chacun d'eux le narmbre d'occurence
et ainsi une appréciation de tri ou restriction i définir par 1'équaticn
définitive d'interrogation. (page 41)

Dans 1l'ordre nous avons interrogé sur les types de documents
puis sur les thémes traités.

Ayant réalisé deux ensembles distincts, nous en avons fait
1l'intersection. Bien entendu nous avons procédé par &tapes afin d'éviter une
trop grande ou brutale restriction. Il est possible d'obtenir un historique
de la recherche en cours qui récapitule les étapes et les résultats déj3
obtenus. (page 42)

Pour les termes apparentés camme catalogue, glossaire, répertoire,
nous avons procédé d une recherche sur un champ particulier : celui des
termes additionnels "tad". Ces termes ne sont pas des mots clés mais sont
rajout@s par 1l'indexeur dans un champ interrogeable, aprés une premiere
selection. '
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Dans notre cas, nous avions mentionné ces termes additionnels
dans les trois langues utilisées dans la base DIRR (ANGLAIS, ALLEMAND,
FRANCAIS) et nous avons df procéder 3 des troncatures sur suffixe.

Dans ce cas précis, nous n'avons pas obtenu de résultats positifs.
Ces termes n'étaient donc pas rajoutés dans le champ "tad". (page 42)

La recherche sur texte permet, elle,de sélectionner dans un champ
des mots employés cdte 3 cbte, ou distants de n mots. Par exemple de choisir
spécialement un "glossaire du béton". Elle se traduit trés souvent par un
tri sur la langue de publication du document.

Il est possible d'utiliser d'autres procédés tels que la sélec-
tion des termes du lexique, l'affichage de ces termes. Nous verrons sous
forme d'exemples ces procédés dans d'autres bases, pour d'autres logiciels.

I1I1.3.4.3. - Camande des documents

La visualisation d'un ou plusieurs documents permet d'apprécier
la précision de la question posé€e. Il serait trop onéreux de visualiser
l'ensemble des références. La camande se fait directement, en différé. Les
références sont regues environ 48 heures apr@s la cammande. (page 43. bis)

Le listing posséde un récapitulatif des é&tapes effectuées pour

arriver 3 l'étape finale et l'ensemble des références camplétésdes documents
sélectionnés.

e/ een



Liste des champs du bordereau

(D.I.R.R.)

b

RIEDIT
~LCF TN
AICRTH
~FFIL
AP ILFROT
T
P 0
PLAWS
EDTOLO
EITOLS
CARLOLL
CENDOC
CENFSP
CITaUT
CITDET
CITTIT
CGImD
Ol
COICEN
hgulCy. o
OO
CODFROJ
CADRF]
CODs ok
CoLAT
IATIER
I~TREMP
LATEZER
ETDOC
nISPO
on
EDIT .
ETRRCH
ETRT
FIMEFF
FUFRE
ISIN

TIT
TVFDIF
UTILIT

T B Tl T T 2 TR (B (3 73 1l 00 1 0 e B e o (O 00 0 0 100 b £ O (O e (e Ul 0 i (3 i /30 T 3 s v O s e U 130 T £ s e OO iy e e O G O &

MONCSEFR .
MITRSEFR,
MOMGEER,
MOMOSEF,
MOOSEFR,
PONMOEEF,
MONCEEF,
rOHEEFR.
rOMNISER,
MONOSEF,
PMONISEFR,
MONCEEPR,
MOMOSEFR,
MOIZEFR,
MONOEEF,
MONDZER,
POOSEF,
MOCEEF,
PONOSEF.
M MOCSEFR,
AMONCEEF,
HInEOSEFR,
MOHCEEF,
MOt ZEF,
MLNCEEF.
MOMNCEEFR,
FOHOTER,
MCGEEFR.
FOMOTER,
POPEICER,
MONCEEF,
MOEIER,
MCHeTSE R,
i I WS
MOMSER,
MOISER,

e <3 O e 1 3n Ol (s £ /30w 1w ¢ e 1 300 £ 73w [ 130 (e U (O €}

rIIEF,
MOMCTSE P,
MAMCIEF.
MOralsER,
MOQSEFR,
PYAGSER,
MONGELF.
[ R e
MEOteITER,
MOtISEF.
MOnGEER .
PONIEER
S WEREI NN
rCPCSER.
MOtyISEF,
PINESEFR,
MCOETF .
MONCEET .
MOIOISEF,
MOrOSER,
MQSER,
POPNISEF .
MONQSEF.
FOIISER,
MONOSEF .,
MONCSEF .
MENOQSEF,
PONCSEF,
MOMOSEF,
MONOSEF,
POMIISEF .
MOMNISEF.
MOMGSER.,
MONCOSEF .
PONDSER.
MOPKQSER,
MINCEER,
MONCSER,
PONCSEF,
MONGSEF,

SR oL Tl
Spier 210D
SIS RIS G
TR LD Tl
e LIV IN L
2 SN

SAns LE IR
SHitx Lo TOWE
SApE LE-TILE

Sargr LEVIOLE
SRIYE :
Shres LECICLE
SRR .
kN
EhreE
SRfet
SRl
P AR
A LEN
LE..ITUE
LENTOLE
SArit Lo I0LE
Setis Ll ITUE
Elatk LRS- (N

e
HE RS T XN

1N
-

s p A Y . -
N R Y P A TR T TR T e

SIS . -
g o i S SN A N
Tager L ITLE
cAvoLE b
Tty LEl P TR
L AR R A
Sarer (L IVLE
Cerer T TR
S&ret L TITE
EXC o I S T
Tarer 0D IhOE
Tan: LD LILE
-

Ly vt

LEh il e

SEtes UE. .

Bl £
ol Tt 3

< g

< P

< o

4
s

ML

.

AN

[
[
.
o
LI
L
L
[
L

£

e

£
[ £
Smta c
St £
Sopel LT
SAIET LTl
Sl LEN
SArS LB
SRrer LE
SRt LE
SR LES
IR
TRME LD
Shes LB
Seper LT
LE) TCwE
SAnS LE 1L
EEa AT
LET .10 08
SRl LE DL
SANE L IO E
LEVTGUE
Share LENTILE
SAN: LE [JUE
SANT LENIGLE
E RS AN (RN
$Ars Lz I0LE

g
Y
X{

A LS ITLE
LENTOVE

SRS LR TTLE

:FOCEDURE OU ETRFE DE FECHERCHE 1

4
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Interrogation par numéros de code

Tido k0

DIRR VOTRE MOT DE PASSE 7
g L LLEELELL

‘Lere VOTRE MOT OE PASSE 7
T LLLLLL

PROCEDURE n0U ETAPE DE RECHERCHE 1
Tiogsme 3485

RESULTAT: 3277
PROCEDURE OU ETAPE DE RECHERCHE

(5]

?i1codme 3355

RESULTAT: 1301
PROCEDURE OU ETAPE OE RECHERCHE 3

7icodme 3432 =2t icodme 34 91

##ER & ERREUR. DE SYMTAXE
PROCEDURE OU ETAPE DE RECHERCHE 3
?icodme 3482

RESULTAT: 1393
PROCEDURE OU ETAPE 0E RECHERCHE

s

Troodme 3491

RESULTAT: 1743
PROCEDURE QU ETAPE [E RECHERCHE 3

Picodme S5538

RESULTAT: 2319
PROCEDURE OU ETAPE DE RECHERCHE &

Ticodme S546

RESULTAT: 459
PROCEDURE OU ETAPE 0E RECHERCHE 7

?rz0dme S473

RESULTAT: 1627
PROCEDURE 0U ETAPE DE RECHERCHE &

7ic0dme 3569

REGULTAT: 180
PROCEDURE 0U ETAPE DE RECHERCHE 7

?:codme $559

RESULTAT: 408

- 4] =
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ETAPE RES.

ROk

5277 :CODMC 3455
1501 :CoDMC 3355
1395 :CODMC 3482
17465 :CODMC 3491
2319 :CODMC 3338
639 :CODMC 5366
1627 :CODMC 3473
180 :CODMC 3369
408 :C0DMC 3339

10 . 6484 1 OV 2 -

11 983 10 ET (3 0V 4)

12 2390 3 oV 8 QU 9

13 345 12 ET 6 U D)
PROCEDURE OU ETAPE DE RECHERCHE 14

712 ®t (4 OoU 7
RESULTAT: 368

PROCEDURE OU ETAPE DE RECHERCHE 1%

711 et 14

Etapes de 1'interroga-

Recherche sur temmes

alditiommels

Recherche sur texte
dans le r&sumé

71 ou 2

RESULTAT: 922

- PROCEDURE OV ETAPE

73 ou 4 Ou % ou &

RESULTAT: 8187
PROCEDURE OU ETAPL
711 et 12
RESULTAT: 126

PROCEDURE OU ETAPE

77 ou 8 ou 9

RESULTAT: 5349
PROCEDURE OU ETAPE
710 et 11
RESULTAT: 16
PROCEDURE OU ETAPE
741 et 14
RESULTAT: 76

PROCEDURE OU ETAPE
713 ou 1Y ou 14
RESULTAT: 203

DE

DE

DE

DE

DE

DE

RECHERCHE

RECHERCHE

RECHERCHE

RECHERCHE

RECHERCHE

RECHERTHE

PROCEDURE OU ETAPE DE RECHERCHE

7:tad cataluy+ ou Katalog

. TERME INCONNU: CATALOG+

CONTINUER L'EXECUTION (QUI/NON)

70

TERME INCONNU: KATALOG
CONTINUER L'EXECUTION (OUI/NON)

70 |

RESULTAT: 0

HISTORIOUE

1z

13

14

15

1é

18

PROCEDURE UU ETAPE DE RECHERCHE 13

72te 17 :ves rch 2atalog+ ou Kataiug

-42 -

50 DOCUMENTS TRALITES * hESUL1ﬁT= 1. CONTINUER t«OUIL./NON) ?

70

100 DOCUMENTS TRAITES * RESULTAT: &. CONTINUER (OUI/NON) ?

70
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I1 faut alors procéder & la sélection des références pertinentes
par une lecture des résumés.

Sur l'ensemble des questions nous avons rassemblé trente trois
documents pertinents.

IIT.3.4.4. - Résultats de l'interrogation,Interprét:ation

Sur les documents Pertinentsnous avons effectué des statistiques
pour savoir sur quels termes ils avaient été selectionnés. Nous n'avons pas
pris en considération les termes ayant rapport au domaine de la recherche
mais ceux concernant le type du document.

Sur les trente trois documents pertinents, les mots les plus
couramment employés dans le titre sont "vocabulaire" et "dictionnaire".

Les documents les plus employés dans le résumé sont, "dictionnaire"
"vocabulaire, "catalogue" avec une fréquence & peu prés semblable.

Dans les mots clés, on retrouve surtout des termes camme.catalogue
dictionnaire, vocabulaire, rnamenclature, terminologie. Cette &tude nous a

‘ permis de réduire le nambre de mots clés concernant le type des documents
clés des interrogations suivantes. Ainsi la plupart des termes plus vagues
ccmme classification, répertoire, inventaire apparaissent assez rarement.

Nous n'avons pas mis en cause la stratégie de 1'interrogation

ni parlé du taux de pertinence, le type de question s'v prétant peu. Pour
cette &tude nous avons considéré le cas d'une question plus spécialisée.

ceeS e
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Visualisation et ccmmande

T L

MCTR : ALCPCO111X

ETAT M

MDIR P A1911

TYPDIF & FF

ZODSOUR ¢ LCPC

LANGRES : E

TIT H1GH SPEED COMPUTING OF ELASTIC STRUCTUREE - FROC. OF THE SYMPOSIUM

NF INTERNATIONAL UNION OF THEORETICAL AND APPLIED MECHANICS. HELD IN LIEGE
SROM AUGUST 23-28, 1970 - TOME 1 ET 2.
FUBLI : LES CONGRES ET COLLOGUES DE L'UMIVERSITE DE LIEGE.

EDIT : UMIVERSITE DE LIEGE
AOEDIT ¢ —-_LIEGE_.BELGIRUE
FRIXED @ 180F

FUBRTYP ¢ CONFERENCE

PUBDAT 1971

pUBYOL &1

PUBRAG : 83%9P
BUBLAN @ ANGLAILS
FUBDET 1 +.+oto*

CODCENM ¢ LOPC
DISPO : 114 (ELAST. CalC. 0 ET STR)I.ORIGINAL_PRET
RES THE MODERM HIGH SPEED COMPUTER HAS GIVEM MEW IMPETUS TO MANY

ACTIVITIES CONNECTED WITH STRUCTURAL MECHANILS. IN THE LIMEAR ELASTIC DOMAIN
IT HAS GPENED THE POSSIBILITY OF DETAILED STRESS AMALYSIS OF COMPLEX
GEOMETRICAL SHAFES, LIKE THOSE PRESENTED 8Y MODERN ALRCRAFT. SHIPS OR
SPACECRATF. AMONGST THE SPECLAL TOOLS OF NUMERICAL ANALYSIS. EVOLVED TO
ZYTRACT MAXYIMUM ADYANTAGE FROM COMPUTER FACILITIES: MATRIZ STRUCTURAL
sAMNALYSIS AND SISCRETIZATION BY THE FINITE ELEMENT METHOD ARE OUTSTANDING.
THEIR F1ELD OF APPLICATION IS GRADUALLY EXTENDING TD DEAL WITH UTHER PROBLEMS
AF STRUCTURAL MECHANICS LIKE LINEAR ODYNAMICS: SEOMETRICAL NON LINEARTITES
ASSOCIATED WITH LARGE ELASTIC DISPLACEMENTS ELASTIC STABILITY AND
POST-BUCLING BEHAVIODUR. MOST OF THOSE ASPECTS ARE ACTUALLY COVERED IN THE
PAPERS SELECTED FOR THE SYMPOSIUM ON HIGH SPEED OF ELASTIC STRULTURES:
TOGETHER WITH SOME COMPETITIVE METHOOE OF NUMERICAL ANALYSIS LIKE FINITE
DIFFERENCES AND DYMAMIC RELAXATION. WHEN THE INTERNATIONAL UMION OF
THEORETICAL AND APPLIED MECHANICS ACCEPTED TO SPENSOR THIS SYMPOSIUM IT
WISELY DECIDED TO THUS LIMIT ITS SCOPE AND REFRAIN FROM ENTERIMG THE WIDE

OPEN FIELD OF MATERIAL MON LIMEARITIES. (INV. 96144 9614 MAAH. M.
FREMONTY .
Me s CONFERENCE-CALCUL_RAPIDE-ELASTICITE-DIFFERENQES FINIES (METHODE).

CONSTRUCTION (EDIFICE) _ORDINATEUR.LINEAIRE_ANALYSE DES CONTRALNTES_ELEMENTS
FINIS (METHODE) _THEORIE_MUMERIQUE_RELAXATION (MECY _ANALYSE (MATHI .
TR:DIMENSIONNEL-GRAPHI@UE-VIBRATION-DYNAMIQUE-MDDELE MATHEMATIGUEEGUILIBRE.
PLA&UE_DEFORMATIDN_MATRICE-RIGIDITE_FLANBAGE-STABILITE-EELGIQUE-STRUCTURE
{CONSTR?

coome : 8525_-A64_9064_5912-6460-3352_8673-648#_5573_5490-?078_6432-540?-
64?1_9080_5485-5558_5473-5473-?145-34?1-5593-5494_5?31_5522_5930-8008_3355

Tab : CONVERGENCE_THEOREME_CLACUL =mES VARIATIONS_FACTEUR D’ INTENSITE DE
CONTRAINTE _DUALITE_LCGAUE_IUTAM_LIEGE.1970

CODAD T b4 bh_ b4 3464337695

PROCEDURE U ETAPE DE RECHERCHE 16
Tmiat

PROCEDURE OU ETAPE DE RECHERCHE 16

Tmied 2+ 15 4@ 1 a 13 jkrindir jtit vibrat pont

FIM OU COMMANDE(S) 7

70d cete de lyDn dDEUMENtaiOn LP 43 89473 bron cedes
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ITI.3.4.5. Camparaison de deux stratégies

Nous avons posé une question concernant les vibratiors des
ponts, causées par le passage de véhicules. Ceci a &té effectué en dehors
du cadre de notre recherche bibliographique mais nous le signalons car

1l'étude du cas est interressante.

La question a été posée en mode conversationnel sur la DIRR
de deux facons différentes.

a) Fremiére stratégie d'interrogation

La question utilise beaucoup d'opérateurs "ou" et se

résume comme suit

(10et (3 oud)) et (12 et (6 ou 7)) soit

((pont + ouvrage d'art) et (tablier de pont + dalle)) et
((Vib + résonance + amorti) et (charge + dynamique)) .
ne
Si on considére que les documents non pertinents, on remarque
que le modéle de l'équation qui a permis de les retrouver est le suivant :
(ouvrage d'art:g_t dalie) it { oo o ).

L'erreur résiderait dans 1l'obtention systématique d'ouvrage
d'art, terme trop vague désignant aussi bien un batiment qu'un pont.

Mais si nous effectuons un bilan, sur 13 références, 8 sont jugées
pertinentes. Donc nous obtenons une bonne précision.

La durée de 1'interrogation est de 24 minutes 29. Un maximun de
mots cl1&5(9) a permis d'arriver 3 ce résultat.
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b) Deuxiéme stratégie d'interrogation
Aux opérateurs "ou", nous avons préféré des opérateurs plus
restrictifs.

L'étape finale est résumée camme suit : &tape 20 (trafic ou
véhicule) et (pont et vibration). Sur 16 références, aucune n'était commine
a celles de 1l'étape précédente puisque 1l'égquation 20 sauf 15 n'a donné aucun
résultat.

Cette fois, 11 références sur 16 étaient pertinentes. Les
références non pertinentes utilisent le mot "trafic".

¢c) Conclusions

Un terme de précision employé avec son terme générique
exemple : ouvrage d'art, pont ; trafic, v&hicule.

apporte des références supplémentaires.

Supprimer ce terme générique . est un critére de précision.
Le bruit est imprévisible, il ne faut pas essayer de l1'éliminer, cependant
il vaut mieux faire figurer 3 cSté du terme général, le terme spécifique.

Les mots clés que 1l'on désire voir apparaltre ensenble seront
toujours liés par 1l'opérateur "et".

L'équation de base est du type : élément 1 et &lément 2 et élé&ment

e/ enn
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_ Les éléments 1,2,3 ... n, se décamposant camme sult en plusieurs
concepts : x1 ou x2 ou X3 ... ou xn

Ceci wvient du fait que l'indexation dans la base DIRR fait appa-
raltre le domaine (x1) puis les termes plus spécifiques. or x1 ne figure
pas toujours dans 1'indexation d'ol 1'interét pour l'utilisateur de toujours

préciser sa gquestion.

Nous ne pouvons pas généraliser ce phénam@ne & tout type
d'interrogation. Chaque question se présente camme un cas particulier et une

grande pratique de 1'interrogation aide a mieux en saisir les astuces.

Ceperdant chaque question doit é&tre soigneusement &tudiée et un
documentaliste averti et entrainé est plus i mé&me de déjouer les "piéges"
et d'éviter le silence.

Si nous considérons nos deux questiong Chacune représente vis
3 vis de l'autre un taux de silence de 50%.

Trois cas se présentent :
. Soit nous nous résignons a@ n'en poser qu'une et dans ce

cas nous avions mal posé la question de départ;
. soit nous décidongideposer les deux types de questions;
. soit nous posons les deux questions sous forme d'une seule

équation.

Le dernier cas est tentant mais une trop longue équation est
rarement une bonne solution. Selon les résultats cbtenus, il devient plus
délicat de saisir la "faille" d'une question.
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C'est pour cela que nous appliquons la méthode des interrogations
successives avec conservation de la stratégie par le systéme. Ainsi
l'examen d'un premier type de résultats permet-il de modifier d'une facon
orientée et plus sure la stratégie de l'interrogation. En prenant le
risque d'cbtenir du bruit, on gagne en précision par suppression du silence.

JII.4. - Interrocgation de la base PASCAL du CNRS

ITI.4.1. Utilisation du logiciel Questel

III.4.1.1. Généralités

———

Le serveur de Télésystémes utilise le logiciel Mistral,
devenu depuis peu Questel, l'ordinateur hbte est situé a Sofia Antipolis
prés d'Antibes, il est accessible par le réseau propre de Télésystémes,
par Transpac, Eurcnet, Tvmnet et Telex. Dans notre cas l'accés s'est
effectué par le réseau TRANSPAC.

Questel permet 1l'accés 3 une vingtaine de fichiers. A sa
création, il couvrait les damaines suivants : agriculture, domaine scienti-
fique, médecine. Actuellement, il couvre tous les damaines et donne acceés
aux références bibliographiques, aux données factuelles, numériques ou
iconographiques (immédiatement exploitables).

Nous avons choisi d'interroger PASCAL car il était facile par la
suite de camparer les résultats cbtenus sur deux serveurs différents. De
plus, PASCAL est utilisé par le service de documentation.

Avant de procéder 3 toute interrogation, et par ce biais aux
essais de quelques camandes, il s'agit d'étudier en détail les possibilités
offertes par le systéme.
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Pour cela, Questel a mis 3 la disposition des utilisateurs,
un manuel d'utilisation trés camplet et dont la mise 3 jour est communi-
quée chague mois dans des périodiques tels que Questel Actualités
"Le journal de PASCAL et PASCALINE".

Parmmi les possibilités offertes, il est important de connaltre
la structure de la base bibliographique. Certains champs font 1'cbjet
de fichiers inversés ou index. La recherche avec le logiciel Questel
fait appel & plusieurs fichiers, des fichiers lexiques/thésaurus
ou fichiers inversés et un fichier texte (fichier biliographique).

Le serveur de Télésystéme permet l'accé®s 3 de nambreuses
bases de domnées. Pour obtenir la liste des bases accessibles en mode
conversationnel, il suffit de frapper la procédure ..RA.

Pour chaque base que 1l'on désire interroger, il faut connaitre
les champs lexiques essentiels afin de bien conduire son interrogation.
Les fichiers lexicues pemmettent, pour chaque terme, de connaitre sa
fréquence d'utilisation. Le fichier texte ccmporté toutes les citations,
c'est lui qui intervient lors de la demande de visualisation en ligne
ou d'impression en différé des citations.

La recherche sur PASCAL peut é&tre effectuée directement, sur
les lexiques et sous-lexiques. Dans la formulation de la question, le
signe utilisé sera soit un préfixe caractéristique d'un lexique, soit un
suffixe représentant le sous-lexique.

Exgggles :

Pour la recherche du nom d'un auteur, dans le lexique du champ
auteur, nous écrirons :/AU SAUREL J.

ces/enn
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PASCAL par Questel

?catalogue?

T1 CATALOGUE /DE
T2 CATALOGUE /UT
13 CATALOGUEE /UT
T4 CATALOGUER /UT
TS5  CATALOGUES /UT
AUTOMATIQUE (A} / SELECTIONNER (S Ti) / NON (N) 7

-

7€1+£24%5

##*ER 3 REPONDRE A& LA RQUESTION
AUTOMATIQUE (A) / SELECTIONNER (§ Ti) / NON (N} 7

7a

S TERME(S) RETENU(S)
#3% RESULTAT 2246
COMMANDEs OU ETAPE DE RECHERCHE &
71 ou 2 ou 3

#4% REBULTAT 2867
COMMANDEs OU ETAPE DE RECHERCHE 3

2definition?

T1 DEFINITION /ODE

T2 DEFINITION /UT .
T3 DEFINITIONS /DE
T4 DEFINITIONS /UT
AUTOMATIQUE (A} / SELECTIONNER (5 Ti) / NON (N) 7

?a
& TERME(S) RETENU(S)
#5% RESULTAT 7035
COMMANDEs OU ETAPE DE RECHERCHE &

7terminologie

#b% RESULTAT 955 o
0U ETAPE DE RECHERCHE 7

COMMANDE +
7glossaire
#7% RESULTAT 110

COMMANDE: OU ETAPE DE RECHERCHE 8
74 ou 5 ous ou 7

TERME ABSENT 0OU LEXIQUE : 5 oq§u
»8% RESULTAT 2962 !
COMMANDE: OU ETAPE DE RECHERCHE 9

74 du S ou g 0Ou 7

#9% RESULTAT 10333
COMMANDEs OU ETAPE DE RECHERCHE 10

7,..ba miseral

723 sauf 15

#24% RESULTAT 24

fréﬁ—ou—v—o&ﬁz~— -~ -

REPRENMDRE LA RECHERCHE SUR PASCAL. (O/N) 7
70

BASE CONNECTEE: PASCAL

COMMANDE OU ETAPE DE RELHERCHE 15
7..hi
ETAPE FRE@ .
1 283 DICTIONNAILIRE
2 369 YOCABULAIRE
3 2246 CATALOGUE?
& 2867 1 OU 2 QU 3
5 7033 DEFINITION?
& 953 TERMINOLOGIE
7 110 GLOSSAIRE
8 2962 4 OU 5 OUS OU 7
9 10353 4 0U 5 OU &6 00T T
10 3236 GEOLOGIE
11 2161 HYDROLOGIE OU HYDROGEOLOGIE
12 242 URBANISME
13 1294 CHAUSSEE
14 7722 10 OU 11 QU +ZT 0U 13
13 33 4 ET 14

COMMANDE: QU ETAPE DE RECHERCHE 16

7batiment?

Ti BATIMENT /DE
T2 BATIMENT /UT
73 8ATIMENTS /UT
AUTOMATIQUE (A) / SELECTIONNER (S Ti) / MON ¢

-

7a

3 TERME(S) RETEMU(S)
*#16# RESULTAT 7854
COMMANDEs OU ETAPE DE RECHERCHE 17

716 ou 13 ou 12

| %17 RESULTAT 10264 v .
COMMANDEs OU ETAPE DE RECHERCHE 18
P13 ou 12
#18% RESULTAT 2531 -

COMMANDE, OU ETAPE DE RECHERCHE 19 ,

#19% RESULTAT 1332

COMMANDE s OU ETAPE DE RECHERCHE 20 -

Pnuvrage?d?urt !
" #20% RESULTAT 43

COMMANDE» OU ETAPE DE RECHERCHE 21
P17 ou 20 S

#21% RESULTAT 10295

COMMANDE». OU ETAPE DE RECHERCHE 22

718 ou. 20

#22% RESULTAT 2564

COMMANDEs OU ETAPE DE RECHERCHE 23

S COMMANDEs OU ETAPE DE RECHERCHE 23 719 ex 21
7..vi test 1 . £23% RESULTAT 24 ; _
-1= 1911935 C.PASCAL }
NO 3 81-3-0032041 . ,
FT : SYSTEMATISATION DE LA CONSTRUCTION: DES TOITS PLATS. 1
: 892.4.09.A.04 : .
EE"}‘$°ITuREL TOLTURE TERPASSE: TERMINOLOGIET MATERIAUS ISOLATION THERMIGUES
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Pour une recherche du terme"béton" dans le sous lexique
des descripteurs anglais et francais (ED,FD), il faudra écrire les
termes dans cet ordre : béton/DE

L'index dit, de base, lexique/BI, est implicite. Lors d'une
interrogation sans spécification de lexique, la recherche du terme cité
est réalisée sur les descripteurs et le résumé (sous lexique /UT).

Questel offre la possibilité de consulter les listes de termes
contenus dans les lexiques, sous lexiques et thésaurus, grae 3 deux
procédures d'aide & la recherche. De la méme fagon, toute troncature sur
un terme, ou tout masque engendre l'affichage d'une série de termes,
le programme donne la possibilité d'en sélectionner un ou plusieurs. C'est
3 1'utilisateur de lever l1l'indé&termination. Pour illustrer le texte, nous
joignons une référence bibliographique obtenue aprés commande en différé
des références. en page 51

D'autre part, il faut signaler que tous les champs d'une
citation PASCAL, qu'ils appartiennent ou non a un lexique sont accessibles
par la recherche sur texte (recherche séquentielle, plus longue, plus
colteuse) .

Dans ce cas, il faut utiliser la procédure TX et signaler le
nam du champ dans lequel effectuer la recherche.

IIT.4.1.2. - Interrogation

Nous avons procédé 3 l'élimination des mots clés qui
n'avaient pas permis la sélection de documents pertinents dans la base
DIRR. Pour la base du CNRS, le langage est le résultat d'un thésaurus a
posteriori. Ainsi les mots sont interrdgeables directement et ne sont
plus ramplacés par leurs codes.

cee/enn
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JE CLASSEMENT :
SCRIPT. FRANC.:

OFF=LINE EDITION

L'AIDE DE DZTAILS DE CONSTRUCTIONS. LA PROPERTY
SERVICES AGZINCY DE GRANDE-BRETAGNE A PUBLIE UN
OUVRAGE SUR LES DETAILS DES TRAVAUX. CETTE
BIBLIOTHEQUE OFFRE DES AVANTAGES CONSIDERABLES AUX
CADRES DU PSA EN MINIMISANT LES REPROQUCTIONS DE
PLANS AFIN DE MIEUX ORGANISER LEURS PROJETS
SYSTEMATIQUES. LES PROBLEMES D& TERMINOLOGIE, LES
SYM3CLES GRAPHIQUES, LES DESSINS ET LA REPRODUCTION
AYANT UN RAPPORT AVEC LA BIBLIOTHEIUE SONT DEFINIS
DANS CET ARTICLE, AINSI QUE LE COUT ET SON
DZVELOPPEMENT FUTUR. LES SERVICES >E LA BIBLIOTHEQUE
SONT EGALEMENT ACCESSIBLES AUX FIRMES ET MAITRES
DYOZUVRES QUI NE FONT PAS PARTIZ D L'AGENCE. (CSTB)
890.B.01.F ' o
6ROJET(CONCEPTION); BIBLIOTHEQUE; TERMINCLOGIE;
COUT; COORDINATION MCDULAIRE; ITALIE; BATIMENT

2= 185992 C.PASCAL

L]

PASCAL :
GLISH TITLE :

2E DOCUMENT
JRCE

LI ¥ )

NGUE
REGE FRANCAIS

DE CLASSEMENT :
SCRIPT. FRANC.:

GLISH DESCRIPT:

77-3-0190377
NOMENCLATURE DES PARTIES D'OUVRAGES D®ART EN BETON
ARMS =] PRECUNIRALINT, tl tN MACUNNERIE.

TL,;LM;NADU

PARIS; LAB. CENT. PONTS CHAUSSEES; DA. 1976; PP, 1-
103 ‘

ENG

" CONCU A L'ORIGINE COMME UN COMPLEMENT INDISPENSABLE

DU CATALOGUE DES DEFAUTS APPARENTS DES OUVRAGES
DYART, CE DOCUMENT DEPASSE SCN OBJECTIF, IL
REPRESENTE UN ZFFORT D'UNIFICATION, DE
SIMPLIFICATION ET D*ORGANISATION DU VOCABULAIRE
TECHNIQUE EN MATIERE D'OUVRAGE D'ART ET FOURRAILT
ETRE L"AMORCE D*UNE REALISATION SUR LE PLAN
INTERNATIONAL QUI FACILITERAIT LES ECHANGES. CHAQUE
PARTIE D'OUVWRAGS FIGURANT DANS CETTE NOMENCLATURE A
FAIT L*OBJET D'UNE DEFINITION AUSSL CLAIRE ET AUSSI
PRECISE QUE POSSIBLE, DANS DE NOMBREUX CAS CETTE
DEFINITION A ETE COMPLETEE PAR UN CROQUIS OU UNE
PHOTCGRAPHIE,
293.8.01.F; 101.A.01.0
QUVRAGE GENIE CIVIL; ELEMENT OUVRASE; NOMENCLATURE;
BETON ARME; BETON PRECONTRAINT; MACCNNERIE;
DOCUMENT; OQUVRAGE D'ART; TERMINOLOSIE; CONSTRUCTION;
FRANCAIS
TERMINOLOGY; NOMENCLATURE; CCNSTRUCTION; FRENCH

3= 186132 C.PASCAL

PASCAL :
TRE FRANCAIS

PE DOCUMENT . :
JrCE :

77=8=018640«

DIRECTIVES UEATC POUR L*AGREMENT DSS ENDUITS DE
PAREMENT PLASTIQUES,

TP;LA;OU

CAH. CENTRE SCI. TECH. BATIM.; FR.; DA, 1976; NO 174

26703731 PAGE 13 14%58%16 ~
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Dans ce cas, il est nécessaire de tronquer les termes qui
seront employés indifféremment au singulier ou au pluriel, ou accompadnés
d'un termme spécifique. Si le logiciel MISTRAL IV obligeait & rechercher
les termes d'une question avec vrécision, celui ci ocblige & une certaine
imagination et anticipation des résultats de la part de l'utilisateur
qui doit savoir placer ses troncatures, interroger lexiques et sous
lexiques, afin de ne laisser é&chapper aucune nuance. Quand les termes
sont sélectionnés par les diverses cammandes utilisables, il reste 3
formuler la derniére étape, l'équation finale. A ce niveau, la démarche
intellectuelle est la mémeque dans toute autre question.

Dans notre cas, nous avions tout d'abord sélectionné les
termes concernant les types de documents pour obtenir le nambre d'occurrence
Une premiére &quation nous a permis d'établir 1'ordre de grandeur de
l'ensemble constitué par tous les types de documents (etape 9 du listing).

Les documents que nous recherchons sont obligatoirement intégrés
dans cet ensemble. La taille de l'échantillon était importante, nous
avons le choix entre poursuivre la recherche comme prévu , ou marguer un
temps de reflexion. C'est la deuxiéme solution que nousavions adoptée.
Came nous avions selectionné sur la base DIRR, un certain nombre de
vocabulaires, glcssaires, nous n'avons dans ce cas retenu que 1'ensemble
"définition?" (étape 4) pour le cambiner avec 1'ensemble réalisé lors
des sélections suivantes. L'étape 15 nous a fourni 33 documents dont nous
avons camandé les références.

Les documents retenus concernaient essentiellement le damaine de la
géologie. La recherche a donc été poursuivie aprés réorganisation de la

V]

question. De nouveaux mots clés ont été ajoutés. Une nouvelle égquation nous.
permis d'obtenir 24 références (différentes des 33 précédentes) .

eed/een
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“IIT.4.2. - Utilisation du langage Quest

ITI.4.2.1. - _ASE/IRS

ASE : Agence Spatiale Européenne
IRS ; Information Retrieval Service

L'IRS a &té créee en 1969 sous le nom de service de documentaticn
spatiale. Elle avait pour but de répondre aux besoins de l'industrie
aérospatiale en matiére d'information scientifique. Elle s'étend désormais
d de nombreux domaines scientifiques et techniques.

L'ordinateur bibliothéque de 1'ASE a été& installé & FRASCATTI
prés de ROME depuis 1972. En 1978, le SDC a pris le nom 4'IRS.

Quest est le nom du logiciel développé par 1'IRS pour remplacer
l'ancien logiciel RECON qui permettait au départ 1l'interrogation on line
du fichier NASA. L'outil nécessaire pour la commmnication est un terminal. Il
est possible d'accéder & l'ordinateur de 1'ASE/IRS par l'intermédiaire des
réseaux Eurcnet, Datex, Tymnet, Transpac, Tymshare et Esanet (réseau de 1'iSE)

II1.4.2.2. - Interrpgation

Nous avons posé un certain nombre de mots clés déja selectionnes
lors de notre recherche par Questel. Entre autres, nous remarquons des
différences :

la selection de Terminologie donne 1394 références sur Quest, contre 955 sur
Questel. v

VST



Interrogation de PASCAL par Quest - 54 -

Affichage du lexique

Demande 4d'impression en
différé
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Nous avons rajouté: dans nos mots clé un terme que nous n'avions
pas sélectionné "Travaux Publics". Il est possible d'avoir recours a des
précisions supplémentaires sur les références que l'on désire trouver : on
peut obtenir deux termes dans un méme champ.

exenple : terminologie (c) chaussée.

Lors de l'affichage d'un lexique, il est possible de connaitre
les termes reliés. Aprés un "Expand", on peut visionner les termes reliés a
© un mot par la commende E Ex. Dans ce cas, encore,l'équation se traduit généra-
lement par wne carbinaison des étapes précédentes (listing page54).

L'intérét de l'interrogation du fichier PASCAL réside dans la
possibilité de commande directe aussi.bien des ré&férences que des documents
originaux. Quest est un langage tr@s souple, interrogeable selon les fichiers,
en anglais ou en frangais.

Nous avens interrogé PASCAL sur l'index de base implicite, mais
nous aurions pu également interroger sur des lexiques ou sous lexiques plus
précis. Comme pour Questel, l'utilisation de Quest au maximum de ses possibili-
t8s nécessite une bonne connaissance du fichier interrogé.

IIT.5. - Interrogation de NORIANE par questel

Nous avens &galement interrogé la base NORIANE de 1'AFNOR, par le
logiciel Questel. Tout comme Pascal, Noriane posséde un index de base BI,
implicite qui porte sur les descripteurs francais et les unitermes. Elle est
interrogeable grace & des lexiques et des sous lexiques. Dans ce cas, nous
avons selectiomné l'ensemble des mots clés puisgue nous nous adressions 3 des
types de documents tout 3 fait différents de ceux recherchés sur d'autres
bases.

.00/..0



Nous joignons 1'interrogation portée sur NORIANE.

R . -
- 3
e
L B3 d 44 o ot bmive {4t
e s

IV - Analyse des méthodes utilisées

IV.1. - Comaraison des différentes recherches

Nous constatons & la fin de notre recherche bibliographique que
les documents réunis par 1l'interrogation des bases de données ne sont pas
forcément ceux sélectionnés par la recherche manuelle classique.

ooc/oo~o
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Les bases de données sont des fichiers récents et par la
recherche manuelle nous avons retrouvé des docurents pertinents beaucoup
plus anciens. PASCAL regroupe des références depuis 1972, le fichier DIRR des
références depuis 1976.

La recherche manuelle a permis de retrouver une trentaine de
références. L'ensenble des recherches & permis de réunir 65 références. Ia
recherche autcmatique est donc particuliérement efficace puisque nous nous
retrouvons avec plus du double des références de départ. De plus, nous
constatons gue beauccup de références récentes &taient déj3d retrouvées par
la méthode classique.

L'interrogation en mode conversationnel a bénéficié dans notre
cas, du fait que nous reprenions la méme recherche sur des bases ou logiciels
cifférents. Ainsi nous pouvions effectuer des rectifications, progresser dans
le libellé des guestioms. C'est pourquoi nous pensons que toute recherche
est interessante et mérite d'étre analysée bien que chaque question soit
toujours un nouveau probléme. L'utilisateur est plus préparé 3 la résoudre
s'il a 38ja été confronté & d'autres problémes.

Iv.2. = Aspect financier

Nous avons essayé d'établir un bilan du colt relatif 3 chaque
type de recherche. Il est difficile d'apprécier les différences d'efficacités
des deux méthodes.

Bien que le colit et la rapidité d'obtention des références
semblent &tre des critéres de distinction, il faut envisager cependant le
probléme sous des aspects plus variés et le ramener 3 des rapports de
performances.

eee/ous
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Nous pouvens dresser un bilan des é&tapes

Recherche classique Recherche autcmatisée
- Sélection des mots clés S8lection des mots clés
- Sélection des références Temps de mise au point de la question
- Recherche longue Recherche rapide, coliteuse
- Relevé des références Impression automatique
- Obtention immédiate Obtention en différé
- Nouvelle sélection Nouvelle sé&lection

Dans le cas d'un service comme celui du CETE, la présence d'un
fichier thématique trés riche en références, laisse une place de choix a
la recherche classique. Le temps de recherche, celle-ci &tant bien guidée
par le répertoire des mots clés, est largement diminué . C'édst pourquoi
la recherche autcmatique y apparalt comme coliteuse.

L'interrogation d'un fichier atteint des cofits élevés situés
entre 250 F H.T. et 600 F H.T. de 1l'heure.

Sur Télésystémes, les bases fréguentées par le service sont
les suivantes : EDF, PASCAL, NORIANE et LEX. PASCAL est la plus avantageuse
puisque le tarif unitaire est de 260 F H.T., NORIANE plus cofiteuse a wn
tarif unitaire de 500 F H.T.. La mise en attente sur Questel bénéficie d'un
tarif réduit et constant sur toutes les bases, de 160 F H.T.. Quant & la
facturation du réseau Transpac, elle se borne 3 3,60 F de 1l'heure et & une
taxe au volume d'information transmis de 0,15 F H.T. les 1000 octets.

cee/ oo
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Les transmissions par réseau commuté sont facturées directement
par les P.T.T.. Nous ne détailleroms pas plus les tarifications sur les
autres serveurs car nous avons déjad un crdre de grandeur.

Bien que la recherche automatisée soit coliteuse, elle est
reconnue comme indispensable de part son efficacité. Dans notre
cas, nous remarquons qu'elle nous a permis de campléter notre premiére
recherche. Dans le cas dg recherches exhaustives, elle apporte souvent
un concours précieux.
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I - Présentation

Le guide établi a pour but de rassembler un maximm de
camandes usuelles et de les présenter le plus clairement possible.

Au cours des interrogations que nous avens effectuées, aussi
bien en vue de réaliser notre bibliographie. que pour répondre 3 d'autres
questions, nous avons pu expérimenter les commandes et procédures des trois
logiciels suivants :

Quest de 1'ASE/IRS, QUESTEL de Télésystémes, MISTRALIY de 1'IRT.

Nous avons choisi ces trois langages d'interrogation des
bases de données en mode conversationnel, car ils sont les plus utilisés
dans le service de documentation du CETE.

Nous avons tout d'abord créé le guide des commandes. Celles_ci
apparaissent dans l'ordre logique de leur intervention. Le guide contient
pour chaque commande les équivalences de leur transcription dans les
trois langages.

Nous ne pouvens gque constater que l'ordre logique d'interrogation
subit des modifications en cours d'exé&cution. C'est pourquoi nous avons
créé un lexique d'aide 3 la recherche. Nous y avons regroupé toutes les expres-—
sionsdésignant les différentes commandes et nous les avons classées dans 1l'ordre
alphabétique. Chaque expression renvoie & un numéro de page du gulde avec
rappel du nom de la commande ou procédure concernée.

ooo/oco
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le guide a l'inconvénient de ne pas suivre les mises &
s - . PN A : "
jour paraissant régulifrement dans "Questel acmalltes/ News and Views" et
dans le "Journal de PASCAL et PASCALINE".

I1 faut signaler que,mis & part la présence d'un ou deux
exemples, les camentaires y sont rares. La consultation de ce mSmento
nécessite donc de la part de l'utilisateur d'avoir déjd acquis une certaine
expérience des différents systémes.

Liste. des ouvrages consultés

1 - Questel Manuel d'utilisation/Questel - T&lésystémes -
Direction Diffusion de 1'Information

2 - Banques et Bases de domnées accessibles en conversationnel en FRANCE/
ed Association Nationale de la Recherche Technique volume 2

3 - Quest User Manual/ Quest IRS volume one
4 - Manuel d'utilisation PASCAL/CNRS Information
5 - Régles de fonttionnement. Programme de Recherche Routiére
Docurentation Internaticnale de Recherche Routiére/3&me édition OCDE 1977

154 pages.

- 6 = DIRR Programme de Recherche Routiére Thésaurus 1979 - Liste alphabétique
Francaise/ OCDE 1979

7 - DIRR Programme de Recherche Routiére - Thésaurus 1979 - Liste numérique
et schémas fléchés/ OCDE 1979
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Acces 3 une base, 3 un fichier ...iiiiiireeiereteeencssncososcncccnsncsansnsacss

AAYeSSE cvvevecsnssscnssscsnssssessenssses

Affiner une recherche : voir recherche sur texte

voir limitation .......
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Anmulation : d'un caractére voir COYreCtiOn .iveeeeecercscsscesccsnsccsssnnsns

d'une ligne VOLY COrreCtiOn cveeseccssssesscsencensnsssaassnsne

d'une commande d'édition en différé voir

€5 005 08 0000 LCEEN N eSO

d'une &Jition ON 1iNE civeiieeccaneecccsacsctssaccsosssasssssscsanse

d'm afficmge .'....".0...0..’....."..-‘."‘.OO...'...'...
Appel d'une base voir base ...cveeeseeences

ASSIStANCE .cieveevcconcnes

Attente voir mise en attente ...........ciiiiiiiiaes
Arrét voir mise en attente ......cco0ccenens
voir interruption ...ccieeecncceeenns
voir fin ...ieeeveens
Balayage des résultats d‘'une recherche ....
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d'un fichier bibliographiqUe .c.eeeeeerseescssnscescscencecccasecnonnne

Base ..cienecectaneane

I I I I I N R I N A A N R N N N I I IS I A A N

9 6 8 0 5009 PP L CE LSOOI PIEOSSE LSS TSR
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Camande on lired'une liste de référencesvoir édition off line ........c.ceeee.

Correction A'un caract®Ye ...cesecvossocccnses.

® 0 C 00 ENSPNCESIIIREELESOEPEOIETEOETNR OO

'éta

d pes ..0...0"--.“0..."..'.‘.'....0..'.00..'0..‘.5.'....'..0'
{13

Camptabilite v eeiiereeneesoossesessscsscaanssscesssacasssacscsssnsoassancsssoson

OO tiesvevecesotncesccncscssasscssanscsassrssscssssesscsessssancssasssosscnscssscss

A'une ligne ..ieiicierircrccreracacnsssscnsoscssssans

d'une étape voir effacement ....
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Dialogue voir choix d'un mode de travail .c.cieieeeencececnnecicnccccenceceeeeP
modification de la longueur des MESSAJES «.c..ccsscescceccccccceep
modification en cours de recherche ....cccececccccccesccceccenecsp

Diffusion sélective voir fin de SeSSiOnN .cvieeeecccensscsocccesscsscscssscccacsD

Edition on line, voir visualisation .....cceeccecccccecrecescanoccncccncccecsesD

Bdition en différé, off line voir CvesecesssscasesssscsssssscsssscssscesceD

Effacement .cececercescececceseccessasacsesessassossasscnsnsssssacacssscssosscesh

PNl {vveevecescececscassssssssssesnsssssacessssssssscscsssosssssesnssocsncccccceh

Tin de SESSiON .eeessececscacecssssssssssscssscssssassnsssssscncsnnnscssssscsceh

HiSTOTIQUE «eeeeccvassesocsecsasnssnsssncsosssccssssassossasascasssscessacasaseshd

Impression, voir visualisation A T

Information, VOir NOUVEAULES ...cecesesccccassscssocssasssscsosssssccnscscassshd

Interrogation, voir question PPN 4

Interruption d'une visualisation ...........;.................................P

G'Une 1imitatiOn ceeeeceeseeecececrcsosssssassssensasascsscsssseshd
momentanée d'une recherche, voir mise en attente .........c.0000

LERIQUE evevccocsesoncorecoeesnnecosonnannscccsostsssssncanccccscsosscssencces

Limitation A'Une reCheYChe «.vveeccccrsesosssosssscsocccaseasssssscssssnssccnnnns

Liste des bases VOIr BASE .sccececceccoscssccosscsescscsssssoscscscncoscascscscosns

Liste des champs, VOir Challp ..ceeeccesvesasosescssnsacncsesscascccsosocecccnes

Liste des damaines, VO1r BaSE .c.ceecevecanssccsccsceesccscscsccncccnscccoscnecs
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Liste des procédures, VOir Meml ..ceceeeveecesensenceccnccrcsscsccocnceccnccnns
Modification de la longueur des MESSAJES +eeeceevecscssscsscscsccscsccnscccnes
mswe ..-..I.'.....0‘.....".'....l‘..‘..".'.‘...‘..'..C....QO..O‘..‘.IQ.O..
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Misematterlte Q‘......O...Q......D.DQ'."..0.0‘...O"’......."O.'O..‘.......p

.
Mise en page R <
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NOUVERULEBS ceveveesncsccccsasacnccscsnos ceecasassssns crscesen tesestesssscsesnnep
Numérotation des ELaPeS ceceecrccccsssoscccassssscssesnecns cesccsseecnnnnne ceep
Opérateurs- 1OgiquUeES .ceeveercccceccnencases sesasescssnsrenne cececrccnentananeop
Options de traitement +.ceceerecriererccnnecneeacccncecccsccntccscccnccccosss.D
Parcourir les résultats, voir Balayage ..... cecesens checesesssesrsssscancanons P
Présence similtanée de 2 termes dans une citation voir recherche sur texte ....p
dans un champ voir recherche sur texte .......P

Présence dans un champ de 2 termes adjacents .......... Y
distants de N MOLS cveveevcccccnne Cececnscscsesssensasrens e

Présentation du dialogue voir choix d'un mode de travail .....ccceecveceececeeeD
ProcédUure, VOIT MEIMI .eecesessescssscccscsssossasssssscsscacssvssnsscnassssccsssschd
Question R AL LR ssesessssssosersrssnsencnes cresesscssash
Récapitulatif, voir Historique seeesrsnenase cecesessnne cesencenas cecsscecescsee P
Recherche sSur £eXte .cecceeeccccccces QPP
Réexécution d'une recherche sur une nouvelle base ........ s o
Relation ceeescecss Cesesesssesssssansssesenssessasassenns seecevsesnassesreanenen P
Remise 3 z8Y0 AU LEMDS ceveeeenccccccssscscsonsccananscenns cecscessssenecsesasel
Retrouver une recherche sauvegard@e ..ccceescscecvcccscnse cevesesessssenesases »
Sauvegarde, voir fin de sSeSSion ..cceercctiracaciiiiiiiannn cerensae cereasnans R
Sélection des tErmesS ..cececerccccroccacnes ceeeeenssecnsanans cesecessesaas ceeeD
TEMPS BCOULE seceveveroeccassacsssccssssssssssncsssssssscsccscsssscacassocncccssD
camptabilitd .ccccieieeinaennnn ceeccsccsenasosensecasnann cesesecnas cesseep
heure, date ..cveececccoorces Ceececscesscsesesacacssacsssesesensssassnnes D
THESAUYUIS eeccesscosccorssscsocossasnovossssonssscnsses cecssescesasassessennnesD
TIitre ceeeecsssesscsssonccnsses ceeccsssssaens eveseens secetcscccessesnsssnsssnsesD
Tri cosesemsssvevsncescasnsnns s teeesesccssessresssssessccscssacsacacssosves sl
TLONCALULE eesscssccansssasssossosevossescsesssssesnsssessossnnssssessssssssssssscsccscschd
Utilisation d'un programme particulier .....eeeeeescess P o)
Visualisation ..cececcieeccenns teesecscsvecsasasccesssesasesesessnasestsanes P
Visualisation plus importante ......... ceesenvenssccans PR =
Voisinage d'un terme ....... cceencees PP
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NOM DES PROCEDURES QUESTEL" QUEST D.I.R.R.
OU COMMANDES
Assistance, SOS... .50 m: SO
.«50 LE
Numérotation des étapes m: MJni, nj, ...
de recherche ... . «NU ni,nj: ) conserver
Menu .. . Me m:me
(liste des procédures)
Modification de la ..0p (option)
longueur des messages ... ..0p CR (court)
..0p IG (long)
Choix d'un mode de - termes multisens m:op

travail

~conventionnel ..0Op MS CV

autamatique ..Op MS AU

- termes inconnus
..0p TI CV

nombre de lignes pmar page
..Op NL nl

- réexécuter ..,0Op EX
- thésaurus ..Op TH

= 00 -




NOM DES PROCEDURES

QUESTEL QUEST D.I.R.R.
OU COMMANDES
Nouveautés ... ..IN (info) NEVIS
Liste des bases ..BA FILES m:ba
Accés a une base ..BA nom FILE o . 1 m:ba nom
BEGIN " du fichier ~m:do to (liste des damai-
nes) .
CHAMP...
Liste des champs ..CH - FIELDS m:CH
..CH LE liste des clés FIELDS N m:CH LE (lexique)

Utilisation d'un
programme particulier

Retrouver une recherche
sauvegardée

de recherche
..CH CA liste des clés

des catalogues

d'édition.

..PP
exemple . . PP DARC

présentée automaticuement par
le sx}stéme

M = M° du fichier

RECALL n° T T = profil de recherche

indiqué var le systéme

REALEASE n° T = effacement de cette

recherche

m:CH CA (catalogues)
(listé deschamps d'un catalogue)
m:CH (nom du catalogue)

présentée automatiguement par
le svstéme

- 19 -



NOM DES PROCEDURES QUESTEL QUEST D.I.R.R.
OU COMMANDES

Question simple ... ..QU (pas obligatoire) S mot :cadmc n° de code du mot
- pour un champ en fichier inver- S champ = mot (avec préfixe) sur termes additionnels :
s8/nom du champ contenu S mot/champ (avec suffixe) :tad mot (tri de références déja
exemple :/LA FRE ' sélectionnées)
Recherche sur texte... ..TX n® étape /champ RCH mot A (C) B A,B dans une méme citation m:cou te n® é&tape :chp RCH mot
(dans un champ) ..TX n® étape /AB = +mot+ -A (F) B A,B dans un méme champ m:cu pas obligatoire
. avec AB = nom du champ '
+ = troncature . A,B mots clé&, op=opérateur logique
= remplace RCH te n®at:chp A RCH A opRCH B : CHP B
Termes adjacents TX /AB ADJ termel,terme? A (W) B ADJ (remplace RCH)
Termes distants TX /AB DST termel,téerme? A (P) B sérarés par .un mot
A (nW) B séparés par n mots DST  (remplace RCH)
Lexique, vnisinage d'un |..LE mot /nom du lexique E (Expand) m:le mot
terme. .. E champ = mot avec préfixe pour le champ auteur m:le est
implicite ‘
E mot/champ avec suffixe mx monter de x termes

dx descendre de x termes

- 89 -
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NOM DES PROCEDURES
OU COMMANDES

QUESTEL

D.I.R.R.

Selection... de termes

Thésaurus.. .

Relation

Opérateurs logiques...

Aprés “"selectionner ou non"
A sélection de tous les mots
S Tx Tz de Tz et Tx

S Tx-Tz de Tx 3 Tz

..TH (lexique) mot (sous lexiaue
affichage de termes reliés 3 un
mot donné

. RE TH TG
format 4'édition automatique du
thésaurus

. .RE Liste des relations existant
sur une base

..RE TG TS liste des relations
a prendre en compte pour une
recherche donnée

et
ou
sauf

SEx sélectionner
SEx-Ez Fx 3 Ez

SEx:Ez (dans des étapes différentes
Fx vuis FEz)

and x
or +
not -

Se Tx
Se Tx,Tvy

Se Tx-Ty

m:TH :lexique mot : champ

m:RE définition des relations a
nrendre en campte pour les étapes
de recherche sur le fichier inver
sé.

et
ou
sauf

- 59 =



NOM DES PROCEDURES QUESTEL’ QUEST D.I.R.R.
00U COMMANDES

Troncatures.. . + (4 droite, a 1'intérieur, ne ? (Limité 3 25 termes #) + (& gauche dans la recherche sur
‘ tient pas compte des blancs, texte)
virgules, points, tirets.) ? ? 1 seul caractére
? autant ¢ue de caractéres, a ?2?2 2 1 et 2 caractéres ? autant que de caractéres

droite, 3 l'intérieur.

Masque. . . #* remplace un signe existant ? ##

Combinaison utilise les opérateurs C terme 1 opérateur terme B utilise les opérateurs

Mots, étapes
: remarque:en projet, rapidité de
A ‘ recherche C(AXB)+C .... - dans la recherche sur texte

ex: (motl et mot2) ou mot3 /LA...|] C1¥2)%3 - surtout combinaison d'étapes
/S0 (1,2,3)%(4,5,6)=Cl 4,Cl%5 etc

Modification en cours ..UrT

de recherche... ..UT' NCx du nombre de caracteé
res/ligne

..Ul NLx du nombre de lignes
page

..UT LA de la langue du
dialogue

T

oL -



NOM DES PROCEDURES
OoU COMMANDES

D.I.R.R.

Remise 3 Zéro (tenps)

Effacement
(de tout ou partie
d'étape de recherche

Correction d'un caractére

d'une ligne

CTRL-H (autant de fois qu'il y a
de caractéres erronés)

CIRL-V

Delete ALL

Delete (pour la derniére étape)

Delete N1-N2 (étapes N1 a N2)

Delete ALL (permet de revenir a une
gtape 1 sans passer par
BESIN)

Aprés un disk storage,overflow, faire

Delete ALL

CTRL-H ou back space €——

ESCATPE  ESC

m:ef
m;ef n® &tave

m:ef TO

CTRL-H

CTRL-V




NOM DES PROCEDURES
OU COMMANDES

QUESTEL

D.I.R.R.

Mise en attente en cours
de recherche

Limitation d'une recher—
che

Historique des étapes de
recherche

Contexte

interruption par CTRL-Z
pour rappeler la base ..BA nom

- par la date ..DA
(select,d'un intervalle de mise
3 jour)

- par recherche sur texte

. .Hi

..CX édition du contexte de
la recherche

Logoffhold (15 min au maximum)

(LIMIT)L

LALL

L n°® étape/N1-N2

LALL/79/Ti,CT
cergui sianifie, ds le chp titre, toutes
les references de 1979

L n° étape/ti année/référence a traitée

DS (display set)

Disnlay Dex
(reference du expand)
affiche les termes reliés

m:at
interruntion par CTRL-Z

- par la recherche sur texte p3

par la date : # absent
m:que te et :pubdat;= XRXK
<

< »»,=,## remplacent RCH

m:Hi

m:en (environnement)
m:en date domaine relat., langue

@ZL_




NOM DES PROCEDURES

QUESTEL QUEST D.I.R.R.
OU COVMANDES
Mise en page ... . .MP paramétreé
définition des paramétres de
mise en page pour visualisation
et edition
Visualisation.. . ..Vi et n° 8tape test nambre de . o
document s T (TYPE) m:vi et n°® étape test nb de docs

Visualisation plus
importante

Balayage des résultats
d'une recherche

..Vi et n°® étape max
..Vi (derniére étape,édition max
..Vi et n°® étape
.Videxa z

Aprés continuer ou non 1l'édition?
répondre o

R paramétres
exemple dans PASCAL :
référence type:l1-n°-Cxxx

R joue sur ce numéro

Tn® étane/format/N1-N2
format = 1,2,3,4 ou 5

P pour nage suivante
P~ pour page précédente

répondre oui ou o

_ELm




NOM DES PROCEDURES
OU COMMANDES

QUEST

D.I.R.R.

Balayage du fichier
bibliographique

Interruption d'une
edition on line...

Intérruption d'une
limitation
Annulation d'une
IIdition en différé...

Edition en différé

Tri

Titre d'un élition

F paramétres

ex ds PASCAL : référence
type 1-N°-CXXX

F joue sur ce h°
CTRL~2

CTRL-Z

CTRL-2

.ed et n° &tape de 1°xan°y

TR (dans ed...,TR)

Ti texte du titre

BREAK

LAAL/

PR (3 employer avant un nouveau
BEGIN, avant end etc...)

PR(PPINT)
PR n° étape/format/N1-N2

CTRLZ

CIRL~Z

CIRL~2

‘m:ed et n° 3tape de n°x i n°y;fin

Tri:critére du tri (ex:nom
auteur, n
fichier etc...)

o

Ti

—vL..



NOM DES PROCEDURES

QUESTEL QUEST D.I.R.R.
OU COMMANDES
Aresse ..Ad entrée une fois pour toute par 1'utili m:ad

Cormande "on line" des
documents

Fin-de session

puis Ad 3 répéter aprés chaque
FIN ou commande

..ST

..ST SV (avec sauvegarde)

..ST FI (sans sauvegarde)

sateur

exemples sur PASCAL :
PR781234.../H (photocopie)

PR étape/H/n° référence

Dans NASA :
ce. i = n® du format

Logoff (dé&connexion)

Fnd (fin de recherche)

End/save (avec sauwvegarde)

Fnd/ShI diffusion s&lective

sélection automatique d'un profil rappe-
lable par RELEASE, RECATIL, EXECUTE.

order issue étape/Hi/référemy

m:Fi (permet de quitter Mistral

L (logout) suivi de en CTRL-W

pour 1la déconnexion du réseau
TRANSPAC

- Gl -




NOM DES PROCEDURES
OU COMMANDES

D.I.R.R.

Reéxécution d'une recher
~che dans une nouvelle
"base

Temps
Temps &coulé
comptabilité

Heure date

FIN

..EX n® &tape

.. HO base

...CO (est donnée pour la

derniére base interro—
gée d'une maniére inpli
cite.)

. .He
Fi (commande a employer

aprés éditer, visuali-
ser;- adresse) .

Exécute W (Jusqu’a la licne N)
avant de changer de fichier taper RECALL
puis EXECUTE n ou EXECUTE STEPS

temps écoulé, comptabilité sont donnés

a la fin d‘'une recherche

end

m:EX n°® dtape

m:ho

m:cQ

m:he

m: fi

fin de session

-.9[‘...
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Il serait pompeux de qualifier de base de domnées, le travail
que nous avons effectué sur Texto. En fait, si nous reprenons une des
nanbreuses définitiorgd'une base de données, nous pouvons constater qu'elle
s'applique & notre petit prototype :

"Est considéré camme une base de données, un ensemble organisé
d'enregistrements assimilables par ordinateur et contenant un ocu plusieurs
€léments suivants : descriptions bibliographiques, information descriptive
du sujet traité, lexiques et données”.

1 - D&finition du probléme

Nous disposons & la fin de notre recherche bibliographique d'une
soixantaine de références pertinentes concernant le vocabulaire des Travaux
Publics, du bitiment et de 1'Aménagement du territoire. Si l'on désire cons-
truire un fichier, il faut que les références présentent une certaine hamogé-
néité. Pour cette raison, nous avons camencé par organiser les descrip-
tions bibliographiques suivant les normes de catalogage (voir page79 .

Ceci nous a paru beaucoup trop camplexe en vue de la constitution d'un fichier
autamatisé. Nous nous sammes donc limités & la création de champs simples

et peu nambreux, notamment 3 celle d'un champ source, sur lequel peu '
d'interrogations seront effectuées. Le but de notre &tude est au départ,de
créer un fichier, interrogeable par mots clefs.

2 - Indexation des documents

Nous aurions pu établir avant toute chose une liste de mots clés
utilisée pour 1l'indexation, créant ainsi une sorte de langage contrdlé. Or
nous avions en notre possession des documents traitant de sujets précis et

nous avons procédé 3 une indexation en langage naturel 3 partir des mots
du titre et des sous titres.

eee/enn



SAUREL (J).-Les Ponts en béton armé, métalliques
en béton précontraint:technologie,réalisation/
J.8aurel, -Paris:Ed Beforges,—1978.156p.~

Mots-clefs:Pont/Beton armé/ Metallique/
Definition/

P

Nomenclature des oumrages d'art métalliques/
Ministére de 1'Equipement.Laboratoire Régional
de I\Jancyc F.ﬁnEol?c’l 62 OLl‘ Ll‘o 1975. 30 Cllie —

Mots-clefs:Momenclature/Ouvrage d'art/
Métallique/

Ty

Nomenclature des parties d'ouvrages d'art
en béton armé,béton précontraint et en magonnerie/
Ministére de 1'Equipement.S.E.T.R.A;-L C P C,-1976.
103 p. 30 em 3ill,photo ,schem.-

Mots-clefs:Nomenclature/ouvrage d'art/
Béton armé/Béton précontraint/Magonnerie/
Vocabulaire/Technique/

-

DE BACKER(C).~Catalogue des dégradations des
'?evétements hydrocarbonés d'ouvrage d'art/
“"De Backer.C.-C.R.R. Belg. 1978.8kp.

Mots-clefstChaussée souple/Rev@tements
hydrocarbonés/Catalogue/Ouvrage d'art/
Dégradations/

ot e

_GL_
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Il nous a parfois été possible d'utiliser des indexations préexis-
tantes, concernant les documents retrouvés dans les bases de données.

Nous n'avons pas examiné le contenu intégral des documents pour
deux raisons fondamentales :

- en général le titre d'un vocabulaire ocu dictionnaire est suffisamment
explicite et, s'il ne l'est pas, le samaire contient 1'essentiel des mots-—

clés.

- il est délicat 4'indexer un vocabulaire autrement que par thémes ou par
matiéres (qui figurent souvent dans le titre).

Nous n'avons pas négligé les termes larges. Nous nous. sammes
efforcés de présenter dans toute indexation un terme général et des termes
spécifiques, ceci en envisageant 1'interrogation du fichier sous deux
aspects : question vague visant 3 r@unir un groupe de documents, et question
plus restreinte.

Etant donné la faible proportion des mots clés utilisés (cing
par documents en moyenne et ceci sur soixante dix documents seulement), nous
avons établi un lexique des termes employés, en vue de simplifier la démar-
che de 1l'interrogation. Notre travail, outre la saisie des références était
de prévoir une interrogation aisée et efficace. Aprés la saisie des données,
nous avons donc étudié les moyens d'interrogation et nous les décrirons par
la suite. Ces interrogationsnous ont conduit 3 mettre au point le lexique
d'aide 3 la recherche préc\édetrment cité . Ce lexique contient tous les
termes utilisés pour 1'indexation, et par lesquels le champ "mots clés" est
interrogeable.

coe/0en
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Nous l'avons présenté sous la forme d'une liste alphabé&tique. Cer-
tains termes sont précisés par un mot supplémentaire placé entre parenthéses
Les mots considérés comme spécifiques sont accampagnés de leur terme généri-
que T.G.. Enfin, pour éviter les silences, nous avons fait précéder de la
mention voir aussi (V.A.) certains termes i combiner avec le terme choisi,
par l'opérateur booléen "ou", lors de l'interrogation.

Le lexique n'a pas la prétention d'étre un véritable thésaurus
il correspond & l'analyse du vocabulaire de 1l'indexation, une espéce de petit
"thésaurus a posteriori”. L'utilisateur se reférera donc & cette liste
avant de formuler sa question.

- Ci joint la liste alphabétique -

3 - Saisie des domnées sur Texto

3.1 - Texto

Le logiciel Texto présenté est le fruit de la collaboration d'une
é&quipe de recherche de CHEMDATA avec le laboratoire du GI.S de la Maison
de 1'Orient (CNRS) & LYON. Il permet de créer, gérer, interroger, exploiter
des fichiers documentaires en mode conversationnel.

3.2. = Création du fichier

Pour créer notre fichier nous avons défini un bordereau.

ese/oan



Type du document

Catalogue
Classification
Définitions
Dictionnaire
Fiche

Guide
Glossaire
Lexique
Namenclature
Norme
Répertoire
Texrminologie
Vocabulaire

A
Acoustique
TG Bitiment
Adhésifs
Adjuvants
(Bé&ton)
Aménagement
(ville)
Architecture
{ Batiment )
Assise traitée
Auscultation
V.A. Ouvrage d‘art
V.A. Chaussée
B
Bitiment
Béton
B&ton armé
Béton précontraint

C
Chaussées

Chaussée rigide
T.G. Chaussée

Chaussée souple

T.G. Chaussée
Ciment
Climatologie
Construction
Construction routiére

D
Défauts

{Ouvrage.d'art )
Dégradations

( Routes,ouvrage d'art )
Dimensionnement

| Chaussée )

E
Eau souterraine

T.G. Hydrologie
Eclairage
Ecoulement

V.A. Hydrologie
Entretien
Essals

{B&ton )
Etanchéité

(Ponts )

F
Forage
V.A. géophysique

G
Génie civil
Géologie

V.A. Roche
Géamorphologie
Géophysique
Gyvse

V.A. Bitiment

il

Hydraulique
Hydrologie
Hydrogéologie

I
Injection
Information

L
Liants

V.A. Chaussées
Liants hydauliques
Liants organiques
Local

T.G. Batiment

M

Magonnerie

Marquage

Matériau

Mécanique des bétons
Metallique
MBtéorologie
Multilangue

o
Ouvrages d'art
V.A. Ponts

Plastiques
Plitre

V.A. Bitiment
Ponts

V.A. Ouvrages d'art

R
Réseau routier

T.G. Routes
Réseau urbain

T.G. Routes
Résistance des matériaux
Revétements hydxocarbbnés
Roches

' V.A. Géologie

Routes

V.A. Chaussées

S
Sols

V.A. Géologie
Symboles

V.A. Technique

T
Tablier de pont
T.G. Pont
Techniques
Température d'un local
Transports
Travaux publics
Travaux souterrains
V.A. Hydrologie

Urbanisme
U.5.A

Wle

qNOIXTI
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Ce bordereau récapitule les champs utilisés pour la saisie des
domnées. .

Chaque description bibliographique comporte :

- un numéro qui est celui de l'ordre chronoclogique d'enregistrement du
document, ‘

le nam du ou des auteurs,

le titre du document,

-~ la source qui regrouve l'Editeur, l'année de publication, le format,
le champ mots clés qui correspornd & 1'indexation du document.

La connexion au centre de calcul de 1'ISLE 4'ABEAU est établie par
une liaison directe, il n'y a donc pas nécessité de camposer un numéro d'ap-
pel. Nous disposons d'un numéro de campte, d'un numéro d'usager, d'un mot de
passe pour accéder au pseudovolume; volume camptable et fichiers.

La création d'un fichier nécessite tout d'abord la vérification de
1l'espace disque. Cette opération s'exécute par la commande! Flash qui permet
1l'affichage de l'ensemble des fichiers du volume camptable avec le narbre de
quantas occupé par chacun 4d'eux.

Création du document de catalogace les paramétres (DCP) -

La création se fait par la commandeajout (A), suivie du nam du DCP
qui doit cammencer par un P. Ici nous avions choisi PDIC. A ! PDIC.

-oa/c--
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3.3. - Entrée des données.

Ia création des divers enregistrement se fait par la cammande Ajout

avec ou sans validation, la numérotation des enregistrements est autamatique.

Nous avons dd choisir un séparateur de mots clés ou articles. Dans

le champ Source, nous avions voulu conserver une certaine rigueur, en mainte-
nant 1l'existence de poimtsou de tirets entre les différents qualificatifs du
document. Nous avons dd modifier cette structuration par la suite car les.
paramétres de l'édition des données ne permettaient pas une présentation
claire du contenu des champs.

VGCABULAIRE
REF AUTEUR TITRE , SOURCE HOTS-CLES.
0005 TATALOBUE DES  WINSTERE DE CATALDBUE
SRUCTURES - L/EQUIPENENT.D. CHAUSSEE -
TYPES DE R.CRA SR
CHAUSSEES C.5.E.T-R.A.
NEUVES 1977. 30: CN

o e SRS R e

u../o-uo
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La saisie des données est une opération relativement simple puisque
toute erreur est aisément corrigée par 1l'existence de procéduresde substitu-

tion, de correction.

3§ 0009
CHANP.......tMOTS-CLES
ANC. VAL....:CHAUSEE
NELLE VAL...3:CHAUSSEE

CULTATION,CHAUSSEE ,ASSISE TR

CHANP coeccoot

4§ 0011

CHANP .. ..., . sHOTS-CLES
ANC. VAL....:LINTS
NELLE VAL...:LIAHIS

LIANTS ORGANIQUES,NONENCLA

CHANP..ovuut

45 0025
CHANP.......:NOTS-CLES
ANC. VAL....:RE RE
NELLE VAL...iRE,RE
VOCABULAIRE ,RESEAU URBAIN
CHANP...uuuat

%5 0014

CHANP...0veusTIT

ANC. VAL....iL ENGEN

NELLE VAL...:L ENGINEERING
PALLY CIVIL ENGINEERIMG

CHANP....v0e2

Substitution

Correction
REF .0020 S '
1 .VOCABULAIRE By BETON
SOURCE .CONSEIL INTERNATIONAL DE LA LANGUE FRANCAISE,ED
EYROLLES:PARIS,1976,192P
NOTS~CLE.YOCABULAIRE, ECLAIRAGE

sC 0020

CHANP.......:NOTS-CLES

NELLE VAL...:VOCABULAIRE,BETON
CHANP cevvvaus

Le but recherché était de présenter la bibliographie 3 la persomne
concernée, selon un plan de classement précis. Texto a &té un excellent outil,
maniable 3 la fois pour la présentation des résultats et pour 1l'exploitation

de la bibliographie.

Nous avons essayé de réaliser une &lition cataloguée par la camarde

A | EDIT.
A 1EDITH

NON.EBITI
CHAMPS @ -

REF AUT TIT SOURCE +MOTS-CLES

TITRE  :VOCABULAIRE
NARGE 4

INTERDOC:=

INTERCHP:» FRRBRERINS

INTERECL:
SEPARGNB:+/+
LIG/PAG
LIG/B0C

SLE

eosSonn
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Elle n'a pas donné satisfaction car la présentation des champs d'une

maniére successive ne donne pas une vue d'ensemble des références.

4 - Exploitation des données

4.1. - Création d'une tabulation.

Nous avons préféré créer une tabulation cataloguée.
La largeur du tableau ne doit pas excéder 80 caract@res. Il a fallu prévoir,
la place accordée 3 chaque champ. La largeur d' une colonne est définie par
la situation du premier et du dernier caractére, en prévoyant 3' caractéres
supplémentaires pour les séparateurs de colonnes.

Lors du premier essai, nous avons constaté que les mots et expres-
siom du champ source étaient tronqués.

Les champs auteur, mots clés, source, éclatés permettent une meil-
leure dispersion des articles.
A1 1TAB4

NON.TABA

CHANPS  :“:7 REF 1,5 ’+7 AUT 8,14,% "+’ TIT 24,15 “+/ SOURCE 43,15,s “+° NOTS+CLES 60,20, ‘27
TITREY VOCABULAIRE

INTER .-
TITRE2 : REF AUTEUR TITRE SOURCE NOTS-CLES
LIG/PAG :45

L16/00C :8

4.2. - Interrogations.

4.2.1. Question simple.

I1 est possible d'interroger le fichier sur un champ précis.

Nous aurions pu dans le DCP, implicitéele champ d'interrogation.

eee/een
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Nous awvons: interrogé sur le champ mots clés en utilisant ou non
destroncatures. La question Q donne .la réponse campléte, Q; domne 1'cccur-
rence du mot clg, Q 1l'occurrence et le muméro des documents, Q liste le
champ concerné pour chaque document pertinent.

*q2
_QUESTION....:mots-cles=chaussees

0003 - ooos Q0oos 0009 00zé gozs 0031 0038 0039
REPONSES : 9

*9 )
QUESTION....:mots-cles=eclairage

REF . .0018

TIT .VOCABULAIRE INTERNATIONAL DE L'ECLAIRAGE
SOURCE .PUBLIC. CIE N 17,1970,360P
MOTS-CLE.VOCABULAIREECLALRAGE

REPONSES f, 1

4.2.2. - Génération d'ensembles -

Dans ce cas, la question simple aurait suffi 3 nous procurer les
documents désirés. Or, nous avons voulu regrouper ces références par centres
d'intérét. Pour celd nous avons généré plusieurs ensembles de documents.
L'interrogation est alors une interrogation en mode séquentiel par ensemble.

L'intérét de la commarde g de la génération d'ensembles est la
mémorisation des ensembles générés et leur mumérotation autcmatique par le
systéme. Ces ensembles sont interrogeables, on peut les cambiner, les lister
sous forme de tabulations. Quant au tri effectué sur un sous enserble, pour
la recherche par question simple, il a l'avantage d'é&tre économique. On inter-
roge en effet sur n documents au lieu de N documents de 1l'ensemble départ.

de

oo./‘oo
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De plus, la camande Historique permet de récapituler les ensembles

déja générés.
Ensemble Nombre de documents

. chaussée ou route 14
. ouvrage d'art ou pont 8
. géologie ou roche ou hydrologie 1
. batiment ou urbanisme ou génie civil 16
. travaux publicsou techniques 10
. norme 5

Les ensembles générés regroupent 1'essentiel des documents cités.
Nous les avons listés et présentés sous forme de tableaux. Nous joignons un
exemple en page 90.
Certains documents se rapportant 3 des sujets précis ne font pas partie des
ensembles.

4.2.3, - Création d'un index.

Il a paru utile, étant donné le faible volume de documents, ‘de pré-~
senter -1a liste des mots clés avec la correspordance des numéros de documents
pertinents. L'utilisateur aura ainsi un apergu des documents susceptibles de
1l'intéresser.

ees/eos
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Pour cela, nous avons créé un index normal des mots clés. Pour cha-
que mot clef nous obtenons le nombre d'occurrence et les numéros de documents.

Veexto
OPTIONS?Rdicsdic

TEXTO VERSION 2.3 DU 01.03.81

¥indew

1 .. FAIRE UN INDEX NORMAL
2 .. FAIRE UN INDEX SPECIAL
3 .. FAIRE UN TRI1

DR ey ST St

NOM DU FICHIER INDEX OU DE TRI:indmo
NOMBRE APPROX DE MOTS DIFFER..:100
POURCENTAGE EXT. INDEXus¢vuaawat .
LONGUEUR MAXI DES MOTS CLES...:22

CHAMPS SOURCES. .. veenerevsnon ilOES~ClES
DETECTION DES DOUBLURES (Y/N).:v

TRI TERMINE
NOMBRE DE MOTS INTRODUITS DANS L' INDEX 92

*12i
NOM DU FICHIER INDEX OU DE TRI:indmo

PREMIER MOT.:
DERMIER MOT.:

1 ACOUSTIQUE 003s

1 ADHESIFS . 0034

1 ADJUVANT 0052

1 AMENAGEMENT 00335

J ARCHITECTURE 0049 DOS0 0036

1 ASSISE TRAITEE 0007 .

2 AUSCULTATION 0007 0023

? BATIMENT 0012 DD17 0035 0043 0045 0D46 0D49 0050
00335

4 BETON 0020 DO22 0052 0063

2 BETON ARME 0001 0004

1 BETON PRECONTRAINT 0004

4 CATALOGUE 0003 0005 0006 0039

3 CHAUSSEE ’ 0005 0009 00246 0028 0031

2 CHAUSSEE RIGIDE 0006 0038

4 CHAUSSEE SOUPLE 0003 00Dé 0031 0038

2 CHAUSSEES 0006 0059

1 CIMENT 0062

1 CLASSIFICATION D026

1 CLIMATOLOGIE 0032

3 CONSTRUCTION 0030 0031 0043

2 COMSTRUCTION ROUTIERE 0028 0061

2 DEFAUTS poz2 oD39

8 DEFINITION 0001 0008 QD22 0023 0027 0028 0031 0037

Nous n'avens pas interrogé le fichier inversé, car cela n'est rentable
que dans le cas d'un fichier volumineux ol la recherche séquentielle se
révéle beaucoup trop colGteuse.

- ovt/moo»
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QUESTION....:mDts~cles=geologie ou roche* ou hydrologie
33 REPUNSES ¢ 7

¥1ltsS

ELEMENTS...:0001:1000

VOCABULAIRE
REF AUTEUR TITRE SOURCE MOTS-CLES
Dozl + + GLOSSAIRE DES + MINISTERE + GLUSSAIRE :
: + * TERMES DE LA + AGRIC. CANADA + SOLS :
: + + SCIENCE DES + 1974 + GEOLOGIE :
+ + S0LS + N 1459 + :
+ + + Pi-44 + H
0o3z + + VOCABULAIRE DE + CONSEIL + NOMENCLATURE :
: + + L'HYDROLOGIE  + INTERNATIONAL + HYDROLOGILE :
+ + ET DE LA + DE LA LANGUE  + CLIMATOLOGIE :
+ + METEGROLOGIE  + FRANCAISE + TERMINOLOGIE :
: + + + 1978 + METEOROLOGIE i
+ + + 239P + H
+ + + 20CHM + H
+ + + ILL + H
0033 + WHITTEN (D.G.A.)+ THE PENGUIN + 1978 + NOMENCLATURE
+ + DICTIONARY OF + 515p + GEOLDGIE
+ + GEOLOGY + BIBL + DICTIONNAIRE
+ + + ILL +
0040 + FOUCAULT ¢A) "+ DICTIONNAIRE  + ED + GEOLOGIE :
: + RAQULT (J.F) + DE GEOLOGIE + MASBON:IPARIS  + DICTIONNAILRE :
H + LA + 1‘?80 + H
H + + + 334P + H
: + + + J0CM + :
: + + + BIBL +
0041 + BONMET M) + nsmsmn + 2 EDITION + REPERTOIRE
: + + D'HYDRAULIGUE + ED BRGM + HYDRAULIQUE :
: + + SOUTERRAINE + 1978 + EAU SOUTERRAINE :
: + + + 73P + HYDROLOGIE :
M * * * GEOLOGIE i
: * + + ECOULEMENT :
VOCABULAIRE
REF AUTEUR TITRE SOURCE " MOTS- CLES o
00ss + + LEXIQUE ED JOHANET ET + EAU SOUTERRAINE = :
: + + TRILINGUE: GUIDE+ FILS ‘ + LEXIQUE" =
+ + DE L'EAU ~  + 1974 + HYDROLOGIE t
s + + + 230P + : H
0065 + + GLOSSARY oF + SWEDISH CENTRE + GLOSSAIRE :
: + + ROCK * OF TECHNICAL  + MULTILINGUE K
: + + ENGINEERING + TERMINOLOGY + ROCHES : :
: + + + STOCKHOLM + :
: + + +* 1979 + :
: + ! + + 30&P + :

GENERATICN D'UN ENSEMBLE
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V - Colit de l'opération effectuée

Le travail que nous avons réalisé sur texte est facturable &
l'unité de temps U.P.T.S..Aprés chaque interrogation, la commande primaire !UP
permet d'cbtenir le narbre d'unités de traitement, calculées depuis la
comnexion. L'unité U.P.T.S. est facturéea 2700 F. Le colt n'est pas fonction
uniquement du temps passé sur le terminal meis aussi du type de travail
effectué.

Ainsi la création d'un index est-elle une opération beaucoup
plus coliteuse que le listage des références méme si le temps nécessaire &
sa réalisation est beaucoup plus bref. '

Pour la création de l'index et son impression, nous avons noté
un tarif de 0,002723 U.P.T.S.. Nous avons calculé que glcbalement le travail
réalisé en 7 heures (si nous comptons les expérimentations diverses) revenait
d un cofit de 300 F environ. Si on le compare aux tarifs d'interrogaticn des
bases de données des serveurs comme Télésystémes ou A.S.E., ceci parait
relativement bon marché. Or, pour les services rendus, une telle opération
est cofiteuse. Il faut reconnaitre que le logiciel offre des possibilité&s nom-
breuses.

I1 est plus performant sur des fichiers plus volumineux ou le
temps gagné par l'interrogation automatique campense le cofit du traitement.
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1l - Généralités

Le besoin primordial auquel le service de documentation doit
réporndre est la satisfaction des besoins d'information de 1'organisme
auquel il appartient. Le service n'existe ni pour, ni par lui méme
Son existence dépend de la survie et des moyens de l'entreprise, de
ses besoins en information. C'est souvent le propre d'un service de
documentation que de rester au regard de ses utilisateurs un organisme
auxiliaire d'une organisation mére. N'&tant pas reconnu camme un service
d part entiére, il est souvent le premier touché lors des restrictions
budgétaires.

Dans le cas du service du C.E.T.E, il n'existe pas & proprement
parlé de budget particulier au service, chaque département, chaque
section doit consacrer une part de son budget & la documentation, ceci
proportionnellement au nombre de services rendus, de questions posées. Bien
entendu, l'ensemble des dépenses dues aux services généraux est coamptabili-
sé et présenté & la direction qui 1'intégre dans le budget de la documenta-
tion (mise de fonds, salaires etc ...J.

Au cours de notre recherche bibliographique et tout au long du
déroulement de notre stage, nous avons eu a prendre connaissance des activi-
tés variées du centre de documentation. Ceci nous a permis d'établir un
organigramme qui tente de résumer la répartition des taches au sein de ce
service (voir organigramme de la main d'oeuvre en rapport avec les fonctions) .

Nous n'avons pas tenu campte ici des autres services de documenta-
tion du CETE et nous nous sammes bornés 3 décrire 1'activité du service
Principal, le service central de BRON. Nous ne reviendrons ni sur le probléme
de l'acquisition des documents, ni sur celui des recherches bibliographiques
qui ont été largement &voqués précédemment dans le chapitre I.

Ce chapitre sera donc essentiellement consacré i la présentation de
quelques activités et nous insisterons surtout sur les techniques documentai-
res auxquelles le service a recours.

coefun,



Responsable

répartition des téaches,

fonctions principales (dépouillement,...),
dirigeant polyvalent ~ contrdle du personnel, des opérations,

(spécialiste du sujet) _

Bibliothéque

relations,
—- participation aux réunions,
- budget.
Publications Questions Relations avec les Gestion
{locaux, archivage, (bulletin des sommaires) Informations utilisateurs (cammandes, reception
classenent, prét) (cammnication, registres,
recherche) canptabilité)
- spécialiste du sujet - gpécialiste du sujet - spécialiste de - spécialiste recherche - spécialistes
la recherche (manuelle, - spécialiste abonnement - secrétariat

- secrétaire
-~ enployée

1

secrétaire

- service reprographie
- service traitement
de texte

autcomatisée, microfsmes) - spécialiste circulation
~ gpéclaliste commande des revues

- spéeialiste traduction - spécialiste fichier prét
(intexrne ou externe) et commandes

- secrétariat - secrétariat

SUOT3OUOCI SST O8AR 3aoddex US SIANSO, P UTEW B 9P summeIbTuebip

- 96 -



- 0§ =

2 - Gestion des abonnements de périodiques

La gestion des abonnements aux revues constitue pour le service
de documentation une des activités principales et nécessite une mise de
fonds considérable.

En 1979, le montant du budget consacré par le CETE aux
abonnements &tait réparti de la maniére suivante :

Sections © Budget en francs

Laboratoire 16 015,91
DEU 18 546,68
DES 518,00
DGT 6 767,22
DEP 950,94
CETE;Direction 4 513,58
CETE; Services généraux 1 012,00

TOTAL 48 324,33

Le service de documentation est abonné & 180 revues frangaises
et étrangdres. Jusqu'd aujourd'hui, les abonnements étaient gérés par le
secrétariat du service, en accord avec les fournisseurs. Depuis peu, le
service fait appel 3 un intermé&diaire, une agence internationale d'abonne-
ments, Europériodique, qui se charge des démarches, cammandes, réclamations
et camptabilité. Ce changement de procédé a constitué un travail important.
I1 a fallu répertorier l'ensemble des références propres d chaque revue :
bande adresse (munie du numéro d'abonné), date d'échéance du dernier
abonnement, nombre d'exemplaires ccommandés ... Ceci ayant été regroupé
en un fascicule puis dupliqué,fut comm:ﬁiqué' au Service Europériodidue.

.00/0‘0
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Depuis. toute demande d'abonnement & une nouvelle revue est auto-
matigquement transmise & Europériodique. Cet organisme présente un
avantage certain dans la mesure ol les tdches répétitives sont supprimées.
De plus, sur demande du service de documentation, l'organisme communique
une facture détaillée des cammandes se rapportant & chagque section du
Laboratoire et département du CETE. lLes opérations camptables sont ainsi
simplifiées. La personne responsable des abonnements, bien que déchargée
de certaines taches, reste néammoins temue de vérifier le bon fonctiomnement
du systéme, afin d'effectuer si nécessaire, réclamations, relances ou
annulations d'abonnements. Ceci lui est possible grédce 3 la gestion d'un
fichier Synoptic (voir figure 1 ).

Description du fichier Synoptic . Le Fichier est constitué
d'autant de fiches qu'il existe de revues, chaque fiche correspond i la

gestion d'un abonnement.

Les fiches sont classées dans 1l'ordre alphabétique des titres des
revues. Des index (cavaliers en plastique de coulewsvariées) placés a
des erdroits caractéristiques sur la partie supérieure de la fiche permettent
un reclassement rapide et mettent tout de suite en évidence un déclassement
éventuel. Le principe de la signalisation colorée est le suivant : le
cavalier est placé dans l'alignement de la colomne qu'il représente
(classement alphabétique, pays de provenance, langue, périocdicité). Suivant
la qualité de la colonnei et conformément au tableau horizontal de corres-
pondance des couleurs (voir figure 1), l'onglet choisi varie en fonction
du type de péricdicue.
exemple : la lettre A est représent@e par unm onglet gris, P par un onglet
rose, la France par un onglet bleu et ainsi de suite ...

Y
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la derniére colonne située en haut et 3 droite de la fiche varie suivant
les besoins des services.

Le service documentation y signale les caractéristiques suivantes :
- abonnement géré ou non par Europériodicue ,

-~ présence ou non d'une bande adresse,
- anmnée du dernier abonnement.

De plus un curse&gi coul eugst déplacé sur la fiche lors de la
réception d'une revue. On peut ainsi repérer un curseur non aligné, signa-
lant soit un oubli, soit un numéro manquant. La couleur du curseur varie:
avec l'année.

La partie inférieure de la fiche permet de noter les muméros
des périodiques regus et la date de leur arrivée. Au verso de la fiche,
figurent le prix de la revue, les factures, la bande adresse et autres
renseignements.

Ce systéme semble fonctionner de facon satisfaisante. La tiche
n'est pas dévolue & une seule personne, plusieurs agents sont capables
d'effectuer la mise 3 jour du fichier.

Quand & l'utilisation d'un intermédiaire, il ne semble pas
Pleinement satisfaire la spécialiste des abonnements. En effet, il est
souvent démontré que l'utilisation d'un intermédiaire et donc la suppression
de contacts directs avec les fournisseurs rend plus difficile la supervision
des opérations effectuées.

3 = La circulation des revues

la circulation des revues auxquelles le service est abomnné est
assurée par la gestion d'un fichier Kardex. Le service gére la circulation
de 180 revues au CETE de LYON. les revues circulent dans les services
intéressés.

o;-/-oo
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Pour que la circulation soit contrSlée aisément, une fiche
est é&tablie au naom de chacune des revues. Les périodiques sont classés
dans 1l'ordre alphabétique des titres. Chaque fiche camporte : le numéro de
la revue, la date d'arrivée de celle ci au centre.

Plusieurs numéros peuvent &tre envoyés en circulation dans diffé-
rents services. Pour chaque emprunteur, il est signalé la date de départ
si le nunéro est définitivement akttribué, une date de départ et une date
de retour si le numéro est classé ensuite 3 la bibliothéque. C'est le
service de documentation qui se charge de la circulation. Lorsque la
revue est de retour, elle est classée 3 la bibliothéque de l'unité&, la date
de retour figure alors dans la colonne classement (voir figure 2).

Classement des revues. Les revues sont classées 3 la bibliothéque

Pour retrouver ces revues, il faut ce reporter au fichier rewvues. Ce fichier
camporte les noms des revues regues au CETE, méme s'il n'en existe qu'un
seul numéro, et classées par ordre alphabétique. Chague revue posséde un
mméro de classement (une lettre correspond 3 l'ordonnée du rangement dans

-

les rayonnages, le chiffre & son abcisse ...).
Ce chiffre est un outil trés pratique et indispensable.

4 - Commandes

L'établissement des camandesnécessite la présence de deux
fichiers : fichier fournisseurs, fichiers des revues cammandées.

ceefoen
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le Fichier Synoptic
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4.1. - Le fichier fournisseurs

Ce fichier est consulté lors de l'exécution d'une camande. On ¥
note les références du bulletin de camande. I1 est conseillé
de fixer un prix provisoire qui sera remplacé par un prix réel lors de la
réception du document. Aprés réception, sont notégs dans une colonne obser-
vations les numéros de classement des ocuvrages ou articles.

4.2. - Le fichier tirés 3 part

Il signale tout numéro spécial, tout article, congrés ou tout
tiré 3 part camandé par le service documentation. Un tiré & part peut étre
seulement emprunté au fournisseur, dans ce cas le numéro de classement
correspord a celui de la photocopie du tiré 3 part. la référence est
égalament reportée dans le registre d'ordre.

exemple : (figure 3) 71 110 référence retrouvée sur le registre du classe-
ment chronologique

66 T19 signale une traduction et il faut dans ce cas
consulter le fichier des traductions effectuées
pour le CETE. (ici la 19&me traduction de 1l'année
1966.)

L'existence de ces fichiers évite de comander plusieurs fois un

méme article, ou une norme dont l'acquisition est onéreuse, et permet
de retrouver aisément les documents rarement consultés.
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5 - Préts

Lors du prét d'un ouvrage, une fiche de prét est établie en
trois exemplaires : un exemplaire est conservé & la bibliothégue, un autre
est remis au demandeur, le troisiéme est placé dans un fichier au nom du
demandeur jusqu'au retour de l'ouvrage. De plus, sur un carnet 3 la date du
retour figure le nom de l'ouvrage ainsi que les références du demandeur.

Chaque jour, ce carnet est consulté. Ceci permet d'effectuer des
relances si l'ouvrage n'a pas été restitué i la date prévue.

6 - Les microformes

Devant 1l'accumilation de la documentation et pour remédier &
1l'encanbrement des locaux, il a &té décidé par le Service de conserver un
certain nombre de documents & 1'état de microformes.

Pour cette raison, le service a d@ s'équiper, il y a une dizaine
d'années, d'un lecteur reproducteur de microformes. L'appareil est suffisam—
ment perfectionné pour permettre la visualisation de microfilms, microfiches,
cartes 3 fenétre.

6.1. = Les microfilms

Le service posséde une trentaine de films 16 mm qui concernent les
dossiers d'archive du Laboratoire R&gional de LYON, devenus trop anciens et
encombrants.

Il existe une collection de microfilms du Journal Officiel en 35 mm

qui est actuellement complétée par une collection sous forme de microfiches
éditées par les Journaux Officiels.
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6.2. - Les microfiches

Elles ont un format normalisé et sont facilement utilisables, mais
la répartition des vues sur une fiche Peut &tre variable.
normale
Une microfiche.. peut coamporter au maximun 98 vues, ce qui
équivaut 3 un gain de place remarquable. Les collections sont dupligquées, une
copie assurant la sauvegarde de l'information.

Le service possé&de sous forme de microfiches, d'anciennes fiches
DIRR, des bulletins de liaison du ICPC, des plans de classement des
bulletins du CNRS, des théses. Les microfiches utilisées sont obtenues par
souscription & des abonnements, et par camandes ponctuelles.

Il est également possible d'utiliser des jaquettes & couloir et
d'y insérer des prises de vues.

6.3. - Les cartes 3 fenétres

Leur usage est réservé 3 la conservation de plans, de tout docu-
ment conséquent réduit. Une carte & fenétre est une carte mécanographique
ol est inserré un morceau de film de 35 mm. Elles sont moins consultées
que les microfiches ou les microfilms.

6.4. -~ Intérét des microformes

Sur le plan de l'utilisation des locaux, le systéme de microformes
est une solution idéale. Bien entendu, le document n'est pas remplacable par
le microforme. I1 faut reconnaitre que la consultation d'une microfiche n'a
pas l'attrait de celle d'un dossier normal. La luminosité fatigue, et la
position verticale du-document oblige le lecteur & se tenir dans une attitu-
de incommode.
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Il est également possible d'utiliser les jaquettes, enveloppe de
de plastique camportant une ou plusieurs gouttidres agencées pour recevoir
des bandes de film de 16 mm ou 35 mm.

Le microforme remplace surtout les documents dont la destruction
ne pose pas de probléme sur le plan juridique ou dont l'envoi papier est

trop onéreux, ou dont le stock est &puisé.

7 - Archivage des dossiers du Laboratoire Régional de LYON

7.1. Description des dossiers techniques

Ce sont les dossiers techniques des interventions du Laboratoire
Régional de LYON, pour le campte de ses clients (Direction Départementale
de 1l'Bquipement, Collectivités locales, Entreprises de Travaux publics...)
Chaque dossier contient la minute du rapport envoyé au clieént, les calques,
les feuilles d'essais, les piéces camptables. Pour résoudre le probléme
de 1'encambrement les dossiers ayant plus de 10 ans d'dge ont microfilmés
puis détruits. la circulaire n°80.58 du 17 AVRIL 1980 relative aux archives
dans les Services Extérieurs interdit désormais la destruction de ces dos-
siers. Le probléme n'est pas vraiment résolu.

7.2. - Utilisation du Selecto "14 0OO"

Un dossier est représenté par un bordereau, constitué comme une
fiche DIRR ol figurent un certain ncmbre de caractéristigues qui permettront
de le retrouver aprés classement. Ces caractéristiques sont : un numéro, une
liste de mots clés et de termes additionnels portés sur des fiches sélecto.

La documentaliste, s'inspirant du thésaurus des schémas fléchés
de la DIRR, a crée un thésaurus. Sont considérés came termes additionnels,
les mots clés ne correspondant pas encore 3 une case du thésaurus 3 schémas
fléchés (ils n'ont pas de numéro de code). Le sélecto comprend autant
de fiches qu'il existe de mots clés codifiés, de termes additionnels et

autres renseignements (repérages cartographidues, année du dossier) .
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Le selecto "14 000" permet le classement de 14 000 dossiers. lLors
du classement d'un dossier technique, chaque carte mot clé du dossier est
perforée aux coordonnées correspondant au numéro du dossier.

Ia recherche d'un dossier 3 partir de mots clés, s'effectue au
dessus d'une source lumineuse. Les perforations apparaissant, correspondent ..
aux dossiers selectionnés et camportant les mots clés choisis. Le principe
de sélection est le méme que celui utilisé désormais dans la recherche
autamatisée sur ordinateur, 3 l'aide de 1'opérateur booléen "et".

Les bordereaux possédent des champs numérotés et il serait trés
simple de porter 1'ensemble de ces références sur un fichier 3 1'aide d'un
logiciel aussi souple que Texto.
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Au terme de notre travail, nous pouvans dresser un
bilan des &tapes franchies pour obtenir le résultat esconpté.

Nous samres partis d'une simple recherche bibliographique, puis
nous avons utilisé l'interrogation des bases de données pour réunir un
maximum de références. Ceci était en fait, une collecte de références, et
il restait a dommer une forme, 3 faire subir un traitement 3 cette information.
Grace 3 l'outil informatique, notre bibliographie a &té agencée en un fichier
structuré et exploitable rigoureusement.

Nous avons parallélement constitué un guide des commandes
usuelles des logiciels d'interrogation des bases de données, destiné & .aider
l'utilisateur et & lui permettre d'acquérir des "réflexes" pour affronter
les embiiches des interrogations.

La recherche bibliographique que nous avons effectuée, nous a
permis de mieux connaitre & la fois les techniques documentaires classiques
et modernes et d'apprécier les avantages et les inconvénients de chacune
d'elles.

Notre cas est particulier, car le service posséde un fichier
thématique trés spécialisé et trés fourni. Trés utilisé du fait de 1l'existence
d'un service de questions-réporsas, il permet de répondre rapidement aux
questians des utilisateurs nambreux dont la préoccupaticn n'est pas toujours de
réunir beaucoup de références sur un sujet mais d'obtenir une réponse précise
3 une question domnée. Les recherches bibliographiques dans le service représen-
tent 6% des questions posées. On distingue la question simple ou information
et la recherche bibliographique. Ces constatations expliquent que les
documentalistes n'ont pas systématiquement recours & la recherche autcmatisée
sur ordinateur.
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Cependant, son importance n'est pas niée, bien au contraire,
le service n'hésite pas 3 suivre l'évolution des techniques. Le centre
utilise et expérimente un certain nombre de bases de données et ne recule
pas devant l'éventualité d'ume recherche autcmatisée des dossiers techniques

d'archives.

I1 faut signaler qu'en un an, l'utilisation de l'interrogation
des bases de données en mode conversationnel n'a fait que croitre et suscite
1'intérét des utilisateurs de plus en plus ncombreux.







