


UNIVERSITE DES .SCIENCES SOCIALES DE GRENOBLE II -

U.E.R.
INFORMATIQUE ET MATHEMATIQUE EN SCIENCES SOCIALES

DIPLOME D'ETUDES SUPERIEURES SPECIATISEES :
INFORMATION SPECIALISEE(documentation et informatién -
" scientifiques et techniques)

MEMOIRE PRESERTE

Etudiant : Directrice :

ZORO .TRQME GUSTAVE Madame M. WAGNER

Conservateur & 1'E.

N.S.B. Villeurbanne

Année scolaire juin 1982



TABLE DE MATIERE Pages

AVANT PROPOS

INTRODUCTION GENERALE 4

a)Interét'et chaﬁp &t tude
b)Définition des concepts
¢)Problématique
d)Méthoﬁologie

I . APPROCHE DE L'ETUDE DE LA POLITIQUE DOCU- 11
MENTAIRE EN_AFIQUE o

1«1 Evolution du mécanisme de 1* information
1.2 Présentation de 1' &tat documentaire
T.} Elaboration du systéme de 1' information

2,

‘scientifique et technique

"ty .

IT_LES REALITES DE LA POLITIQUE DOCUMENTAIRE 16

i

o

2.1 LA presse professionelle en science de 1' in-
.fSrmation en France
2.2 Etat de la politique documentaire en Afrique

2.3 Une autre approche des réalités africaines

ITT._ LA POLITIQUE DOCUMENTAIRE:UNE COMPOSANTE DH 27

DLVELOPPEMENT

3.1Une option dans le développement

B.éLa politique documentaire av serwice de 1'édu-
cation ‘

3.3 ILtédition scientifique et technigue

3:4 La  réalité socio -~ économique



1V _TA POLITIQUE DOCUMENTAIRE EN COTE D'IVOIRE 46

4«1 L*option’ documentaire ivoirienne.

4.2 I* édition: support 4' information.

V. I'ASSISTANCE TECHNIQUE 53

5 ¢«1 Le soutien de 1' UNESCO,de 1aFA0, de 1'ONUDI.
5 «2 Lt aide des pays " développés.

CONCLUSION GENERALE 54

o Annexel.Dévelcppement des sigles.
.Annexe II. Liste des articles.
Référence b}biiographique. '

0

.Périodiques consultés.

.IListe des périodiques @'ol sont extraits les articles. 64



Ce travail que le lecteur a dams ses mains illustre
les premiers pas de balbutiement d'un enfant qui découvre
la réalité du monde scientifique, de la rechercke. Que les
sages deidd recherche Iui pardonnent les lacunes dues 3
son inexpérience.

Nous remercions sincérement l'ensemble des professeurs
de cours, tous ceux qui ont gpporté leur concours pour la
réaiisation de ce mémoire . Nos remerciements sont parti-
culirement adréssés & MNadame Madeleine WAGNER donf les

conseils pratiques ont &t& fort utiles.



INRODUCTION GENERALE.

a) INTERET ET CHAMP D'ETUDE.

La réalisation d'un mémoire de ce type pose souvent
le probléme de finalité : une orientation pratique, pro-
fessionelle ou une recherche plus théorique.

Les pays "en voie de développement" étant le champ
d'étude;la seconde solution est choisie sans pour autant
négiiger la premieére. _

Un dossier de presse présente une variété d'interédts
selon son usage, ses objectifs. Le plus évident est une
"photographie" -du sujet et permet de mieux cerner tous les
aspects.de 1'étude. Dans ce contexte précis, il se situe

dans le cadreﬂbrécis de la recherche. A-ce niveau, un

L

dossigr de ﬁresse doit surpasser ltesprit d'une simple
coupure de.presse, poser les problémes fondamentaux
d'uire recherche plus approfondie qui traiterait 1les
rapports:et les implications du développement et de la
politique documentaize.

Le champ d'étude=-sera généralement limité aux pays
soug~développés et partiguliérement 4 ceux de 1'Afrique
francophone au sud du SAﬁARgt.H‘empéche que d'autres pays
feront l'objet des amalyses ﬁamr A9 exigences de comparai-
sons et d'argumentions. .

Bien qu'il s'agisse d'un dossier de presse réalisé en
un temps 1limité, donc des informations plus récentes, il

sera possible d!'étendre 1l'investigation qui puisse permettre
de faire une analyse plus objective et satisfaisante.



») DEFINITION DES CONCEPTS.

I'abondante littérature sur le développement et le sous-
développement montre que ces concepts n'ont pas toujours
le méme sensselon la sensibilité politique et philosophique
de l'auteur. Pour éviter une mauvaise interbretatién de ces

conceptsy il est plus intéressant de circonscrire leur
contenu pour cette étudé.

Si pendant ces derni?res années, le développement a été
au centre des débats de'toutﬁbord, son association au concept
de.- politique documentaire 1l'a été moins.

Au sens le plus large, le développement peut- &tre con_
sidéré comme  yp processus globzl et continu de mise en wvaleur

des resspurces matérielles et humaines d'un pays en fonction
desr objectifs politiques élaborés dans un climat démocratigue.
Entendu en ce sens, le dévelopement interesse tous les aspects
de la société.

Le concept de sous- développement est né de celui gu

développement & la .fin de la deuxidme guerre mondizle.
Ce concept est fortement marqué d'ethique occidentale.
« Deux types d'explicatiog&Sont fournig au sous--d&veloppement
d'ol deux politiques de développement. Les partisans du néo -
libératisme considérent le sous -dévaloppement comme un
échec de développement éui est avant touit un probléme écona -
miqﬁe, social. Par contre;les;groharxiétes‘ congoivent le

gsous - développement qui est d'abord un probléme politique.



Il y a un développement harmonieux quand 1l'intégration
et la coordinestion. des organisations politiques économique;
sociales existantes sont plus poussées. Ces orgenisations
sont l'expression concr2te & un moment donné, de la culture
d'un peuple. C'est & dire sa fagon de se situer dans le
présent ez de le concevoir, par ranport & son passé et vis-
& vis de 1l'avenir.

Lz politicue documentaire est un ensemble de n&tions
relatives & 1la gestion, & l'edministration du systéeme
d'information qui est_composé d'organismes articulés, assuren
en commun le transfert et la diffusion de 1ltinformation, des‘

connaissances. Ce systéme se matérialise souvent pa~ un riégeaun
de documentation, d'information;;de bibliothéques et d'ear-
chives. Qy

Itinformation €st la représentation, lfexpression de la

PR
r&ali?é expfgmée par tous véhicules : mots, chiffres, imeges
sons, signes gqui determinent les décisions pratiques de tout
agent de la vie collective . En ce =ens, on pourrait ajouter
que l'information est une nouvelle connaissance diffusdée
selon les besions de la collectivité utilisatrice.

La fréguence elévée de l'emploi du concept information
met en évidence son importance dens ce contexte.:

Une stratégie de ééve;pppement est difficilement réa-~
lisable ssns un systeme d'iﬁformation fiable. Les risnues
d'incohérence, de tensipns~etddééhhees sont d'autant plus

grands que les politiques é4laborées ne reposent pas sur unre

information-suffisamment étendue.

cee/enn
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En matidre de développement, les investissemenis les
plus onéreux ne scront pas amortis si la priorité n'est
pas donnée au tranfert des connaissances, donc & l'infor
mation.

Au vu de cette tentative de définition, il apparalt
cu'il y a une nette interférence entre le développement et

la politique documentaire.

c) PROBLEMATIQUE

L'objectif principal est de faire un état deila question
en vue d'une étude dont le thime pourait &tre "politigue .
et planification de l'information en vue du développement“.

- Te second objectif est de fixer les axes de reflexion par
le biais d'un choix des textes pertinents et disvonibles.

Si la politique documentaire est une composante du
développement, pourauoi n'occﬁpe ~t-e¢lle pas la place qu'elle
mérite dans les pays en développement?

Est- ce une volonté politique délibérée des autorités
ou une ignorance de la portée du problime. M8me si cette
premidre interrogation avait une réponse, on pourrait aussi
se demander comment concevoir une politiguesnatiénale docu-

mentaire dans un pays ou les habitudes, les comportements

'1

-

socio~ culturels et lt'infrasture ne sont pas préparéqﬁ?
recevoir un nouvel apport technologique et quels sont les
indicateurs qui permettent dé mésurer l'impact de cette

palitigque  documentaire sur le processus global de dévelops:

pemente.

coofoee



d)_METHODDIQGIE

La nature et 1les objectifs de ce memoire obligent &
erienter: ¥a recherche bibliographique vers les périodiques
spécialisés en science de 1'information .et de la documenta-
tion.

Le recensement des periodiques suceptibles de coﬁvrir
tous les aspects:de la recherche a été consacré & 1a pre-—
miére étape, La deuxi®me étave consiste en un dépouillement
systématique des article® pouvant répondre aux objectifs et
servir de références bibliographiques.

La dernidre étapejplus matérielle,a été reservée & 1a
photocopie des articles.

Sachant trég“bien qu'il ya des periodiques qui dépoui-

Ilent . des argiéles de presse, la préference a été donnde
4 un ﬁrava§l pérsonnel de dépouillement, ce qui a permis
d*éviter les probldmes d'acquisition des articles.

Cdmpte tenu du ébntexte metériel, des periodioues efri-
cains n'ont‘pas été dépouillés: Cela est 4fl surtout & 1'ab-
scence des périodiques specialisés dans ce domaine én Africque,

et la rarété des articles publiés par les professiommels
dans les revues internationgles.

La liste des sigles, la référence bibliographique, la
liste des principaux périodiques d'old sont extraits les arti-
cles pertinents, et ceux cénsultés, seront en annexe.

Parmi d'autres approches d'analyse du théme, la demanche

oo./o..
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bibliothéconomique et sociolegique sera privilégée, tout
;nrgardant en esprit que.l'objectif principal visé est de
preparer un dossier de pr;sse pouvant servir a féire une
recherche plus approfondie de la politique et planification

de 1l'information en vue du développement.
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I - APPROCHE DE I'ETUDE DE TA POLITIQUE DOCUMENTAIRE
EN AFRIQUE

Ltétude d'un systémaﬂnational d'information scientifique

et technique serait plus intéressante. Mais le temps et le
contexte ne sont pas appropriés A la réalisétion de cette
tdche qui nécessite une investigation et un environnement
socio-économique spécifique.
Dans l'espoir que ce mémoire donne une réflexion, il
est utile de faire une a@proché du systéme.
Précisons que ceci est un-schéma susceptible de modifi-
cation, d'ajustement au fur et & mesure que le contour
du projiet se précisera.
Ltévolution du mécanisme d'information et de commu-
nication ; la présentation de 1'état documentaire et 1'élabo-

ration du syéfémavd'information scientifique et technique

iy
I'"I

sont les trois principales orientations d'une recherche
sur la politique et la planification de 1'information en

vue du développement.

1ete - EVOLUTION DU MECANISME D4 INFORMATION

L'évolution egt fortement influencée par "l'histoire
coloniale ivoirienne qui sera 1l'objet de 1a premiére partie.

" Un ensemble d'élements ( orgénisation, agents de transmition,
supports physiques de l!information)feremt 1l'objet de la

deuxitme partie,

’../Q..
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en vue de déceler 1l'organisation polifique, l'interférence:
entre la structure politique et l'ensemble dela société de
cette époque qui a connu la primfuté de l'oral et le langage
tambouriné.

L'étude de la période correspondant 3 la pénétration
coloniale qui a introduit un autre ensemble de valeur et
d'agents (missionnaires, administrateurs colonieuxz, inter-
prétes indigdnes) sera déterminante.

Au lendemain de l'indépendance un phénoméne nouveau
apparait avec le dévéldppement des infrastructures scolaires,
des mass-média,au profit de 1l'écrit et au détriment de
1toralité.

Et en méme temps maissent les nouveaux propriétaires
du pouvoir d'information gui sont les citadins, les intellec-
thels, 1'Etat.

Le povrvoir d'information se déplace de la campagne
vers les villes et les sources de l'information se concen-
trent.

Le mode d'acquisition des connaissances par 1l'écrit

ne s'est pas‘accompagné des structures adéquates du transfert
connaissances, ce qui a créé un autre déséquilibre entre les
sources d'information et leurs potentiels utilisateurs et en
partie 1'échec du systime éducatif.

Aingi se présente bridvement 1l'évolution du processus
d'information qui mérite d'étre étudide plus sérieusement

sous les différents aspects.

cos/eee
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1.2. PRESENTATION DE T'ETAT DOCUMENTAIRE

L'analyse du contexte législatif du systéme d'information
se situe dans le cadre de 1l'étude pour mieux apprécier le
champ d'application de cette politique. En effet tout succés
ou échec d'un systéme d'information dépend en grande partie
des textes, des lois qui le reglémentent. Pour cette raison,

une étude critique de ces textes permet de dégager les
responsabilités, la cohérence ou l'incohérence de la'politique
précédente si elle avait existé :

Une autre démarche permettra de saisir si les textes
officiels traduisent 1a réalité, car l'expérience a montré
que dans certains pays "en voie de développement”, il y a
une grande marge entre les textes et la réalité.

La description de cette réalité doit permettre 4'inven-
torier les cen%gés d'information, de documentation, les
bibliothéq@ﬁéhet services d'archives qui méritent cet
at%ribut{ de-brésenter leurs caractéristiques physiques.
Une grande attention sera accordée aux activités technigues
(collecte, traitement et diffusion de 1t'information).
La derniére partie étudiera les aspects concernant

d'ane part,la circulation de l'information entre les diffé-
rents centres,et d'autre part vers les usagers.

Le collt, la rentabilité et l'efficacité du systeme

ne seront pas négligés dans¥i'étude.

coe/ene
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Un chapitre particulier évaluera d'épineux probléme du
personnel (statut, associatipn, formatiom, traitement) et
tentera d'expliquer la fuite des professionnels du secteur
public vers le privé.

Les différentes étules éfféctuées par les expatriés

négligent squvent ces aspects du problimé liés & 1*histoire
du pays. Ils oublient que. cette technique qu'ils apportent
est avant toui,un ravport social, d'olt 1'urgence nécessite
de connaltre le tissu social .du pays concerné, avant d'y

introduire plus ou mpins leur propre expérience occidentale.

1+3. ELABORATION-DU SYSTEME D'INFORMATION SCIENFIQUE
' ET TECHNIQUE

Ce serait une illusion de donner un modéle de politique
documentaire pour la simple raison que ce moddle n'existe pas.
Chaque pays doit concevoir un systéme qui convient le mieux
& ses besoins, et adapté & ses réalités. Néanmoins, les
éléments fohAdamentaux, les principes pour &laborer un systame
seront donnés & titre indicatif. _

Le premier niveau de l'élabOration consiste & définir
clairement et précisement les objectifs, tout en gardant en
vue que l'information a pour finalité la démocratisation du

transfert des connaissances ; qu'elle est pour la collec=-
tivité nationale, un instrument d*indépendance et pour I'Homme
l;instrument de son épanouissement. Le droit & lt'information
est aussi fondamental que le droit au travail, & la justice

et & la liberté.
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La contribution des professionnels doit &tre impor ="
tante dans 1'élaboration du systéme.

Il est souhaitable que cette politique soit élaborée
sous la responsabilité d'une haute hiérarchie et ait une
compétence interministérielle pour assurer la:couverture

totale de l'information locale et internationale détenue
dans le pays. Son organisation doit satisfaire les besoins
divergents et hétérogenes de toutes les couches sociales :

le fonctionnement doit permettre d*intégrer le réseau natio-
nal d'information, 1équel pourragit avoir des noeuds au niveam
des grandes villes, des départements, des régions et progres-
givement couvrir tout le territoire.

La conception architecturale des multimédiatheéques serait
la plus adaptée aux réalités socio-économiques:des pays "En

voie de Développement".

O

Dans les années & venir, la grande partie de notre
tiche sera consacrée & cette étude en approfondissant
ces questions, afin de présenterAune politique de 1l'infor-

mation au service du développement en C8te d'Ivoire.

eee/eee
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IT - LES DEUX REALITES DE LA POLITIQUE DOCUMENTAIRE

L'intér8t de ce- chapitre est de mettre en relief
i'importance du'on accorde & 1'information dans les
pays "développés" et en Afrique,sachant'trés bien que
ces deux contextes n'ont pas la m8me réalité socio-
culturelle et économique.

Pour s'en apercevoir trois orientations ont été.rete-
nues :
- d'abord la presse professionnelle en France, qui
montre que la vitalité des associations est active,
- un apergu de 1l'état documentaire est fait par des
spécialistes de la question,
- afin un spécialiste de 1'U.N.E.S8.C.0. fait une ap-
proche des réaiféés africaines.

A

[
n"'

2;1.”LA PRESSE_PROFESSIONNELLE EN SCIENCE DE L'INFORMATION

EN FRANCE

Les occidentaux condid*rent 1'information comme une
source d'énergie, par contre en Afrique, le développement
de l'information n'apparatt pas comme une nécessité, mais
un domaine marginal, trég:négligé.

La littérature et surtoqy.la presse professionnéelle des
associationsest un signe qui indique l'importance de cette
activités cér un systéﬁa'd'information ne peut &8tre efficace
que s& les professionnels peuvent s'exprimer, s'informer,

participer getivement & 1'élaboration et & la réalisation

du systéme.
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Les associations professionnelles sont & 1'Aze de

1'enfance en Afrique, ng possédent aucun moyen d'expression.
Le survol de la Presse professionnelle frangaise en Science

de l'information sera fait en deux parties :

» - les revues d'associations

- les bulletins bibliographiques.
Les revues des associations-apparaissent. sous cing titres:

-~ La gazette des archives traite les domaines concer-
nant 1'évolution des techniques archivistigues, de

la science archivistique.

-Le bulletin d*information-de 1'Association des
bibliothéques frangaises. I1 a une périodicité
tri@g;trielle, fait état des réflexions bibliogra-
gbi&ues de la profession, prend des positions pour
pfémouvoir le développement des bibliothé&ques.

- Le documentaliste - Science de l'information créé
en 1%64.°
I1 devient trimestriel en 1979, ses objectifs sont:
- informer sur les techniques, le systéme et
'1es expériences,
- faire connaltre les travaux de recherche
concernaﬁ% la science de l'information,
- prendre en compte les problémes de la

profession,

oo/ ann
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- refléter l'actualité documentaire en France,
dans les pays #rancophones,
- offeir une tribune aux associations et aux
institutions intéressées et enfin susciter
une réflexion sur la place et le rdle de

cette science dans le monde actuel.

Te bulletin de 1'A.D.E.B.D. est biannuel depuis 1971.
'Son objectif est de Mainténif les liens d'amitié entre ies'
anciens éléves de 1'école, d'échanger d'information et d'expérien-
ce.

Note d'information.de 1l'Association de 1'Ecole Nationale
Supérieure des Bibliothéques. Elle a pour finalité d'informer.
C'est aussi un organe de liaison entre les membres de 1l'Associza-

tion. Elle fait circuler l'informaztion sur lec fait intéressant

O

la profession.
Les trois revues qut traitent - les problémes d'aerdre

général sont :

- Le bulletin des bibliothéques de France qui apparait
depuis 1956 et 11/12 numéros par an. Son domaine
couvert est :

- les articles, l'information et les chroniques des

bibliothéques, de bibliographie

- Lires-hebdo est né en Septembtre 1979 de la fusion

de bibliographie de la France et du bulletin du

livre.

NRVETT
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Sa vocation est d'annonoer chague gemaine les pf&hcipales
nouveautés de l'éditionfde tangue frangaise, informer les
professionnels de vie de 1'édition ‘et des métiers du livre.

La revue de la‘bibliothéque nationale est créée en 1976, &
périodicité tqimestriellel ses objectifs sont :
- montcer & un public élargi pourquoi et comment
"La Nationale” n'est pas seulement le conservatoire
du passé, mais aussi un centre vivant de culture
contemporaine et lui en faire connaitre les

réalisations.
Les bulletins bibliographiques frangais en Science de
" 1'information sont au nombre de cing :
- Le-hulletin bibliographique de 1°'Institut National
Fﬁé Techniques de la Documentation. C'est un lien
'ﬁﬁdissant entre-les anciens éléves et l°Institut.
.. Sa parution est assurée par 1'I.N.T.D. en 1950,
l'associatioh de 1'I.N.T.D. fondée en 1957 et
la bibliothéque de 1'I.M.T.D. en 1971,
I1 présente les livres en annexe sous forme de

la liste de nouvelles acquisitions. Un numéro
spécial est consacré au dépouillement des
périodiques. ’Togg»les mémoires de la promotion
sortante sont'présentés avec une analyse et une

indexation. -

ceefens
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- Le bulletin signalétique du C.N.R.S. sectioh;i01
science de 1'Information-Docuementation.
C'est une bibliog;aphie mensuelle spédcialisée
dans le domaine des sciences de 1'information
et de la documentation représentant en moyenne
4 200 références par an, pfﬁvenant principalement
de 300 titres de revues dont 90 plus spécifiques
" aux sciences de l'information et de la documen-
tation. On y trouve aussi des comptes rendus
de congrés, des rapports, des théses et

d'ouvrages.

- Z.N.S.B. .Dépouillement
Le bulletin confidentiel donne la liste des
acquisitions francaises de 1'E.N.S.B. apparait
depuis 1981.
Le souci documentaire est de satisfaire les
besoins en documentation pour le dipldme
supérieur des bibliothécaires et le certificat
d'Aptitude professionnelle des bibllothécaires.
Les fiches -de dépouillement de service des
bibliothéques du Ministére de 1'Education.
Il s'agit du dépouillement d'une cinquantaine
de revues en langue frangaise, anglaise,
allemande et 150 revues pour la division des

études et 1l'information du service de bibliothéque

ceefeee




- Le catalogue collectif des publications en

7 Aéérié dans les sciences de 1'information. C'est
;ne oeuvre collective des centres‘de documenta-
tion et des bibliothéques, dont le centre de
documentation de la D.I.S.T., la maison des
sciences de 1'Homme, la Fondation des Scicnces
politiques, les services techniques des bhiblio-
théques de la ville de Paris, la bibliothéque de

1'école des Chartes.

La remarque est que la littérature professionnelle est
assez riche. C'est un signe qui prouve la volqnté et l'existence
des associations de participer & l'activité nationale; 1'autre
regérque est qu ce survol de cette littérature n'est pas
l'objet d'une éﬁﬁde approfondie ici, car son organisation, son

[
fonctionnement;, son contenu n'ont pas été examinés

C'ést?é titre comparatif avec ce qui peut exister
en Afrique olu les associations si elles sont nées ou créées,
ne disposent pas de support d'expression, d'information et
de possibilité de renouveler leurs connaissances.

Dans ce cas .  1leur participation en tant que association
professionnellg.:au processus de développement est trés limité
voire inexistante.

Leur voix me€ se font pas entendre par les autorités et
l*'image qu'on fait de leur profession est de plus en plus
ternie, et cela consolide le préjugé que la collectivité leur

attrivue.
.../...
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Ge contexte est un handicap & 15 promotion de la science
de l'information dans ces régions. Il est temps que les
professionnels se réveillent, se Fassent entendre pour qu'on
puisse prendre conscience du rd8le qu'ils jouent dans la

société et qu'on leur accorde la place qu®ils méritent.

2.2. ETAT DE LA PCLITIQUE DOCUMENTAIRE EN AFRIQUE

Pour 1l'état de la politique documentaire en Afrique,

il eét honnéte de s*adresser aux spécialistes africains et de
1'U.N.C.S.C.0. en science de l'information,de la documentation
qui traitent successivement le probléme de la profession en
Afrique noire francophone "Situations et perspectives”,

celui des bibliothéques face aux projets de développement,
celui des infrastructures en matiére de l'information.

Les pays africains dés leur ascession a "1'Indépendance”; les
autorités ont considéré les bitliothéques, les dépdts
d*archives et centres de documentation comme un secteur
marginal, totalement ignoré par ceux qui étaient chargés
d*élaborer les plans de développemént économique et social..
Ces instituts considérés comme improductifs & court et long
terme furent oublids par les pouvoirs publics.

Leur utilité dans le processus. global ne parissait pas
évidente, si bien qu'ildc. n'ont jamais été intégrés dans une
politique géﬁérale de développement des activités culturelles,
éducatives, ni concues comme devait.8tre des auxiliaires

indispensables de toute activité d'éducation et de formation.

eee/ oo
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Dans_ce cag caractérisé par la pénurie des infrastructures,
l'ignorance des pouvoirs publics et une: atmosphére d'indiffé-
rence totale p;ur la carriére des bibliothécaires, de documen-
talistes et d'archivistes que l'information scientifique et
technique fit ses premiers pas dans les pays d'Afrique Noire.

La 1égislation qui devrait régir les ins{itutions, les infras-
tructures qui devraient les abriter et parfois le personnel
technique.et surtout scientifique font cruellement défzut.
Il ne saurait ccpendant y avoir de prbgrés de l'enseignement,
du développement de 1';1phabétisation et de 1'épanouiscement
des masses africaines, sans un réseau national d'information
scientifique et technique et socio-culturelle en Afrique.
Les problémes 9?5 bibliothéques face aux projets de développemen!
se posent d'uhé manicre générale de la m&me fagon dans les
pays africafﬁ#. Ces problémes sont liés aux différentes
culéL}es7 au manque de fonds, du personnel quslifié, & 1l'absence
des maisons d'édition et-de distribution loczle ; & 1la
plurialité des langues vernaculaires, de l'infrastructure de
base, des centres d'approvisionnement des biblioth&ques.
Pour situer ces problémes, les différents points suivants
seront analysés :
- L'exisfcncq“d'une politique nztionzle documzn-
taire est %;és variée, mais ie cas ol elle
existe: l'organigramme chargé d'établir

cette politique d'information a ¢été parfois

défini dc fagon impropre ;
‘oo/ou
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Les t8ches, les moyens mis & sa disposition
ni l'autorité ne lui permettent pas d'établir
un plan réaliste au'il soit amené & défendre.y

- La législation est un point brQlant du probléme.
Elle est encore inexistante dans la majorité
des pays et trés limitée dans d'autres. La
penurie de soutien d'équipement, ce personnel
qualifié et l'imperfection dec la législation
en vigueur ou son application sont des obstacles
4 1l'organisation d'une politique nationale

d'information scientifique et technique.

En plus, le manque des données relatives aux ressources
d'information (ressources humaines, financiéres et matérieélles

et surtout les équipements : bibliothéques, centres de documen-

tation et d'information) dont les.pays -africains ne disposent

pas. Les catalogues nationaux,les listes conjointes dcs pério-
diques, des répertoirecs de bibliothéques et d'autres sources
d'information font également défaut dans la pluspart des pays.
Plus grave est la pénurie d*une main-d’'oeuvre d'information
formée & tous les niveau*, due en partie au manque des programmes
pédagogiques centrés sur 1'Afrique en nombre suffisant, et

au manqueJd*équipement,é 1'infrastructure adéquate,adaptée.
Pour le statut;‘nombre des pays africains n'ont pas encore fait

la démarche ou n'accordent pas & la profession, sa reconnaissance.

e/ aen



'Un ‘pays doté d'une politique solide d'information
devrait inclure en priorité a ses activités 1'établissement
d'un programme national pour la formation d‘une main-c'ocuvre,
ceci devait faire 1l'objet d'une planification & long terme et
devait aussi inclure des dispositions pour 1le récyclage du
personnel et la réadaptation & 1'évolution rapice aux nouvelles
technologiques dans le domaine de l'information. ‘

Les services nationaux dtinformation, en majorité, ont &
établis sans les études préalables indispensables, si bien qu'ile
sont souvent inapproprids pour faire face aux besoins actuels.
Les chercheurs africains s'adressent généralement aux
biblioth&éques ou centres de Cocumcntation dcs pays ¢trangers

pour obtenir les informations ou la cocumentation réquise.

iy

2.3. UNE AUTRE APPRCCHE DES REALITES AFRICAINES

%

”»

» L'analyse -des besoins en informatlon dans les pays en vo:

de. developpemeni fait par un spécialiste de I'UNESCO en
science de l'information recense les grands problémes déja
évoqués, et apporte une série de propositions. Comme les autrcs
spécialistes l'ont reconnu, le protléme majeur est le mancue

d'une infrastructure adéquate.
La sous-utilisation de 1'information produite localement

pour les beqoinsdu;dévgloppgment ~est aussi un probléme.

Il est évident que 1'information locale est. nécessaire a

1'établissement, & 1'dlabbration et la mise en oeuvre des plans

xTocatian(Jacques):L*information au service du développenent

le r8le du programme général de 1l'informatic
de 1l'unesco, Rusiba 1981.

ceefees
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Sectoriels et nationaux de développement, consisterait
surtout en données statistiquéé et quantitatives concernant
la demographie, la disponibilité des ressources, les enqudtes
du marché.

Les indicateurs expliquant la sous~-utilisation ces
services d'information sont :

- le déséquilibre entre lecs services fournis et les
besoins réels des utilisateurs,

- peu c'efforts systématiques sont dénlovés pour
attirer les utilisateurs et pour éveluer l'utilisa-
tion de 1'information et l'efficacité des sources.

- beaucoup d'utilisateurs potcntiels nc sont pas
motivés, ccla est dO dans une larce mesure & des
facteurs sociaux, culturels et éducatifs,

- le processus de 1'écucation secondaire et universi-
taire n'est pas orienté vers l'information,

- le concept de l'information cn particulier 1l'infor-
mation technique et sciehtifique organisé de
maniére systématique n'y a pas encore &té admise
en tant qu'oibjectif important,

- le fait qu'une grande partie de l'information
techhique disponible soit véhiculée par les
langues ¢trangéres constitue un grand frein,

- les planificateurs n'utilisent pas les services

d*information nationaux et envisagent séricusement

ees/ee
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la mise en place de leurs propres services
' d'information, entidrement indépendants des
services déja existants.
o _L'accés.é.l'information produite localement n'est pas

aussi satisfaisante.

La collecte systématique des rapports produits par le Gouverne-
ment ou pour son compte n'est pas entreprise et comme la
plupart de ces rapports ne sont pas pu-liés, leurs utilisateurs
potentiels icnorent 1eu? existence et par conséquent une
information précieuse est perdue.

Ltacceés® & 1'information internationale est limité
par le colt élexé, par la trop faible proportion de 1la

Ty

littérature.intéfnationale détenue dans le-pays en développement
et par sa diéﬁérsion dans différentes bibliothéques n'ayaﬁt

pas d'accord de coopération.

Lt auteur propose une série de Wolutions aux probldimes
évoqués ci-dessus*:

il faudra susciter l'engagement financier des administrateurs
et les persuader de 1l'importance de l'information pour
le développement.,
essayer d'inclure l'information en tant qu'élément distinct
dans les plans nationaux de dééeloppement,

La fourniture d'une main-d'oeuvre formée. dans l'infor-

mation est un probléme i grave, qu'il doit &tre examiné & un

échelon élevé et cet examen doit 8tre confié aux statisticiens,

eeef e

*Boisard Génevieve:L*acceés au public & l'information gouverne-

mentale: la situation en France ABF 1979.
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aux instances compétentes de "1°'Education Nationé;e;~aQX'
responsables du personnel ainsi qu:é ceux chargés de‘la,
formation professionnelle et l'information. |
Pour 1l'accés & l'information, des efforts devaient 8tre
concentrés sur trois principaux types d'inférmation :
- les rapports non publiés présentant un intér8t
pour le développpement,
- les statistiques nationales
- les inventaires de rechérches en cours et de
projets de développement.

‘I*aceds & 1*information étrungdre peut 8tre améliorée
pér une politique de traduction de publications étrangéres ;
par la révision & l'échelon national des modalitds d'acquisi-
ti;n, de localisation et de fourniture de cette information

et pour la coordination des activités et la coopération entre

les -ibliothéques.

Cevefaes



29

ITIT - LA POLITICUT DOCUMCENTAIRE : UME COMPOSANTE DU
DEVELOPPEMENT

3.1. UNZ OPTION DANS LE DEVELOPPEMENT

ee choix prendra diverses formes, sclon les objectifs du
pays concerné en tenant compte de son infrastructure de scs
ressources humaines et financiéres.

| Pour illustrer cette politique, quelques cas de politi-
que documentaire ont été pris tantdt dans un pays"développé”,
tantdt dans un pays "sous-développé”.

Le premier exemple est 1'illustration d'une concertation entre
les autorités politiques et lecs professionnels cdans le projet
d'élaboration d'une politique nationale de l'information.
Le second illustre une volonté de coopération régionale pour
la mise en place d'une politique régionale de l'information.
'
Enfin le dernier excmple est un cas d'une politicue nationale ~
de l'information.

Br effet ces trois formes de politigues ou d'actions
sontlérés rarcment rencontrées en Afrique dans un mZme pays.
L'apport des professionnels dans la conception, la réalisation
de la politique documentaire est une nécessité .

En co sens la communication du groupc de travail inter-associa-
tions sur l'acceés aux documents primaires en France est un
acte louable, |et peut servir d*exemples aux africains.
LfQW, Bn,Aﬁriqweula mauvaise infrangtructure de 2'édition met en
évidence. l'inportance des documents primaires qu'on y produit

eoef oo
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sous forme de rapports. Pour cette raison, la recommandation
peut servir de mod&éle d'argumentation des professionnels
face & leurs autorités.Ces recommandations abordent les

différents aspects se résumant ainsi :

- ,création d'un catalogue collectif informalis¢ en
Lconversationnel des tibliothéques, »

- améliorcr la couverture documentaire des biblio-
théques sur plusiecurs actions,, 1'unc sur les
bibliothéques cxistantes, l'autre sur le centre
national de prét.

Dans eet esprit, les profcssionnels canadiens ont adressé
une‘note au premier ministre sur la nécessaire concertation
avec eux pour définir une politique documentaire nationale.
Cela suppose 9pé les professionnels sont mieux organisés en

o
Associations qui fonctionnent et que les autorités sont suscep-

tibles de les écouter ; tel n'est pas encore le cas dans les

pays africains.

Les proféssionnels font des propositions, des recomma-

&ations qui ne peuvent pas &tre toutes acceptdées; asrdes
par les autorités, mais seulement ils auront montré leur

volonté de participer & cette ocuvre nationzlec, et qu'ils
peuvent dés que l'occasion leur aurait été donnée, faire preuve
ature disPBomibilité proféssionnelle & servir Ieur nation.

Les rcsponsables africaing commencent a comprendre que compte

tenu des moycns dont ils disposent, de l'infrastructure ce

oo/ coe
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leur pays, de leur passé historique et de leur culture, des
problémes communs de déQeloppement, qu'ils ont un grand intéré&t
& crécr un organisme régional pour maximaliser leurs cfforts
en matiére de politique documentaire.

L'exemple du R.0.5.0.0.0.C. au Mali pour les états du Sahcl
est encouragcant, mcis il est encore & l'étapec expérimentalc.
Une autre initiative est prise avec la création du Centre
régional africain de technologie ayant une décision ce
1'information et de 1la dgcumcntation a Dakar. a® . Sénégal.
L'exemple du CL ADE S est plus parlant, et illustre micux
cette coopération. C'cst un organisme qui dépend de la
commission économique de l'Amérique Latine, créé pour réponcre
aux besoins des gouvernements de la région qui sont conscients
du r8le de l'information documcntaire dans la nlanification de

o . . ~
leurs activités. Sa mission est d'&tre un catalyseur dc l'infor-

-

Y

mation aux fine du cdéveloppement et de mener. & bien cette
mission en ¢laborant un plan c¢'actions.
Son couci a €teé de poser la problématique information
docuﬁcntaire dans la récion, ensuite concevoir une stratégie
de l'information pour le développement ce qui lui a pernis
de mener quelcques actions
- inventaire des unités d'information
- étude de fonctiénnement duDEVIS
- une politiquye de coordination et de coopération

inter—institutions pour unc action concertéce
dans le domaine de l'information.

oo/ enn



32

D'autres pays ont congu leur systéme national de 1'information:
c'est le cas de 1'Argentiﬁé, du‘Pérou parmi tant d'autres
pays qui nc sont pas cités. )
Impossible iei - d'analyser les résultats de ces act i0onS
politiques argentinec et periviennec, car ce n'est pas noTre
but, mais tout simplecment signaler leurs existence et orgaani-
sation afin de servir d'¢léments d'initiztive ou ¢'encoura gt~
ment aux autorités africainesgux responsables d*informatFr Oone
La finalit¢ du CA I-CY T en Argentine est la recherche et
le développement, la présentation des services dans le cad r€
national, & mettre sur pied des systémes ou cdes réseaux de
services, s'efforcer d'offrir des instrumcnts dc contrdle = t
d'entreprendre des activités visant & faciliter 1'accés aux
sources d'information disponible., dans le pays et permettrc
'
d'en tirer une partic maximalefpgur'le'développement du p=2YS-
Il veille 4 ce que les activitds dont il prend l'initiative
ou assure la réalisation soient compatibles avec celles cui

sont mises en ocuvre dans le cadre des programmes réciongux

et internationaux d'information.
Bes activités sont étendues & la réalisations

- du catalogue collectif des publications nériod=E. qU ©

- & l'inventaire de langages documentaires en
espagnol et en portugais, du cours sur 1la

- constitution de thésaurus, 3 lz formation.

e ene
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- le raie du Conseil National dans la .
recherche du dévecloppement de 1l'information

+ C'est 1'un des rares pavs ou le conse:i_-1
national de la recherche dans le développe-
ment de l'information est rattachd 2 la

Présidence de la République.

Ce conseil intervient et idenmtifie gn.effet tous les P
mes de développement, rassemble les informations cuantitatiVves
et qualitatives sur 1les aspects dé lawpolitique.nationale
d'information, ébauche un-plan national d'information comme
un élément du plan national de développement en Argentinee.
Ces deux exemples sont l'illustration de la‘voionté politigue
des autorités d'inclure 1l'information- comme une composante du
développement. ﬂﬁ"

En effet toqsﬁles spécizalistes du probléme sont presque
"“T

unanimes pour dire qu'il: manque une politique nationzle
d'informatioh scientifique et technique dans la majorité des
¢tats africains, les autées éyant une politique confuse,
—————— .
désorganisée, et les résultats dans 1'un ou l'autre ces sont
identiques. Néanmoins, on y prend de plus en plus conscience

qu'en matiére d'une vraie politique dec dévelo ement, la
P pp

politique documentairc doit occuper la place qu'elle mérite.

ceef/een.
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3.2 LA POLITIQUE DOCUMENTAIRE AU SERVICE DE I'EDUCATIC
La politique documentaire doit 8tre :considérée
comme une composante du développement.

Pour cela quelques actions réalisées dans les pays

du sud et du mord sont choisies.

C'est le cas de"la Colombie en Amérique du sud .IX

’

stagit du sous-systéme de documentation et d'informafion
pédagogigue.L'on pourrait prendre le cas du Bénin , mais
faute de document disponible cela.a été impossible

Le sous-systi®me est un réseau de documentation et
d'information-au service de 1'enseignemente.

Les raresvpéys en voie de développement quiront saisi
que 1'informatiqn'é tous 1é51niveauz, a un r8le parti-
culier pour l'amélioration de la qualité de l'enseignement
et que 1'efficacité de 1'apprentissage dépend en grande
partie de la qualité d'information dont dispose l'enseigna
et les ouvrages auxquels l'enfant a accés ntont pas sou-
vent les moyens necegsaires. Si la structure et les objec-
tifs répondent & la réalité colombienne, ce smus-systzme =
est un exempnle dont les pays s*inspireront, particuliéreme:
ceux de 1*Afrique occidentale.La JamaIque a orienté sa po-
litique documentaire dans le domaine de 1'alphabétisation
BElle a congu des programmes & 1':intention . de Ia couche:
‘sociale Ia plus démunie. Pour atteindre ses objectifs, la
JAMAL et les services des bibliothéques ont mis em commun
leurs services pour réaliser ces programmes.

La coopération entre la Jama] et les services des

biblioth3ques a défini certains rbles.
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Le r8le de la bibliothdque dans 1'Education perma-
nente restecessentig}, car elle constitue la source la
plus économigue et 1a plus constante, car elle dispose
des ouvrages. qui peuvent 8tre mis gratuitemenent & la
disposition de quiconque a besoin de lire,dé stinstruire.

Les jamaIcains ont pensé qué le service de biblioth2que est
1la seule des institutions du pays qui dispose des moyens -
pour faire face sur ce point, a4 1la t8che que représente Ltoffr
d'une éducatior permanente, eita-scolaire et un aussi grand

nombre de personnes récemment alphabétisées.

Cet exemple montre que les bibliothé&ques, dans les
pays en voie de développement doivent avoir le_r61e com-
plémentaire de 1'école pour la grande majorité de la popula-

tion qui n'a ﬁéé eu cette chance dt'aller & 1ltécole.
La pogﬁibilité que peut offrir la bibliotheéque comme
moyen d'édﬁgéfion permanente dans le processus du dévelop=-
pement'est le cas des bibliothdques centrales de prét
(B.C.P-) Le QUEBEC a &été choisi pour illustrer cette situa-
tion sur cing points, @
~La bibliothdéque centrale de pr8t.est une ‘formule
de régionatisation. .2 sucads.
- Elle est ume structure de pérticipation du citoyen,

une coopération régiomale de pré&t es une ressource



36

exceptionnelle en éducation populaire et en

loisir, 'ge distraction, et de formatiom.
Clle permet la mise en valeur du pétrimoine culturel régional.
L'auteur conclut "a& titre de ressource d'éducation permanente
il est impérieux de réclamer en faveur des bibliothéques
centrzales et des:bibliothéques publiques de éuébec! une plus
juste considération de la part de 1'Etat, un partage plus
équitable des fonds publics engagés dans 1l2Education et la
Culture®.

‘Be séminaire temu & DPakar d&u 9aui4 Mars, §980 ggait pour
théme-ie rdle des bibliothéques”univeréifairesqd;ns les
svstémes d'information des pays en développement.

Ceci avait permi aux experts et aux directeurs des bibliothcques’
universitaires d'axer leur débat sur quatre sous-thémes :
' - rdle des bibliothéques au sein de 1l'Université
seutien & 1'Enseignement, & la Recherche,
Coordination de l'information
- place et réle de la biblioth&éque universitaire
au éein du réseau national de l1*'information
scientifique et techngque,
- place et rdle de la bibliothéque universitaire
dans les bibliothé&ques culturelles du pays,
- circulation de l'information entre les. biw.

bliothéques & 1téchelon Teglonal.
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A la séance ingugurale,Momsieur le Ministrc sénégalais
de l'Enseignement Supérieur,de la Recherche Scientifique
dans son allocution d'ouverture a conclu en ces termes
"Nous sommes, en effet, convaincus que sans bibliothéque il
ne saurait y avoir ni ¢école primaire de bonne qualité, ni
ecole sccondaire efficace, ni d'univeristé productive”.
Autrement dit il n'y pas encore d'école primaire de bonne
qualité, ni c'école secondaire efficace, ni d'univerisité
productive en Afrique, car effectivement les biblioth&ques
font énormement défauk celles qui existent ne répondent pas
aux besoins dos usagers.

Demmage qutd ces occasions lem expewts africaing,.les
directeurs degfbibliothéques universitaires n'ont pas abordé
le probléme crucial des conditions sociales du personnel
technique é{;sciontifique des bibliothéques
Une—¥ois encore, on ne pcut pas mettre sur place une politiquc
documentaire efficace, si on y intégre pas le probléme

social des agents.

3.3, L'EDITION SCICENTIFIQUC ET TECHNICUE

La politique éd@itoriale est ltun des grands handicap que
connait le Continent africain et particuliérement les pays

francophones ol seules les Néuvelles éditions africaines
et le Centre dtéaitian, dé documentation cd'étucdes africaines

tentent do mettre en place une politique +d*édition commerciale,

cesfone
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Aucune autre structure ntexigte et aucume action mtest :
amorcée au niveau national et régionalgxinterafricain‘
Ceci permet de saisir la con?radiction éntre les disco&rs
politiques cui font penser que 1l°'tZducation, la Recherclic sont
leur priorité dans les options de développement sans pour
cutant donner les moyens et cadres
'a presse universitaire subit le m@me sort quc 1'édition
généfale et ccla sc ressent sur la recherche.

Le probléme de 1'édition scientifique a été traité par un
professcur de 1'Instifut d'Ctudes Politiques & Paris, en ce
qui concernc .1°édition Jscientifique de langue frangaise,
un second autcur aborde cclui des p?esses universitaoires

et un autre se penche sur les pressazs universitaircs de
1'Université de Lavzl.

* Ta liste des presses universitaires de langue frangaise
montrc la lacune des pays en voie de dévcloppement dans ce
domeinec.

. Cette édition sciemtifique francaise cst anclysce selon
trois formes de support (livres, périodicucs ct bancues de
données).

A propos de.hanqmes dé donndes se pose le preobléme de la
dépcendance "Le climat de compétition internationale lié au
développement cde la technologie, qui efface les frontiéres
ou permette & quiconque d'accéder a n'importe quelle
information 6& quelle soit, tend si on n'y prend pas garde

ceee/een
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au développement de situations de dépendance, non -seulement ;

économique mais aussi culturellc et linguistique's

Cans le domaing des bénqueswde données bibliographiques, la

suprématie des systémes américains est écrasante”.
€1 les européens sont inquiets de dépendance écoanique,
culturelle qf linguistique vis-a-vis des Etats-Unis, cuelle
doiti8tre lginquiétude des pays en voie de développement.
En ce qui concerne les périodiques, lc probléme de dépendance
apparalt en filigrane : |
- la recherchie dans ce qu'elle a de plus noble
ne saurait tenir compte des frontiéres et
particularismes locaux, dans la mesure ou n'y
pas de science sanc échange, la nécessité dec
~apublicr ou périr semble plus jameais cd'actualité,
i'”:-*,':‘.mposant impeérieusement tant aux séientifiques,
aux responéables économiques qui ont la
charge, le prestige et le poids d'un pays
dans le concert des nations.

En publication des livres de science; 'le cas des pays
en développement est alarmant car ils leurs sont totalement
inacessibles au prix du marché.

La presse universitaire est pire dans 'les pays afriecains
oUu les problémes de leur‘éxpapgibn, leur distribution et leur

diffusion sont insurmontables

NV IATY
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Les universités africaines doivent faire un effort
"é;mééugggé si elles veulent assumer leur- r8le d'enseigne-
ment,de recherche et de formation. | |

IL faut noter que‘féutes,léST universités africaines
n'ont pas encore un organe de publication et par conséquent
les trawaux de recherche ne sont pas publiés dans les meil-
leures condifions.

Quelques pays comme ( C8te- d'Ivoire, Congo,Maroc,
Tunisie,Sénegal, Balre) ont une - presse univegsitaire gui ne

fonctionne pas encore comme cela se devrait.

Ceci montre que le sous-développement n'est pas seu-
‘Iement économique mais aussi cuIturel, scientifique et inu-

versitaire.

Se4. LA REATTTE SOCIO=ECONONTQUE

("

La politique documentaire refléte en grande partie du
contexte socio-économique du navs.

Pour appuyer cette thése, cing théﬁes sont choisis
mais les réalités socio-économiques . gang différents pays et
montrent que la politique documentaire :est fortement influ

cée par . le systime global du développement.

Toute politique & concevoir doit tenir compte de cette
réalité sinon‘elle risque d'8tre inadaptée ou incohérente.
Dans les pays en développement le vrai probléme de la circu-
lation de I'information est 1 'acceés au document ,ce prébleé-
me se pose aussi en France & des dégrés moins élevés( en "
France jusqu'2d présent tous les efforts étaient consacrés

3 Itinformatiqme documentaire, & la constitution et a 1'ana-

lyse des donnéese.
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Aprés quelques années le probléme de la fourniture
matérielle des documents 8'est posé avec grande acuité
par suite d'une situatidn documentaire de plus en plus
difficile et des collections Ilacunairese. Le vésuliat:
de cette fourniture de documents est devenu telleﬁént in-
suffisant dans notre pays ,malgré le recours obligatoire
a4 1'étranger, que la conscience du problime a émergé dans
les esprits et provoqué certaines modifications qui méri-
tefaient d'8tre signalées écrit Marc CHAUVAINC*

Les statfstiques témoignent cette affirmation de cet
auteur,car le pr&t interbibliothéque est de 600000en Fron-
ce ;3500000en 6rande = Bretagne pendant la m8me période.
Pourtant la France a une structure qui permet l'accés au

document , notamment le Centre de documentation scientifi-
que et technique du. CNRE reste - le plus gros fournisseur
de documents en Francee.

Par rapport a la British Library Lending Division(BLID)
son évolution stagne ; ceci s'explique par 1l'absence des
livres ,le refus du pré&t ,les délais de réponses importants,
le prix de services rendus,la volionté d'une information
rentable plus que le service public, les moyens financiers

et les locaux sont insuffisants

#Marc Chauvainc L'accés au document en France A.B.F 1979
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Le Centre National de Prét est une organisation dont
la fonction a été définie en février 1980 par une lettre du
ministre des Universités(foumir aux %ibliothéques étrangeres
la documentation d'origine frangéise)
Les Cadist ont une mission qui se resume en deux points:
-couvrir l*exelusivité d'un domaine sur le plan national
-la fourniture des documents , et assurer la photdcopie
Ces Cadist jouent un r8le important dahs 1'accds aux
documentse
Malgré cette structure, 1 *inquidtude de Marc Chauvainc
est grandissante, ce qui est comprésible, mais quand on pense
gue dans la majorité des pays africains ,aucune structure
ntesiste, les professionnels de ces pays devraien®t s'alarmer.
. Un autre aspect du problime est ltaccés - du'public 2 1tinfor-
-mation gouvernementale.
Le droif'é Irinformation m'est pcs encore reconnu dans
la plupart des'éfricains.

' " ‘Des efforts ont &té faits dans les pays développés
bien que la situation varie selon les pays . Ainsi 1tauteur
Génevidve Boisard présente la situation enFranee en197;.Son
texte a un grand intérét historique, il expose les ﬁoyeﬁs
traditionnels dtinformation,les problimes de publication des
documsnts administratifs puis de 1*éditiop,de la diffusion
des collections gouvernementales dahs les bibliothéques,
du contr8le bibliographique, de 1'accés aux archives, de la

publication des assembléese.

h

* Boisard Génevieve :L%accds au public & I'information gou-
vernementale: Ia situwation en France, ABF( 1979

coef/eee
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) Pour d*autres moyens , l'auteur signale les centres de

! i ‘ -

Sy renseignements et des services d'accueil, 1l'accés aux banques
de données.de 1'Administration (loi du 17 Juillet 1978).
Un autre chapitre intitulé l'accés auxcdosgiers de 1l'Administra-
tion & "l'étranger donne une image du probléme dans les
pays scandinaves, aux Etats-Unis, en Allemacne Fédérale et en
Suéde.

"Le public n'a pas accds 3 1*information gouvernementale
en Afriqué francophone au Sud du Sahara.
"o Tes agantSn, qui mettraient les informations a la
portée du publib risquént des sanctione _..disciplinaires dles

aux fautes professionnelles.

Bien que toutes les informationms gouvernementales 'ne sont

pas communiquables, mzis l'effort de permettre & la population

de suivre ce que 1l'Etat fait n'cst pas encore entrepris.

Toute activité professionnelle ne se renouvelle pas si les

produits de la recherche stagnent. Ainsi la recherche est une

source d'énérgie importante et cela particuliérement dans le

comzine de 1'information scientifique et technique,

A 1l'heure actuelle, les bibliothécaires et les documentalistes -
e aﬁricéinsmsont—trésfpréoceupés—parhles~t§ehes—pluswppatiques7~Aﬁ—ﬁfl

se batten} pourdu'ils aient un statut'proféssionnel ; que

l'aspect de la recherche bibliothéconomique soit complétement E

négligé, cela est dO & l'environnement socio-économique dans

lequel ils exercent leur profession.
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Les recherches ponctuelles sont faites par les expatriés
qui ne pensent qu'ad introduire leurs réalités occicdentales
en out:liant tr&s souvent que les ﬁabitants de ce continent
africaiq ont leurs habitudes, lcurs comportemcnts, ct qu'ils
leur faut une autre démarche bibliothéconomigque pour appréhen-
der ces problémés,cafin de mieux saisir cette réalité.
81 les bibliothécaircs africains nlont pas cctte possibilité
leurs collégues canardiens s'y donnent avec enthousiasme.
Un texte de deux bibliothécaires canaciens donnc un apercu
de 1'¢tat de la rccherche dans leur pays.

A ce moment, les agents d'information luttent en Afrique

pour se faire enteﬁﬁfé<pa&‘1es autorités pour obténir le statu

ceux du Canada admis dans le cité et parmi cux, ccux qui
travaillent dans les bibliothéques universitaires réclament

le statut d'ynivereitaire.

fVauteur du texte sugere de considérer le bibliothécaire

universitaire conmme . un universitaire avec lcs rceponschilités

*

ct prérogatives quc cet statut implicue.
Il proposc. decs conditions de travail et un plan de carridre

conformes & ce statut.

Une illustration dela réalité socio-économique est la

naicsance du bibliothécaire-conseil en Amérigue du Hord.
Pendant qu'on réldve lc manque de personncs Tormées et capables

cc gérer les institutions documcntaires cn Airique, un surplus

.
(4

de profescionnels est sur lec marché de trzvail zu Canada.

.Y

*Bonville de Jean :le bibliothécaire & 1 'université: biblio-

t hécaire ou universitaire, Argus, 1981

: coo/eee
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Ici ctest une autre vision du métier , une autre ap-
proche duﬂbib@égthéca;re‘ et une volonté pour mieux faire
appréhender son aspect &yngpique, commergial.

Dans ce cas, I'Eurcpe est, elle aussi,en retard et
1tidée du biblioth¥&caire ~conseil n'est pas encore née en
Afrique .

les différents aspects de la bibliothéconomie et de
la Science de l*information montrent que chaque politique
documentaire nationale d@oit s'inserrer dans le processus
général du développement.

Cela montre le foss& entre les pays "développés" et les
pays sous développés qui s*agrandit davantage et au profit

des premierse.
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IV - LA POLITICUE DOCUMEMTAIRE N COTE D 'IVOIRT

2.4, L'CPTION DOCUMENTAIRE IVOIRIENNE

Ilcest difficile de presedter 1la politique documen-

taire ; sculement dégager les grances oricntations ddéTinies
dans le plen quincquenal 1975-80.

La C8te d'Ivoire s'ecst fixéo comme l'objectif génral la
mise & la disposition du plus grand nombre deocs ¢léments
d'information et Ces ccnnaissances nécessaires & la compré-
hension de l'cnvironnement socio-économique récional,

-~

national et intcrnational.

TLe domaine de 1'information est constitutié Tes moyens
de communication de masses qui comprennent la: presse,
la radio, la télévision.

Avec ces moyens, les autorités pensaient assacier
lecs ivoiricnd sux actions de développcment par la mise cn

valeur de la culture nationale, la contrikution au renforccnent
de 1'Unité MNaticnzle, la promotion de lz créativité, de

l'csprit d'initiative ct de responsagbilité cinci cue les

3 - > [ 4 3
capacités c'assimilation du grand nombre !des ivoiriens.
A la suite de la création du Ministére de la Rccherche
Ccicntifique en 1271, apparalt une nouvclle approche de la

politique cocumcntaire axée sur la documentation scicntifique

et tcchnique. \

Avec le ministire de la recherche scientifique pait une
stratégie et les ijeétifs prévoyaiént'l'organisaﬁioﬁ“de 1%in-

formation économique, culturelle, sociale, politioque et

cee/eee
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8cientifique et technique concernant l*innovationi ent vue
fdébébn,éiﬁlpitation pour le développement du pays.
Si les activités de recher;ﬂé cdhstitueﬁtaliﬁﬁmdééfﬁBYéns.
d*acquérir les connaissances au développement, l'effort de
documentation et de captation des infovations en constitue
le complément naturel et indispensable, permettent, soit de
rendre d¢nutile certains programmes, soit de limiter la recher-
che aux adaptations nécessaires au contexte local -
L'oréanisation de 1'information scientifique contribue
également & la valorisation des p}oduits de lainéohsuche
en assurant leur diffusion efficace .
De ce fait, les moyens d'atteindre cet objectif concernant,
d'une part l'inventaire @t l'organisation rationnelle cde la
documentation disponible en Cdte d'Ivoire, d’autre part la
mise en place d'un systéme de recherche et d'exploitation
de l'information. ‘
Deux moyens strategiques seront retenuss
- la création du Centre National de Documentation
Sc;entifique et Techhique,
- la création d'un organisme chargé de la diffusion
et de 1l'adaptation deégtéChhologieSfégides."
innovations.

Ih minisﬁkre de 1a recherch‘”'cicnﬁi#tqne'est Tes~
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et ce,c;;‘en,,liaisorm_ve,c,,l;es ministéres intéressés (Plan,
Agricultare, Education’ Nationale, Construction et Urbanismej}
Les études’préliminaires 3 la création du C.N.D.S.T.
devraient notamment porter sur :

[— 1l'inventaire du potcntiel de documentation

i existant en particulier dans les instituts et

a4 1'Université ; comprcnant 1'étude du fonc-
tionnement et 1°utilisation des centres de
documentation ainsi que les budgets consacrés
a cetteqéctivité.

- l'amélioration de l'organisation interne des
centres de documentation et Ya recherche de
;Eqpplémentarité entre les centres ; harmonisa-
Zﬁion des momenclatures et procédures de classe-
ment de données, & la fois de maniére interne
4 la Cdte d'Ivoire, et en liaison avec les
systémes_internatioﬁaux.

- 1*'étude de faisabilité du centre national de
documentation, non seulement en ce qui concerne
le fonctionnement matériel de cet organisme,

mais ausei pour la définition de la contribution
de celui-ci 2 la satisfaction des hesoins

gctuels et prévisionnels de documentation pour

l'ensemble des secteurs et plus particuliérement

pour lesnnouvesux programmes de recherche ct

les nouveaux objectifs du développcment.

"f/'°'
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Un,agireﬁaspect de ce projet de politiqueé documentaire
est 1torganisation centralisée de 1tinformation sciemtifique
et technique. Sur la base ﬁes résultats de ces éfﬁdgéxw
préliminaires, pourra &tre:mise en place une organisation
centralisée de 1l'information, associant le C.ﬁ.D.S.T., aux
divers centres existants,préalablement réorganisés. La créa-
tion de C.N.D.S.T. se traduira alors par la mise en place
dfun.fichier central de la documentation scientifique et
teehnique et des structures de diffusion et d'exploitation
de 1'informati¢ﬁ. e C.NeDeSeTeyinitialement axé sur l'orga-
nigeiién rationnelle du potentiel existant ne doit pas rester
un simple appareil de stogckage des données mais doit se dévez:
RBapper progressivement en structure d'exploitations de .
_1'information scientifique et teechnique 3 rechercher &
1'extérieur.

La mise en: place du systéme de recherche et 4'exploi-
tation de 1l'information se fera sur la base d'études
permanentes des besoins prioritaipes et des potentialités
de documentation extérieure.Elle: comprend deux volets :
la mise en place d'un réseau d'informatién notamment
aupfés de organismes mationaux &% internationaux tels que la
F.A.0., 1l'unesco, 1'0.N.U.D.I. ou encore avec l'aide des
ambassades, avec la partigipation 4 des conférences

internationales, & dés voyages d'études.

sne/cee
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Il est suggeré de créer au sein du C.N.D.S.T.,un:
bureau specialisé, intutilé "Bureau d'information, de
recherche et d'adaptafion sur les technologie et 1'in-
novation®. a

Les fonctions principales de cet organisﬁe seront
1l'analyse deé innovations qui devraient &tre captées dans
les domainesiles plus variés tels que le cadre de vie,
la santé, la éulture, l'organisation sociale. L'étude-
et la mise sur pied de cet orgaﬁisme devraient &tre confiées -
au Ministre de la recherche scientifique et on énvisagera de
coupler cet organisme avec celuil chargé de la walorisation
des résultatszdé:zlaszrecherche dont la création est envisagée.

Les campagnes d'informationgde sensibilisation & la -
recherche scientifique et technique, comme moyen comple-
mentaire, déyyéient s'adresser & des publics divers et
préndre des fdrmes variées. Les publics cibles sont::

- enfants'dés écoles; étudiantse,-opinions publiques
par l'intermediaire des’ﬁédia; chefs d'entreprises gadres
des secteurs privé et public . |

Les formes peuvent aller des déclarations politiques .
en feveur de la recherche et des nnovetions; des concours
et décorations au bénéfice des chercheurs; des rubrigues =
réguliéres~dans les journaux 2 grand tirage ; des revues

spécialiséas , de 1'information sur les métiers de chercheurs,

cos/ene



51

des films et des émissggns téléviséesﬂrggtituant—}e Proce s«

sus de’génése dt'une ol plusieurs innovations importantes,
des collogques, des congreés, aux associationsﬁaq soutien
et aux clubs. N

Les 6rganisatibns reponsables de ces caﬁpagnes
devraient &tre le C.N.D.S.T. et le B.X.R.A.T.I. & con-
dition que ceux-ci se dotaht des moyens propres 3 mener
3 bien de telles campagnes. _

Ainsi se présente le progés de la politique docu-
mentaire en C8te=d'Ivoire qui a une grande lacune. En
aucun moment on ne fait allusion & un aspect primordial
'qui concerne la formation des spcialistes de l'information,
des agents techniques, leur c¢onditionxde travail leur
integration au séin des ééuipes ou groupe de travail et
de recherche. Or il est évident qu'une politique de
développement qui ne tient pas compte de cet aspect du

probléme est voué en partis & un échec.

4.2. LEEDITION : SUPPORT D'INFORMATION SCIENTIFIQUE
ET TECHNIQUE

Le probldme de 1'édition comme support de la poli-

tique documentaire sécpose auési'en C6te d'Ivoire.
Une grande partie de 1'édition souteraine n'est pas
exploitée, pour 1'édition littéraire, les auvteurs nationaux

jusqu'a une date récente, étaiént obligés de s'adresser

3 des maisons étrangéres dont 1esadbjectifs'hé”gaﬁ¥”pas

nécessairément ceux qui interessent la C8te d'Ivoire.. .
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En 1972, la C8te d'Ivoire et le Sénégal ont créé les

nouvelles éditions Africaines, société anonyme d'économie
mixte, placée sous la tutelle des NMinistres Ivoirien et

Sénégalais des éffaires culturelles. Depuis 1973 1lt*état
Ivoirien a pris le contrdle du Centre éditioﬁ,de docu-
mentation et d'études africaines.

Pour 13; diffusion/la Presque totalité de librairies
sont implantées & Abidjan et leurs préocupations sont’
principalement dtordre commercial. Leur activité est donc
essentiellement axée sur la promotion de livre scolaire
et sur la papeterie géﬁérale. L'incitation & la lecture,
soit par 1'étalage,soit par des conseils, soit tout autre
moyen de prometion devrait:8teerdéveleppde’d Les masses
média (radio, télévision, presse écrite) devraient faire
une place plus iarge & la littérature dans leurs rubriques
cu@turelles.bié prix de vente des livres scientifiques et
techﬁfques est un obstacle & leur diffusion.

Les biBliothéques Jouent auséi un rle important de
diffusion. Soixante douze bibliothégques scolaire y compris
celles des CAFOP ont été équipées. Les nouveaux locaux
de la bibliothéque nationale et les services de biblio-
théque sont inaugurés en 1974. La biblioth2que nationale
aune scapacité .de 300.000 volumes, compte 300 places - -
assises et a une possibilitéld'extension. Par contre
aucune bibliothéque régionale n'a étéiconstruite. Il faut
signaler la présence deé bibliothéques privées bien tenues
appartenant & des centres culturels étrangers ou & des

agssociations confessionnelles.
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V. L' ASSISTANCE TECHNIQUE

5.1. LE_SOTIEN DE L'UNESCO, DE LA FAO ET LNONNDE:

Ces orgenismes internatinaux de 110KU jouent un réle
important dans 1'aide au pays en wvoie de développement en
matidre de l'information scientifique et technique. Ta
&iviéion du progremme général d'information de 1'UNESCO
ne cesse de tonvaincre-les pays en déve10ppemént sur la
nécessité de la l'accessibilité & 1tinformation comme
l1'une des conditions au développement. Dans ce cadre, elle
assiste ces pays par 1es'études de ses consultants, par
les moyens financiers, par le biais des:structures natio-
nales et internationales, par. la formation et l'information
sur les techniques et 1'évolution de la profession .

le plan & moyen terme 1984 - 89 expose tous les
souhaits des pays en dévelopﬁement. Ta lecture de ce texte
permet de cerner tous les problimes que les spécialistes
de la politique'documentaire racontrent dans ces pays.

Un autre article du directeur de-la division du
P.G.I. de 1'UNESCO examine les mémes_problémes poséé
par 1'accessibilité & 1'informétion. |

Concritement, 1'UNESCO participe 4 1'amélioration
des systémes documentaires des pays en développement

par le, comité national et le point de convergence,cesi

deux institutions sont en veilieﬁééééﬁﬂAfriQﬁé’;



' Cetfi aide‘prend diverses formes selon: lee accords

de coopération et la voionté des paye développés. Le
Canada et les Etats - Unis sont parmi :les plus dévoués

3 développer la politique documentaire des pays ouest-
africains. Les anciennes métropoles coloniales continuent

i
a apporter leur concours sous differentes formes. Mais

l1a volonté réelle dtaider ces pays n'est pas toujours '
évidente. Les pays africains devraient en prendre cone-

cliencee.

CONCLUSION GENERALE

Tout au long de ce mémoire, l'objectif principal est
de présenter les axes de réfldxion en vue de concevoir un
systéme national de 1l'information scientifique et technique.
Les différenta aspects analysés ont permis d*une part la
recherche des modéles qu;fexistent,de faire une approche
de la question, et d'autre part de faire le point général
du probléme, de'déceler les limites de quelques études
par leﬁr'igidaption ou leur méconnaissance du terrain,
du contexte socio-culturel.

" Un doaaiar de presse- présente l'intaret dtétre la
.sommeé§§£jfhdiéu397érficles réfletant des jdéep diver- -

TS X

gentcs+gnr%un méme sujet.

6..’/..0
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Ct'est par la lecture de- ces articlee et un effort

de synthése qu'on peut decouvrir cet interét. A cet effet

les grandeslt lignes des articles ont été signalées sans‘,.ﬂ

porter une critigue personnelle accentuée.
. La réalisation de ce dossier présente un grand interé&t

pour la suite de nos .activités professionnelle et univer-

sitaire . Nous'esperona avoir le courage et le temps

d'approfondir. la question.
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ANNEXE T DEVELOPPEMENT DES 8IGLES

1. UHESCO : brganesation des NationsWnits pour 1'éducaiio:
tion la science et la culﬁuré. ,

2. A.D.B.B.D¥: Association -des diplsméé de 1'école des
Bibliotécai£esdocumentélistes.

3 I.N.T.D : Institﬁt national des techniques docuL
mentaires.

4. C.N.R.S.: Centre national de la recherche scientifique

Be B.N.S.B : Ecole ﬁationle supérieure des bibliothéques.

6. D.I.8.T : Diréction de 1l'information scientifique
et technique.

7. RESODA : Réseau de documentation pour les Etats

du Sahel. ) |

8. CLADESfi:Centro latino américano de documentation
économica et social.
§,Deviszsy§téme_interngyional d!ip§prmatiqanlpqur.

les sciences du développement.

$0. CAICYT: Centre argentin d'infbrmafion pour la sci-

ence et technique.

11.JAMAL: JamaZca Mouvement for the Advancement of libra-

TN e

- Ty. ) .
12. BeLoL.D: British Lending Library Division.

;31"Czbis§30éhtre &?Amﬁpmaﬂisafioﬁ &e-iiffusién de 1l*infor-
" “mation scientifique et technique. |
14 .IPPEC. Inventaire permanent~des'périodiques~étrangﬂr5

_en course.
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15.C.P.I1tCatallogue des périodiques de 1'Isere.
16”3 CNDS8T: Centre national~de documentation acien-

tifique et technique. ‘
_17. P.A.O02 Food and Llimentation Organisation.

18. OKUBI. Organisatlon des Nations Unies pour le Béveloppe
“ment industriel.

19. CAPOP:Centre é'aptitude de formation pédagogique.
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ANNEXESII: IISTE DES ARTICLES
1 .FERART (Pierre).- ILtinformation source d*énergie:

IAMBERT(lMonique)
LERI(Jean-Marc)

L

2.SENE (Henri)

"journées d*études inter-associations le
28novemhre 1981 au musée des arts et tra
gitions populalres a Paris,1981,A.B.F,

n9113, 49 trlmestre, 3-10

.__La‘profession dw bibliothécaire d*archi-

vigste et du documentaliste dans les pays
drAfrique noire francophone ,Université,
1981,1,10-12

BSAMARASIWGHE( TeE)e— lés srevices des bibliothiques en Afri-

4o UBA(D.E) o=

que srapport de la conférence Afrique-Euro-
pe du nord,Unesco,Paris, 1979,27=36

Les bibliothdques face aux projets de dé-
veloppements de &*Afriques les problimes
des bibliothdques en Afrique, rapport de la
conférence Afrique -Europe du nord,Unesco,

Paris,1979,221-238, rés/fran

S.LAMA(Salam).- ILes besoins en information des pays en dé-

6

.A.B".FO

veloppement. analyses de cas, Ru31ba,1981,
3,n%, 254- 259rés/fran T
Note adressée 3 monsfieur le premier ministre

sur la nécessité d'une concertgtion avec

les professionnels pour définiy une politi-

que documentaire nationale,A.B.F.n® 112,

29- 30
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Te AeB.F. e=Groupe de travail inter-association sur
liaceds aux documents primaires,A.B.F.1981
not1323- 24 S

LAY

8. A.U P.E.L.F.= Le rﬁla de: bibliothéques univer91taires

dans le systeme d*tinformation des pays en
voie de développementyuniversités,1981.
.2,n°2 ,2%.-30
9.BOURSIN (Jean Louis).- L*édition scientifique de la langue
' francaise, Universités 51981.2, n° 3 ,43-45

10. .BODIN (Louis).- Les presses \universitalres en France

t Universités 1982,2,n°3-4, 46-47

11. FERMONT (Claude).— lés presses de 1'université de Laval

o Universités,1981° 2,363

12. GHAUVAINC (Marc).-Ltacces au document en France,A.B.F

" 1979,23-26

13. BOISARD(Génévidve).- L'accds au public & 1l'information

t gouvernementale: 3a situation en France, A.B.F.

1979,n°85 ,13~ 26

14. BACHARD (Michéle).-Etat de la recherche en bibliothé

conomie et en science de 1tinformation au

Québec: résultat d'un sondage, A-gus,1981 ,h°
3-4',T1=T6 ot

15.MERCURE(Gérard).- les spécialistes de la documentation

. et la politique de 1*IST du gouvernement que-
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