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Cette étude est un essai de notre part a participer aux
différentes investigations traitant de la formation en docu-
mentation, bibliothéconomie et archivistique en Tunisie.
Elle porte sur l'enseignement de cette spécialité tout en
la liant avec le secteur documentaire en Tunisie et ses

besoins en ce genre de personnel.
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INTRODUCTION

La documentation est aujourd'hui indispensable & toutes
les activités : politique, économique, sociale, technique, culturel-
le, scientifique, etc... Elle va de la généralité & la spécialisation
lo plus poussée. Elle exige une structure d'accueil appropriée et

une méthode d'exploitation & la pointe du progreés.

I1 y a longtemps qu'on a admis dans le monde son grand

réle joué dans la vie de l'individu comme dans celle des institutions.

N

A notre époque ol la productivité est & l'honneur et ob
l'efficacité et lo rapidité sont primordiales, l'activité documen-
taire occupe une place de plus en plus importante dans tous les
secteurs de l'activité étant devenue une necessité de premier ordre. -
Elle permet de tenir au courant de tout ce qui se passe et se fait
dans le domaine qui la préoccupe, toute personne interessée par une

question.

En Tunisie, on en est conscient et une importance parti-
culiére doit étre accordée, plus que jamais elle ne 1'a été, au
secteur de la documentation,d juste titre, comme moyen de dévelop-

pement culturel, social, technologique, scientifique et économique.

Depuis quelques années des efforts particuliers ont été
fournis, plusieurs tentatives ont été entreprises et des réalisations
ont vu le jour non sans difficultés et trébuchements : rencontres
troitant des problémes qui touchent & la documentation et aux moyens
d'information; naissance d'un nombre respectable d'unités spécia-
lisées de documentation,/cours de formation des spécialistes de 1'in-
formation et de la documentation ainsi que de l'archivistique et
création d'aossociations professionnelles dont la principale est

1'"Association Tunisienne des Documentalistes (A.T.D.).

Mais ceci n'est qu'une étape. Car d'autres réalisations
doivent &étre accomplies en plus de la necessité de perfectionner
celles qui sont déja en place. Ces réalisations doivent se dévelop-
per et se multiplier pour bien répondre aux besocins de plus en plus
énormes de la Tunisie en cette maotiére. Ce qui, par conséquent, neces-
site une politique de coordination des efforts et des activités
dans la domaine de 1'emmagasinage, du traitement et de lo diffusion

de l'information pour les utilisateurs.



C'est pour quoi, une politique nationale en matiére de
documentation integrée dans le cadre du plan de développement reste

toujours de prime necessité.

Et comme tout enseignement, dans n'importe quel pays,
l'enseignement de la documentation, bibliothéconomie et archivi-
stique  est en relation directe avec le développement du systéme
éducatif & tous les niveaux ainsi qu'avec l'importance et le rdle
que jouent les bibliothéques et les centres de documentations dans
les institutions culturelles, éducatives et de recherches dans le

pays.

Cela va de soi donc que pour que les biblioth&ques et
les centres de documentation aient des fonds bien organisés et que
leurs services d'informations soient efficaces et surtout en accord
avec les besocins du pays, il faut necessairement que leurs person-
nels aient une formation professionnelle et culturelle adéquate.
Car le bon fonctionnement de tout service d'information et de do-

cumentation dépend étroitement de l'efficacité de son personnel.

Comment est dispensée cette formation en Tunisie ? Quels
sont les écoles qui s'en chargent ? Quel est son contenu ? Ce sont

la des questions dont la réponse sera l'objet de cette é&tude.



I - EVOLUTION DE LA DOCUMENTATION EN TUNISIE

Avant les années 60 l'activité documentoire existoit en
Tunisie, mais & quelques exceptions prés, les professionnels,

diplomés ou non, n'existaient pratiquement pas.

En 1956, 1l'héritage colonial dans le domaine était peu
de chose mais surtout marquée du sceau de la colonisation : une
documentation d'une province lointcine et arriérée, dont la ma-
jeure partie a été constituée avant la deuxiéme guerre mondiale

et qui, pour tout ce qui comptait, devait recourir & la méiropole.

Aprés 1956, l'ampleur et la diversité des tdches, congues
par le nouveau régime tunisien dans son plan de développement

national, ont laissé lao situation de la documentation en l'état.

Ajoutons & ceci les bouleversements qu'a entroinés le
départ des cadres coloniaux surtout aprés les événements de Bizerte
en 1961 et qui ont aggravé les retards et contribué & la stagnation

de ce qui existait.

Cet état de chose est venu s'ajouter au fait que "le
régime de protectorat, empetré dans la guerre, puis dans la repres-

sion du mouvement national, n'avait pas de projets dans ce domaine.

Il faut dire aussi qu'en metropole méme, la documentation
et les bibliothéques ont timidement commencé & rattraper leur retard
au cours des années cinquante, précisément au moment ol elle a com-

mencé & quitter ses colonies". (1)

(1) .FANI (Bechir). - Evaluation des quinze ans de développement

en Tunisie en matiére de documentation.

In : Bulletin de 1'A.T.D., n® 4, 1978 ..p&-24

o—



Et ce n'est gqu'au début des années 60, que les biblio-
theéques et la documentation en Tunisie ont commencé & préoccuper
certains secteurs (lecture publique, enseignement; journalisme,
archives nationales...) d'ob l'organisation de deux centres de

formation rapide des cadres moyens dans ce domaine.

C'est ainsi que vers cette époque, on o commencé & dé-

battre de cette activité.

Puis en 1961, fut née 1'Association Tunisienne des Do-
cumentalistes qui a vu élire 1'un de ses membres au conseil de la

Fédération Internationale de Documentation.

Les recommandations de planification dans le domaine,
d'un organisme central de documentation, d'un statut de la profes-

sion datent d'ailleurs, de cette époque.

Deés lors cette association professionnelle (A.T.D.) a
commencé & défendre le domaine auprés du pouvoir en place. Mais
1'absence d'infrastructure importante et d'un nombre suffisant
de professionnels ne pouvait constituer un point d'appui favorable

pour faire valoir sa voix.

De plus, les réformes du pouvoir tunisien & cette époque
ne s'interessaient essentiellement qu'aux structures économiques

et & l'enseignement et ne dégageaient pas encore des priorités en

matigre de documentation.

Faut-il signaler aussi que les besoins de documentation,
bien que réels "n'étaient pas exprimés, explicités au niveau des
P ’
autorités responsables ni pris en charge par des utilisateurs et

des professionnels capables de les traduire en projets fiables"(2)

I1 falloit attendre la préparation du Ille plan de dé-
veloppement pour que certains professionnels, vers la fin des an-
nées 60, aient participé de manigre active & 1l'élaboration de ce

plan avec des idées claires et fortes.

(2) - voir référence n°(1)
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Des recommandations fussent clors inserées dans les ré-
sultats des travaux des commissions de lag culture et de l'information
pour les bibliothéques publiques, la biblioth2ques nationale et

le centre de documentation naotionale.

C'est aussi de cette année que datoient les études menées
pour le projet d'un complexe bibliographique qui devait comprendre
la bibliothéque nationale, la bibliothéque publique centrale et
la centrale technique du réseau de la lecture publique. Mais rien
n‘a été retenu., tout comme rien ne l'avait été des vagues idées
de programmes établis lors du deuxié&me plan par les responsables

de la bibliothéque nationale et des biblioth&ques publiques.

En fait le Ille plan s'achévera sans que ces projets
soient mis en chantier. Mais il convient de mentionner ici que
des bibliothéques étaient intégrées dans les établissements d'en-

seignement supérieur construits alors.

Ainsi s‘ochéve.enTunisie la premi2re décennie de "dé-
veloppement en matigdre de documentation". Une décennie qui a été
marquég ailleurs, par la prise de conscience de la nécessité de
la mécanisation, puis l'automatisation par 1'informatique, de la
documentation, l'utilisation de plus en plus accrue de la micro-
copie et surtout par l'installation, grdce & l'aide internationale:
en particulier 1'UNESCO, de centres nationaux de documentation

scientifique et technique dans quelques pays en voie de développement.

Avec les années 70 lao Tunisie vao connaitre l'avénement

des 4eme et Seme plans de développement.

Dans le domaine de la documentation, des projets mieux
cernés, au début du 4eme plan, ont permisd'inscrire des crédits
d'investissement pour ce secteur au titre des aoffaires culturelles
et de l'information. Cependant les retards apportés & l'ouverture
des crédits joints & ceux necessités par les études préalables,

ont reporté au S5eme plaon la majeure partie de ces projets.

Au cours du cinquiéme plan, l'on a vu commencer la bi-
blioth&que nationale & s'équiper en particulier pour la micro-copie
et les préparatifs de l'opération d'automatisation, le centre de
documentation nationale investir prés de 110.000 D pour la micro-
copie et l'automatisation, dont 50 000 D d'assistance internationale,
l'automatisation du centre national de documentation agricole, qui
a nécessité en 5 ans, pres de 550 000 D dont plus de 300800du P.N.U.D.
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On a vu aussi la création du Centre national Universitaire de
documentation scientifique et technique dont la moitié du coit

de sa mise en oeuvre provient de l'assistance internationale.

Par contre, la construction des nouveaux locaux de la
bibliothéque nationale n'a pu &tre commencée, malgré l'inscription
de prés de 1 000 000 D, les études du complexe ayant estimé le
projet & pr2s de 4 000 000 D.

Mais malgré tout cela, il reste beaucoup & faire. Les
investissements sont encore modestes par rapport aux besoins, qui
sont rarement explicités, évalués et inscrits dans les recomman-

dations des commissions sectorielles du plan.

A part la lecture publique, la notion de réseau structuré
apparait seulement et bien timidement dans les recommandations de

l'information dans le cadre du centre de documentation nationale. (3)

Elle demeure implicite jusqu'a la fin des années 70 dans
le projet de bibliothé&que universitaire centrale dans le cadre du
centre national universitoire de documentotion scientifique et

technique. (4).

Dans le domaine scolaire, il n'y a pratiquement pos de
biblioth&que publique scolaire. Des secteurs entiers et trés impor-
tants souffrent, mais de moins en moins de la modestie de leur

documentation.

(3) : Pour l'agence Tunis-Afrique Presse et la télé-Radio-diffusion
Tunisienne (R.T.T.)

(voir annexe 1)

(4) : THIRION(Gérord}~ Bibliothéque centrale universitaire dans le
cadre du centre national universitaire de
documentation scientifique et technique.- Parisj
Uneeeo ¢ 1981,

n°® de serie : FMR/PGI/OPS/81/214 (SP).



Sur le plan de la formation, le personnel formé au cours
de cette période s'éléve & plus de 400 agents dont l'essentiel)b
part quelques boursiers envoyés & l'étranger par le ministére des
affaires culturelles et de l'information, 1'a été & l1'Ecole Nationale

d'Administration qui n'est pas une école spécialisée dans le domaine.

Mais avec 1l'effort que n'a cessé de fournir 1'A.T.D., les
séminaires et les colleques qu'a organisésl'E.N.A., les &tudes
entamées par la commission nationale de documentation et le transfert
de l'enseignement de la Documentation Bibliothéconomie et Archivistique
(D.B.A.) & 1'Institut de Presse et des sciences de 1'Information
& la veille des années 80, la prise de conscience de quélques
responsables de haut niveau, l'époque de la création d'une manidre
anarchique d'unités documentaires, du manque de liaison et de co-
opération entre centres de documentation,de la faiblesse du réseau
de bibliothéques, de la formation restreinte aux seuls cadres moyens,
de l'absence de méthodes modernes d'exploitation, semble révoluée.

Divers indices tendent & le prouver:

1) Les recommandations du Conseil Superieur de 1'Information

et de la Commission Nationale de la Documentation (5) ;
2) La création du Centre National de 1'"Informatique;

3) La naissance d'un service central d'organisation et

de méthodes rattaché au Secrétariat Général du Gouvernement;
et enfin

4) La récente creation de 1'Institut Supérieur de Docu-
mentation { I.S.D.\qui forme les cadres moyens en D.B.A.
et qui est rattaché au ministére de l'enseignement

supérieur ;

5) Les projets d'automatisation de lag bibliothéque Notionole/
du Centre de Documentaiion Nationale et du Centre de
Documentation et de Developpement €ulturel rattaché au

ministére des affaires culturelles.

(5) : Woir annexe n° 1



QDLES ASPECTS QUANTITATIFS : BILAN DE 20 ANS DE POLITIQUE DO-
CUMENTAIRE

a) Les_bibliothéques

Dans le secteur universitaire, les quelques bibliothaques
facultaires existont au niveau de l'enseignement supérieur n'ont pas
encore pu se constitver en réseau malgré les crédits investis dans

ce domaine.

Quant & l'enseignement primaire et secondaire, la pression
pour la scolarisation est telle que rien ne se fait en matigre d=
bibliothéque et des documentations scolaires, bien que tous les élé-
ments militent manifestement en leur faveur. Le dernier n'est pas
le moins déterminant en l'occurence la derniére réforme pédagogique
qui demande & l1'éléve de rechercher des documents et des données
pour la construction d'un dossier portant sur un sujet déterminé
qui fera l'objet d'un exposé présenté en classe par petits groupes

suivant les grands thémes du programme de sa scolarité.

C'est ainsi que les ouvrages de référence des malheureuses
biblioth&ques publiques se voient amputer de leurs planches et il-
lustrations et que ces biblioth2ques se transforment de plus en plus

en salle de permanence ou d'études pour les lycéens et collégiens.

C'est plutdt en matigdre de lecture publique que les ré-
alisations ont été relativement les plus nombreuses et les investis-
sements les plus importants. Mais cela n'empéche, que lorsque 1'on
voit ce qui a été demandé pour les 4eme et S5eme plans et ce qui a
été investi et entamé, de remarquer le peu de chose accompli en

matidre d'acquisition de livres et de construction.

Car, & part l'inscription des 17 bibliothéques régionales
voulues par les responsables de 1'époque det 3eme et 4eme plang, dans
le projet du 5eme plan, les propositiéns: ont tenu compte de
perspectives sur 15 ans, soit jusqu'en 1980, pour ne pas renvoyer

1'achévement de tout un réseau de lecture publique en 1l'an 2000.

Les normes ont alors été révisées en terme de minimum.
On a aobaondonné donc celle d'une biblioth&que publique pour 10 000
habitants au profit d'une biblioth&que publique par commune, puis

puf une biblioth&que par commune sidge de délégation.



On a abandeonné aussi celle d'une place pour 100 habitants, puis
celle d'un livre par habitant, puis celle d'un professionnel pour

2 500 habitants. Malgré cela, les nouveaux projets du S5eme plan,

& part ceux dont le financement a été retenu au 4eme plan, se sont
trouvés élevés & une biblioth2que régionale, 5 petites bibliotheéques

publiques locales et 4 bibliocars.

De plus, on a reporté du 4eme au S5eme plan les projets
de trois biblioth2ques régionales, 3 petites bibliothéques, 5 sur
8 des biblioth&ques de moyenne tcille et des bibliocars. Et puisqu'il

n'a pas eu de cumul, le manque & gagner, s'est élargi.

Cela fait 20 ans que l'on a pris conscience que c'étaient
les cadres professionnels qui fercient la décision dans ce domaine.
Vingt ans apreés, les problémes de la formation continuent & se poser
en termes de plus en plus aigus et, ce,malgré 1'élaboration de
programmes bien étudiés et remis. & jour. En 10 ans, & l'Ecole
Nationale de 1'Administration et puis & 1l'Institut de Presse et des
Sciences de 1'Information on n'a formé qu'environ 400 ogents de grades
élémentaires surtout. Environ 10 conservateurs ont été formés &

l'étranger.
Alors que les responsables ont arrété les normes de
- un aide=~bibiotheécaire par 2500 habitants ou 500 éleéeves ;

- un bibliothécaire-adjoint pour 10 000 habitants et
5000 éleves ;

- un bibliothécaire pour 20 000 habitants, 10 000 éleéves
et 100 étudiants.
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Chapitre : 11

L'ENSEIGNEMENT DE LA DOCUMENTATION, BIBLIOTHECONOMIE ET ARCHIVISTIQUE

L'enseignement de la documentation est une forme d'orien-
tation professionnelle, une branche spécialisée de la formation
humaine. Il o par conséquent un contenu et des objectifs concrets,
qui, & notre avis doivent prendre en considération les réalité et
situation du domaine dans le pays. L'un des objectifs primordiaux
de cet enseignement est la satisfaction du marché de 1l'emploi que

ce soit au niveau public ou qu niveau privé.

En Tunisie, les besoins en professionnels de documentations
ne cessent de croitre. L'examen des offres d'emploi dans les jour-
naux, depuis plus d'une dizoine d'années, dégage un déficit consi-

dérable en personnel documentaire.

Cet accroissement, en plus de son rapport étroit avec
le développement de la lecture publique et des centres de documen-

tation scientifique et technique est en rapport avec:

a) le développement des secteurs privé et semi-étatique
qui appliquent de plus en plus les modes de gestion modernes
et donnent une grande importance au rédle joué par l'information
et son traitement dans le bon fonctionnement de 1'institution fi-

nonciére et commerciale. (Surtout dans le domaine bancaire).

b) 1'augmentation de la population d'utilisateurs de

I1'information

- chercheurs, mediateurs, communicateurs des moyens
d'informotions ; population scolaire et universitaire ;
c) la recherche qui se développe de plus en plus dans
différents domaines de 1'activité scientifique et technologique et qui
exige des praticiens de la D.B.A. d'un nombre suffisant pour répondre

aux demandes trés diversifiées des chercheurs.

d) les besoins grandissants de 1'Administration et des
établissements publics qui prennent de plus en plus conscience de
1'importance de la fonction documentaire dans le circuit de la prise
de décisions et de gestion et de son impact positif sur le fon-

ctionnement de 1'unité administrative.
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En plus de l'accroissement des offres d'emploi en
D.B.A. paraissant presque chaque semaine dans les journaux, le
dépouillement des textes constitutifs des é&tablissements publics
et des lois des cadres de l'administration centrale depuis le
début de la deuxiéme moitié des années 70, fait ressortir 1'impor-

tance du nombre des emplois réservés aux professionnels de la D.B.A.

Cette évaluotion de l'accroissement des besoins en
personnels qualifiés en techniques du traitement de 1'information,
"demeure qualitative et sa traduction en termes stotistiques et en
données quantifiables ne s'est faite que de fagon imparfaite et
peu faible". (1) Surtout que "l'adaptation des crit2res de 1'UNESCO
déterminant les quotas dans les diverses catégories du personnel
par rapport aux populations d'utilisateurs etait impraticable du
fait de lo carence des données de base sur lesquelles devaient

s'opérer les calculs et la fixation des profifs appropriés". (2)

De ce fait, les responsables de ce secteur (hommes politiques

et enseignants) ont tout fait pour revaloriser la formation des
cadres professionnels, sans pour autant se baser sur des études plus
ou moins fiables pour connaitre ce dont le secteur a besoin en

cadres spécialisés,
Monsieur VAUGHAN (3) définit cette situation comme suit

"Les lacunes et les insuffisances que l'on trouve en
Tunisie sont dies surtout au manque ou & la pénurie du personnel
agssez qualifiés. Des crédits insuffisonts/des locaux vétustes et un
manque de compréhension certain de la part des autorités dans le
domaine de la documentation contribuent & ce probléme, mais ce qui
freine le plus le développement des bibliothéques est le manque de
spécialistes de 1'informaotion qui connaissent bien leur métier et
qui sont conscients de 1'importance et de 1'utilité d'un service
de documentation bien organisé" et il ajoute que "Partout, le person-
nel qualifié manque dans le service de la lecture publique, la moitié
postes réservés & des professionnels sont remplis par des fonction-

naires sans formation en documentation.

des

(1) DALY (Abdelboki) - L'enseignement des techniques documentaires
en Tunisie entre les besoins et les moyens:notes introductives ayy débats.

In : Revue maghrébinededocumentation- n®2,mars 1984, p. 84

(2) voir 'référence (1), p- 87
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Dans certains centres de documentations spécialisés,
seul le chef de service a quelquefois regu une formation; il
essaie de donner une sorte de formation sur le tas & ses adjoints
mais cela ne remplace pas une formation systématique dans une-

institution d'enseignement supérieur”.

Il est vrai que ce personnel, se débrouille souvent bien, mais
ceci ne peut durer surtout que, comme nous l'avons souligné plus
haut, les demandes se diversifient de plus en plus et sont d'un
volume croissaont en plus de leur caractére plus spéciolisé;et une
formation sur le tas comme moyen pour remédier aux carences en pro-
fessionnels de documentation, ne permet pas & ces fonctionnaires
de suivre l'évolution de ces variables vue la complexité que con-
naissent & nos jours les methodes et techniques du traitement et

de la communication de l'information.

Cette réalité n'est cochée & personne et les spécialistes
du domaine ne cessent de le signaler & chaque occasion de rencontres

traitant des problémes de la documentation en Tunisie.

Faut-il souligner encore que jusqu'd la création de 1'In-
stitut supérieur de documentation, les besoins n'ont été formulés que de
fagon parcellaoire et sectorielle ; le fait qu'il existait un en-
seignement documentaire dispensé par 1'Ecole Agricole, qu'il existe
encore le méme enseignement dans la section des Secrétaires
documentalistes méditales aux facultés de Médecine de Tunisi et de
SRax pour satisfaire les besoins du secteur hospitalier et enfin
l'insertion dans les programmes officiels de 1'Institut Bourguiba des
longues vivantes de cours d'initiation aux techniques documentaires,

est une preuve probante pour signaler cette réalité.

Il est vrai qu'une spécialisation est souhaitable, mais
ld & disperser lo formation dans différents établissements univer-
sitaires, ceci nécessite plus d'investissements d'une part et
d'autre part ne donne pas un bon résultat étant donné le manque d'en-

seignants . spéciolisés en motiére de documentation.

(3) VAUGHAN (A):- Tunisie,Elaboration et développement de program-
mes nationaux et régionnaux de formotion dans le domaine de

l'informotion:® Lo formation de documentalistes, bibliothécaires
et archivistes & 1'I.P.S.I.aParis : Uhemm,,198L“p. 7
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I1 n'en reste pas moins que méme si cette spécialisation est
volontairement voulue, elle ne peut pas étre un argument convaincant
pour qu'une planificaotion au niveau du recensement et de 1'éva-
luation des besoins de la Tunisie en spécialistes de documentation
ne soit pas jusque 1a entamée d'une fagon exhaustive et générale

au plus haut niveau.

Car si le secteur de la documentation & pu jusque la
satisfaire ses besoins en personnel sur "la base de 1'improvisation
et des procédés pragmatiques"* la situation actuelle et & venir ne

le permettra plus.

* La lecture publique, malgré la modeste évolution de la
loi des cadres, n'a pu les trouver sur le marché d'emploi,et a
di recourir aux concours de recrutement d'agents non formés auuels
on dispense une formation sur le tas pour les préparer au métier
de biblioth&caire. Ce qui fait que presque la moitié des agents de
basse échelle de la fonction bibliothéconomique n'ont pas eu une

formation systématique.
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Nous ne cherchons pas, par Les propos, dénigrer 1l'effort
fait por les responsables dans ce domaine, ni demander la perfection.
Ceci étant utopique. Mais cela n'empéche de le souligner pour dire
qu'il est temps de procéder d'une maniére scientifique et compatible
avec 1'état actuel de la situation en Tunisie qui est un pays ayant
besoins d'une documentation de plus en plus opérationnelle pour
son développement socio-économique, scientifique , technique et

culturelle.

Nous ne nions pas aussi les quelques études faites au cours
de ces derni2res années pour évaluer les besoins en professionnels
et nous trouvons qu'il nous faut les citer sans pour autant les
commenter car nous ne disposons pas d'assez de données pour le faire

ce qui nous a empeché de faire nous méme l'évaluation.

- Pour commencer, nous citons le rapport de 1'Ecole
Nationale d'Administration. En effet, la Commission formée en 1979
par quelques enseignants chargés de recenser les besoins de la Tunisie
en spécialistes de documentation, & la veille du transfert de la
formation D.B.A. de 1'E.N.A., & 1'I.P.S.I., & estimé ces derniers &

2000 documentalistes pour répondre aux besoins du pays. (4)

Mais au cours de sa mission en Tunisie & la demande du
gouvernement tunisien, Monsieur A. VAUGHAN, consultant auprés de
l'UNESCQ,G vu d'autres estimations qui arrivent toutes & un chiffre
bien plus élevé, que celui évalué plus haut si le rythme de formation

des derniéres années continue.

~Monsieur A. DALY directeur du centre de Documentation
Nationale a revéle (5) au cours de la premiére table ronde maghrébing

sur les problémes et perspectivesde l'enseignement de la D.B.A.

(4) Lo formation en D.B.A. (Documentation Bibliothéconomie, Archi-
vistique). Rapports des professeurs de 1'Ecole Nationale d'Admini-
stration - Tunis:E.N.A. ,1979..78p(Rénéoté connu sous le nom de
du Rapport ADDA) cité par A. VAMGHAN. dans son rapport intitulé
Tunisie - Elaboration et Développement de programmes nationaux et
Régionaux de formation dans le domaine de 1l'information: La

formation de documentaliste, de bibliothécaires et d'archivistes
& 1'T.P.S.I. - PaorisiUNESCO,6 1981.. p.4
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au Magheb qui s'est tenue & 1'I.S.D. les 21-22-23 février 1983

a Tunis que 1'étude faite par la Commission Nationale de Docu-
mentation rattachéeau ministére des affaires culturelles est
arrivéeau résultat suivant "Dans l'intervalle des 25 ans qui
séparent 1975 de 1l'an 2000 les estimations avaient donné le chif-
fre impressionnant de 7500 agents (toutes catégories confondues)
& former pour satisfolre les demandes existantes et potentielle{}
sans oublier de souligner que "La projection des besoins jusqu'a
la fin du 20e sidcle tenait compte de deux éléments essentiels

"- l'accroissement présumé de la population pour dé-

terminer les besoins de la lecture publique et... les possibilités

d'encadrement dans les institutions bibliothéconomiques ;"

11

- la population scolarisée et scolarisable pour dé-
terminer les besoins en personnel des institutions de recherches
et d'enseignement”. Et pour terminer Monsieur A.DALY mentionne
que "les connaissances de ces variables n'étant pas aisées puisque
des informations slres nous manquent, le recensement ne peut &tre
qu'une estimation qui ne diminue en rien l'importance du déficit

4 combler. Et une action accrue de formation, qui serait le double
de lo capacité nationale actuelle, ne permettra-la satisfaction
des demandes que dans une tras faible proportion” en effet "les
possibilités actuelles des deux principaux formateurs (I.P.S.I.

et 1.5.D.) autorisent la formation optimale de 100 agents par

an. Ce qui nous donnerait la periode necessaire & la formation

0
des %%69 soit 75 années

4

Ceci bien siUr sans compter 1'impondé-
rable que constituent les possibilités de la formation & 1'étran-

ger.

Enfin, Monsieur ALI MANSOUR (6) au cours de son inter-
vention & l'occasion de la table ronde citée plus haut estime
les besoins de la Tunisie en professionnels documentalistes & 37Q00

agents repartis comme suit

(5) DALY (Abdelbahi ) : L'enseignement des techniques documentaires

en Tunisie entre les besoins et les moyens : Notesintroductives
aux debats.p.p. 84 et 87
In : Revue maghréb ine de documentation,mars,]984 (N® spécial : actes

de la lere table ronde maghréb ine sur les problames et Perspec-

tives de l'enseignement de 1laq D.B.A. au Maghreb tenue & Tunis

les 21-22-23 février 1983)
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BESOINS : PROJECTION SUR L'AN 2000

#

GRADES ; REELS e it
: EN :  ADMINI- :Sea.PRIVE ET : TOTAL
1978 : STRATION :SEMIE PRIVE
>nservateurs i 500 ; 600 ; 200 ; 800
>cumentalistes ; 200 i 1 100 z 600 z 1 700
>cum=-Adjoints ; 1 400 i 2 500 i 1 000 ; 3 500
ides-documentalistes ; 6 000 ; g 000 ; 2 000 t 11 000
mmis. ; 8 000 i 15 000 ; 5 000 z 20 000
>tal tous grades z 17 000 i 28 100 ; 8 800 ; 37 000

Il est certain que cette étude s'est voulue plus exhaustive
en touchant tous les secteurs de la production, mais & voir les
chiffres,elle semble &tre trés idéaliste. En tout cas, n'ayant
pas sous nos mains la méthode par laquelle Monsieur ALI MANSOUR
a procédé,ni les variables qu'il g utilisées pour arriver & ce
résultat, nous ne pouvons pas porter un jugement sur ces chif-
fres. Néanmoins nous pouvons confirmer que le manque en ce genre
de professionnelgest grand et important étant donné que la de-
mande de ces cadres ne se limite pas au seul secteur de la le-
cture publique, mais comme 1'a montré Monsieur Ali Mansour,
elle le dépasse aqux secteurs : administratif de 1'Etat, semi-

étatique et priveé.

-

La délimitation de ses besoins ne se limite. - pas a
la connaissance des effectifs & former méme s'ils sont calculés
empiriquement mais au contraire elle dépasse“l'expression quan-
titative pour interesser l'aspect qualitatif" sachant que les
employeurs de ce genre de personnel exige de lui compétence et

spécialisation.

N S s st St Nk e “segp? s i N e s o st et “sgt? "o “rmer?® "o}

(6) MANSOUR (Ali) e = I.S5.D. ou essai analytique sur le cycle
court,

In : Revue maghrébeine de documentationen® 2,mars.1984,p. 17]

e



Et c'est ici qu'il faut souligner encore une fois qu'en
l'absence d'une formulation officielle des besoins en profes-
sionnels, ces derniers sont toujours révélés nombreux, divers,
touchant toutes les catégories professionnelles et instances
de l'activité économique, sociale, scientifique et culturelle
du pays. Ces besoins sont donc permanents et durables si 1'ont
tient compte du rapport entre la capacité de la formation et
les demandes actuelles. La commission nationale de Documentation
devrait alors veiller & la mise & jour continue de ces besoins
et trouver des solutions sur tous les niveaux. Pour ce faire
il faut mener & notre avis , une politique de démystification
de la profession. Comme premidre démarche auprés des nouveaux
bacheliers et autres diplomes. @fin de la valoriser et changer
la répresentation que se fait 1l'opinion publique du metier de
documentaliste, bibliothécaire et archiviste pour attrayer de
plus en plus de gens & former dans cette branche tout en re-
valorisant son statut professionnel et 1'échelle d'indices de
remunération ainsi qu'en equipant les établissements chargés

de la formation en moyens compatibles et opérationnels.

Le secteur de la documentation, des bibliothaques et
des archives en Tunisie a encore besoin d'une organisation con-
tinue dont les bases et les méthodes doivent &tre rationnelles.
L'éfficacité et 1'utilité de ce secteur dépend de cette ration-
nalité pour bien remplir sa mission de développement de toute

recherche dans n'importe quel domaine.

- La formation de documentalistes, bibliothécaires et
archivistes a pour finalité 1l'acquisition des connaissances te-
chniques, administratives et culturelles par ces derniers.
L'enseignement dispensé a toujours tendance. & integrer les étu-
diants et les candidats & former dans le milieu social d'ou
son orientation vers l'extension rationnelle des services cul-

turels qui sont 1'objet de son action.

- 17 -
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"Les écoles de bibliothéconomie devront former des
bibliothécaires attentifs aux problémes culturels et socio-
économiques et capobles non seulement d'organiser les services
de bibliothégue, mais cussi de s'adapter aux situations qui
se présenteront au cours des differentes étapes de développement

et d'intervenir alors activement” (7)

. 4l . - s
Des gens donc qui ont double role, traiter 1'information
et la communiquer tout en travaillant pour une conception de
techniques documentaires adaptées & leur environnement socio-

culturel, scientifique et économique.

Les programmes de cette formation vont étre determinés
par conséquent par la nature de ces buts et objectifs. Cette
maitrise dans l'application des diverses méthodes et techniques
par les professionnels au cours de leur formation doit leur
permettre de pouvoir s'cdapter & une structure plus vaste. C'est
ainsi qu'ils pourront, face & une situotion donnée, réagir en
choisissant les meilleures solutions soit en appliquant ou en
adaptant les connaissances théoriques et pratiques qu'ils ont

acquises au cours de leur formation.

Par 1& nous joignons l'affirmation de Norton "nous
devons former des bibliothécaires capables d'évoluer. Les
bibliothégues d'aujourd'hui sont trés différentes de celles qui
existoient gquand beaucoup d'entre vous, et moi méme, sommes
entrés dans le metier. Demain elles ne seront plus ce qu'elles
sont aujourd'hui. Les faits, les pratiques que nous enseignons
peuvent devenir caducs avant que lao promotion actuelle ne

termine ses études.

(7). MERTON (F.F.). - Education for librarians..moris:1961. - p.20-21.
Cité In : Josepha Sabor-- Methodes d'ensei-

gnement de la bibliothéconomie..
Paris : UNESCO 194%9..p. 77..(Manuels de 1'UNESCO

4 l'usage des biblioth&ques publiques. 16)
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Nous devons enseigner des principes généraux, développer chez

les étudiants la capacité de procéder d'eux-mémes & des adaptations
et & des applications, avec la largeur de vue et 1'imagination
necessaires pour faire face aux changements prévisibles qu'ils

ne manqueront pas de rencontrer au cours de leur carridre-

professionnelle”,
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Nous devons souligner que pour 1'élaboration de cette
kportie de notre étude nous nous sommes basés essentiellement
sur 1'étude faite par Pauline Athenton (9) pour 1'UNESCO et plus
précisement sur les chapitre II et VIII. Faut-il rappeler que

nous ne faisons que reproduire ce qu'elle a proposé.

Pauline Atherton affirme donc que le fonctionnement
effectif des diverses composantes d'un systéme national de
services d'information suppose que des spécialistes de toutes
sortes soient disponibles : spécialistes des domaines traités,
professionnels de 1l'information, concepteurs de systémes et autres.
Une fois la politique fixée, les activités sont accomplies par
les spécialistes qui sont les plus qualifiés pour accomplir

les diverses téches.,

Toutefois, toutes les tdches qui supposent un jugement
sur la valeur de l'information dans un domaine donné doivent
étre accomplies par quelqu'un qui a regu une éducation et une

formation considérable.

Les plans en vue de recruter le personnel requis doivent
former un élément permanent de la conception du systéme. Ces

plans devroient comporter

a) un plan & moyen terme (...) avec des précisions de
croissance annuelle ;
b) une spécification de la qualification désirée pour

le personnel ; ( maitrise, dipldme, autres exigences)

(9) UNESCO . - Manuel pour les systémes et services d'information
red. par Pauline Alherton .. Paris: Unesc, 1931, Por'ts:Unes(:o' 1999.

Chapitre : 2 et 8
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’
Le concept d'une profession de 1'information reu mit

nombre de caractéristiques interdépendantes qui sont
a) Le développement d'un corpus de connaissances et
de techniques dérivées ayant spécifiquement trait au métier et
soumis & une évaluation permanente par les praticiens ;
b) L'existance d'une formation professionnelle reconnue,
normalement associée & des institutions d'enseignement supérieur ;
c¢) L'existance d'une association pour le développement
et le contrdéle de la profession ;
d) Une reconnaissance publique de la nature profession-
nelle du metier, grdce & la fourniture d'un service efficace

et de haute qualité & toutes les catégories d'utilisateurs.

L'avenir des systémes d'information et de la science
de 1'information est dans une large mesure conditionnée par le
caraocteére responsable de la profession de l'information dans
un environnement changeant. lLes scientifiques et les autres
catégories de personnel technique doivent recevoir donc un
certain niveou de formation dans les techniques du transfert
de l'information, de fagon qu'ils puissent tirer un meilleur

parti du travail des spéciclistes de 1'information.

Il vy a au moins deuxapproches principales de la formation

aux activités d'information et & la science de l'information

1'"une est centrée sur la bibliothéconomie traditionnelle et
1'autre est plus étroitement associée & 1'informatique et & la
théorie des systémes. Mais si les personnes concernées recon-
naissent le rdle fondamental que jouent les ordinateurs dans

tous les secteurs et l'importance croissante des techniques
d'information, les deux approches deviennent complémentaires

plutdt que contradictoires.

La conception des programmes pour le personnel engagé
dans les activités d'information, particulidrement pour les pays
envoie de développement, tout en cherchant & atteindre un haut
niveau d'instruction théorique, doit avoir une orientation pra-

tique suffisante.

Pour chaque programme d'étude, les aspects suivants

. * :
doivent etre clairs

a) Pour quelle région géographique convient-il ?

b) Quel est le niveau de la formation (6lémentaire,avancée) ?
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c) Quel est le groupe visé ?

d) Quelle est la langue d'instruction ?
e) Quelle est la durée ?
f)

Quelle est la noture et le contenu du programme ?

Dans tous les cas, le programme doit comprendre des
études et des travaux, aussi bien expérimentaux qu'analytiques,
qui mettent l'accent sur les conceptions créatrices et donnent
une possibilité & chacun de manifester ses capacités par des

travaux concréts.

Pour ce faire il faut que la premidre étape dans le
développement d'un programme de formation et d'études doive
consister en 1' inventaire des fonctions & accomplir dans le
programme national d'information et de documentation d'un pays.
Les fonctions peuvent &tre catégorisées de fagon & faire res-
sortir les besoins de formation, et les objectifs de la formatiom—
qui correspondent & chaque tdches, peuvent alors &tre présentés
sous forme de catalogues. Enfin, les cours deivent varier en
fonction des qualifications attendues des étudiants odmis et

des objectifs de formation du cours.
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La formation théorique du personnel documentaire n'est
pas seulement, & notre sens, ce que ce dernier a acquis au cours
de l'enseingnemént général non spécialisé qu'il a suivi avant
de s'engager dans les études doéumentoires, ou méme apreés. En
effet elle comprend également les cours spécialisés abstraits
qui sont dispensés ou cours de son éducation documentaire et
qui ne sont pas liés & la monipulation et au travail technique

documentaire.

Quant & la formation pratique, elle est pour nous, cel-
le qui est acquise par l'enseignement purement spécialisé lié
& la manipulaotion et le traoitement technique du document et de
1'information. C'est donc tout ce qui esi application des
techniques documentaires, soit au cours des travaux pratiques
ou dirigés, des stages et visites suivis d'une reflexion dans
les rapports et les comptes rendus que 1'étudiant doit remettre

au cours de sa scolarisation.

Une bonne articulation entre ces deux formationsdont
la séparation n'est pour nous que formelle et d'ordre méthodique,
est necessaire pour la bonne marche de l'enseignement de la
D.B.A. car elle permet & 1l'étudiant d'acquérir un pouvoir de
participation & la conception, & la réalisation, & la diffusion

et & la communication de l'information dans tous ses supports.
Cette bonne articulation suppose & notre avis

a) Qu'une bibliothaque ou,si possible , une unité de
recherche et de documentation soit disponible au sein de
1"établissement spécialisé (école, institut ou faculté) afin
de permettre aux étudiants de se trouver dans de bonnes condi-

tions d'application, de référence et de travaux pratiques ;

b) Que 1'école, l'institut ou la faculté soit proche
des diverses biblioth2ques et des centres de documentation et

d'archives ;
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c) Que des stages et des visites soient organisés, par
l1'étalbissement chargé de la formation, aux centres de documen-
tation et d'archives et aux différents types de bibliothaques
pour des fins d'une Formotipn.: préalable aux études, au cours

des études et au cours d'emploi une fois les études terminées.*

L'animation et la dynamisation de 1l'enseignement par
l'organisation de certains cours techniques sur le terrain ainsique
por l'observation participante sont souhaitablescar d'une utilité
et d'un impact pédagogique indiscutables,

~

d) Que la formation soit adaptée aux conditions et &
la réalité socio-culturelleslocaleg et actualisée en fonction de
1'évolution de ces derniereset de celle des techniques et métho-

des du traitement et de la communication de 1'information.

Une fois ces conditions reunies pour l'accomplissement
de cette articulation fo;mation théorique / formation pratique,
les objectifs visés par l'enseignement de la D.B.A. seront en

leur majeur partie, atteints.

* 1'E.N.S.B. dans son emplacement & Lyon et avec son organisation

actuelle donne un bon exemple & suivre & ce niveau.
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Chapitre II1

LES ETABLISSEMENTS DE FORMATION D.B.A. EN TUNISIE

Plusieurs instituts et écoles se sont succédés pour

dispenser la formation et l'enseignement de lag D.B.A. en Tunisie.
p

Il est donc necéssaire de tracer ici un apergu historique
de cette sucession qui est en étroite relation avec l'évolu-
tion du domaine documentoire dans notre pays avant d'entrer dans
1'étude de la situation actuelle de cette formation et des éta-

blissements qui en sont chargés.

A - Initiclement, la formation que dispensait 1'Institut
Ali Bach Hamba interessait & la fois les journalistes et les

documentalistes déja en praxis*.

Elle avait comme caractéristique sa finalité d'initiation
et de recyclage, sa période ne dépassant pas les six mois, car
il fallait essentiellement pourvoir auxbesoins de 1'administration
publique ; ce qui explique d'ailleurs son aspect pratique

cours, stages et seminagires.

Le programme durait 6 mois & raison de 4 heures durant
les 6 jours actifs de la semaine soit presque 590 heures de
cours techniques et méthodologiques plus un voyage d'études en
Europe ou en Orient/ (Généralement en R.F.A. ou en Egypte) qui

durait entre 15 & 20 jours.

* Ces cours ont commencé en septembre 1965 & la suite des recom-

mandations des participants aux "Journées d'études sur la do-
cumentation” organisées par 1'Institut Ali Bach Hamba du ler
au 5 décembre 1964. L'institut Ali Bach Hamba étant 1'un des
premiers centres de documentations et de recherches en sciences

sociales en Tunisie.
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Les professeurs, qui étaient la plupart du temps des
agents étrangers visiteurs, dispensaient leurs cours en 12 jours

soit en moyenne 50 heures par cours.

Si nous "Comparons ce chiffre de 560 heures d'enseignement
spécialisé avec les programmes actuels de formation (...) nous
verrons qu'il couvre en moyenne deux années d'études spécialisées.
C'est encore une preuvre que l'enseignement qui était dispensé
ad Bach Hamba était solide, outre qu'il s'adressait & des person-
nes motivées et sensibilisées, dont au moins 90 % sont encore

en exercice... Une autre comparaison s'impose

- 6 mois d'études équivalents & 10 cours spécialisés,

environ, actuellement c'est le méme nombre & peu preés.

- 50 heures de cours par matidres représentent le taux

actuel, sinon le double”. (1)

Ces études étaient sanctionnées par un "Certificat d'ap-

titude aux techniques documentaires®.

Nous tenons & signaler enfin que les enseignants étaient
des "sommités internationales” (si nous voulons reprendre les
termes qu'a utilisésMonsieur Ali Mansour pour les qualifier).

Le rapport de Monsieur A. Vaughan quant & lui a insisté sur le
fait que cet appui étranger donné en plus de l'aide matérielle
(UNESCO, Belgique, R.F.A. par le biagis de Friedrich Naumann ﬁudhﬁﬂ
a contribué & la formation de programmes bien structuréset axés

sur les thémes modernes de la documentation européenne.

(1) MANSQUR (Ali) .- ISD ou essai analytique du cycle court.

In : Revue maghréb ine de documentation,n® 2 mars 1984..
P.169.

~Les mémes remarques ont été faites par M. Vaughan dans son
rapport intitulé : La Formation de Dooumentation bibliothe-
caires et archivistes & 1l'institut de Presse et des sciences
de 1'information (I.P.S.I.):Rapport établi par A.Vaughan.-
Paris : UNESCO, 1981,..p. 7(porogrcphes 27 et 28)
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B - En 1971, les besoins en documentation , bibliothé-
conomie et archivistique devenant plus importants, les res-
ponsables ont décidé le transfert de cette formation & 1'Ecole
Nationale d'Administration en cr2ant la section D.B.A. paral-
lélement aux autres sections chargées de la formation des cadres
administratifs pour pourvoir aux beoins de l'administration

publique, 1'E.N.A. étant rattachée au premier ministare.

La furent élaborés deux puis 3 programmes destinés chacun
d lo formation des

a) Aides-documentalistes et qui durait 15 mois.

b) Documentalistes-adjoints qui durait lui-aussi 2 ans.

¢) Documentalistes, biblioth&caires et archivistes dont le

programme qui durait 4 ans vit le jour en 1976.

La section "Bibliothé&économie, Documentation et Archivistique”

etait administrotivement rattachée & la Direction du cycle moyen

de 1'E.N.A.

Pour étre admis aux différents cycles de formation en D.B.A.

il faut remplir les conditions suivantes pour le passage du con-

cours
a) ler_cycle_: Aides-bibliothécaires-documentalistes-archivistes_
CANDIDIDATS EXTERNES

- @tre titulaires du dipléme de techniques économiques de
gestion (T.E.G.) ou de technique économique et administrative
(T.E\A.) ou justifier du niveau de la 7eme année de 1'en-

seignement secondaire.

- avoir une ancienneté de 3 ans dans le grade de commis de
bibliothéque, de documentation ou d'archives.
Lo limite 4'Gge était = 22 ans pour les externes
et

24 ans pour les internes
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Le concours d'admission aux cours de ce cycle est ou-

vert aux

- condidats titulaires de Baccalauréat de 1'Enseignement
secondaire (7 ans) ogés de 23 ans au plus au ler septembre de

l1'année du concours ;

- candidats autorisés par le Jury de l'examen de fin
de scolarité du ler cycle § aides bibliothécaires ~ documenta-
listes archivistes ) ayant terminé leur scolarité avec une moyen-

ne générale de classement supérieure ou égale & 12/20 ;

- candidats internes justifiant de 3 ans d'ancienneté

dons le grade d'aide bibliothécoire - documentaliste - archiviste -

Ces candidats ne doivent pas dépasser 30 ans eu ler

septembre de 1'année du concours.

Le concours est ouvert aux

- candidats ayant terminé avec succés le premier cycle

universitoire (2 ans avec succés) ;

- candidots outorisés par le Jury de l'examen de fin
de scolarité des ler et 2em cycles de formation ayant terminé

leur scolarité avec une moyenne générale de classement égale ou

supérievre & 12/20,

L'objectif de l'école était de fournir du personnel
spécialisé cux administrations publiques, aux collectivités
publiques locales, aux établissements publics & caractére ad-
ministratif, oux offices, aux sociétés nationcles et aux sociétés
dans lequellesl'Etat ou les collectivités locales detiennent

directement ou indirectement une participation au capital.

L'organisation des programmes se présentait comme

suit

- Des enseignements de culture générale et des ensei-

gnements spécialisés ;
- Travaux pratiques ;

- Stages.
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En ce qui concerne ces derniers, ils étcient repartis

de la fagon suivante

- Un long stage pendant les vacances d'été et qui est
sanctionné par un mémoire comptant dans l'ensemble des notes de

la scolarité. Il se dérouloit en premié&re année de formation ;

- Des stages de courtes durées (une & deux semaines)

dans le cours de la scolarité pendant les années de scolarité.

A ce sujet 1'E.N.A, disposait d'une vingtaine de "centres
agrées de stages”, généralement dirigés par des enseignants a
temps partiel, parmi les services d'information et de documen-

tation.

Quant au corps professoral il se composait comme suit

ENSEIGNANTS ;PROFESSIONNELS

PLEIN :
. TEMPS 2 3
TEMPS :
PARTIEL 14 . 16

s M St S vt st e oot e e

Au point de vue matériel pédagogique, la section de
bibliothéconomie, documentation et archivistique disposait des
salles de cours et de travaux pratiques de 1'Ecole ainsi que de
sa bibliothéque spécialisée qui comptait pormi ses 25 000 ouvrages
et 450 périodiquesdm250 ouvrages et 30 périodiques en bibliothé+

conomie et sciences annnexes.

Elle disposait aussi du matériel informatique du Centre

National informatique et d'un motériel audiovisuel

rétroprojecteur,
projecteur de films 146 mm,
Magnéto phone,

projecteur de diagpositives.



3

En fin d'études et & 1a suite des controles continus, los

étudiants se trouvent octroyés le " diplfme de 1'Bcole Nationale

&

’\O'
de 1'Administration " avec mention du cycle suivi pour 1«
premier et le deuxiéme ; et la Malitrise D.B.A, pour le 3

e

¢

N.Bs Les caractéristiques des programmes sont données
e

s tableaux qui suivent.

cye
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PROGRAMME DU ler CYCLE
Aides~Bibliothécaires -~ Documenialistes ~ Archivistes

Duréde d'étude : 15 mois

{ Cours généraux : Cours spécialisés
){ *
X B e coms s s o e S50 i e S e s 5 e S50 e S S S D PR s v o o T 8 s S S S R P . e s L 0 5 S T
L T T T T T T e e —— , Ty T T T e e
A € ® N .
{ C : : - introduction a la bibliothéconomie,
E g : Organisation administrative f : documentation et archivistique.
( R : de la Tunisie : g : - imprimes
é S 3 g - déscription des documents
(ﬁ_”“f mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm ‘R G - recherche documentaire
{7 1 - dactylographie en francais : 2 - organisation et fonctionnement des
(r 3 ; : : divers types de bibliothéques, centres
yo - dactylographie en Arabe : ¢ ; o4 ’
( o = Jrostaph - : : de documentation et archives.
(v -~ expression écrite en frangais : :
( é : - expression écrite en Arabe f“g;“f ““““““““““““ T TmmTTTm T T T e s m——
g X - secrétariat : R - la classification décimale
( : : A : Universelle (CDU)
3 M '(7’ M e N

g g . : : - catalogage alphabétique matiére
g A B : P - traitement

AR : : ; . N
( % . . R : -~ introduction a la documentation
(g - . % : automatisée
E u L - recherche documentaire
( g : : % : - description des documents
( : : g s

Avec Stages de 10 & 12 gemaines

Nt Nt sl Nt et Prsea . Nt Vs st Wil ot s gt St st e St St S “t® Nt Vs Wi Nt Mot o S
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PROGRAMME DU 2eme CYCLE :
Bibliothécaires -~ Documentalistes - Archivistes-adjoints

Durée d'étude :

2 ans

(

(

(

(

(

( ¢
( 0
( U
{ R
( 8
(mmmm
(

( 7
( R
( A
( v
( A
( U
( X
{
(P
( R
( &
¢ T
( I
( Q
(U
( ®
( S
(

(

(

(

(

(

BE @9 2P B4 BH BP HE 45 BB WS 6B S AL BE GF A3 BE BE GO OB 6B WS A 4P 6% B4 L OR Ha B o8

Cours généraux

~ organisation administrative
- fonction publigue et
- gtatut de la profession de la Tunisie

—— T ——— ST - o W (I o0 U W ek Y U s SR T S RS e e o SO e e WA e e ST WS B o S T s s

- gestion administrative

- dactylographie en francgais

- dactylographie en arabe

- expression ecrite et orale de 1l'Arabe

- expression écrite et orale de 1'An-
glais

> 22 ae

*% BB 66 we se e A

2B @6 SF 4 PP W& BU BH B9 G BY HD Hr D UGB £A BE B ML S 68 E4 se 26 08

€2 8% BB ad He KT BE B #B w6 v G BH e AL BE B9 KO ke HD ¥ S0 4% Wb KH 48 B0 BE b LB B

B3 CED -3 e

<

o5,

~gacquilsitions

introduction & la D. B<A

langages documentaires

analyse documentaire et indexation
création et technique de production
de documents

gestion de service

politique nationale et services natio-
naux de documentation

coopération, organisation et reseaux
internationaux de documentation
communication

description bibliographique

langages documentaires

analyse documentaire et indexation
degcription des documents

recherche et diffusion de l1'information
création et technique de production

de documents

gestion

fichiers

mathématiques appliquées

introduction & la documentation auto-
matisée

Avec stages de 10 & 12 semaines

Nt s Frcni? st Wit s Sni *cnsi® "an e Iagt® Measst® s gt Mt P Mg st S Y300 i Wrns s St W Ot i Wrmpsr Sasl? ot Nensst? Mri? Mo st W’ vt Mg




PROGRAMME DE 3eme CYCLE :

Bibliothécaires - documentalistes - Archivistes
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)

Durée 2 ans

Cours généraux : Cours spécialisés
: : : =~ introduction
C ¢ - organisation administrative de la : C : - histoire et production des documents
o ¢ Tunisie PN impr@més et audiovisuels
y . - fonction publique et statut de la S U - ogestion
: srofession : : - va9151t10n
R : g : - traitement et conservation
: - droit de la propriété intellectuelle : - communication avec les utilisateurs
S e et de 1l'information : S : - analyse documentaire
H : : - indexation et langages documentaires
o o e o o . s : - identification et description biblio-
: graphique
- organisation du travail et rédaction : - politique de la documentation et pla-
de documents : nification
- Anglais : - réseaux nationaux et internationaux de
: : documentation et d'information
- psycho-sociologie de la lecture :
T iz
R ¢ De kegs les cours cités en haut sauf:
A politique et planification, réseaux
V. nationaux et imternationaus .

- documentation automatisée
- mathématiques appliquées
- typologie et classement des fichiers

Stages de 10 a4 12 semaines

6D B8 AR LG PO BR ER PP 5 H6 69 25 9 6% G4 P AE GF 0 €0 pa wT
B e @B Me A% BB A% YUS MY HB 6% HY S8 X R U9 G4 o8 B K 85 @3

B BN 6% He Be A GBS U6 BB BE 23 VA Ue 8 e

N e = v b 20 g

Wit s csst? e Mot S et “tscs?” B Pt St st Wt S sl Vgt N Mt s N Wit s Nosast? “oist® " Wit S Vit s W v g st Mt S s s’
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C - L'enseignement de la D.B.A. prit fin pour les
aides-bibliothécaires-documentalistes.-archivistes en 1977-1978
et en Veannte 1978-1979 pour les bibliothécaires-archivistes-

documentalistes,

Clest 1'I.P.S.I. qui va prendre la "releve” de cette
formation & poartir de cette date suite au decret n® 80-411 du 13
mai 1980, portant création et organisotion des cycles d'enseigne-
ment en documentation, bibliothéconomie et orchivistique a 1l'institut
de Presse et des Sciences de 1'information perwdonsk Journal officiel

de la République tunisienne du 23 moi 1980.

Pour la premiére fois, une expérience serieuse de for-
mation de longue durée en D.B.A. fut inaugurée, apreés l'essai

déjs entamé & 1'E.N.A. pour une courte durée (une seule promotion)

débouchant sur la Maitrise ef-sciences de 1'information.

Deux types de recrutement furent établis
-~ Orientation pour la premidre année du premier cycle *

- DUEL ou DEUG ou dipldmes equivalents pour la ler an-

née du 2eme cycle.

Nous pensons qu'il n'est pas necessaire d'entrer dans
les détails sur cette formation puisqu’on 1'étudiera dans la partie
suivante, c'est-a-dire au deuxiemement du chapitre III de notre

étude.

Mais il faut rappeler qu'apres 2 ans du démarrage de
cette formotion, il s'est avéré aux responsables = enseignantset
ministére de l'enseignement supérieur et de la recherches sd@hﬁﬁkwa,
que la cohabitation d'un cycle court et d'un cycle long & 1'1.P.S. 1.
n'était pas possible. L'on décida alors une nouvelle organisation de
l'enseignement de la D.B.A. & 1'1.P.S.1. qui ne prévoit gu'une
seule filiére "lLes études supérieures en documentation, biblio-
théconomie et archivistique comportant un deuxiéme cycle de deux
années sanctionné par lo Moitrise en D.B.A." et ceci svite & l'ort-
icle 3 du titre I1 du decret n® 872-1174 du 23 adut portant création
et orgonisation des cycles d'enseignement<en documentation biblio-
théconomie et archivistique & 1'I.P.S.1. (2)

* Cette forme de recrutement o cessé & partir de la rentree de

1982- 1983
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L'article 5 du méme article mentionne qu'on ne peut
accéder & cet enseignement que si on est

- titulaire du certificat d'aptitude en Journalisme,

*

c'est 4 dire & l'issue du premeir cycle déja éliminé.

- titulaire d'un DUEL ou DEUG ou d'un dipldme équivalent
aprés examen de son dossier et & concurrence du nombre de places
décidé par le Ministére de L'Enseignement Supérieur et de la Re-
cherche Scientifique aprés proposition du comité scientifique
de l'institut.

Cette forme de recrutement dure jsqu'd nos jours.

D - Enfin, pour ces raisons le Ministére de 1'Fnsei-
gnement Supérieur et de la Recherche Scientifique décide la création
d'un nouvel établissement d'enseignement de la D.B.A. = L'institut

Superieur de documentation. (3)

(2) Decret n® 82-1174 du 23 adut 1982 Portant creation et
organisation des cycles dienseignement en documentation
bibliothéconomie et archivistique & 1'I.P.S.I. - J.0.R.T,,

n® 5 du 27 et 31 odut 1984,

(3) Loi n® 81-43 du 11 juillet 198} portant création d'un

Institut Supérieur de Documentation & Tunis,
JORT, n® 48 des 17et 27 juillet 198l..py 1964.
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En conclusion, notons que 1'élaboration des program-
mes d'enseignement de la D.B.A. n'a pas été seulement 1l'oeuvre
des Tunisiens. La coopération "Tuniso-Européenne" dans ce domaine
a joué un graond role. En effet depuis 1964 "1'élaboration des
programmes de formotion o été appuyée, inspirée et parfois méme
dirigée par des organismes ou des experts étrangers. La part de
la Friedérich Naumann Stitfung (organisation ouest allemande) a
€té particuliérement importante, mais les belges et les frangais
ont aussi travaillé en Tunisie dans ce domaine, sans compter les
visites de divers experts internotionaux. Par exemple, & un moment
donné, sept sur dix enseignants & 1'E.N.A. en documentation é&taient
belges... (Cet appui étranger) a peut &tre retardé le développement
d'un corps d'enseignants en sciences de 1'information. La disponi-
bilité d'au moins un ou deux professeurs étrangers & plein temps
o pu avoir l'effet de faire penser aux responsables tunisiens que
la formation des formoteurs tunisiens n'étaient pas une tdche

urgente". (4)

Mais ceci n'empéche que cette assez longue expérience
dans la formation desspécialistes de la documentation et de 1'in-
formation ait permis de mettre sur pied des programmes d'ensei-
gnement "assez souples” qui tendent & s'adapter & la réalité

tunisienne.

Les programmes de 1'I.P.S.I. et de 1'1.5.D. qui sont les
actuels organismes de formation, ainsi que les enseignants vy exergant
cette tache, en tant que professionnels conscients de leur existance
grdce & leur activité au sein de 1'A.T.D., sont le fruit de cette

expérience.

(4) A. Vaughan : voir référence(3)p.12
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Comme nous l'avons dit plus haut, deux instituts supérieurs
se chargent actuellement de la formation des cadres de la docu-

mentation en Tunisie.

a) L'I.P.S.I. pour le cycle de bibliothécaires,. documen-

talistes,.. archivistes.
b) L' 1.5.D. pour le cycle moyen.

Il s'agit donc d'une formation de personnel technique
bibliothécaires, déocumentalistes,. archivistes et de personnel
d'exécution : aides-bibliothécaires,. documentalistes, archivistes
ou plutdt des techniciens supérieurs d'exécution qui seront em-

bauchés comme cadres moyens.

%« 1 . Lo formation & 1'I.P.S.I.

oo hm Wma W - el e e e e A e e A W e e . . e o -

L'TI.P.S.I. est un établissement d'enseignement supérieur
relevant du Ministére de l'Enseignement Superieur et de la Re-

cherche Scientifique qui dispensedeux types de formation

- Le joyrnalisme, écrit et audiovisuvel (Decret n® 73-517
du 30/10/1973)

- La documentation, bibliothéconomie, archivistique
(D.B.A.) (Decret n® 80-611 du 19/05/1980), qui fera l'objet de

notre étude.

-A - La formation D.B.A. & 1'I.P.S.1. entre dans le cadre
d'un 2eme cycle s'étalant sur deux ans depuis l'année universitaire

1982/1983.
Les programmes sont établis selon 6 axes
a) Sciences de 1'Information ;
b) Techniques documentaires ;
c) Sciences auxiliaires ;
d) Milieu culturel ;
e) Cours de langue ;

f) Conferences magistrales. -
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Au cours de cette formation des stoges sont organisés. Un

mémoire de recherches est préparé en fin d'études qui sont sans-

ctionnées

LI

por la Maltrise es-Documentologie et Archivistique.

I.P.S.I. emploie

26 professeurs plein temps et,

43 professeurs vacataires;pour les deux spécialistés

(journalisme et D.B.A.)

- B

- 11 dispose des moyens suivants

8 salles de cours d'une capacité moyenne de 30 places,
1 salle de professeurs,

1 amphitéatre de 120 places,

] bibliothéque spécialisée regroupant

3. 274 ouvrages en frangais,
700 ouvrages en Arabe,
367 mémoires de fin d'études de 2eme cycle,
36 publications en serie (quotidiens, hebdomadaires,

revues).
Une salle de lecture attenante & la bibliothéque,

Une unité de recherches et de documentation chargée de
promouvoir la recherche fondamentale et appliquée dans
le domaine des sciences de l'informaotion et de la com-

munication.

Cette unité de recherche est riche de

~ 26 théses de doctorat de 3eme cyle;

i

420 ouvrages en frangais,

i

234 ouvrages en Arabe;

i

108 titres de revves en langue frangaise;
- 66 titres en langue arable;

- 6 titres de revues en langue anglaise,



- 39 -
- Un loboratoire de presse écrite;

- Un laboratoire photo;

- Un studio-radio-télévision image et son équipe;
- Une unité mobile de télévision;

- Un atelier d'imprimerie et de tirage équipé;

- Deux téléscripteurs.

Cette unité de recherche est dirigéspar une bibliothécaire
qui nous a revélé qu'elle a des problémes de locaux, ce qui fait que
les documents sont encombrés partout sur les rayonnages et méme
dans des armoires d'od la mauvaise organisation du classement du

fonds de cette unité de recherche dont le libre accés est impossible.

L'I.P.S.I. o organisé de 1972 & 1982 avec l'assistance
financiére de la fondation Friederich Naumann (R.F.A.) une trentaine
de séminaires traitant des deux domaines du journalisme et de la
documentation, bibliothéconomie et archivistique. Il faut noter
ici que jusqu'en 1982 1'I.P.S.I. a entreteunu des relations de co-
opération privilégiés avec le Fondation Friederich Naumann. I1
entretient cussi des relations de coopération avec le Département
des Communications Sociales de 1'Université Catholique de Louvain
(Belgique) 1'Institut Yougoslave de journalisme, 1'UNESCO et la

Commission des Communautés Evuropéennes.

Ces données nous ont été données par Le Secrétaire Général
Monsieur Tahar AYARI, Madame MASHLYA bibliothécaire responsable
de 1'U.E.R. de 1'I.P.S.I. que nous tencns & remercier de 1'aide
qu'ils ont bien voulu nous accorder au cours de notre court entretien

avec eux.,

C - La structure administrative de 1'1.P.S.1. est établie

comme suit

- Direction,

- Secrétariat général : D.B.A., journalisme;
- Intendance;

- Cehftanat du département journalisme,

- Coordination département D.B.A.;

- Direction des stages.,
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D - La section D.B.A. de 1'I.P.S.I. dispense deux program-

mes de formation.

Le premier est dispensé aux étudiants relevant de l'ancien
régime de recrutement, c'est & dire ceux qui ont été admis suite
ou systéme d'orientation dont nous avons parlé plus haut et qui
a cessé en 1982 et le deuxigéme & ceux relevant du nouveau régime,
c'est & dire ceux qui sont titulaires d'un dipléme d'Etudes
Universitoires littéraires de fin de premier cycle ou d'un D.E.U.G.
ov d'un dipléme équivalent (dipldmes de fin d'études de l'enseignement
superieur court : techniciens superieurs de finances, des affaires,
sociales et autres...). Notons que les diplémes de 1'1.5.D. peu-

vent suivre ces cours suite & un concours d'admission.

Dl - Le programme de 2eme cycle de l'ancien régime, qu'on

appelle & 1'I.P.S.I. cycle normal se répartit comme suit

Intitulé du Cours : Equivalent en heures
Hebdomadaires

WS A e e e T vk o o v n mw n T e A o a0y o it S o od oo it oo o om ma e e o s @ om e owa M v e e e Son S i e ke s o i e o e ) on

Milieu Culturel

a) - Gestion odministrotive :

(Ier Semestre). e e, : 2 H
b) - Planification (2eme Semestre)..
Droit de l'Informotion..........v.u..

Science de 1'Information

~-Théorie de 1'Information............ ; 1 H
-Sociologie de 1l'Information et de la

lecture. . .o i i e : 2 H

Techniques documentoires et sciences
auxiliaires

-Informatiqueappliquée & la D.B.A.... : 2 H
-Production, reproduction et diffusion :
des documents.........uiirinnn...

X

-Documentation par domaine de connais-
sance (langage documentaire, analyse
et indexotion et Recherche documen-
taire)



-Sciences exactes

-Sciences appliquées

~Sciences humaoines

~Sciences sociales............... e : 4 H
Acquisition et truitement des docu-

ments spéciaux

(supports cutre que papier)........ . : 1 H
Conférences

-techniques cudio-visvelle

-~economie de 1'Informotion (générale)
~littéroture populaire

~lecture des enfants

~manuscrits arabes

etc....

Conférences de méthode portant que les
nouvelles idées contemporaines (par

petits groupes........... .. ... .. ... : 2 H

Anglais spécialisé.................. ; Z2 H

Langue facultative.................. : {2 H)
Divers

Dactylographie...................... ; (2 H)

2) programme de_la_4eme_année Normale (régime 4 ans)
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Intitulé du Cours : Equivalent en heures

Hebdomadoires

(w0 s vt i o o 0w ottt o o v oot s ot o0 o in pon o w2 o oa oa mo 2o B e e o o o o o o o e e v o ot o oin s

Milieu culturel et sciences de
ITinformation

Synth&se documentaire : 2 H

Techniques documentaires et
sciences cuxiliaires

Informatique appliqué a la D.B.A.

Travaux en systémes informatisées... : 2 H
Production, reproduction et diffusion

des documents.........uuu ... . : 1 H
Conférences de méthode : :
Spécialisation (Sémincire et Stage). : 2 H

L'étudiant doit en choisir deux dans

deux groupes différents

- Archives

- Bibliothéque nationale

- Centres de documentotion spécialisés

- Bibliotheques universitaires

- Lecture publique :

- Biblioth&ques scolaires....... cee : 12 H



Longues

Anglais spécialisé.................. : 2 H
Langue facultative.................. : (2 H)

Divers

Dactylographie.. ... i, : (2 H)
Mémoire :

A ajouter ici les stages de courtes durées que l'étudiant
doit faire en plus d'un long stage fait dans 1l'un des centres de
documentation de la capitale. Des rapports et des comptes-rendus
doivent étre remis par les étudiants. Ces comptes rendus et rap-

ports sont notés et comptés dans les contrdles des connaissances.
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3) Programme_de_lere_dannée du_2eme cycle spécioliseé
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Intitule du Cours

Milieu culturel

-Organisation administrative et po-

litique de la Tunisie..............
~Théories de 1l'information..........
Sciences de 1l'information

~Introduction & la D.B.A. (y compris
typologie des S.I.D. (en module d'entree

Techniques documentaires et Sciences
guxilicires

-Information appliquée & la D.B.A.
-Production, reproduction et diffusion
des documents {(dont 25 h en modules
dientrée) . ot
-Organisation et gestion.des S.I.D.
(y compris : analyse des besocins des
utilisateurs et organsation du travail:
du bureau)...... ... e :
-Identification et description des
documents........iiiii .,
~Analyse, langoge documentaire et
indéxation.. ... i,

-Acquisition et troitement matériel
et conservation des documents......

Conférences

-Techniques audiovisuelles
-Economie de 1'Information
(générale)
~Littérature populaire
~Lecture des enfants
-Manuscrits arabes

etc...

Langues
~-Anglais spécialisé
Divers

~Dactylographie {facultative)
~Stage d'initiation - 2 semaines

Equivalent en heures

Hebdomadaires
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Intitulé du Cours : Equivalent en heures
: Hebdomadaires

A (G - 8 S T Y SO o S GO W WOR W s e e GG TRe oW em e eoh a0 M e ms ¥ um me e M e NS R ot vme T e M o s eae e mm e e o e e

MMilieu culturel et Sciences de
1'Information

~ Droit de 1'Information : 1 H
- Sociologie de la lecture et de

1'Information et animation : 1 H
- Politique nationale de

documentation : 1 H
~ Coopération internationale et :

réseaux documentaires : 1 H

Techniques documentaires et Sciences
aguxiliagires

- Informatique appliquée & lo D.B.A.

2 H
- Organisation et gestion des S$.I1.D. 1 H
- Typologie et classement des
fichiers : 1 H
- Spécialisation (séminagires et stages
concernant : gestion des S$.1.D.,

identification et descriptions des

documents langages documentaires

analyse et indexage recherche :

documentaire acquisition et traitement

des documents). : 12 H
(L'étudiant doit choisir deux spéciali-:
sations dans deux groupes différents)

Méme remarque pour les stages.

Le premier programme de la 3eme année et la 4eme année du
régime de 4 ans, prendré&butomatiquement avec la sortie de ces

deux promotions c'est & dire & la fin de l'année universitaire

1984/1985.

Rappelons en fin que la formation D.B.A. & 1'I.P.S.1. &
connu plusieurs réformes auv niveaux de ses programmes et ce par
souci de profiter de 1'évolution et du progrés que les techniques

documentaires ne cessent de vivre.



- 45

D2 - Le régime du contrdle des connaissances se déroule

a 1'T.P.S.I. de la fagon suivante
1) 3eme_agnnée_(cycle normal_: _régime_4_ans)
MATIERES D'ECRIT . ECRIT : C.C. : TOTAL

T e T o e e ol A oy - oo oo V. o o‘n s o oni o mon b ww o e mms wow dwn wve o it B owm wwn dim e wre s o wn ma € ome e oo s o .

Tirage au sort

- Théories de 1'information

ou

- Socioclogie de la lecture et de :
1'Information : 1 : 1 2
- Informatique appliquée & la D.B.A. 1 : 1 Z
4

- Organisation et gestion des SID : 2 : 2
Documentation par domaine : :

- Analyse, langages documentaires : : :
indexation : 2 : 2 : 4

- Recherche documentaire : 2 : 2 :

N N M o At om e G e e s SR e A S o n p s men o o ey o it aam ¥ wp e s un o e om0 wa o omm wn wn i ot e % e e onn e ot o ot seon o wo

I - ADMISSIBLITE : 140/320 : 8 : 8 Y

MATIERES D'ORAL ORAL c.C TOTAL
- Gestion administrative ; i ; 1 ; 2

- Production, reproduction et dif-

fusion des documents : 1 : : 2
- Anglais spécialisé : i : 1 : 2
- Acquisition et traitement des : : :

documents : 1 : 1 2
- Planification : i : 1 2

TS SRS S M MR o S e e S s s e S o e e oo ava o b door mowt T ne s mon wwr e v o w3 o i oo o ot i swe o omea % v an oo v e v oy ot men

- Matiére non retenuve & l'écrit : : 1 : 1
- Langue facultative : : 0 : 0
- Stage (Rapport cocefficient I, note : :

de stage : coefficient 1) : : 2 : 2
- Archivistique : : 1 : [

T S WS e o s o e 2 v o o o i s oty e o s i nn o - o - o oo ¥ Wals ot 03 kot mmp ot e nin s P sum nom oo wm v bwt e e B e e ou e s o o oo mon

IT1 - ORAL ET CONTROLE CONTINU (CC) : : :
110/220 : 5 : 9 : 14

VI T Y W S W A 0 e TRt ot s w1 S st Ky o v Y v U e 2 it oo v & on o n war win o ow wwt vow B e ooor o o s s e ¥ i ww ww e an o ovor o oo o oo

II1 - ADMISSION (I + IT1) : 300/400 . Z .30
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DB A, . e 1 i 2
Gestion(l).... . .. 2 2 4
Spécialisation (2).......... 2 2 4
Anglais spécialisé.......... 1 1 2
I - ADMISSIBILITE ::::::120/240 & : 6 + 12
MEMOIRE ET CONTROLE CONTINU Mem c.C TOTAL
Production, reproducticn et
diffusion des documents..... : 2 2
Méthodologie...... ... .o : 1 0 0
lLangue facultative (ccmme :
autres années). ... ... ..., 0] 0]
Dactylographie (comme autres
ANNE S ) it s vt et et e e 0 4
Soutenance de mémoire (3)... : 4
IT - MEMOIRE ET CC::::::70/140 5 2 7
ITI - ADMISSION (I + 1I1)190/380 19

B T e o B T T T e 3

(1) L'épreuve écrite de gestion portera sur les cours de gestion

Les conférences et les séminaires par théme. C'est une dis-
sertation d'une durée de 4 heures. Le contrdle continu de cette
épreuve portera sur les ateliers.

(2) L'épreuve de spécialisation portera sur l'une ou l'autre des
spécialisations, ou les deux & la fois. C'est un sujet d'analyse
(analyse, indexation et catalogage) d'une durée de 2 heures.

(3) Le soutenance de mémoire se fera aprés le résultat de l'oral.
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3) lére année du 2éme cycle spécialisé

MATIERES D'ECRIT : COBFFICIENT
$  ECRIT H cC : TOTAL
uuuuuuu 0 A0 05 T SO D T S €50 U P W1 R ) 6D T O 5T o 0 o D o s e o o o o o 5 o o e e 0 o v o o e D o e o 2 s o
Informatigue appliquée & la DBA ..... : 2 : 2 H 4
Organisation et gestion des 8ID..eo.. ¢ 3 H 3 : 8
Identificatien et descriptions des s H H
dchﬂlentao'.oom‘votooaaoooo.aancoooon H 3 H 3 : 6
Analyse, langages documentaires et s H :
il}dexationoaoonaoooaagco-cooo.aooo-co : 3 H 3 : 6
Eecherche dﬂcumentaire.......g...‘... : 3 : 3 H 6
: H H
I ~ ADMISSIBILITE : 280/560 : 14 : 14 H 28
1 2 H
MATIERES D'ORAL s ORAL : CcC : TOTAL
Organisation administrative et s : :
pelitiqu& de la Tunisieo»-ooouo-a»oo. H I : I : 2
Théorie de 1'information....eeeesuses ¢ I : I 3 2
Production, reproduction et diffusion I H I : 2
Acquisition et traitement...covses00e § I : I : 2
Anglais spécialisé.,....ccvveacsnseens I H I : 2
MATIERE DE CONTROLE CONTINU ET STAGE
Introductioﬂ é la DBA'.0.0QQQQ.OO...O : : 2 : 2
Stage (Rapport : coeff. 1, note de s : :
stage H coeff. 1)nc.oo.qo-o.ooootenao : H 2 H 2
Archivistiq_ue.illQQO.'OQ"..O‘DO'C‘QI. : : 1 : 1
II - ORAL ET CONTROLE CONTINU (CC) : ¢ : H
150/300 : 5 : 10 : 13
) : : :
III - ADMISSION (I+I1) : 430/860 : : H 43

S Nt St ot it Nt vagt i St Nt Swi? st Nl et sl i it “nmit Nt il Nnidl ot o S St s’ wd g il gt mt o S Sunt o N
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4) 2éme année du 2éme cycle spécialisé

( : )
( : COEFFICIENT )
( MATIERES D'ECRIT : : 3 : )
{ $ ECRIT C.C. :  TOTAL )
([ e e e e e 2 e e m e T T peawpn—— et L T Te— )
( 3 : : )
( Informatique appliquée a la DBA......, ¢ 1 : I : 2 )
{ : : : )
( Gestion (1).ssceesoenossocrnncoancnes ¢ 2 3 2 : 4 )
{ : : : )
( Typologie et classement des fichiers. : I : I : 2 )
( Spécialisation (2)...vecvecoacenanaen @ 2 : 2 : 4 )
( : : : )
( Anglais spécialisSé...esescesecoencnes § I 3 I : 2 )
( : : : )
( : : : )
{ I - ADMISSIBILITE : 140/280 : 7 : 7 : 14 )
{ : : : )
( : : : )
{ MATIERES D'ORAL ET MEMOIRES : ORAL H C.C, ¢+ TOTAL )
(mmmmm——————— = o s e e B il R — = § e e 0 s e o e )
( Tirage au sort : 3 : )
( Droit de 1'information : : : )
{ ou : : : )
( Sociclogie de la lecture (3)... : 1 : 1 H 2 )
{ H : : )
( Politique mationale de : : : )
{ documentation....eseevoocosonvs 2 I : 1 : 2 )
( Coopération international et : : : )
( FéSeaAUX. vseuorsocroersnsennancs $ 1 : I 3 2 )
( Organisation et gestion des : : : )
{ SID (4)eaeecvecesonsonconsnnoss £ 2 : 2 : 4 )
( Dactylo (ce qui dépasse 10/20., : : : )
( est compté dans II)eeeecnocenss 2 : : )
( Méthodologie.eeiieesesonnsnonse § : 0 : I )
( : : : )
( Soutenance du mémoire (5)..ese. 3 4 : 0 : 4 )
( : : : )
( : : : )
( II - ORAL ET MEMOIRE : 150/300 : 10 : 5 : I5 )
( : : : )
( : : s )
( IIT - ADMISSION (I+II) : 290/580 : : : 29 )
( : : 3 )

(1) L'épreuve écrite de gestion portera sur les cours de gestion, les coa-
férences, les séminaires par thémes et les ateliers, C'est une dissertation
d'une durée de 4 heures. Le contréle continu de cette épreuve portera sur
les ateliers.

(2) L'épreuve de spécialisation portera sur l'une ou I'autre des spéciali-
sation ou les deux & la fois, c'est un sujet d"analyse (analyse, indesation
et catalogues) d'une durée de 2 heures. La moyenne des notes de spécialisa-

tion (en cours d'année) compte pour le C.C.



(3) Moyenne des C.C. des deux matiéres.

(4) L'oral portera sur l'ensemble des enseignements de gestion. Le contréle
continu de cette épreuve portera sur ce cours de gestion.

(5) La soutenance du mémoire se fera aprés le résuidtat de l'oral.

Ces modalités du contrdle des connaissances ainsi que les progranm-

mes sont ceux de l'annéde 1983/1984,



{Premiére Année)

Premier Semestre :

Durée des

H H H H
: Coef- : Examen : Contréle s
Matieéres H : : Continu iépreuves
s ficients : ecrit :obligatoire : d'examen
: : : (1) :
2 3 s :
3 H H :
I. Engeignement Spécialisé : : H s H
H 3 : 5
Introduction a la Biblithéconomi et : : H 3
4 la Documentation : H i H : X H -
: : : 3
: : H :
Introduction & l'Archivistique : H 1 H X H H 2H
: : : H
: : : :
Production, reproduction et diffu- : H 3 :
gion des documents : : 2 3 X : X H 2H
3 S 3 3
Acguisition et conservation des : H : H
documents : ' s 1 : X : : 2H
H : : H
: : : :
Description Bibliographique : ISBD : : :
(M) s : 3 : b:A : X : 3B
: 3 : :
: H : H
Langages documentaires, analyse : s H H
et indéxatiem : : 3 s X : X : 3H
: : 3 ?
H : : 3
Méthodologie de la recherche docu~ H : :
mentaire et bibliographies générales: 3 : X : X H 3B
: : : 3
: s : H
Peycho-~sociologie de la communication 1 : X : 2 2H
: : 3

o
&

Contrdle des Comnaissances a I"I-3D
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i
§

: : H :
: Coef- : Examen : Contréle :Durée des
Matiéres H 1 : continu 1 épreuves
: ficients ; ecrit tobligatoire : d'examen
: : 3 (1) :
: H H H
I1I. Enseignement Général : : : : :
: H : H
Histoire des pays arabes a 1'épogue : : : :
moderne et contemporaine : 8 1 : X : H 24
H 2 ¢ :
H : : :
Histoire du Maghreb & 1'épogue 3 : 3 :
moderne et contemporaine : : 1 : X : s 2H
3 H : :
H : H :
Organisation administrative et : H H 3
politigque de la Tunisie : 1 H X : 2 1H
: H H :
: H H :
Géographie économique générale : : 1 : X : : 1H
: g 2 :
: : : :
Anglais technique : H 2 : X : X 2 2H
H s H 3
H : H L
Italien ou autre langue : 2 1 H X $ X H 1iH

M N Naat N s N St St st Sant ot Nt e gl sl e Nowst “om? o Swudt vwa? Nsnt Sapd vt S wand g “apdt
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Deuxiéme Semestre :

H : H 3
s Coef- : Examen : Contrdle : Durée des
Matieres : H : continu : épreuves
: ficients: Ecrit : obligatoire : d'examen
: : : (1) :
: : H H
I. Enseignement Spécialisé : : H 2 :
H : : :
Histoire du manuscrit et du H 3 : :
livre : : 1 : X : H 2H
s : s H
H : : H
Acquisition et conservation des : H : H
documents H 1 H X : : 2H
3 : : 3
s H H s
Organisation et fonctionnement : : H
des bibliothéques : : 2 : X : X : 2H
3 3 : :
: : : :
Description bibliographique : s : : :
ISED (M) : : 3 : X : X : 3H
: : 3 :
: : : :
Langages documentaires, analyse : H H H
¢t indexation : H 3 : X : X H 3H
$ : : :
: H : :
Methodologie de la recherche 3 : : :
documentaire et bibliographies : H :
générales : : 3 : X : X : 34
: 3 : :
: H : :
Psycho-sociclogie de la : H : :
communication : s 1 H X 3 : 2"
[ a - *
» et * .
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Durée des
épreuves
d'examen

Contrdle
continn
obligatoire
(1)

Coef~ Examen
Matiéres

ficients Ecrit

I1. Enseignement Général :

Histoire des pays arabes a
l1'époque moderne et contem-

poraine : 2H

Histoire du Maghreb a 1'époque

moderne et contemporaine : 2H

Organisation administrative et

politigue de la Tunisie : iH

Géographie économique générale : 1H

[ &

Anglais technigue :

Italien ou autre langue : 1H

Initiation & 1l'informatique

générale 2H

Secrétariat :

e %6 en Jon 49 @4 e fve 6 *e fer s Sk [6e S5 o frh A SC Ve LGN w0 6 Be IS 08 6 9% b 53 S* few 5 S0 as w6
%% s* wo fo5 ®e S0 83 j4e v o% fvr se 44 {ce a5 s JO® US 46 o2 §ee o2 G 65 (9 5% VT 65 S0 s4 o6 few 20 S8 as =

oy
8 @8 #2 108 PR £% DS FOR €D =P $48 #D 6% o8 65 TP [EP S 6% 69 (% 33 ks 6 L #6 B »Y B6 Dw ®I jwe e B wB 8
£33 »y & EX ) e *% £1 ) £2 ] *e £ 2 e *e £ e (13 e % an £33 .y £ 2] £ X e -8 (23 9 L2 £ 2 e »e *e e . s $& -e
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{Deuxiéme Année)

Premier Semestre

t s H H
: Coef- : Examen : Contrdle + Durée des
Matieres : : ¢ continu : épreuves
: ficients: Ecrit s obligatoire : d'examen
s : : (1) :
H : : :
I. Enseignement Spécialisé : H H : H
H s : H
Organisation et fonctionnement 3 : :
des centres de documentation : ¢ 2 : X H b4 H 2H
3 2 : :
: H H H
Organisation et gestion des : : : H
centres d'archives : : 1 : X 3 : 2H
3 3 : 3
: H H H
Initiation a la Paléographie : 1 : X : : 2H
H ) : :
3 : H 3
Desription bibliographigue : H H : H
ISBD (S), ISBD (N B M) : : 3 : X : X : 34
: H : 3
: : H H
Langages documentaires, analyse H : H
et indexation 2 3 H b4 H X H 3H
3 : 3 :
: : H :
Bibliographies spécialisées : : 3 : X H X H 3H
: : : :
: : H :
Sources documentaires relatives : : H :
au monde arabo-islamique : 1 : X : : 1H
3 : H 3
H H : :
Technologie de la documentation : 1 : : X : -
: H : :
: : H 5
Classement et typologie des : : H :
fichiers : H 1 : : X : -
$ : : 3
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H H
Coef- : Examen Contréle ¢ Durée des
s Continu : épruves
Matiéres ficients s Ecrit obligatoire H d'examen

e e e o o i 4 0 . 1 s om0 e e i B o S 5 s a2 e o B A e £ O

I Enseignement
spécialisé

"8 =4 ee ee

rganisation et
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entres de documen-
ations
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5 : H :
I1 enseignement : H : :
général : : s s
H H H H
Histoire des H H H 3
civilisations : H 1 H X H H 2H
o e o s s o o g 2 s s e s g o e e e s o 0 e -
H : : H
Anglais technigue 3 2 H X H X : 2H
—————————————— o e o e s 2 e e § o o e e e 2
H 3 H H
Italien ouv autre 3 H : H
langue : 1 H X H : 1H
s e o e § e o e e 3 o o o e e e e e R e e -
: b4 : :
Dactylographie H H H 3
en arabe : 1 : : X H
H H H H

(1) Note : Le contrile continu pourrait &tre effectué aussi dans
les matiéres autres que celles pour lesquelles il est
obligatoire,

Les notes obtenues par les étudiants a ces matiéres seront
prises en considération par le jury d'examen.
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Le nombre d'étudiants en cours de formation est éva-

lué & 167 , reparti comme suit

-~ 3eme année normale (régime 4 ans) : 40

69
- 4eme année normale (régime 4 ans) : 29
- 1 ere année du 2eme cycle spécialisé : 75

99
- 2 eme année du 2eme cycle spécialisé : 23

Ce qui donne un totale de 167 étudiants dont trois é&tran-

gers repartis comme suit

1}

- lere année du 2eme cycle spécialisé 2 (un zairois et

un palestinien)

- 2eme année du 2eme cycle spécialisé 1 (un palestinien)
Notons que ses derniers font leurs études de leur propre

initiotive.

Comme nous l'avons déja dit, 1'ISD a été crée en octobre
1981 sous l'égide du Minist2re de 1'Enseignement Supérieur et de

la Recherche Scientifique.

La création de 1'Institut a pour finalité de répondre aux
besoins croissants du pays en cadres moyens pour les bibliotheques
et les centres de documentation et d'archives aussi bien dans le
secteur public que dans le secteur privé. D'oprés le secrétaire
général de 1'ISD, Monsieur Ben Adj#nia et son Directeur Monsieur
A. TEMIMI, que nous remerciongﬁieur coopération amicale au cours
de notre entretien avec eux, les besoins sont estimés & environ
1 500 bibliothécaires, documentalistes et archivistes.adjoints
d'ici l'année 1990. La deuxizme finalité est de concevoir et organiser
des colloques, séminaires et autres rencontres touchant notamment
& la formation en D.B.A. et entreprendre toute action visant la

promotion de la formation et de la recherche dans ce domaine.

Enfin de par son statut, 1'ISD doit également assurer

le recyclage et lo formation continue aussi bien pour les technisiens
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et les cadres en place que pour d'autres catégories profession-
nelles appartenant au mé&me domaine. Mais cette activité n'a pas

encore vu le jour pour des problémes d'organisation et de locaux.

- A - Pour les besoins de cette formation, l'institut
a tenu dés le départ & constituer une biblioth2que spécialisé
dont le but est d'offrir aux étudiants et aux enseignants les
références bibliographiques et les documents necessaires et de
constituer, et la nous citons, les propos de Monsieur Ben ADJIMIA,
secrétaire général de 1'I'SD un champ d'application et un laboratoire

pour l'enseignement de la D.B.A.

1'1LSD dispose d'une biblioth&que, dirigée par un.
bibliothé&caire adjoint. de so premizre promotion, aidé dans sa
tdche par des "commis de bibliothque" qui font leur formation sur
le tas. Grdce & une politique méthodique d'acquisition et d'échanges,
les responsables de 1'ISD ont pu mettre sur pied en deux ans, un
fonds de 4 500 ouvrages et 300 titres de périodiques et par la
constituer la pgemigre biblioth2que dans le pays par le nombre
des ouvrages et périodiques spécialisés qu'elle contient aussi

bien en langue arabe qu'en langues étrangéres.

Notons ici qu'en 1981/1982, date de demarrage de
1'Institut, ce dernier n'avait pas de biblioth&que, ce n'est qu'en
1982/1983 qu'un étage de 1'immeuble qu'occupe 1'LSD a été ré-

aménagé pour jover le rdéle de bibliothe2que et magasins de conservation.

L'insitut dispose de 5 salles de cours et de conférence
- 1 salle de conférence de 45 places,
- 1 salle de cours de 45 places,

= 3 salles de cours et de travaux pratiques de 25 places.

Il dispose aussi d'un matériel vidéo-caméra et poste de
télévision, une caméra 1émm et un petit fonds de microfiches surtout

pour les répertoires et ouvrages de référence.
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L'ISD est membre au comité International des Archives et a
des liens de coopération avec 1'UNESCO, et avec quelques établissements
de documentation au Mareoc, Egypte, Algerie, Irak, Soudan et Italie et
ce, pour des finalités de stages de fin d'études et de visite que les

étudiants de 2eme année sont tenus & accomplir,

11 est dirigé par un directeur assisté d'um directeur des

T A T TR T T D — T W - T " S 0 T S ] S 2 KK ] AT SO "W W SN O T

études (directeur adjoint) et des organes suivants 13

~ Le conseil de 1'Institut,

- Le comité scientifique permanent,

Le conseil de discipline,

- B - La durée de 1'année, universitaire a 1'Insitut supérieur
de documentation est de 10 mois. les études durent deux années.
Le dipléme Universikaire en documentation, Bibliothéconomie et

Archivistique est attribué a tout étudiant de seconde année ayant obtenu

une moyenne au moins égale & 10 sur 20.

La premieére année du cycle de formation & 1'ISD est constituée

de deux types d'enseignement :

1) un enseignement spécialisé dans le domaine de la documentation

la bibliothécomomie et l'archivistique ;

2) un enseignement général qui comporte des matiéres de formation
générale., Au cours de cette premiére année, les étudiants sont appelés a

effectuer un stage de deux semaines.

Au cours de la deuxiéme année, les mémes types d'enseignement sont

dispensés sauf qu'ils sont plus poussés.
P p Y

Quant au stage, il est pratique et dureentre 4 a3 5 semaines.

- B 1 - Les stages sont encadrés par un encadreur qui fait partie
des enseignants & temps partiel. llsse font sous forme de visites dans
le cadre des cours pour la premiére année. Des rapports de stage et de
visites sont rédigés en classe et sont comptés comme contrdles de con-

naissances. Ils sont notés par l'encadreur et un professeur.
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Quant aux étudiants de deuxiéme année, ils sont tenusde faire
un stage pratique de 4 a 5 mois et de faire un rappert rédigé en classe
et corrigé par l'encadreur. et un professeur.La note @tant comptée dans

la meyenne annuelle.

Des voyages d'études sont organisés pour les étudiants de la
deuxiéme année. Notons que pour l'année Universitaire 82/83 deux groupes
ont été formés pour visiter quelques contres et services d'information
en Egypte et au Maroc, tandis qu'en 1983/1984, l'année universitaire
en cours, 4 groupes sont allés en Algérie, Irak, Soudan et Italie. Ces
voyages d'études se font au cours de 1l'une des vacances scolaires. Ils
durent une quinzaine de jours. Ils ont pour objectif de connafitre les
expériences des autres pays arabes et étrangér¢ . si les possiblités

matérielles le permettent.

Notons que le stage d'observation pour la premiére année et le

stage pratique pour la deuxiéme année me sont jusqu'ici déroulé a :

- La direction de la Lecture Publique {(Ministre des affaires
culturelles) (D.L.P.)

- Centre de documentation Nationale (C.D.XN.)

- Centre National de Documentation Agricole (C.N.D.A. infor-

matisé depuis 1975)
- Centre de Documentation et de Developpement culturel (C.DO. D.E.C.)
- Centre National d4'Informatique (C.H.I.)
- Centre d'Etudes et de RecherchegEconomiques et Sociales (C.E.R.E.S.)
-~ Bibliothéques facultaires
- Conservation de la propriété Fonciére
- Centre Nationale des Etudes Industrielles (C.N.E.I.)
- Radio-Télédiffusion Tunisienne (R.T.T.) pour leszlivres

- Secteur bancaire : Banque centrale de Tunisie, Société Tuni-

sienne de B

anquesg entre autres.
-~ Société Tunisienne d'Electricité et de Gaz (S.T.E.G.)

- Société Nationale des Transports
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Notons enfin que 1'Organisation de la ligue Arabe pour 1'Education
la culture, et les Sciences ainsi que la ligue Arabe elle méme recoivent

les étudiants de 1'ISD pour les deux types de stage,

- C - Les programmes de la lere et 2eme années sentconstitués

comme suit

( voir tableau sur les feuilles gui suivent)

Les cours sont dispensées par un groupe d'enseignants formés

1 assistant a plein temps,

24 enseignants a temps parteil vu qu'ils sont des professionnels.
de documentation de differents grades et qui sont en vocation a 1°'1ISD.
Parmi eux on peut toujours trouver des conservateurs bibliothécaires,
bibliothécaires-documentalistes, archivistes-adjoint et techniciens de- 1la

documentation dont 1'expérience est reconnue dans le milieu,

Pour la formation de typegénérale 1'ISD emploie des maitres de

conférences (2 ou 3 selon les besoins) & temps partiel.

- C 1 - Le contrdle des études a pour but de vérifier le niveau
de l'aptitude des étudiants a utiliser leurs connaissances. Il est congu

comme suit :
- Le contréle conttinu des connaissances,
~ Les examens ecrits.

Chaque étudiant doit avoir au moins deux notes dans toutes les
matiéres de contrdle continu obligatoire par semestre. L'assuiduité est
ici obligatoire car trois absences non justifiées a un contrdle continu
ou aux travaux dirigés d'une méme matiére élimine le droit de 1'étudiant

de participer aux examens finaux,

Le contrdle continu s'effectue sous forme de devoirs ou de
travaux surveillés, d'interrogations écrites et orales, de travaux de

recherches et d'expeaés.@ehppscwéi)



- 63 -
PROGRAMME DES ETUDES A J

L'INSTITUT SUPERIEUR DE DOCULMENTATICHN

(Premiére Année)

: Hombre d'heures s

3 hebdomadaire 3

~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~ : Total des
Cours 2 T.D. : heures

MATIERES = e e e

par an
Ter Sem

I ~ Enseignement
Spécialige

Introduction &2 la bi-~
bliothéconomie et a

: : :

: : : :
la Documenktation : : 2 - : - : - : 25
Intreoduction a 1'Ar- : : : :
chivistes : : 1 : - : 1 : - : 25
Histoire du manuscrit : : : :
et du livre H - : Z : - : - : z5
Production, reproduc- : : H : :
tion et diffusion deg : H H : :
documents H 2 : - : OH 30 - : 37 H 30
Acquisition et conser-: : : : :
vation des documents :: 1 : 1 : - : - : 25
Organisation et fonc- : : : : :
tionnement des biblio-: s : : :
theques : : - : 2 : - : - : 25
Description bibliogra-: : : : :
phiques : ISRD (M) : 1 : 1 : 1 : 1 : 50
Langages documentaires: : : : :
analyse et indexation : 1 : 1 : - : 2 : 50

ouo/ooa
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3 = Sources documentaires
relatives au monde
arabo-islamique g

25

0 -~ Typologie, traitement
et conservation des
non-livres (WBM)
cartes, photographies
aundio~visuel...

s

25

1 - Technologie de la

documentation 25

2 = L'informatique appli-
quée a la documenta-
tion - 2 - - 25
IT -~ Enseignement
geperal :
|3 - Histoire des civili-
setions : 1 1 - - 25
4 - Anglais technique : 3 3 - - 75
5 - Italien ou autre
langue 2 2 - - 50
& - Dactylographie :
- en grabe - - - s 25
- en francais : - - 2 - 25

IJIT = Stage

Poniihuiet = Rl

B8 8¢ we jee 81 we 60 e¢ [#F 08 D S® [ee #> %% {63 & ¥5 6% o5 ot 6o iee a3 se 63 {6m e 00 s fee B5 ee £3 e% 3 o2 fox e ee we &8

- Stage pratique de deux a:
trois semaines et voyage:
d'étude de deux semaines:

TOTAUX 17 17 6 H 30: 6 H 30 587 HH30
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1) Note : Il est prévu d'organiser dans le cadre de l'enseignement des

séminsires portant sur des sujets en rapport avec le progra-
mme tels que

o'o/oo.
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- les aspects juridiques : dépbt 1égal et dépdt admi-
nistratif, propriété intellectuelle et artistique, conventions
internationales ;

- la gestion financiére : bubget, finances publiques,
comptabilité publique... 3

- les bibliotheéques publiques, scolaires, universitaires
et enfantines en Tunisie 3

- la bibliothéque nationale : histoire, r8le et fonctions ;
- les statistiques ;

- 2LC. .0
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De plus, chague semesire est sanctionné par un examen, La

moyenne semestrielle resulte de la moyenne des notes du contréle continu

coefficient et de la note de l'examen semestriel.

La moyenne générale annuelle resulte de la moyenne arithmétique
des deux moyennes semestrielles. Pour passer a la seconde année d'études

il faut avoir ume moyenne égale ou supérieure a 10 sur 20,

Le dipldme Universitaire en Documentation, Bibliothéconomie et
Archivistrique est délivrée a tout étudiant dont la moyenne générale en
deuxiéme année (moyenne arithmétique des 2 moyennes semestrielles + notes

attribuée au rapport de stage soutenu par écrit) est au moins égale & 10/20.

Ajoutons que l'appréciation du chef de stage concernant llactiviteé
de 1'étudiant et son assiduité compte dansl'attribution de la note du

rapport de stage.

- C 2 - Comme tous les établissements d'enseignments supérieur,
le recrutement des étudiants se fait dans le cadre du systéme national
de l'orientation des nouveaux bacheliers quil se fait au regard des places

disponibles fixées par le Directeur de 1'Institut.

Au point de vue des effectifs, 1'ISD compte au titre de 1'année

universitaire en cours {(1983/1984) un total de 175 étudiants a4 raison de :
- 123 dont 54 étudiants en premiére année ,
- 530 dont 33 etudiants en deuxiéme année,

Notons que 1'ISD permet chaque année a un nombre limité d'étudiants
qui wulent aprés uneou deux années d'études dans d'autres branches uni-
versitaire, se réorientent vers la section D.B.A. suite a un échec ou &
une inadaptation aux programmes de la branche précédente., Pour terminer
signalons que 4 étudiants de la premiére prométion de 1'ISD, suivent les

cours de2eme cycle spécialisé a 1'I1.P.S.I. suite & leur réussite au

concours d'admission pour cette formation,
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On peut donc résumer les deux programmes généraux des deux

instituts de la fagon suivante ¢

- Unepartie ayant rapporti avec le miliew culturel et qui a pour
ebjectif d'apprendre aux futurs personnels de la documentation de saveir
situer le processus documentaire dans l'environnement socio-culturel et
politique et par 18 connaitre les structures institutionnelles et les
principaux instruments techniques de gestion de la société environnante

nationale et internationale,

-~ Une partie ayant rapport avec les sciences de 1'infoermation
qui a pour finalité savoir situer le caral documentaire parmi les tech-

nigues de transfert de 1l'informatien et ses problémes théoriques.

- Quant & la troisiéme partie qu'ont peut appeler : les technigues
documentaires et sciences auxiliaires elle se veut donner aux étudiants
une maitrise des techniques utilisées dans la chaine docuenmtaire dans les
services tunisiens d'information et de documentation, un savoir faire,
donc, de traitement matériel, de description et de description ainsi gu'une
possession des techniques de base de recherche documentaire et de 1'ine
dexation afin de pouvoir gérer un service d'information et de documentation

et de la faire évoluer.

Maintenant et parés avoir étudié ces deux tableaux de 1'I.P.3I.

et de 1'1I5D, nous pouvons faire les remarques sulvantes :

a) pourle recrutement des étudiants nous pouvons dire que toutes
les series de baccalauréat autorisent a faire acte de.candidature ou de
choix pour la formation & 1'ISD, Quant & 1'I.P.S.I. n'importe quel dipléme
de fin d'études de premier cycle universitaire (2 ans) permettent @le droit
d'avoir accés aux formations dispenséepar la section D.B.A. de cet in~

stitut,

b) sans bannir la culture générale, la formation dans les deux
instituts met l'accent sur l'apprentissage professionnel ; ce gui conduit

a4 accompagner l'enseignement :
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( : : )
( Etablissements ¢ Enseignement g Enseijnement general )
( de formation : spécialisé non spécialisé )
( DoB.A. } $ o e o 0 00 e s e s e e e o e 2 o s 20 """""""“)
( 3 ¢ Langues ¢ Autres : totaux )
( H : : matiéres : )
(rmmemce o e o o R it
( : : : : )
( I.PsS.I, : 65 % : 19 % : 16 % : 35 % g
( : : : :

( I1I.8.D. 3 74 % s 10 % : 16 % : 36 % )
( : : : : )
{ : : : : )

Bhéorique de travaux pratiques et dirigés en grand
nombre et de stages etvisites aux centres de documentatien et d'inferw -
mation aux bibliothéques et aux archives des differents organisations

et administrations publiques, semi-étatiques et privés.

¢) L'assuidiuté est obligatoire & la quasi-totalité

des cours et a tous les travaux pratiques et dirigés,

d) Etant deux établissements supérieur 1'ISD et
1'1.P.S.1. recrutent pour tout ce qui est culture générale aux enseir-

gnanis de l'enseignement supérieur,

e) L'objectif de former des personnel de qualification
professionnelle et d'ouverture sur la profession a conduit a prévoir que
le corps énseignant des matiéres techniques s'ouvre & des praticiens
expérimentés et de bonne formation intellectuelle et d'un bagake
pédagogique, Le probléme de ce corps enseignant dans les deux instituts

est qu'il est formé de cadres a4 mi-temps, donc vactaires, en plus de

7
son nombre limité,

f) Dans le méme esprit etpar le fait que la Tunisie
fait partiedes pays consommateurs d'information et de données documentaires
qui sont souvent de langue étrangére et surtout anglaise a fait que 1'en
s'interesse de plus en plus & dispenser aux étudiants des deux instituts

des cours de langues étrangéres vivantes.
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g) Le fait que les stages pratiques et les visites
d'observation ont un impact positif et sonttrés enrichissants & une for-
mation de bonne qualité a fait que les deux instituts se chargeant de
cette formation aient des relations étroites avec tous les services
d'information documentaires et tous les centres d'archives que se soit
sur le plan étatique, semi-étatique oun sur le plan privé, ainsi m'avec
quelques pays fréres (arabes) ou étrangers= Italie, Belqgigque, R.F.A.,
France et mtres soit par envoi de stagiaires en formation eu par échanges

de document et d'empérience,

Z - 3 Quelques problémes dont souffrent les Jinstituts :

D T B W (e N R T TS D S D R U, 0 P W U SO 49 A W KD D ) U G T WD S T SO NS GRS G MY Tl S0 1D SR W ORI W

L'ISD et la section D.B,A. a 1'1.P.S.I, souffrent
dl'aprés nos censtatations au cours de notre visite aux deux instituts de

plusieurs problémes dont les pricipaux sont notamment
- Locaux exigus et difficilement fonctionnelle,
- Personnel administratif réduit et surchargé,

- Bibliothéque riche mais non encore exploitée d'une fagon
fonctionnelle pour 1'ISD /pauvre en ouvrages et périodiques spécialisés
pour I’I%P.Eml.lpauvre s ¥voe que 1la majeure partie du fonds de la bi=-
bliotéque de l'Institut de presse et des sciences de 1'information est

spécialisé en journalisme,

Comme nous l'avons déja souligné, le corps enseignants est
presque exclusivement constitué de praticiens appartenant a des insti-
tutions documentaires ou administratives et prétant leur concours aux
deux instituts, de formation D.B.A. & titre de vacataires. La qualification
technique ne suffisant pas pour appartenir au cours universitaire, les
enseignants de la D.B.A. sont condamnés a continuer de collaberer avec
une université qui les remiee, Cette situation crée une sorte de frustration
qui les hadicape., Cette frustration pése lourd sur eux surtout que le
manque de personnel scientifique et d'assistants spécialistes dans la
matiére fait qu'ils profitent aux étudiants de leur savoir et saveir faire

éiana les 2 instituts, Elle est d'autant plus préjudiciable, & la longue

au prestige dela formation.
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Une assimilation avec le corps universitaire est trés souvhaitable
dans le cas surtout gue nos voisins algériens et marocains ont opté pour
l'assimilation au cops universitaire de plein droit et & part entiére surtout
pour les catégories de conservateurs en D.B.A., et de documentaliste,

bibliothécaire, archiviste, ¢ __

Elle stabiliserait les gnseignonff, sécuriserait les @bwdianfz et
résoudrait les problémes d'orgenksation administrative et de gestion des

deux instituts. Et par 14 encouragerait a la recherche et & la création.

CHAPITRE I Ce_gne_nous suggérons :

D'aprés ce que nous avons compris au cours de notre entretien
avec successivement le directeur de 1'I3D et son secretaire général, c'est
gue ces derniers trouvent abererant gue 1'I.P.S.I. continue de fonctionner
alors qu'un institut spécialisé existe bel et bien et dont ils présentent
les principaux responsables., fin effetl au moment ou la formation en D.B.A.
en Tunisie a pau avoir "son point de chute final' aprés tous ces transferts
et dispersion, les responsables, Ministre de l'Ensgeignement supérieur de
ia Recherche scientifique, administration et enseignants de 1'1.P.S5.1.
étudient la création d'um cycle de conservateurs au sein de cet imstitut
alors gque 1'idéal est d'unifier en un seul éiablissement 1l'enseignement
D.B.A. pour les 3 filiéres., Ceci est dans 1'intérét del'enseignement, du
secteur de documentation et aussi de la recherche, sans parler de son

profit au corps enseignant,

Dece fait nous trouvons que 1'Institut superieur de documenta-
tion est plus apte & dispenser cet enseignement de par son caractére

spécialisé., Pourcefait les équipements pedagogiques devront &tre améliorer.

Des locaux adaptés et fonctionnels sont nécessaires & la bonne
marche de cette formation. Nous espérons que les études en cours au
niveau du Ministre des affaires culturelles et du Ministére de 1'Enseignement
supérieur a propos d'un projet de construction des nouveaux locaux de la
bibliotheque Nationale qui pourront abrités l'institut supéreiur de
documentation en lui reservant une partie de ces ’"locaux a des résultats

favorables.,



- 73 -

~ Nous suggérons aussi que le quota réservé a4 cette branche
dans l'orientation devra &tre augmenté de facon & ce que les besoins

actuels et & venir svient satisfaitsdans leur grande partie,

Ceci peut se Aire aussi par l'ouverture aux candidats diplomés
en Techniques économiques de gestion et en Techniques éccnomigues de
l'administration qu'on a cessé de recruter depuis le transfert de l'en-
seignement & 1'I,.P.SI, ainsi qu'a ceuxqui détiennent des diplémes
equivalents au baccalauréat, si c'est possible "repécher” les jeunes lycées
qui ont achoué au baccalauréat en organisant des concours d'admission
permettant de les selectionner, Ceciest actuellement possible par 1'ISD
bien qu'il soit $6¥mis a la méme reglementation qui géra les facultés et

et les grandes écoles & régime d'enseignement long.
g g g

Quant & 1'I.,P.S.I. il peut accepter, comme il le fait pour 1la
section journalisme d'ailleurs, la candidature des jeupes praticiens,
fe désir est exprimé quotidiennement par les professionnels par le

biais de leur association A.T.P. et d'une partie du corps enseignant.

- L'un des objectifs de 1'ISD est d'organiser des cours et des
séminaires de recyclage et de formation continue aussi bien pour les te-
chniciens et les cadres en place que pour d'autres catégories profession-
nelles appartenant au méme domaine. Ceci n'étant pas encore réaliseé,
nous proposany qu'il le soit dans les plus brefs délais. Car comme nous
le savons, les documentation, bibliothéconomie et archivistique sont
des métiers qu'il n'est plus possible d'exercer d'une facon "intuitive”
vue leur rapide evolution soift au niveau du traitement et de la communication
de l'information ou au niveau de l'organisation des services d'infor-
mation et de documentation dont les methodes et techniques ne cessent

de progresser et d'évoluer d'un rythme rapide.

Et l'expérience acquise par la pratique quotidienne et par les
études perd de la valeur, Le bescin de renouveler les connaissances et
de les actualiser et d'étendre ses qualifications se fait de plus en plus
sentir chez les ainés du métier devant les jeunes diplomés formés ces
derniéres années. Les responsables doivent aussi penser et réfléchir

a 1l'élaboration de programmes de recyclage et de formation continue,
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nous n'oublions pas la que des négociations doivent avoir lLien
avec les employeurs pour trouver une formule gui permette aux cadres
employés dans le secteur documentaire de suivre ces cours ou ces séminaires
sgnf nuire au bon fonctionnement des établissements et institutioms qui
les emploient,

- Sans &tre idéalistes, nous suggérons que les responsables
donnent plus d'intérét a la possibilité de la formation en Tunisie de
la catégorie des ¢ ‘;}perﬁannels scientifiques, qui aprés
une formatiom universitaire compléte dans une autre discipline, auront
obtenu un dipléme post-universitaire de decumentation, délivré aprés un
enseignement d'une durée minimale d'une année a temps complet, Le person~
nel scientifique est indispensable dans tous les pays guelques soit leur
niveau de développement pour analyser et évoluer 1l'information propre i
chaque spécialiste, pour conceveir, organiser, prévoir et encadrer les

activités d'information, pourcontribuer & lafermation des jeunes interésés

par ce domaine,

~ Pour l'avenir nous pensons gqu'une politigque de coopération pour
la formation des spécialistes de 1'information, au niveau des trois pays
du Maghreb serait un projet auquel on doit réflechir sérieusement et les
professionnels des trois pays 1l'ont rappelé et le font encore a chague fois
qu'ils se rencontrent d'une table ronde dont la derniére est celle organisée

par 1'I5D enfevrier 198% . .

Hous terminons ce chapiire en soulignant que ces suggestions ne
sont que des réflexions qui peuvent &tre incomplétes ou imprécises étant
loin de tout englober, mais ceci n'empéche gque nous ayons essayer de
participér de notre part de mettre netre "main 4 la pite" et d'exprimer

ce guenous pensons en tant gue futur professionnel,



CONCLUSION :

- - -

Le secteurde documentation en Tunisie est un secteur jeune qui
évalue non sans problémes et obstacles., Ces besoins sont en grand

nombre jusque la non encore définis d'une fagon scientifique et exhantive.

L'activité documentaire en Tunisie a été jusqu'a quelques années
marginalisée par rapport aux autres activités pour leur rentabilité, Mais
la prise de conscience de son rdle et de la vecation de ses techniques
d'adapter 1'élément information aux diverses applications des plans de
développement 1'a libéré de son statut d'activité non productive, importante

et non prioritaire,

La formation des professionnels de ce secteurdate de 1964,
Quatre établissements se sont succédés pour la dispenser : L'institut
Ali Bach Hamba, 1'Ecole Nationaled'administration, 1l'Insitut de Presse
et des sciences de l'information et enfin 1'Institut Supérieur de do-
cumentation. Cette instabilité dans la mission a perturbé le régime de cet
enseignement puisqu'il devait.s'adapter avec la mission assurée par chaque

établissement.
Actuellement, la formation ne s'interesse qu'd deux catégories :
- Documentalistes, bibliothécaires,archivistes-adjoints (I.S.D.)
- Documentalistes bibliothécaires~archivistes (I.P.S.1I.)

Les programmes de formation sont basés sur un enseignement général
et un enseignement spécialieé renforcés par des stages et des séminaires

et conférences se rapportant au domaine dela documentation.

Les établissements chargésde cette formation souffrent de

locaux vétustes et de manque d'équipements,

Enfin, considérant que la profession de bibliocthécaire,
documentalistes et archivistes, comme beaucoup d'autres est un processus
d'apprentissage continu qu'i requiert de ses membres qu'ils se tiennent,
au courant des nouvelles techniques et methodes et des nouvelles tendances
que connait le domaine de l'activité humaine, considérant aussi que pour
le professionnel, la formation continue aprés 1'école, nous affirmerons
que l'élaboration des cours de recyclage et de formation continue est

de prime nécessité,



La Tunisie est un pays jeune dans ce domaine, elle souffre
encore de plusieurs problémes dedeveloppement (internes et externes)
Une information bien tffée, bientraitée, adaptée & nos réalités et
bien communiquée, servira certes & trouver des solutions rapides et
positives., Il faut donec reviser constamment les programmes de formation
et donner plus d'importance & la valorisation professionnelle et

académiquede la profession documentaire,
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Arnaxe 1

QQCDMmandat;phg de la Camm.issionNaHonalg
de Documentation, '

La Commission de la Documentation, réunie les 9, 11, 13 et 27 juin 1975.

Sur la base de l'introduction faite par son ropporteur, aprés de larges échanges d’informa-
tians et é_:l’opiniéns,_ et suite'd I‘étude des réalisaticns accomplies dons ¢e secteur et des besains
nationaux et régionaux qui se font sentir.

Se félicite de l'attention de plus en plus grande accordée par le Gouvernement & ce do-
maine.

Reconnait lo nécessité de développer la documentation; « fondement: essentiel sur lequel
repose le progrés de la civilisation et de la société humaine ».

Considérant que ¢ les services d'infarmation (1) plus efficoces contribuent a instituer une
société ou les citoyens, individuellement et collect.vement, peuvent faire face oux problémes de
la vie quotidienne, améliorer les relations humaines au sein de leur propre communauté et entre
des peuples de cultures et de traditions différentes, et contribuer ainsi & une meilleure compre-
hensicn et @ une meilleure coopération entre les pays du monde. » la commission recommonde :

'

1) L'adoption des principes dictés par la Conférence intergouvernementale tenue sous
les auspices de I"'UNESCO (2) et qui constituent le concept NATIS, ces principes viennent !ogi-
quement compléter ceux du systéme UNISIST (3}, dont les principaux sont :

— détermination d’une politique nationale d'information;

— encouragement de I’habitude de lire et sensibilisation des usagers;

— analyse des ressources d’information et des besoins en personnel;

— planification et coordination des structures institutionnelles;

- institution d'un cadre législatif du secteur;

— prévision des dispositions financiéres appropriées;

— institution du contréle bibliographique universel (C.B.U.). Ce qui suppose un contrdle
bibliographique notional.

2) La définition d’une politique nationaie ds !'informotion :

— planification des besoins;

— libre circulation de l'information;

— recensement des fonds documentaires;

-— établissement des normes;

— institutionnalisation de l'activité;

— octroi a la profession d'un statut stimulent les vocations;

— offectation des équipements nécessaires et formation d'un personnel qualifié;
— création d'un poste budgétaire approprié pour en ossurer le financement.

{17 Dans ce document I'expression «Service d‘informaticns englobe de nombreux éléments pertinents g l'em-
magosinage, au traitement et & la diffusion de I'information pour des utilisateurs particuliers - bibliothe -
ques de toutes sortes (nationales, universitoires, spécialisées, scoloires, publiques, gouvernementoles, etc..}
service de documentation archives (UNESCO)

(2) Paris le 23-27 septembre 1974, le sigle NATIS vcut dire Systémes Nationaux d'Information.

(3) Congu & I‘origine, & l'adresse des scientifiques (doc. scientif. et tech.) ce systéme a des prétentions univer-
solistes. .
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3) Instituer un certoin nombré‘d‘organcs destinés a concevoir la dite politique et & en

ossurer le contréle et le suivre :

— un comité national de promotion et de coordination de la documentation (4), regrou-
pement élorgi (secteurs public et privé) composé notamment de : I'administration - pro-
fessionnels et spécialistes responsables des unités documentaires, bibliothéques et archi-
ves, placé auprés du Premier Ministre et chargé d’aider le Gouvernement & mettre sur
pied une politique nationale de lo documentation;

— un comité sectoriel de la documentation qui évaluera les besoins de la documentotion en
efforts financier et humain, dans les plans généraux de développement.

— un service de régulotion et d'assistance, émanation du .comité national pour ossurer
I‘exécution de sa politique.

4) Aprés examen des objectifs statutaires de I'ATD (Association Tunisienne des Documen-
tolistes, Bibliothécaires et Archivistes), la Commission recommande 'e renforcement de I'Asso-
ciation et le regroupement des gens de la profession,

5) L'institution d’un enseignement supérieur en la matiére et son intégration dans les pro-
grammes universitaires (en assurer |‘exécution en recouront ou personnel enseignant tunisien
existant), ainsi que le recyclage du personnel.

6) La révalorisation de la profession qu’implique lo logique de la promation du secteur par :

— l'assouplissement des dispositions transitoires des statuts actuels, tendant & assurer lo
plus grande intégration de personnel;

— l’examen de cas individuels aux fins de I'établissement et de la reconnaissance du droit
& une évolution normale et légitime de la carriére;

— l‘octroi d'avantages afférents aux corps techniques similoires.

7) Développement et automatisation de certaines unités documentoires et bibliothéques &
caractére sectoriel ou national : ,

La Commission ayant constaté l'accroissement considérable de la masse documentaire de
certains centres de documentation et de bibliothéques, du seuil de leur utilisation et de leur ca-
roctére de service public, recommande |'automatisation de ces unités afin d'accroitre leur ren-
dement et d’améliorer leur exploitation. :

Il s'agit spécialement du C.D.N. (Secrétaire d'Etat d I'Information), des services de docu-
mentation de la R.T.T, de lo T.A.P. et de la Bibliothéque Nationale (5).

Le Conseil Notional de |'Informaotion doit étre saisi, en ce qui le concerne, de cette question.

8) La Commission recommande |‘institution, dans les régions, de structures de Documenta-
tion, mettant & profit les bibliothéques publiques régionales.

9) La Commission espére voir les professionnels et responsables participer le plus souvent aux
rencontres, colloques et trovaux internationaux. Recommande une application plus efficace des
conventions de I"'UNESCO sur les échanges internationaux de publications.

(4) Sens généro! voir note 1.

‘S) Documentation nationole : 5.500 dossiers, 100.000 fiches, 40.400 photogrophies, 2.189 microfilms, 806
collections de Rey. 502 collections de journaux, 10.000 livres, échanges .ovec 303 orgonismes étrangers
(82 pays), 13.450 consultants (1970-74), 368 travoux publiés, plus de 500.000 documents diffusés. etc...
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10) Lo Commission recommonde que les pouvoirs publics prennent certoines mesures con-
servatoires urgentes dons l‘attente de I'établissement d'un systéme globol d'information :

- inventarier'de fogon systemonque les sources documentaires éporpnllées dans le poys
entre odministrations, institutions religieuses et particuliers;

— sauvegarder le patrimoine documentaire qui est abandonné aux intempéries, & la dégra-
dation physique et morale, ou vol et & la mutilotion (des documents précieux sont en-
tassés dans lesldébarras du Palois de la Justice, au port de Tunis et dans les « Archives »
du Premier Ministére);

— instituer un contrdle bibliographique national qui renforcera le systéme du dépdt légo!;

— accomplir des travaux méme cantonnés au secteur public dons le domoine de lo norma-
lisation (limitds aux documents administrotifs);

-— convoquer un collogue notional d'ob se dégogera les grandes orientations qui détermi-
neront les options nationoles du systéme nationa! d'information.

Souree: Cenlie oy D ceuwentation Nationale .

R.T.T. : Phonothéque 107 mille bondes magnétiques, filmothéque 500 bondes mognétoscopes en transit,
5.000 bordes opportées a lo R.T.T., 700 films en transit, 7.500 produits par R.T.T. et ocquis définitivernent 5.000
journaux télévisés répertoriés, photothéque : 110 mille photos, discothéque : 30.000 disques occidentoux et
10.000 disques en arobe.

T.A.P. : 18 agences, 3.000 dossiers, 300 utilisoteurs par on, 25.000 livres, 70 périodiques, fiches de désouil-
lement : 5000 divers fichiers, des centagines de milliersde photos.
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)

SUR LA FORMATIOF A L' Z.N.A
PROPOS D'UN ANCIEN ILEVE

Améliorer les bibliothéjues en Tunisie est une préoccupation
constante, toujours nécessaire et scuvent insuffisante. Un enseignement
spécialisé en bibliothéconomie a &té crée 8 1'E N A depuis 1970 dans le but
de former un personnel qualifié dans oe domaine, mais malgré ces efforts les
défauts de oet enseignecent ccrtinuernt d'arparaitre dans la formation
insuffisante de ces bibliothécrires d'autant rFlus que le domaine de docu—
meptologie se dévsloppe d'année en année au fur et & mesure que le rdle

de cette science’ s'étend.

Certes une anzlyse de quelques aspects des lacunes de la formation
des biblioiiécalres adao nts donnce l'E N a de 1975 1976 nous 111ustrent'

biéﬁ.i'iﬁé érence de cet enselgnement et sa maUlese gestlon . L

Ces bibliothécaires adjoints de formaticns diverses et de niveamy
differents sont orientés vers ocette section par un pur hasard basé sur un
concours d'entrée exigeant un bacealaureat ou un dipldme équivalent pour
les meilleurs éléments de la catégorie B des aides bibliothécairas formés
&8 1'EXN A . Le content ‘' > classique de ce concours semble bien au niveau
exigé des étudiants, car il comprend une dissertatiocn de culture générale,

un cormentaire et une traduction & 1%écrit et une ex lication de texte &
P

l'cral

Quant aux matiéres étudides en A1 et A2, elles reflétent bien 1la
mauvaise gestion adortée dans 1'établissement du programme d'enseignement

car cet enseignement est basé sur deux aspects @

~Un enseignerent visant & donner 2 1%'6tudiant une culture générale
et le perfectionner dans certaines matiéres comme 1'éthnologie, les mathéma—
tiques, la préhistoire, 1la traduction, 1l'informatique et des notions sur le
budget.

(1) Sowrce - Bullebin au. k. d. Mg Hars 1973,
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Ces disc;plines ne manifestent aucune occordination pédagogique
ni finalité préoise, au oontraire 1'étudiant peut se demander pourquoi iz
étudie 1'éthnologie et non la psychologie..., la préhistoire et non 1'histoire
du moyen &ge ou 6ontemporaine, le logarithme en mathématique et nen pas
1'algébre gu la géométrie. Toutes ces questions demeurent sans réjonse,
ces disciplines ont été choisi par 1'administration selon les enseignants
qu'elle a pu trouver & sa disposition pour lui oombler le mangyue de ocadre.
enseignant en documentation. Aucun étudiant rn'a pu expliciter 1'intéret de
cés cours surtout s'il les a déja é&tudiés au secondaire om dans d'autres-
établissements de 1'enseignement supérieur; le contenu méme de ces Guurs
st nsttement inférieur au niveau des cours enseignés au 2° cycle de l'ensoi-—
egnenent secondaire .

-Lle deuxiéme aspect de cet enseignement est un enseignement
u.Bpécialisé-enwbibléqthéconomipg:c?est'bﬁen’lafsécfidﬁ’éédisiéiﬁar”""?"”
‘l'étudiant et vers laquelle il attache un grand inté;et, car c'est la
profession qu'il va exeroer dans l'avenir , c'est aussi une discipline
nouvelle dont il est curieux de connaitre le contenu et les objectifs, mais
soudain cet snthousiasme disparait au profit d'un désintéressement,une

indifférence plein de dégolit rendant 1'étudiant indécis et soucieux de
son avenir.

Ces cours de bibliothéconomie sont enscignés généralement par des
professeurs étrangers qui donnent un oours acceléré d'une semaine*dix jours
au plams et versent le maximup de connaissanoe® parfois futile am interessant
Sans se soucier du degré de compréhention des étudiants, ces cours ne sont
suivis ni d'exercices Pratiques, ni contrdle des connaissances acquises,
la fagon méme des théories exposées dans ces cours n'est Fas bien claire
dans 1l'esprit des étudiants .

Linsi tout oce qu'on peut dire de ces cours, c'est qu'ils sont
trés fatigunts par leurs rythpes accélérés et leurs intérdts minimes pour
1'étudiant, car rien ne les détéohe .. des conféirences données 2 un grand
nombro de gens de niveaux et préocoupations différentes qui viennent écoutar

le conférencier axposant sa pensée pour finalement se scuvenir de certains
clich¢s de ce qu'il a dit .
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D'autres oours comme le langage dooumentaire, 1'analyee doourentaire
le classement, lus bibliothéques publiquas, les bibliothéques universitaires
ot ocntres spéoialisés, 1'histcire du livre et de la technique de 1'impri-
merie, le catalcgmge sont enseignés par des professeurs tunisiens off étrangers
residant & Tunis, cos cours sont échslonnés tout le long de 1'année soolzire
ou durent parfois un semestre ou un trimestre. Le nombre d'hsures dz ces cours
est trés restreint si bien que le professeur n'arrive pas & terminer tout le
programme et le oours reste généralement inaohevé, 1'enseignement est prlus
théorique que pratique et le contenu méme de cos cours n'est pias bien analys:
et structuré ni étudié & fond Par certains enseignants. .

Ceoi engendre des eonséquences néfustes sur cette formation en
dccumentologie, car un cours ocomme le langage documentaire par sun mangue
de cohérence n'a &té Jamais bien oompris et n'a pPas suscité beaucoup
d'intérét au prés des étudiants, de méme le oomrs de classement par ses
. .Cennalssgpoes. guparficielles .nous laissept-nous.demander- ei- c'wst' un -oours: R
d:nné & des bibliothécaires adjoints en & 2 oy bien & dos aides bibliothé-
caires, cu est ce qu'il suffit de connaitre les avantages et les inconvénients
du classement pour connaitre les thécries appliquées dans oe domaine. Il
ty a aussi le cours de oatalogage enseigné en A1 rar un professeur du niveau
de bibliothéoaire adjoint, oe cours avait pour but d'enseigner les normes
afnor déja depassées au profit des normes internationales ISBD (K}t ISBD (s)
adaptés en documentation, et méme en A2 ce cours de catalogage n'a duré que

3 ou 4 semaines et la thécrie a €té exposée d'une facon non structures et rapide.

Et outre cet enseignement théorique il Y a aussi les stages qui
sont organisés en été et durent généralement deux mois; le but de ces stages
est de confronter la théorie & la pratique pour permettre & 1'étudiamn
d'exercer ses fonctions dans l'avenir et de préparer un mémoire de stage.
Sculement ocs stages sont svuvent mal interprétés par les étudiants et les
Tesponsables des stages eux~-mémes si bien qu'ils n'engendrent pas beaucoup de
profit pour le stagiaire, et ils sont généralement mgl en_cadrés, sans aucune
étude préalable, car on peut se demander quel est 1'intért d'un stage d'une
durée de deux mois dans une biblicthéque publique en Tunisie avec un responsable
de stage d'un niveau deuxidme on troisiéme année secondaire, inférieur méme
au niveau du stapiaire et exergant coome fonotion le pfét et le classement
sur les rayoms: je crois qQue oes deux fonctions nécessitent un jour de stage
et non deux mois .
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Il meste un autre point néfaste dane cette formation ce somt les
enquétes établies pour recenser leec cemtres de documentation en Tunisie et
rassembler le maximum d'information survlaur gestion. Ces enquétes prises
souvent au déjourvu et avec un légereté semble- t-=il par lee responsables des
centres ne dcmanent pas une bonne information susoeptible d'établir une bonne
analyse. Ainei donc on peut ciunclure que dans la majoritée des cas, ces stages
et ces enquétes #taient simplement mne perte de temnps et n'ont révélé aucun

intérét immediat, ni connaissanoce bénéfique pour les étudiznts .

De méwe n'vublions pas de dire que tous ces éléuente négatifs de
la formation ont déterminé la compétence de oes bibliothécaires adjocints
qu'on peut juger médivcre, car ils ne scnt pas vraiment aptes & bien
assumer leurs fonctions .

Cependant cértaines solutions peuvent &tre envisagées en vue de
rofcrmer 1'enseignenent en bibliothéconomie, assurer au biblioth&oaire
“uns bonne FoTmation, boordbhndr itbus les §TfortsTpédagogiques ret-laisser de:
cité les divergences au profit de 1'intérét de 1'Studiant et 1'évolution

de la profession.

Tout oeci nous améne & reclamer :

- une bonne organisation des cours avec une formation plus sérieuse

- Le contenu des cours doit 8tre d'un niveau universitaire, car les
étudiants oricntés vers cette soction sont des bacheliers, ils doivent denc
reocevoir un cours d'un niveau universitaire sur le méme plan que lsurs
cararades & l'universits .

-L'enseignement spécialisé doit &tre plus structuré avec les
réalités professionnelles et préparant le bibliothécaire & bien assumer
scs fonotions de fagon que ni sun niveau, ni sa ccmpétence, ni sa prefessicn
ne scient critiqués ni méprisés .

- Reorutement de buns professeurs oompétentis dans leur domaine, et
s formation d'un cadre enseignant sérieux et biga oconstient de 1l'intérdt de
l'studiant et des études dvucumentaires .

- Suspendre les cours acoéléréds donnée par les professaurs étranger!
. @t les remplaocer par des conferences dornées par oes Profeusseurs au cours da:
séminaires ou journées d'études afin de complédsr et élargir la culture des
étudiants .
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~Songer & la création d'un tronc commun en A1 ol 1'étudiant pourra
étudler des notions générales en documentalogie le préparant & comprendre
& ocmprendre le but de cette section et le rendant capablc de ohcisir le

domaine doné il vant se spécialiser selon ses capacités et sa motivation.

~Créer plusieurs seotions coume 1a section d'agrioculture déja fcrmée
cas soctions peuvent se diviser : en une section littéraire préparant 1'étudiant
& travailler dans les bibliothéques universitaires littérairss, une ssction
scientifique préparant 1'étudirnt a travailler dans des bibliothéguos des
universités scientifiques, une seotion des bibliuthéques nationales et
publiques, une section des biblicthéquus spécialisses en économie, droit , on

bibliothéque de musée .

-Une meilleure organisation dss stagss avce un bon enoazdromont des
stagieires, ces stares doivent &tre bsnéfiques pour tous les étudiants et
unc vrale prathue de la théorie des ccurs, ils d01vent étre Eichelonnés tfnt
les stagos organisés en été, de mdme il faut que les sta ses & 1'Str-ngcr soient
effectués aprids la fin de la formation ou aprés un an de travail sour présenter
plus d'avantages au bibliothécairel

~Songar & recycler les anciens £tudiants de 1'2 & A pour l-:ur
permettre de se perfectionner et de bénEficier d'ur enseignement cieux

structuré qui leur permet R'accéder aux conccurs de 1'administration .

—Songer & reformer le statut des biblivthécaires document=listes
ot archivistes selon lus réalités de la bibliothéconomie en Tunisie ot
1'évolution de la profussion.

- Et en fin tout oe qu'on peut souhaiter c'est de voir les
bibliothéoaires documentalistes et archivistes prendre conscience de leur
tdohe et songer & Bvaluer leurs fonctions en établissant une politique
documentaire solidement liées aux rénlités du rays et & 1l'évalution de la

dooumentation dans le monde .
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£ PROPOS DES STAGES ME L'E.K.A LETTRE A L*'’.T.D

MONSISUR LD FRESIDENT DE L'ASSOCIATIOR ©
TUNISIENNZ DsS IOCTENTLLISTES

Ncus avens 1'honneur de vous adresser cette lettre pour wvous faire
réfléchir, en tant qulassociation soucieuse de défendrs le metier et les
interdts des documentalistes.et des futurs documentalistes, sur la situaticn
qui prévaut au dit stage de formation des bdbit_iothécaires documentalistes
et archivistes et les conditicns dans lesquelles nous travaillons.

Deception, igmorance, malhcnnéteté... ces termes ne scnt pas

.f R L3 et e e - AR P R DO R DA SRR S S IR
ass{&tforts pour:décrire® 1 ¥dincsphére générale gui régne au Ministére des
affaires sociales®lieu ol nous sommes cencés passer un stage instructif
pendant un mois au bout duquel ncvus amrons acoumulé un savoir - faire qui

concrétise les prélimaires de la formation thécrique gque ncus avons regue.

Jusgqu' au dernier moment , avant d'accerter le principe du stace
les professeurs ( les plus dispcsés & le faire )et 1l'administration,
hésitaient entre un exauen et un stage. Cette situatiun, ne montre pas
seulement combien le scort des étudiants documentalistes n'est pas entre
leurs mains et que les princes en fcnt ce qu'ils veulent sans que nous
ayons notre mot & dire sur notre destin, mais aussi nuus donne une idée
sur la conception que se fait 1'Administration et ocertains professeur du stage.
Sans preparaticn vigcureuse d'avance, les étudiants doivent 8tre
exp8diés dans un service qui les accepte pour satisfaire aux exigemoee des
formalitée administratives d'une ggnt, et exrluiter jusqu'aux os ces &tudiants
et les erever de travaux subalternes pour que les directeurs de stageé soient

bien vus par leurs supérieurs et 1'administration demsglaquelle ils sont
infécdée .
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Ceci dit, commzent se présentent les chose & "notre" Kipistére.
Jdéalieant un stage et le considerant comme le moment ou jamais de ncus
confrenter aux faits et d'investir dans le wéou, certains d'entre nous
arrivaient de bonne heure le premier jour. Sane cormentaire, nius avcns trocuvé
le EinistéréZPresque vide. Ensuite, le directeur du stags nous a promis
un programme anbitieux, ponotuel et des visites au sein de certaines
administratiorfet sources. Déja les données de base suscitaient certaines
interrogation : Le Direoteur peut — il ocintrdler rééllement une quinzdine

de stagiaires en plus de ses charges quotidiennes .

Avant que se termine la premiére semanine, les jeux sont d&ja
faits et les deseein du direvoteur de stage et la conception qu'vn se fait
de celui - ci apparaissent au grand jour. Les visites ne sont qu'un alibi .
1o Directeur: n.us a déclaré, lui méme, que le chef du cabinet ne tclere
pas dee enquétes ohez lui et certains responsables refusent les visites.

oo “""'“ﬁQpeéfaire'alcrsipcur‘préaccﬁpe&“rbstétuﬁéanté‘éin;h“durcatalﬂgageé“

3t des montagnes de livres arrivent méme de la cave puante que notre profes-—
sour ncus a proposé de reorganiser et d'assainir.

Comme ¢a, nuus aurons fait un bon stage et 1'L.N.A et lo kinistére
sercnt contents de nous ( et de lui évidemment )

Pour pouvuir décrocher quelques informations sur la documentation
notre groupe a fait une visite augsourcegde l'insrection du travail, mais
au lieu de nous dunner des infcrmations le respensable de ces sourgagnous a
proposé de lui réorganiser et classer les documents dont il dispose. Le souci
majeur et commun du directeur du stage et des responsables : Qu'est ce qu'cn
psut nous faire faire et en quoi on peut &tre utile & leur sences .

Peu & peu le mythe d'un stage instructif s'évapore et les étudinnte
en scrtent comme ils sont rentrés, Bien plus, ils s'integrent dans le train -
train de vie bureauoratique quotidienne de 1'administration tunisienne(téléphone
lecture des journaux ....) la réponse la plus naturelle a l'abus du pouvoir

et & une oconoception dégradente et aliénante du stage.

LE GROUPE IE STAGIAIRES
43 ( 1° promotion )



Annexe 3

("
COURS DE DOCUMENTATION

( 6 Septembre 1965 - 16 Février 1966)

Des autorités de 1'Administration Tunisicnne et des
organisations nationales, qui étaient conviées aux journdes
d'études sur la documentation (1 - 5 Décembre 1964) avaient
manifesté le désir de donner & leurs agents une formation de
documentalistes leur permettant d'entreprendre avec efficacité
l'organisation des services dont ils ont la charge.

riiiﬁéfi%ﬁxhkifwﬁach Hanbz a mié;aussitBt a l'étudeuﬁn
Programme de cours & l'intention des responsables des bureaux
de documentation; des services d'archives et des bibliothegues

spécialisées.

Le "Comité de Liaison des Documentalistes" a consacrmd
Plusieurs réunions & l'examen de ce projet.

Ensuite, par l'entremise de la Fondation Friedrich LEEUMANN,
sa nmise au point définitive a pu se faire avec ‘la collaboration
de la Fédération Internationale de Documentation (FID) et 1o
concours d'experts allemands, belges et frangais.

Ces experts ont accepté de venir & tour de rble & Tunis,
& partir du ter Septembre 1965, pour donner des séries e confée-
rences suivies de travaux pratiques.

Les cours, qui ont duré six mois, & raison de cing matindes
par semaine, ont été ainsi répartis :

(4) Sewree : Bulletin at-d ..N-’ﬂ,ymvda,.llm A966.
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Cycles Date Thime Conférencier

1 Sept. Conception Helrmut ARNTZ, Dr. phil,
1965 tcrminologie rofesssur de es conpardes,
Vico=-Président de la F.I.D.,
Président de ltAssociation Alle-~

nande de Docunmcntation

2 Oct, Analyse du Mne M., BEAUCHET, Maison des
1965 Document Sciences de l'Homnme, Service des

Echanges d!'information scientif...

3 Nov Fiches & pré- M._André CHONEZ, Ingénicur au
1965 perforation Scrvice Central de Docuncntztion
Documentation au Commissariat a l!'Emergie
gutomatique -  Atomique,
Reprographie e
4 Dée, Organisation Mne A. DAVID, Ingénicur, Chef du

1965 et fonctionne- Service de Documentation &
nent d'un Contre l'Institut Francais des Combus-
de Documentation tiblcs et de 1!'Energic.

5 Janv  Systirmes do »_G. LORPHEVRE, Professeur a
1966 classification I'Université dc Bruxelles,
systémotique Directcur du Centre National de

Bibliographic "Mundaneun',

6 Fév, Coordination M. Waolter ERUMHOLZ, Agrégé & 1o
1966 ot Coopération Facult® des Sciences Politiques
Centralisation de 1'Université de Berlin.
Décentralisation Directeur de lz Leitstelle
"Politische Dokumentaticon! in Ver-
Bindung met derm Otto Suhr-Institut
an der freien Universitft Berlin.
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Entre ces cycles, Madome Alice MARTIN, Expert de 1'UNESCO,
a asguré des cours d'organisation. Do méne se sont intercalés des

cours de bibliographic et dos séances de catalogage assurés par
M. EL FANI,



