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INTRODUCTION :

Le PARAGUAY est un pays en voie de développement ou l'information scienti-

fique et technique n'est pas encore reconnue comme une priorité.

Cependant, on assiste a la création dans ce pays de centres de documentation
encyclopédiques et spécialisés et a la formation de spécialistes pour faire
fonctionner ces centres de documentation. Certaines de ces unités fonctionnent
assez bien; parmi les plus importantes on peut citer : Centre de Documentation
de la entité Itaipu, Centre de documentation d'instituto National de
Technologie et Normalisation, centre d'information et documentation scienti-
fique d'Institut de Sciences Basigues, Centre de Documentation de la entité

Yacyreta, Centre paraguayen de documentation social.

On ne trouve pas encore éu PARAGUAY un Centre de Documentation informatisé
mais nous comptons dans les années a venir utiliser 1'informatique. C'est
dans cette perspective que j'ai été envoyée en FRANCE pour me former en
documentation spécialisée. A 1l'issue de cette formation j'au rai comme

tache de créer a la Faculté de Sciences Vétérinaires du PARAGUAY un centre
de documentation qui dans les années a venir utilisera les moyens informa-
tiques. C'est pour cela que j'ai choisi d'étudier le fonctionnement de la
Bibliothéque de 1'Ecole Nationale Vétérinaire de LYON pour pouvoir m'inspirer

de son expérience



PREMIERE PARTIE

ANALYSE DE LA SITUATION DOCUMENTAIRE ET BIBLIOTHECONOMIQUE DE L‘ECOLE

VETERINAIRE DE LYON

1~ Présentation de 1'ECOLE NATIONALE VETERINAIRE DE LYON (1)

La création de 1'ECOLE de LYON, comme des autres écoles vétérinaires
de FRANCE, a été motivée par la nécessité de lutter contre les maladies
des animaux. La fondation de 1'ECOLE NATIONALE VETERINAIRE de LYON (1762):

premiére école vétérinaire du monde, est 1'oceuvre de deux hommes :

- Claude BOURGELAT (1712-1779), écuyer du roi LOUIS XV et chef de
son académie a LYON .Censeur et inspecteur de la librairie de LYON,

- Henri-Léonard BERTIN (1719-1792), ancien intendant de la généralité
de LYON.

D'abord installée dans le guartier de la Guillotiére, puis dans le couvent

des Dames de Sainte—Elisabeth;en 1977, 1'Ecole est installée dans un vaste

domaine de 44 hectares sur la commune de MARCY-L'ETOILE. Elle accupe

8 hectares de locaux batis a son usage et répartis en unités d'enseignement

et de recherche . Elle dépend du Ministére de 1'Agriculture.

L'enseignement vétérinaire est un enseignement supérieur de type universi-
taire pluridisciplinaire a vocation professionnelle. Cet enseignement a
constamment évolué dans le sens de la polyvalence alliant les sciences dites
"fondamentatles" dont le but essentiel est 1'exercice de la méthode scienti-
fique et les sciences dites "appliquées'". Les objectifs sont de mettre a la
disposition de la Nation des cadres supérieurs pouvant exercer leur profes-
sion par leur technicité aussi bien dans une activité libérale que dans une
activité salariée de la fonction publique, dans 1'industrie ou dans la

recherche scientifique.

(1)~ Ecole nationale Vétérinaire de LYON.

In: les "Grandes écales "Rhdne-Alpes'". Lyon, imp-Lips.



L'école accueille des éleves des deux sexes, recrutés par un CONCours
national. Ces éleves ont suivie, en général, une année spéciale de forma-
tion dans des classes préparatoires spécialisées des Lycées et Colléges de

1'Enseignement secondaire.

La formation des étudiants vétérinaires dure quatre ans et a temps plein.
Les deux premiéres années sont plus spécialement consacrées aux sciences
fondamentales, les deux derniéres a l'enseignement clinique et appliqué.
Elle est sanctionnée par un certificat de fin de scolarité délivré par
1'Ecole, mais le vétérinaire ne peut exercer sa profession que s'il sou-
tient une thése de Doctorat d'exercice devant la Faculté de Médecine

et de Pharmacie de LYON lui conférant un dipldme national et le titre de
Docteur-Vétérinaire. Il existe enfin des possibilités de préparation de

D E A (Dipldme d'Etudes Approfondies)és-Sciences vétérinaires et un Doctorat
de 3e cycle qui sont a 1l'étude entre le Ministére de 1'Agriculture et les

Universités.

Elle regoit aussi des éléves étrangers recrutés sur dossier et sur des
critéres définis par le Ministére de 1'Agriculture et acceuille enfin des
vétérinaires étrangers pour la préparation : soit d'une Maitrise és-sciences
vétérinaires dont la durée des travaux est de deux ans minimum, soit d'une
agrégation a titre étranger réclamant une préparation assidue de 3 ans

minimum.

De par ses installations, son matériel scientifique, ses enseignants et ses
chercheurs, 1'Ecole peut réaliser des recherches sous contrats avec des

organismes publics ou privés.

Les industriels ont toujours trouvé auprées de 1'Ecole un accueil favorable
a chaque fois qu'ils ont fait appel a ses services pour résoudre des pro-

blémes de sa compétence.

L'école comporte aussi un Centre de Toxicologie animale dépendant la
chaire de Pharmacie-toxicologie susceptible d'étudier tous les cas d'in-

toxication animale.



2 - ORGANISATION DE L'INFORMATION DOCUMENTAIRE ET SA DIFFUSION A L'ECOLE

VETERINAIRE DE LYON

2.1 - La Bibliotheque

2.1.1 - Présentation :

Créée en 1762, elle est située au rez-de jardin du
grand batiment de 1'Ecole vétérinaire de LYON, a la route de Saint-Bel
(Marcy-1'Etoile) .

On y accéde par un escalier qui part a gauche du hall d'entrée.

La Bibliothéque est ouverte pendant l'année scolaire du Lundi au Vendredi
de 9 h. & 17 h.45 sans interruption, les Lundi, Mardi, Mercredi et Vendredi
la salle de lecture reste ouverte de 17 h.45 a 19 h. sous la surveillance

des moniteurs.

La communication des documents a lieu de 9 h. a 17 h. Perdant les vacances

scolaires une permanence est assuree.

- Il y a une "Comission Bibliothéque" composée : du Professeur responsable
de la bibliothéque, du bibliothécaire chef, de 7 enseignants, qui se réunit
en session ordinaire, deux fois par an et en session extraordinaire chaque

fois qu'il y a un probleme.

2.1.2 - Domaine couvert

C'est une bibliothéque spécialisée dans tout ce qui

touche de prés ou de loin les sciences vétérinaires, notament en :

- Pharmacologie et Toxicologie animale,

- Anatomie des animaux domestiques,

- Physiologie,Thérapeutique et Parmacolynamie,

- Hygiéne et industrie des denrées alimentaires,

- Parasitologie et Maladies parasitaires des animaux,
- Sémiologie et Pathologie Médicale des équidés et des carnivores,
- Pathologie Médicale du bétail et des animaux de basse-cour.

- Pathologie chirurgicale des animaux.



- Phathologie de la Reproduction animale,

- Maladies contagieuses, Zoonoses et Législation sanitaire
animale,

~ Pathologie générale, Microbiologie, Inmunologie animale,

- Ethnologie, Zootechmie, Economie rurale,

—~ Alimentation et Nutrition des animaux,

~ Histologie et Embriologie

- Anatomie pathologique des animaux.

2.1.3. - Moyens

Bien qu‘elle ne dispose pas d'un personnel treés
nombreux, la bibliotheque arrive a bien fonctionner grace & une bonne ré-

partition du travail.

Le fonctionnement de la bibliothéque est assuré par :
- Une documentaliste, qui s'occupe surtout de la conception et
des travaux bibliothéconomiques nécessitant une spécialisation (catalogage,

indexation, dépouillement des périodiques, mise en place des fichiers).

- Une aide-bibliothécaire : qui assume le service de la banque

de prét et veille au rangement des documents.

- Une secrétaire pour la dactylographie des fiches, publications

et correspondance administrative.

- des moniteurs de 1'école assument la surveillance de la salle

de lecture.

2.1.3.2 - Moyens matériels

La Bibliotheque posséde du matériel trés adapté.
Ce qui lui permet de bien fonctionner. En effet,
a coté de son matériel traditionnel qu'on retrouve dans toutes les adminis-

trations (table, chaises, armoires etc..... )



Elle a acquis :
- Une photocopieuse (qu'elle tient également a la disposition
des étudiants de 1'école)

-

- Une machine a écrire électrique,

- Une machine a mémoire (pour la rédaction des fiches)
- Une machine a calculer (pour la comptabilité de la bibliotheque).
- Appareils de projection de diapositives,
- Des rayonnages,

- Tables de lecteurs,

- Fichiers

-~ Classeurs,

-~ Cardex,

- Panneaux d'exposition.

La bibliothéque utilise le service de reprographie de 1l'école, aussi, elle

n‘a pas jugé utile de se doter d'un matériel de reprographie.

2.1.4 - Locaux

Etant situé au rez-de-chaussée du grand batiment de 1'école
comme je l'ai souligné dans la présentation, la Bibliothéque dispose de suf-
fisamment d'espace pour le stockage de ses documents et pour acceuillir les

lecteurs et les mettre dans de bonnes conditions de travail :
- Deux salles sont ouvertes aux utilisateurs :

L'avant-salle, placée au pied de l'escalier, est ornée du portrait de

1'Abbé ROZIER (successeur immédiat de BOURGELAT a la Direction de l‘'école).
Les lecteurs peuwent s'y installer et y travailler en groupe parce gu'on

y trouve des infrastructures adéquates. Cette salle ou on peut se détendre
est congcue aussi pour présenter des expositions d'ouvrages, photos, peintures,
On y trouve donc des panneaux pour l'affichage d'avis de congrés scienti-

fiques, expositions, concerts, etc........

- Une grande salle de lecture ou les lecteurs trouvent, disposés
sur des rayonnages, les documents primaires et les bibliographies de méeme

que des fichiers.



Parmi les locaux il y a des salles ou seules peuvent accéder les agents

du service :

- La salle dite de rangement : c'est 13 que ce trouve la
plus grande partie du fonds documentaire de la bibliothéque.

- La salle de réserves : ou sont rangés les théses et les docu-

ments précieux trés anciens (fonds ancien).

- La salle de photocopie ou se trouve la machine de duplication.

2.1.5 - Le Systéme de classification.

Au lieu d'utiliser les classifications déja concus comme
la DEWEY , la CDU, (Classification décimale universelle), la bibliothé-
que de 1'école vétérinaire a préféré concevoir son propre systéme de

classification :

- Les périodiques sont classés en deux catégories avec un
sous-classement alphabétique :

. Périodique francais,
. Périodique étrangers,

- Les theses vétérinaires francaises sont classées chronolo-
giquement avec un sous classement numérique (par ordre d'arrivée a la
bibliotheque) .

- Les ouvrages sont classés par matiére (discipline),

- Les cours polycopiés sont classés aussi par discipline

(matiére enseignée a 1'école). Ils sont distribués aux étudiants.

2.1.6 - e fonds documentaire.

Le fonds documentaire est trés riche. Dans la mesure ol les
principaux utilisateurs sont des étudiants et des professeurs, les ouvrages

auront tendance a dominer. Le fond est composé de :

- Ouvrages généraux : 7 737. Ils sont regroupés en deux fonds

. Un fonds moderne : composé d'ouvrages acquis récemment

(chaque trimestre la bibliothéque publie une liste d'acquisitions des
ouvrages). L'acquisition se fait par achat au niveau librairies et des

maisons d'éditions, par échange et par dons provenant de certains auteurs.

. Un fonds ancien : comprenant des ouvrages d'intéret historique

(600 volumes) dont le plus ancien date de 1530. Ce fonds est répertorié



sur un registre d'inventaire et sur un fichier tenu a part. L'accés a
ces collections n'est accordé que sur autorisation spéciale du Professeur

responsable de la Bibliothéque.

- Les ouvrages de référence : L'Ecole Vétérinaire ayant éga-

lement des activités de recherches et étant une école supérieurs, sa bi-
bliotheque devra nécessairement avoir des documents de références qui
permettent d'orienter les chercheurs vers les sources et aux étudiants
et professeurs de dresser des bibliographies. Aussi on y trouve des
encyclopédies, des dictionnaires, des bibliographies, index, catalogues

qui sont des "usuels" parce que exclus du prét a domicile.

Parmi les plus importantes nous pouvons citer :
. Dictionaire :
Dictionaire de la chimie
Dictionaire d'entreprise agricole,
Dictionaire médical Larousse
Dictionaire Droit Social Rural
Dictionaire Juridique
Dictionaire Laitier
Dictionaires de langues (anglais, Espagnol, Italien, Allemand,
Grec, Latin).

. Index

Répertoire général de la recherche

Bulletin signalétique du C.N.R.S(Centre National de Recherche
Scientifique).

Excerpta médica

Index vétérinarius.

. Encyclopédies

Vétérinary encyclopédia

Encyclopédie médico-chirurgicale

Encyclopédie des techniques agricoles

Encyclopédie Britanique

Encyclopédie : histoire du déQeloppement culturel et scienti-
fique de 1'humanité (UNESCO).
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Ils sont acquis par achat et sons généralement commandés soit aux

maisons d'édition, soit aux organismes qui les ont produits.

Les Périodiques : Ils sont importants pour la recherche parce qu'ils

diffusent une information actuelle.

La Bibliothéque recoit régulierement 135 titres (dont 70 revues
étrangéres et 65 revues frangaises). Certaines revues dont la publica-
tion est interrompue, sont rassemblées et tenues a part comme séries
mortes.

Dans ce fonds on a identifié 175 titres francais et 220 titres étrangers
répertoriés dans des catalogues (catalogue de périodiques francais et
catalogue des périodiques étrangers). Ils sont acquis surtout par abonne-
ment et quelques fois par don et échange. Ils sont répertoriés dans un

cardex.

- Les théses vétérinaires francaises : Ce sont les théses sou-

tenues dans les quatres écoles vétérinaires frangaises. (LYON, ALFORT,
TOULOUSE, et NANTES). Elles sont déposées a la bibliotheque par les
étudiants de 1'école et sont acquises aussi par échange avec les autres
écoles. Ce sont des documents trés demandés.

- Les Théses étrangeres : Dans le cadre des étranges inter-uni-

versitaires, la bibliothéque possede des théses soutenues dans quelques

universités étrangéres (Allemagne, Tunigie, Algérie, Sénégal, Etc..... )

- Les Compte-rendus des congrés : Classés par spécialiste et

par année.

- Les cours polycopiés : On peut les citer dans le fonds parce-

que chaque cours édité par le service de reprographie de 1'école est dé-
posé en deux exemplaires a la Bibliothéque. C'est la au fonds qui s'accrolt
considérablement chaque année. Un certain nombre d'ouvrages, de périodiques
spécialisés, de cours polycopiés sont placés dans différents services

de l'école {(Anatomie, parasitologie, physiologie, etc..... .} et a permis

de créer de petites "bibliothéques de chaires".



~ Les documents audio—y}sue;§ : Peu nombreux. La bibliothéque

a surtout des diapositives relatives a la botanique, la zootechnique et
1'inspection des viandes. Elles sont tenues a la disposition des utili-
sateurs qui en font la demande et sont exploitées grace a des appareils
de projection. Ce sont surtout les Professeurs qui les utilisent pour

leurs cours.

2.1.7 - Les Fichiers.

Une bibliothéque digne de ce nom ne peut satisfaire ses
utilisateurs si elle ne leur offre pas des outils ou moyens pour accéder

rapidement aux documents, donc aux informations.

C'est ainsi que la bibliothéque a créé des fichiers :

- Fichier auteur pour les ouvrages,

-~ Fichier auteur pour 1les théses,

- Fichier matiere (ou mots-clés) pour les ouvrages acquis
aprés 1981.

~ Fichier matiére (ou mots-clés) pour les théses soutenus
aprés 1981.

- Fichier du fonds ancien (ouvrages)

-~ Fichier des périodiques (cardex) (1).

Etant un service de 1'Ecole Vétérinaire, la bibliothéque ne

dispose pas de crédits qu'elle gére d'une maniére autonome.

Cependant, un chapitre lui est consacré dans le budget de 1'école.

(1) Cardex : Fichier pour les périodiques qui comprend des tiroirs a plat
on y utilise des fiches de bulletinage qui sont empilées les unes
sur les autres en laissant toujours visibles, & la partie inférieure,
le titre et les éléments bibliographiques indispensables.
La marque KARDEX a donné son nom-a différents modéles de tiroirs i
fiches.
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Il se décompose comme suit :

150 000 F. pour les abonnements de périodiques

i

i

45 000 F. pour 1'achat des ouvrages,

4 000 F. pour l'achat de petit mobilier et outillage,

10 000 F. pour l'acquisition d'imprimés et de fournitures

de bureau.

soit pour la bibliothéque un budget annuel de : 209.000 F.

2.1.9 - Les Services rendus.

2.1.9.1. - Les consultations.

Les lecteurs trouvent dans la salle de lecture les
documents auquels ils peuvent accéder directement et les consulter. Ce
sont

- Disposés sur les rayonnages au centre de la salle, les
dictionnaires et ouvrages usuels. Ces derniers sont surtout consultés
par les étudiants pour vérifier et compléter leurs notes de cours. Il

y a aussi les documents polycopiés qui sont classés par discipline.

- Les périodiques francais de 1'année en cours.

- Les principaux périodiques et bibliographies analytiques:
- Les catalogues des ouvrages et théses

- Les comptes-rendus de congés

- Les catalogues et listes de séries de diapositive.

t

Le n°® le plus récent de la revue des nouvelle acquisitions.

I1 faut souligner aussi que des vitrines d'exposition pour faire connaitre
aux usagers les plus beaux ouvrages du fonds ancien se trouvent prés de

l'entrée de la bibliothéque.

Par suite de la disparition de certains usuels au cours des derniéres
années, les usuels les plus récents ou ceux qui ont du &tre remplacés
sont maintenant dans la salle des livres et les lecteurs ne pouvant y

accéder directement. Ils doivent etre demandés a la banque de Prét.
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2.1.9.2 - Les Prets

I1 y a comme nous l'avons souligné une banque de
prét tenue par 1l'aide bibliothécaire. Les utilisateurs en s'adressant
a elle peuvent se faire communiquer ou emprunter les documents que ce
soit des ouvrages, des ?erlodlques o? diﬁﬁﬁgﬁisﬁaJd3§m§§i§§§ei?§ﬁ%3§? ﬁg;w;wvmg
comptes-rendus de congrés. Seulement fbotes : pour les ouvrages et
théses, date de publication ou N° pour les périodiques, etc...... ) et
remplir des fiches de prét dont les imprimés sont tenus a leur disposi-

tion dans la salle de lecture.

Exemples de fiches de Prét

€. N. V. Lyon. (Durée du Prét: 8 jours )
Date du Prét :

Ouvrage :
Cote

These :

Nom Emprunteur :

Enseignant Etudiant Extérieur
O 0 O
Signature

Ont droit au prét des ouvrages (livres, périodiques, théses a domicile :

- tous les membres du corps enseignant et du personnel
scientifique.
- les étudiants de 1'E.N.V.L. (Ecole National Vétérinaire de
LYON)
| - Les enseignants, chercheurs et étudiants des Universités
et Instituts de Recherche de LYON.

Un fichier des Préts est tenu a jour, dans les fichiers sont mentionnés
pour chaque document emprunté : la date du prét et la date impérative de

retour.

La durée du prét est de 8 jours maximmum. Le prét peut etre renouvelé
a condition que les ouvrages empruntés solient rapportés et présentés en bon

état, et sous réserve qu'ils n'aient pas été demandés par un autre lecteur.
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Le retard dans la restitution d'un ouvrage entraine d'apres le regle-
ment de la bibliotheque des sanctions allant de la suspension temporaire

a la suspension définitive du préet.

Tous les ouvrages empruntés doivent &tre rapportés a la Bibliothéque a

la fin de 1'année scolaire.
Sont exclus du prét a domicile les documents suivants :

~ Les périodiques de l'année en cours.
- Les usuels en libre acces dans la salle de lecture (sur
demande, le prét peut étre accordé du soir au lendemain matin, ou du

vendredi soir au lundi matin).

~ Les dictionnaires,
~ Les ouvrages et périodiques du fonds ancien

~ Les séries de diapositives.

Pour emprunter un document, il faut en principe faire enregistrer la
demande en déclinant son identité et en donnant son adresse par le pré-

sentation de la carte d'étudiant ou d'une piece d'identité.

2.1.9.3. - Photocopies

La Bibliotheque dispose d'une machine de photocopie
qui permet aux lecteurs de photocopier des articles de périodiques, des
pages de livres, des polycopies de cours. La photocopie de théses est
interdite, cependant certains exemplaires de théses de LYON peuvent etre

vendus dans la mesure des disponibilités.

Ce service fonctionne trés bien, il assure quelques recettes a la biblio-

théque et permet aux lecteurs de gagner du temps dans leurs recherches.

La bibliotheque photocopie des articles de périodiques pour les envoyer

aux chaires.

2.1.10 - Outils de travail et Publications

2.1.10.1 - Outils de travail*_: La Bibliothéque posséde comme
outils :
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- Une liste inventaire : Tous les documents qui entrent dans

la bibliotheque y sont inventorids. Cet outll permet de faire des recher-
ches, mais aussi d'avoir une idée nedte du fonds et de dresser des statisti-

ques.
- Les Listes des mots-clés : Il y a une liste de mots-clés

pour les theses et une liste pour les ouvrages Elles servent pour 1l'in-

dexation des documents. .

- Les fichiers (voir 2.1.7.)

2.1.10.2 - Les publications

Ellessont en méme temps des outils de recherche,
ce sont :

- Les listes d'acquisitions : diffusées une fois par trimestre

dans toutes les chaires et affichées dans la salle de lecture.
Certains exemplaires peuvent @tre gratuitement offerts aux lecteurs qui

les demandent dans le limite des disponibilités de la bibliotheque.

- Le catalogue général des périodiques : qui répertorie et
analyse des articles de périodiques. \

- Les listes d'ouvrages et bibliographies : les ouvrages sont

répertoriés par discipline (matiére). La diffusion est restreinte.

- Les répertoires des théses : répertoires des théses vété

rinaires francaises et répertoires des théses vétérinaires étrangeres.
Ces publications et outils sont élaborés grace au service de reprographie

qui possede du matériel offert permattant de faconner des brochures.

2.1.11 - Le traitement des documents.

C'est une opération trés longue, elle est effectude par la
bibliothécaire.
Tous les documents qui entrent dans la bibliotheque sont enregistrés

dans un cahier avec un numéro d'arrivée puis sont estampillés.

- Les ouvrages et théses : sont cdtés suivant le plan de

classification, indexés avec 1'aide des listes de mots-clés (cette opé-
ration d'indexation a été abandonnée par manque de temps selon la

Bibliothécaire). Ils sont réperto:riés sur des fiches.
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- Les périodiques : sont enregistrés dans le livre 4d'inven-

taire ou sont mentionnés leur numéro d'arrivée et date de réception puis
sont estampillés. Ensuite, ils sont fichés dans le Cardex et rangés et
tenus a la disposition des utilisateurs aprés que quelques articles

soient photocopiés et envoyés aux chaires.

2.2. - LES UTILISATEURS
Ils sont nombreux et sont satisfaits des services que leur rerd

la bibliothéque.

2-2-1 - Les types d'utilisateurs

La bibliotheque est fréquenté sourtout par :

-~ les étudiants de 1'Ecole

- les Professeurs de l'Ecole

- les personnels scientifiques de l'Ecole

- les personnels administratifs

- les étudiants des Universités

- des chercheurs vemant d'horizons divers
(nationaux et étrangers)

- les anciens éléves en funtiorn -

- des personnes étrangéres a 1'Ecole qui
cherchent des informations sur le

domaine vétérimaire (des praticiens)

2-2-2 - Les besoins des utilisateurs et acquisition des documents

Elles sont conrues parce que la Bibliothéque est spécia-
lisée. Seulement avec la création d'une Commission de Bibliotheque ou
sieégent des enseignantes les besoins sont bien exprimés et permettent
de conmaitre les documents (ouvrages et périodiques) a acquérir suivant
les demardes, bibliothéque arrive également a connaitre les besoins de
de ses utilisateurs. Les demandes d'acquisition d'ouvrages ou d'abonne-
ment a des périodiques détermirés exprimées par les chaires sont aussi

une participation des utilisateurs a 1l'acquisition des documents.

2.3. - RESFAU
La bibliothéque rait partie du réseau des bibliothéques universitaires
basé sur le prét interbibliotheques et sur la diffusion d'un catalogue

collectif nationmal de périodiques.



2.4. - LES PERSPECTIVES

La bibliothéque de 1'Ecole Vétérimire ambitionne d'utiliser les
moyens modernes de collecte, de traitement et de diffusion des informa-

tions ceci pour mieux remre service a ses utilisateurs.

Aussi elle ervisage dans ses perspectives

- d'accéder aux bases de donrées spécialisées en Sciences Vété-
rinaires, apreés acquisition d'un terminal (en 1985).
- la possibilité d'augmenter son personnel dans la mesure ou elle

voudrait informatiser le traitement de ses documents et les préts.
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2éme Partie : 3. La création d'un centre de documentation

Pour la créatian d'un centre de documentation a 1'école vétérinaire

de Lyon nous proposons deux cptions :

- une qui consiste a transformer la bibliothéque en bibliothéque
spécialisée ou centre de documentation en augmentant ses activités et
en l'oirentant davantage vers les techniques documentaires marnuelles

pour le traitement et la diffusion des informations.

- une autre qui consiste a créer un centre de documentation auto-

matiseé comme camplément de la bibliothéque.

3.1. -~ Premiere gotion : Transformation de la bibliothéque en biblio-

théque spécialisée ou centre de documentation.

On conservera la bibliothégue dans son organisation et son fonc-
tionrement. Seulement il sera récessaire de recruter un documentaliste

pour que les nouvelles taches documentaires puissent étre exécutées.
Les donrées nouvelles qui vont étre inclues sont :

31-1 - L'élaboration de dossiers documentaires

Le Centre de Documentatian ou Bibliothéque spécialisee

élaborera des dossiers documentaires avec des :

- Couypures de presse (articles de périodiques)

- textes leégislatifs (lois, décrets, arréts, ordonnances)
- notes techniques

- synthése de presse

- photos

- cartes, plans

- listes de références bibliographiques

- analyse de dossier

- irdex (matiére, géographique, sigles).

Les dossiers seront identifiés par des mots matiéres (qui peuvent ici

étre des disciplines enseignées a l'école), géographiques, noms d'animaux,
etc. et classés alphabétiquement sur des rayonmages ou dans des armoires
ou classeurs a dossiers susperndus. Une liste de mots-clés de ces dossiers

sera dressée pour permettre leur élaboration et mise a jour.
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De méme on pourra faire un fichier des dossiers qui sera facile a mettre
a jour parce gue a chaque fois qu'un nouveau dossier est créé on lui

fait une fiche qui est ensuite insérée dans le fichier.
Les dossiers seront tenus a la disposition des usagers du centre de
documentation et seront en principe a consulter sur place. Exception-

rellement on peut les préter a domicile mais pour un tenps trés limité.

3-1-2 ~ Diffusion sélective del'information (D.S.I.)

C'est la aussi une nouvelle fonction du centre de documen-
tation qui, pour assurer une D.S.I., doit faire une enguéte i partir
d'un questionnaire ervoyé aux utilisateurs. A partir du résultat de
l'emuéte auwpres des utilisateurs réels (compte temu de leur nombre, se
limiter aux professeurs et chercheurs) on fera des fiches qui détermine-

ront leurs profils.
A partir de ces fiches on peut chaque fois qu'on acquiert un nouveau
document, ou qu'on dépouille des périodiques,signmaler les articles et

documents ou les envoyer a l'utilisateur selon son profil.

3-1-3 - Création de nouveaux fichiers

De nouveaux fichiers manuels seront créés :

- un fichier pour les dossiers documentaires

- un fichier profil des utilisateurs

- un fichier adresse (des bibliothéques, réseaux, librairies,
maisons d'édition avec qui le centre de documentation est

en relation).

3-1-4 - Diffusion de nouvelles publications

Les activités du centre de documentation lui permettent de

diffuser de nouvelles publications en plus

- bulletin de sommaires : compilation des photocopies de

pages de sommaires des périodiques ; avec un imprimé permettant de de-
mander l'article (Cf. en annexe un modéle d'imprimé). On fera circuler

ces bulletins de sommaires au niveau des chaires et chaque professeur aura
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son exemplaire. Un eXemplaire sera affiché dans la salle de lecture et

un autre dans le hall dtentrée et un sera classé.

Il est donc facile en comptabilisant tout cela, de savoir le nombre

d'exmplaires a produire.

- dépouillement de périodiques : des articles de périodi-

ques sélectionnés peuvent étre répertoriés synthétisés et publiés sous

forme d'un "dépuuillement de périodiques" -
Sa diffusion se fera au niveau des chaires.

-~ Liste des périodiques : le Centre établira une liste de

périodiques qu'elle recoit et qu'elle détient. Dans chaque notice il y
aura : le titre et sous-titre du périocdique, le muméro, la série, 1'éditeur,

la date de publication, la périodicité, et les différentes anrées que le

centre posséde. Cette liste sera faite a partir du Cardex.

- bibliographies spécialisées : le centre va publier aussi

des bibliographies spécialisées sur les thémes les plus importants de

son domaine couvert (Ex. : Bibliographie sur les maladies des animaux,
sur la nutrition des animaux, etc...). Elles seront des extraits des
fichiers des ouvrages, des théses, des camptes rerdus de corgrés, des

cours polycgpiés, des articles de péricdiques.
Elles seront tenues surtout a la disposition de chercheurs.

Les professeurs, étudiants ou chercheurs peuvent demarder au documentaliste
dans la limite de ses possiblités de leur faire une bibliographie sur un

théme de recherche, une matiére de cours et un sujet de thése.

~ Guide du lecteur : A 1l'instar de ce qui a été fait pour

1'Ecole, on peut éditer ure plaguette "guide du lecteur" avec les éléments

suivants :

- Présentation du Centre de Documentation

- Le fords documentaire

- Les fichiers

- Les locaux

- Les services rerdus (prét, publications, photocopies).
Un guide a été fait, il peut étre amélioré et étre lar-

gement diffuse.
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3.1.5 - Prét interbibliothéque et participation aux réseaux

Comme je l'ai mentionré dans la présentation de la biblio-
théque, le prét interbibliothéque est & déveloper, davantage surtout
pour les theses et aussi on peut envisager la création d'un réseau de

centres de documentation des écoles framcaises vétérimires.

Evidemment le centre contirmera a participer au réseau des Bibliothéques
Universitaires. Le Centre pourra également participer au réseau RESAGRI
(Réseau Agricole Frarcais) danc au Réseau agricole mordiale (A.G.R.I.S.)
qui couvre les domaines suivants : agriculture, mutrition, foresterie,

péche et élevage.

3.2 - Deuxiéme cgption : création d'un centre de documentation informatisé

comme complément de la Bibliothéque

Dans la mesure ou 1'Ecole Vétérinaire de Lyon envisage dans ses pers-
pectives d'utiliser les moyens informatiques. Pour la collecte, le trai-
tement et la diffusion des informations, elle peut i cdté de sa biblio-
theque créer une unité documentaire automatisé. Cette derniére rne sera
pas ure unité autonome mais au contraire un complément de la bibliothéque

et toutes les deux formeront une seule et méme entité.

L*automatisation d'un centre de documentation suppose : l'élaboration
d'outils informatiques, 1'acquisition d'un matériel informatigue, la
connexion a des bases de donrées qui possédent 1'irformation sur les
sciences vétérinaires, la formation d'un personrel spécialisé en infor-
matique documentaire et la formation des utilisateurs pour qu'ils sachent
formuler leurs questians ; et pour participer aux réseaux informatiseés,
la demarde d'information sur des supports informatiques comme les bardes

magrétiques.

3.2.1 - Les outils de travail

Le centre de documentation informatisé de 1'Ecole Vétéri-
mire de Lyon aura a élaborer des outils de travail linguistiques

et a utiliser un Logiciel. Ces outils sont
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- le bordereau de saisie : ‘il peut étre établi en s'ins-

pirant du bordereau A.G.R.I.S. (Cf. : Annexe ). Le centre sélection-
nera les champs qui lui paraissent les plus importants (comme:auteur,
titre, lieu d'édition, éditeur, date d'édition ou de publication, pagi-

mation, I.S.B.N. ou I.S.S.N., mots-clés).

Pour établir ce bordereau je recommarde au centre d'utiliser les normes

A.F.N.O.R..

- Le manuel d'cpération : pour imlexer les documents le

documentaliste a besoin u uii manuel qui décrit les procedures des dif-
ficultés pérations a effectuer. I1 est donc récessaire de faire un
manuel si le centre de documentation veut garder une certaine origimalite

dans la saisie des donrées.

- le plan de classification - Thésaurus

Le centre aura récessairement a utiliser pour 1'irdexa-
tion des documents un outil linguistique qui peut étre un thésaurus,un

plan de classification ou un vocabulaire df imdexation.

Je pense qu'il n'est pas recommarde de faire un Thesaurus parce gu'il est
colteux et demarde un temps considérable de travail.

Le Centre peut :

- étaplir un plan de classification

- ure liste de mots-clés

- uu élaborer un vocabulaire
d'indexation compatible a un
grard thésaurus qui a déja été
fait.

2.2.2 - Le matériel informatique

Pour automatiser le centre il faut acquérir un matériel
informatique. Dans la mesure ou le centre n'est pas treés grard et ses

moyens sont limités, il a deux cptions :

- soit acheter un mini-ordimateur avec un terminmal (qui peut
étre un minitel)

- so0it se connecter a un gros ordinateur d’un centre de calcul
et acheter au terminal pour la liaison et un modem couwplé

4 un téléphorne pour l'accés aux bases de donrées.
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3-2-3 - Création d'une base de donrdes et accés aux autres bases

Une fois que le centre de documentation aura acguis le
matériel récessaire il pourra créer sa propre base de donrées biblio-
graphiques. Les références des documents saisies seront entrées régulie-

rement dans la base.

Si le centre a son miniordimteur il ne peut pas avoir besoin de Logiciel
parce que maintenant le Logiciel peut étre incorporé dans la machine ;

sinon il aura a en choisir un.

S'il est connecté a un centre de calcul il utilisera le systéme de ce

centre et le Logiciel adapté a ce systéme.

Il pourra également accéder aux bases de donrfes frargaises (comme PASCAL
du C.N.R.S.), eurgpéennnes, américaines, etc... par le biais des centres

serveurs comme QUESTEL.

Dans le systéme on pourra créer un fichier profil et un service questions-

réponses.

3-2-4 - Pormation du personnel et des utilisateurs

L'informatique étant une donrée nouvelle, il faut que le

personrel soit formé a son utilisation :

- le centre peut recruter un documentaliste spécialisé qui
s'est déja familiarisé & 1'utilisation du matériel et
1l'interrogation des bases de donrées.

- le personnel du centre doit également étre formé a la
saisie et création d'une base de donrées et l'utilisation
des outils. Cette formation de deux ou trois mois peut
étre acquise par un stage au C.N.R.S.

Le personrel peut aussi étre formé a 1'U.R.F.I.S.T.

(Union Régiorale de Formation et de promotion pour 1'Infor-
mation Scientifique et Technique) de Lyon a 1'interroga-
tion des bases et bamues de donrges.

Les utilisateurs seront aussi formés pour qu'ils sachent
formuler leurs questions que le documentaliste va poser

a la machine quand il fera ses recherches.
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3.2.5 - Participation a un réseau natiomal et international

Le centre de documentation peut participer a un réseau

local, régional, natioral ou intermational.

Aussi 11 permettra aux autres centres de documentation d'accéder a sa
base. Cette base peut méme étre confiée a un centre serveur qui la commer-
cialisera si cela est possible .

Le centre participant a des réseaux peut recevoir des bandes magrétiques
et les exploiter avec son miniordinateur.

Il mettra sa base sur bamde magrétique et fera des échanges avec les
autres écoles vétérinaires framaises, eurcpéennes, €étrangéres, si ces

derniéres automatisent leurs unités documentaires.
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GONCLUSION . :

Possibilités de création d'un tel systéme au Paraguay

Le but que je recherchais en étudiant la bibliothéque de 1'Ecole Vétéri-
naire de Lyon et en réfléchissant sur la possibilité en partant des ac-
quis de créer une unité documentaire utilisant les techniques manuelles
de gestion documentaire ou un centre automatisé de 1'information, est de
mettre en place a la Faculté Vétérinaire de mon pays le Paraguay une
structure semblable.

D'abord j'ai été séduite par 1'organisation de la bibliothéque de 1'Ecole

Vétérinaire de Lyon. Aussi je recommarderai :

- Dans un premier temps : de créer a la Faculté Vétérinaire du

Paraguay un centre de documentation qui sera structuré de la

méme maniére que celui de, l'Ecole Vétérinmaire de Lyon et qui
utilisera les mémes méthodes. Seulement ce centre fonctionrera
selon la premiere ootion (Cf. 3.1). ; parce gue le Paraguay étant
un pays sous-développé, dorc ses moyens étant limités ne peut pas
automatiquement utiliser les moyens informatiques.

La structure sera évidemment mise en place en termant compte des

perspectives d'utilisation de l'utilisation de 1'informatique.

- Dans un deuxieme temps : on pourra utiliser 1'informatique dans

le centre de documentation de la Faculté de Sciences Vétérimires
du Paraguay parce que l'informatique a fait ses preuves comme
étant un outil qui permet de gagrner du temps. Or maintenant avec
l'explosion de 1'information, seule l'utilisation de 1'informa-
tique permet au documentaliste de collecter, traiter et diffuser

rapidement les informations.
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Annexe 1

Glossaire des SIGLES utilisés

A.F.N.O.R. : Association Framgaise de NORmalisation

A.G.R.I.S. ; Systeme intermational pour les sciences et la technique

agricole

C.D.U. : Classification Décimale Universelle

C.N.R.S. : Centre National de Recherche Scientifique

D.S.I. : Diffusion Sélective de 1'Information

E.N.WW.L. : Ecole Nationale Vétérinmaire de Lyon

I.S.B.N. : Intermational Stardard Bock Number

I.5.8.N. : Intermtional Stardard Serials Number

R.E.S.A.G.R.I. : Réseau Agricole Frarmncais

U.N.E.5.C.0. : Organisation des Nations-Unies pour 1'Education, la

Science et la Culture

U.R.F.I.S.T. : Unité Régionale de Formation et de promotion pour

1'Information Scientifique et Technique.
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