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SIGAL—

Systéme de gestion automatisée des
bibliothéques de la Ville de Liege.

DEVELOPPE EN COMMUN PAR:

» LA BIBLIOTHEQUE DE LA VILLE DE LIEGE

»+ LE CENTRE DE TRAITEMENT
DE L'INFORMATION DE LAVILLE

* HONEYWELL BULL BELGIQUE

VILLE DE LIEGE

ECHEVINAT DE LA RESTRUCTURATION COMMUNALE ET FONCTION PUBLIQUE
2. RUE CHAFNAY 4500 LIEGE JUPILLE tél 041/62 98 48
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INTRODUCTION

~

Le systéme de gestion automatisée qui s'est développé a la Bibliothéque
Centrale de 1974 a 1380, a comnu plusieurs phases de développement suc-
cessives :

-

- automatisation du prét des livres (1974) ;

- stockage en ordinateur du "ecatalogue" abrégé (1977) ;

- automatieation de la gestion des achats de livres (1977) ;
- accés en temps réel au fichier des commandes (1979) ;

- réalisation, par voie irformatique, de cataiogues pour les bibliothé-
ques de quartier (1380).

A ce stade, le systime avait des limites qu'il était impossible de Faire
reculer, si une nouvelle organisation des fichiers informatiques n'édtait
pas adoptée et si on n'dtendait pas l'utilisation de terminauz 3 toutes

les fonctions bibliothécomomiques.

Aussi, le systéme qui est opérationnel depuis peu, est.un syatdme con-
versationnel et intégré qui prend en charge le livre depuis sa commande
jusqu'a son prét au lecteur tout em domnant, eans délai, une information

compléte sur le livre et le lecteunr.
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OBJECTIFS DE L'APPLICATION

a) Rendre le bibliothécaire plue disponible au public en le libérant des
tdches répétitives et routiniéres par la suppression totale de toutes
les interventions manuelles dans la réalisation des outils documan~

taires ;
b) Améliorer les services spécifiquement destinds aux lecteurs ;
¢) Assurer la gestion d'un réseau de bibliothéques sans entrainer de

surcharge du fichier informatique ;

N \

d) Iniformicer lee siz “ichiews informuticues eristunts ev rendre accas-

éibles par terminal toutes les informatiors gu'ils contiennent.

FONCTIONS ASSUREES PAR LE SYSTEME

Les fonetions qui omt €td développées jusqu'a présent sont les suivan-
tes : Traitement des rotices catalographiques,
Traitement des informations relatives aux commandes de livres,
Téaitement des informations spécifiques aux livres,
Gestion des fichiers d'autorité,
Gestion de la bibliotheéque,
Gestion du prét,

Opérations catalographiques.
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Chacune de ces fonctions (que nous appelons transaction) est déeomposée

en procédures. Deux des transactions les plus représentatives sont dé-

taillées ci-aprés.

La transaction "Traitement des notices catalographiques" comporte quatre
procédures : -Création de notices,

Modifiecation de notices,

Suppression de notices,

Interrogation de notices.

Quant a la transaction "Gestion du prét", elle est comstitude de diz

procédures : Création du signalétique d'un lecteur

Modification du sigralétique d'un lecteur

Suppresgion du asijnaldtique d'un lectaur

Interrogation du signalétique d'un lecteur

Modification de la situation d'un emprunteur (badge perdu,
livre perdu, changement d'adresse, suspersion pour
surnombre)

Interrogation de situation d'un emprunteur

Paiement des amendes

Modification de la situation d'un livre (réservation, an-
nulation de réservation, rrolongation du prét)

Interrogation de la situation d'un livre

Recherche d'un Livre.

On peut donc dire que le nouveau systéme apporte, aux bibliothécaires,
un soutien logistique appréciable lors de leurs trois activitds princi-
pales : l'achat des livres, la catalographie des livres, le prét des

livres.
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Il apporte également une aide aux lecteurs en leur permettant de trouver

plus rapidement les livres qu'ils recherchent et en leur fournissant une

information compléte sur leur situation d'emprunteur.

POSSIBILITES OFFERTES AUX UTILISATEURS DU SYSTEME

4.1.

4-2-

Catalogue partagé

L'application informatique est capable de gérer simultanément plu-
sieurs bibliothéques a savoir la Bibliothéque Centrcle et ses fi-
liales (les 44 bibliothéques de quartien). Les 1informations
intrcduites par unz bibliothéque sont disponibles pour les autres.
Ceta réiuil le travail catalographique : les donndes signalétiques
d'un livre sont introduites une seule fois, les donndes de gestion

sort introduites par chaque bibliothéque.

Flabilité de la saisie

Dans son travail d'introduction des domndes cu terminal, le biblio-
thécaire est guidé par Ll'ordinateur qui lui définit, de fagon
précise, les opérations & réaliser. De plus, 1'ordinateur effectue
sur les donndes introduites des tests de vraisemblance et de
validité. _

Ainsi le bibliothécaire est déchargé d'une bonme partie du fasti-

dieux travail de correction des notices.
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4.4.

4.5.
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Diversité et rapidité des services

La nouvelle application permet d'éditer directement tous les types
de documents bibliothéconomiques souhaités sans perte de caractéres
ni d'informations.

D'autre part, la qualité informative des dits documents s'en trouve
acerue, .puisque, grdce a l'utilisation du terminal, la banque de

données est mise & jour en temps réel.

Nouvelles possibilités de la fonetion prét

A tout moment, il est possible de comnaitre la situation d'un lec-
teur déterminé c'est-d-dire : som numéro, som mom et son adresse,
la deseription des livres empruntés avec leur date d'emprunt, le

montant des amenics impayées, le chengement d'adresse a effectuar..
mpay

e méme, le bibliothéecaire peut obtenir trés rapidement et trés
simplement leg renseignements suivante sur le Livre : emprunteur
dventuel et date d'emprunt, nombre de réservations en cours et nu-
méros des lecteurs concernds, cote de rangement du livre s'il est

en rayon...
En outre, les részrvatione se font sur base du titre du livre et

non plus sur base du numéro d'un volume physique précis ; le lec-

teur est ainsi servi plus efficacement.

Diversité des accés & la banque de données

Beaucoup de points d'entrée directs dans la banque de données ont

été prévus.
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Sans vouloir étre exhaustif, on peut citer,
pour le livre :

a) le nom d'un auteur ;

b) le titre du livre ;

e) un indice CDU ou une division commune de cet indice (langue,

par exemple) ;

d) la collection ;

e) l'éditeur ;

f) un ou plusieurs mots sujets ;

g) le numéro de commande ;

h) le numéro d'inventaire ;

1) 1'ISBN.
pour le lecteur :

a) le nom et le prénom du lecteur ;

b) le numéro de lecteur ;

¢) le numero de fichier nattoral ;

d) le nom d'époux ;

e) le nom d'organisme.

Cette caractérisque de la banque de donndes permet d'accéder le
plus rapidement possible a l'information souhaitée. Elle permetira
en outre de développer aisément les traitements informatiques ré-

pondant a des besoins nouveaux.

Ajoutons que les différents points d'entrée ne doivent pas étre in-
troduite in extemso ; & priori, seule la premiére lettre est obli-
gatoire mais il est bien entendu que le bibliothécaire a intérét a
étre suffisamment précis, &'il ne veut pas devoir visualiser un

grand nombre de notices.
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Liberté de l'utilisateur vis-d-vie du systéme

Bien qu'il soit un systéme intégré capable de gérer les trois fone-
tions (achat, catalographie, prét), il permet & toute bibliothéque

de n'utiliser que la ou les fonction(s) qui l'intéresse(nt).

De plus,‘le systéme de prét peut fonctionnmer en liaison directe et
constante avec l'ordinateur ou peut fonctionner enm mode "local"
tout en permettant la consultation par terminal, de la banque de
données.

Dans ce dermier cas, le bibliothécaire connait la situation du Lli-

vre et de l'emprunteur avec un décalage maximum de 24 heures.

Réduction de 1'encombrement du fichier informaticue

Le systéme utilise une technique de stockage et de gestion des don-

nées trés rationnelle.

Economisant au maximum l'espace occupé en mémoire informatique, el-
le réduit de fagon substantielle le coiit du systéme .

En effet, dans un systéme traditiomnel, ei 25 bibliothéques ache-
tent un méme livre a des dates distinctes, toutes les informations
relatives au livre sont enregistrées 25 fcie y compris legs rubri-
ques (auteur, titre, collection, adresse bibliographique) qui sont
communes .

Dane les systéemes qui utilisent, comme celui qut est développé
maintenant, un systéme de gestion de banque de données, les infor-
mations communes, 4 plusieurs notices ne sont enregistrées qu'une

seule fois.
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5., CONCLUSION

Le systéme déerit dans ce document, a été développé a partir de concepts

modernes tant en informatique qu'en gestion de bibliothéques.

Son utilisatipn permettra sans aucun doute d'améliorer la qualité des
services rendus par 1'informatique & la Bibliothéque Centrale et surtout

aux bibliothéques de quartier.

En outre, la nouvelle organisation des fichiers informatiques permettant
de mémoriser la description d'un ouvrage une fois pour toutes, engendre-

ra des édconomies dans le secteur de 1'informatique et dans celui des
bibliotheques.

M. JASPERS - COLLEYE,
Conservateur adjoint a la
Bibliotheque Centrale

"Les Chiroux"
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PROCEDURE DE TELEGESTION

LES CHIROUX CHOIX DES TRANSACTIQONS

Donnez le numero de la transaction : TRANS .

Traitement des notices = |
Traitement des commandes = 2
Traitement des livres = 3
Traltement des flchlers d'autorite = 4
Gestion de la bib!icthéque =5
Gestlon du prét =6
Opérations catalographiques =7

Vous 8tres connectd sous le sigle de Bibliothéque Viile de Liége Les Chiroux.

LES CHIROUX CHOIX DE LA PROCEDURE LES CHIROUX CHOIX DE LA PROCEDURE
Donnez le numéro de procédure : PROCI . Donnez le numérc de procedure : PROC2 .
Créatlon d'une notice =1 Creéation d'une commande =1
Modl fication d'une notlice = 2 Modl f lcation d'une commande = 2
Suppression d'une notlce =3 Suppression d'une commande =3

Interrogation d'une notlice = 4 Interrogation d'une commande = 4
Fin de transactlon =5 Fln de fransaction a5
LES CHIRCUX CHOIX DE LA PROCEDURE LES CHIROUX CHOIX DE LA PROCEDURE
Donnez le numéro de procédure : PROC3 . Oonnez le numéro de procadure : PROCY .
Création d'un livre = Vedette s |
Modlficatlon c'une livre a 2 Editeur = 2
Suppression d'une !lvre = 3 Col lectlon a3
Interrogation d'une livre = 4 Sous-col lection = 4
Fin de transactlion =5 Fln de transaction = 5
LES CHIROUX CHOIX CE LA PROCEDURE LES CHIROUX - CHOIX DE LA PROCEDURE
Donnez le numéro de procécure : PROCS . Donnez le numéro de procédure : PROCE .
La bibllotheque =1 Création d'un slignalétique = 1|
La salle = 2 Modlficetion d'un
La cote de rangement a3 slgnalétique = 2
Le fournlsseur a4 Suppression d'un slgnalétique = 3
L'abonnement =5 Interrogation d'un
Le budget =6 slgnalétique = 4
Fin de transactlon = 7 Situation d'un emprunteur
« Modlflcatlon (Badge perdu -
livre perdu - changement
LES CHIROUX CHOIX DE LA PROCEDURE d'adresse - suspension
pour surncmbre) =5
Donnez le numéro de procédure : PROCT . . interrogation 6
Demande d'éditlon de flches . Recherche =7
catalographliques = Sltuation d'un livre
Fin de transactlon =2 « Modlficatlon (Reéservation -

annulation - prolongation) = 8

« Interrogation =9

+ Recherche = A

. Enreglstrement de préts et
retours = B

Fin de fransmission =C

H
N
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Le systéme a &té réalisé par la Discothéque Centrale
de Rotterdam et est commercialisé par MATRA.
La solution choisie repose sur un systéme automatisé en

temps réel et bati sur une architecture en réseau.

1°) LES FONCTIONS DU SYSTEME :

A) - Catalogage_:

L'introduction des données est réalisée conversationnel-
lement, TOBIAS se chargeant ensuite de mettre en forme la notice
ISBD jusqu'a la zone d'édition. Un résumé ou des notes peuvent
accompagner la description de l'ouvrage. Toutes les données
saisies sont des clés pour l'interrogation & la recherche
documentaire. Ces données sont les suivantes :

. auteur : 1 auteur principal, 5 auteurs secondaires
avec une codification précise

. titre

. collection

. cote DEWEY (possibilité de deux cotes différentes pour
un titre)

. mots matigére : nombre illimité

. langue

. type de document (livres, disques, oeuvres d'art,
vidéo, etc...)

. genre (romans, bandes dessinées, documentaires,etc...)

. localisation (salle de prét, salle de lecture, magasin,
discothéque)

. type de public (adulte ou enfant)

Toutes ces données sont organisées en mémoire en restant
attachées & la description du document catalogué qui porte un
numéro attribué par l'ordinateur : numéro titre. A ce numéro
titre, on peut rattacher autant d'exemplaires que l'on veut en
y ajoutant simplement pour chaque exemplaire, les variables :

numéro inventaire, localisation, fournisseur, prix.
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a/ - Constitution du fichier matiére :

Le fichier matiére est constitué d'aprés les normes de
l'indexation matigére : combinaisons de vedettes, sous-vedettes
et systéme de renvoi.(voir et voir aussi)

Le thésaurus se constitue progressivement. Les vedettes
matiére (sauf les renvois) étant attachées & une description,
le fichier mati&re, et dorc le thésaurus, correspondent
exactement & l'actuel catalogue de la bibliothéque.

Lorsqu'on propose un mot matiére, la partie du thésaurus
actuel comprenant la vedette principale apparait, ce qui
permet une confrontation immédiate avec les choix déja opérés.
Un code simple permet de savoir s'il s'agit de renvois ou de
mots matiére attribués a un titre.

Deux choix sont proposés : garder un des mots matigre
de 1z liste, ou ajouter le ou les nouveaux mots choisis.

Dans ce deuxiéme cas, le nouveau mot est accepté et
emmagasiné dans un fichier spécial "mots matiére nouveaux"
que l'on imprime périodiquement pour faciliter la confrontation

et 1l'élaboration d'un thésaurus cohérent.
b/ - Dépouillement des périodiques

Possibilité d'effectuer ce dépouillement sans limitation
du nombre de références tirées d'un mé&me numéro de périodique.
Intégration au catalogue et accés pour la recherche par le

fichier matiére.

Différentes possibilités sont offertes :
+ accés classique par : - auteur
- titre
- mot matiére
- cote DEWEY



+ acceés spécifique par : combinaisur actewsr/tibrs

~ auteur incomplet

~ titre inzosnliat

~ combinaisous des 4l fFirentes données

pour produire des hibliographiss
Tous =es programmes d'interrogation donnent accd®s &

l'ansemble du catalogue {tous médias et %ous publics), sauf L=
programye de counsultstiorn destiné au public, qui lui est zpdriaiizé
Fas tiew @ hiblioth2que adultes -~ biblioth&gue enfants - discothéque,
et qui prupose la recherche des documents par :

- auteur

- titre

- auteur/titre

- mot matiagre

) - Réservations - Cystéme de pr@t_-_Relances :

Flies se Yoot 3 partir de la consultation du catalogue.
Apvas avoir accéd? 4 la notice correspendante au document
quiun sestesy veni ceserver, un® touche de fonction permet

P

de Taire apparaitie sur 1'écran la Localisstion du document
{dans quelle biblicih3gue on peut .& trouver), ainsi que sa
sifuation {en rayon, sorti, en magasir). La téservation est
2vs possible dans ia biklioth23que m3me ou dans une des autres

!
biblicthéques wy véseau.

oste type @ tyla uwtooue ¢ dcrar - rlaviey
e stylo opbigee asove fautomatisstion tounle dss opérations
permetiant av systdne - identifier :

~ ilemprunteur ser -imple lesture de 1'étigomtte "code barre”
I G

figurant sur sa varte de lecteuc.
-~ les documents par lecture de L'étiguestte “code barre®

apposée lors de leur snregistrement.
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L'écran assure la signalisation des anomalies concernant
l'emprunteur ou le document (message), 1'état des réservations
lors du retour des documents...

Le clavier peut 8tre utilisé pour les consultations du catalogue

du fichier lecteurs, etc...

c/ - Statistiques et relances :

TOBIAS réalise & la demande l'édition de statistiques
trés complétes sur l'activité de la biblioth&que, fournissant
par exemple une analyse détaillée de la rotation de 1l'inven-
taire, en tant que telle ou en connexion avec le fichier des
lecteurs.

TOBIAS peut aussi éditer des lettres de rappel, des
avis de réservations, des catalogues ou extraits de catalogues.
TOBIAS g&re les informations de la bibliothéque en temps réel.
Dés qu'un utilisateur du systéme enregistre une information,
celle-ci est immédiatement exploitable par les autres utili-
sateurs du systéme. Si par exemple un ouvrage vient d'é@tre
réservé et qu'un exemplaire rentre dans la seconde qui suit
la réservation, celle-ci sera signalde sur l'écran de la
personne qui réceptionne le document. Le temps réel permet
donc d'optimiser le service rendu au lecteur ; quant au
bibliothécaire, il dispose de la maitrise instantané des

informations du systéme.

Prochainement, la gestion automatisée des acquisitions

ainsi que le bulletinage des périodiques seront ajoutés aux fonc-

tions déja existantes.
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2°) LA CONFIGURATION :

Pour donner une idée de la configuration nécessaire,
prenons l'exemple de la ville de Miramas ol a été implanté un

systéme automatisé du réseau de la biblioth&éque avec le logiciel
TOBIAS :

Les volumes d'informations & la bibliotheéque municipale
de Miramas sont approximativement les suivants :

~ nombre de documents ....... 000000000 200 000
- nombre de lecteurs .......... c.ec.0.0 20 000
- nombre de transactions :

(sortie ou retour d'un document)

e PABT 8N 4ttt eressescsssossscssossansans 500 000

. par plage d'ouverture ... 3 500

(4h30 en motenne)

La configuration a la biblioth&que municipale de
Miramas est la suivante :
- Unité centrale 6000 256 KO ..cveveesa. 4
- Disque 2 X 60 MO ......... Ceeteereaae e 1
- Multiporte B voies ............ T
- Terminaux B200 ....c.iiiierennocnanssasesalB
~ Imprimante 200 L/M ..o iiiineennennaas 1
- Stylos optiques ....... O e
— Multiplexeurs ......oeieecienccannans «e...10

—MOdBmS ® 2 8 0 0 2 6 0 0 44 0 e NG E e 0 I G0 E 00N e e e 8
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Le logiciel MEDICIS, issu des travaux de Monsieur
BUISSET & 1'Institut Universitaire Européen & Florence, a été
congu pour les bibliothéques universitaires.
Le systéme MEDICIS repose sur le systéme de gestion de
bases de donn&es TEMIS. Autour de la plaque tournante GESTION
BIBLIOGRAPHIQUE s'articule un ensemble de programmes correspondant
aux différentes fonctions.

L'intérgt d'un tel syst2me est la grande indépendance qui
existe entre l'ensemble des informations (et leurs relations) et
les traitements.

Le systéme MEDICIS peut B8tre divisé en B groupes
fonctionnels intégrés. La fonction pivot est la gestion bibliogra-

phique autour de laquelle s'organisent :

la gestion des partenaires

- les acquisitions

- la gestion budgétaire et comptable

- la circulation des documents (pr&t interne, externe,
interbibliothéques, etc...)

- la conservation (inventaire et reliure)

- le service aux lecteurs (interrogation et production du

catalogue.

_— T

ACQUISITION PARTENAIRES l

[ —
COMPTABILITE GESTION SERVICE AIX )
BT BUDGET BIBLIOGRAPRIQUE LECTZURS

\ CORSERVATION

ET RELIURE CIRCULATION
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Les fonctions de MEDICIS :

Les partenaires sont toutes les personnes qui participent
au fonctionnement d'une bibliothéque (bibliothécaires, fournisseurs,
éditeurs) et les personnes qui viennent 3 la bibliothéque

(lecteurs).

2) les acguisitions_
- suggestion de commande (personnel, lecteur)
— édition d'une liste des suggestions de commande
- validation des suggestions de commande (responsable des
acquisitions)
- édition des commandes
- édition de toutes les lettres (fournisseurs,...)

- réception des commandes et de toute correspondance

3°) la_gestion_budgétaire et_comptable_:
- création de postes budgétaires
- création d'engagements (prévisionnels, ponctuels)
- édition des propositions d'engagement
- validation
- enregistrement des factures : contrdle automatique des

sommes disponibles

4°) la_gestion_bibliographique_:
une saisie ISBD pour la description du document. Les différents
points d'acceés (titres, auteurs, matiéres, indices de classificatio
étant saisis 3 part et liés aux notices 1SBD.
- création de:liens :

. lien titre

. lien sujet

. lien auteur

(cf page suivante)
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| Annpmcx(s)
(COLLECTION, SUITE)
wrems ( Tetmstin,
™
_/
TITRES 188D
@/— DESCRIPTION DU DOCUMENT
4
c )
VEDETTES MATIERES INORUTION
DE CESTION
IEDICES D CLASSIFICATION (CoTE, ¥* IW.)
A LA MAIN AVEC MEDICIS

o DESCRIPTION DU DO-} e DESCRIPTION DU DO-
CUMENT CUMENT (rotice ISBD)

® CONTROLE.- DES VE-

o REDACTION VEDETTES DETTES EN  LIGNE

o MULTIGRAPHIE DES FI- DANS LES FICHIERS

CHES D'AUTORITE
REP VEDETTES | ® LIEN DE LA NOTICE
* sugcigl;ngEsD ISBD AUX VEDETTES
ET AUTRES NOTICES §I

o INTERCALATION NECESSAIRE

- localisation du document dans la bibliothi&que
- correction

- orientation vers suggestion demande pr&t inter

5°) les périodiques :
- bulletinage
- édition de lettres de réclamations

- circuit acquisitions obligatoire (suggestion, décision,édition)

6°) le_pzrét :
- prét externe
- consultation sur place
- réservation de documents
- contrile de sortie et de retour du document

- édition de lettres de rappel

7°) le_pret inter :
- enregistrement et contr8le des demandes de prét
- Bdition du formulaire IFLA

- contr8le de l'arrivée et du pr&t des documents



A - 29

Le progiciel DOBIS-LIBIS a été congu respectivement
par les Universités de Dortmund et de Louvain et commercialisé
par la Compagnie IBM.

Ce progiciel comprend trois systémes :

- le systéme DOBIS (DOrtmunder Blbliotheck System) qui assure en
temps réel les fonctions de catalogage (normes MARC) et de

recherche (8 points d'acces).

- le systéme LIBIS temps réel (Leuvens Integral Blbliotheck

System) qui assure les fonctions de prét, acquisitions et
maintenance systéme.

- le systéme LIBIS batch qui permet de produire plus de 30 documents
notices, catalogues, étiquettes codes barres, microfiches, listage
de fichiers, éditions diverses,etc...

L'une des caractéristiques du progiciel DOBIS-LIBIS est
d'offrir la possibilité de gérer un ensemble de bibliotheques
ou de services de documentation sur un serveur central accessible
par des terminaux conversationnels.

La base de données est organisée autour d'un catalogue commun
correspondant & l'ensemble des fichiers et index bibliographiques
pouvant 8tre interrogés par l'une quelconque des bibliotheques
reliées. Certaines bibliothiéques peuvent également disposer de
fichiers spécifiques dits fichiers locaux auxquels seules ces

bibliothéques ont acces.

En ce gui concerne les caractéristiques du logiciel et
du matériel, les indications suivantes s'appliquent au systéme de
gestion automatisé des biblioth&ques des P.T.T :

- langage de programmation
80% PL1
20% Assembleur

- Nombre de programmes
130
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2°%) Le matériel

- L'ordinateur central

Unité centrale : 4341-1

4 Moctets

Disques 4 X 3350 dont 2 dédiés & DOBIS-LIBIS soit
635 Moctets

Imprimante rapide : 1200 lignes/minute

Unités de bandes magnétiques : 2

Unité de contrdle de communication : 370S

Systéme d'exploitation : VM/SP/CMS, 0S/vS1, CICS.

b/ - Les terminaux

Tests
1 écran controleur 3276
2 stations écrans 3278

1 imprimante 3262
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LIBRA = Logiciel Intégré pour les Biblioth&ques en Réseau
Automatisé.

LIBRA est un systéme de gestion intégré des bibliothéques, congu

et réalisé en 1982-1683 par le Ministére de la Culture (Direction

du Livre et de la Lecture) avec le concours de CISI (Compagnie

Internationale de Services en Informatique).

Le cahier des charges, avant conception du logiciel, a été
élaboré par un groupe de bibliothécaires venant de bibliothé&ques
municipales et de bibliothéques centrales de prét.

LIBRA se présente comme un systéme géré localement et qui
s'intégre dans un réseau. Toute information saisie ne l'est qu'une
seule fois (l'information saisie & l'acquisition est réutilisable
pour les mouvements de pr&t ou le catalogage). Il utilise une
base partagée au niveau national. Il permet :

- un catalogage partagé, adapté, normalisé en format UNIMARC ce
qui permet 1'échange d'informations bibliographiques.

- une recherche bibliographique & l'aide de clés d'accés uniques
(auteurs,titres, mots matiére,...) Ou par combinaison de clés
d'acceés avec les opérateurs booléens ET/0U/SAUF.

- une gestion automatique des acquisitions : suivi des commandes,
mise & jour fichier fournisseurs, suivi du budget.

- un suivi de la circulation des documents : tout passage de
documents d'un lieu & un autre est considéré comme une transaction
de prét.

- la gestion des tournées.

- des statistiques diverses sur les collections et sur les prets.

(cf détail des fonctionnalités pages suivantes).
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CIRCULATION
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el
O oamees TOURNEES DESSERTES
EMPRUNTEURS
Dare et Duree prec STATUT DE STATUT DE Riecs
Nombre de prets L'EXEMPLAIRE L'EMPRUNTEUR reservations
7
/
N /
NUMERO NUMERO
RESERVATION CIRCULATION
\
\
STATISTIQUES RETARDS lettres de rappe

_BRA simplifie 12 gestitn dag préts perme
de connaitre iz Lositcn d'un document 3
“Cut mToment 2n r3yon, en orét, en
reliure, en tournee ¢ars un Sibhorus

£t permet ‘a gesticn des reservaticns

(g

L'BRA respecte 1z specificite du prér par
bibiiobus et gere les tournees

Jnemprunteur narstane caviigue o
collectivite: S nsINt e carte de estayr
aver etiquette dethffratie par stin

La lecture de 1a carte 2'un emprunteyr
permet de savoir

® 3l est en retard

® 'l @ dépassé e quota de documents
autorises.

® S'ii est débiteur vis-a-vis de la
bibliotheque

* 5'll a réservé un ouvrage et lequel

® S un message lui est desting et lequel

® Si TeiU-T. 88 rEISMVE DAr Un etteyr

® S est exclu du nrer .

® SisCnretsur & ¢ DElitineque na nas
2re enregistre

Lorsque le document scrt de iz
bibliothéque, rasscs wion n evemiplaire
n- lecteur est enregistrae

Lorsque le document ect renrs par 2
bibiiothéque, ia smple lzzture su
n- bithotheque &2 du n exemrciaire

® annule la precedente association

® informe le bitictnécaire duy delar ge
retcur norma: 2y non

® anNoNCe siie do-ument est reserve &t
rar qut

® avertit le Tibhitthe: aire que e 907 reent
3 ete préeté n oo at que son atat
czr étre vérfie

Le systeme édite egalement les letlres de
relance envers iec lecteurs retardataires
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ACQUISITION DES DOCUMENTS

GESTION DES PERIODK

-QUISITION )
CREDITS
FOURNISSEUR§£
DSEUggﬁnT‘I&%SES STATISTIQUES
/
SELECTION LOCALISATIONS,
BONS DE COMMANDES

RECEPTION

tettres retour
etiqu
quettes codees INVENTAIRE SUIVI lettres annulation

autocoilantes lettres relance

o suggesticr e cormande comporte Lors de la récepticn de chaque

Lne notse sibhmsrannique sommaire de exempiaire d'un documernt, le systeme '

'cuJrage et les renseignements utlles a 12 attripue un numers dinventaire que I'cn

cormmande  fouraisseurnts), cradit retrouve sur ['étiquette code a barres

o mnutsticn, nombre Jexemplaires, pomnts collée sur cet exempiaire. Le systeme .

du reseau auxguels et exempiares sont assure le suivt des -ommendes—redte

JesTINes lu-meéme pour les fournisseurs ies lettres
de retour, de relance ou d'annulation

ou daditer Iz lete des tuggestions en faites par don ou par échange

cours  Le bglistnesars séjiectionne alors

les notices Zes A57umants quil déefice de Le systeme aide a la gestion des credits

commander en assurant le suivi et le contréle de ieur
utilisation

Lorzaue ia zommande est ordonnee, le
systeme edite &t mem-.rise le bon de
cemmande evitant airs un fastidieux
travaii de ~lassement et Jd'écriture

données locales.

B données qui peuvent étre partagées
(coopération entre bibliotheques).
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Systémes de gestion de bibliotheques
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ey
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lution C et Expéri
'ma-Metra et Geac offrent une soiution complete Geac, leader mondial danrs le domaine des
tée aux besoins de votre bibliothégue. Les systermnes unfo"nat'wes de gestion de bibliotheques,
lions assurées par le systérne couvrent 13 gestion possede I'expérience gui iui permet de concevoir les
aréts, le catalogage, les acquisitions et la fonction systeémes les mieux adaptés aux besoins de ses
stique, soit dans le cadre d’un systéme intégre, chents.
N a3 o Mae cARSrd [T -
sous forme de mo'd;.ea‘ sépares. Ue plus, le Sama, qui appart =nt au Grouce Mstra, congort,
3 =} 3¢ ~ =g {de =
‘me permet d acceder a..dei’ba‘s‘cs de donnees realise ot met en piace }a version Irangaise de ce
ne:s gt de gerer un service ¢ Intormatons svstime. De nlus, ja grande expérience de Sema-
rales. Metrs en matigre d nfor marm. et d’ oraam»atlon Iui
systéme fonctionne en temps eel. Les Jonndes perreas ~ofrr toutes les prestations d'etudes, de
25 3 un poste de travail mettent & ;our Serie et e format or ndcessarcs a la nase on
sdiatement lgs informations Ut sdes par SEBLUNS i SN ’
ernn.g du systemeﬁ. A tout morent, f* s}ar\uz de ‘ Cnsto Lhs aars des 6.olothatues
nformations peut &tra affiché sur votre ¢ran cubirrLas oniversiia res of dans ies hiblicineguss
svstéme s'adapte & touiss les regles de gesto Alarerrses Chagus \,pl: de biblioth&gue ,‘o\\eu— .
aibliotndgues et a touies 'es caractinstigucs Jes S8 LTI 3 LATRLET ST Culil s'ag ss2

ents tvpes d'unilés cata OgLﬁ‘Q Dle SySerTe saudt

[ ouvrages, punodiques, Gisgues, matln

ovisiels, eiC., 5ans quiunsa contrairte quant i,
r

bre d'exermpiaires.

Systame germret de pius un foncuonnamen g
sans 'assistzrce d'un cpdrateur. Las opdnitors
: ) TNETILIT O nouvent m.',
hc* res d auverture e .a
2 Svste

srne normal iorcuerrs

latériel

ceeur du systéme est un orcinateur Geac cont le
s de réponse permet de faire face aux

qtations habituelles d’une grande b'bliothégue La
;ance de cette machine permet de prendre en

te les besoins actuels et futurs de la

sthégue.

s postes de travail représeritent les parties visibles
ystéme. Les unités de wvisualisation attrayantes et
pactes sont munies de claviers alphanumeériques
plets; les touches de fonction sont faciles a
ipuler. Le terminal d'accés au catalogue a é€té
talement adapté a cette fonction par Geac et est
i d'un jeu complet de sigles et symboles de
sthécaire. Pour augmenter la rapidité et la

ision des opérations un crayon optique sert 3
oduction des donriées & partir de codes a barres
imés sur les cartes des lecteurs, sur les livres, les
Jes et le matériel audiovisuel.

1 terminal assurant les mémes fonctions est
rrement développé et construit en France.

en TSR

Support Technique

Sema wous offre =3 corseils nécessaras 2 ia
définitor. des beso'rs de votre hiblotheque. Ersute,
Sema assure 'a corception du systéme en forcunn de
ces be30ins3, mistalie e syséme, e met 2n ceuyie et

s,

s&le 3 536 maintenance.

La {ormation du personnel est une imporiants part.+
de {'opératon Elie est assurée par les spacianstes de
Serna.

Des consultations et rencoritres réguléres avar
Sema voiis permettent ensuite de faire évoluer 1
systerne pour tenir compte de nouveaux besoins.
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estion des Préts

fapide
‘acile
‘rgonomique

as procéddres de geston des préts sont
émement rapides de facon a éviter I'attente devant
sanques de préts. Le méme systéme couvre tous
ypes de préts et tous les types de matériels
s

s que le cravon wptique a halave le coda ae
arte du lecteur et ie gode de artcle a preter,
Iinateur érifie, cuicule la date de retour au prat
sgistre ceiul-on L'atfichage d'iiormaticrs sur
-an s'effectue si nécessane e de retodr
assée. amendea, réscrvation,. LU s denanls

minal de gestion de préts avec crayon optique et écran de 228 mm.

[N

Amendes

o Calcul rapide
o Automatique
e Souple

Le calcu! automat.que des amendes en cas de
retard du lecteur permet d’augmenter la rapidité et
I"efficacité de I'opération. Les puissantes capacités du
systéme conférent une grande souplesse : I'amende
peut eire versée totaiement ou en partie lors de la
rentrée du lvre ou 3 :out autre moment Les frais de
remplacement des (.vres perdus et les frais postaux
peuvent étre facturés autcrmatiquement.

Réservations

° Moins de paperasserie
o Notification automatique
° Réservation des articles

Un cuvrage guelcongue peut étre réssrvée dans
toutes les bibliothégues qui possedent un systeme
Geac. La reservaticr d'un exermnplaire spsaifigue ou
d'un exemglaire gquelconque de tel ou tel cuvrage se
fait au moyzn d'une simple opération au pcste de
travail. Lorsque 'examplaire est disponible. Ln ‘
message 2st généra sur le fichier du lecteur. Un avis
postal peut étre €dité automatiqguement.

De plus, le systéme dispose de rmoyens de

réservation par avance des unités en cours
d'acquisiticn.
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PARRMETRES

" OR{ SATIONS

TRARSACTIONS |
ENTRE LES By
LIQTHEGVES by |

PRETS |
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atalogage
simplicité

-ompatibilité entiére

wvec les catalogues Marc
-ontréle des autorisations

» moduie de catalegage permint e controie des

nisations. la compatibiité Mare réciprogue ot gére

Jenver de sigles @ carentéras du brhliothecare.
Nodule poelt Stre reho auv rier de nataingu:
JNAGK GU NRTCnaus, e il A8 augmienrter

s>derablement L1 base Fexry

ro-ordinateur de back-up avec disque souple.

Consultation -
du Catalogue
par le Public

° Acces facile au catalogue
® /nformations générales
® /Informations spécifiques a I'emprunteur

Les termnaux o nierrogation permetient daccader
g caalogue aux informations génerales at,
~eyennant un aispositf de conbdantailté, aux
nforrmatoens spreonaues a8 Femprunteur st au systaeme

da racervauons.

Lo concenton du systéme nermat gus 'ads
fasse pat vty dans 12 cas dlunicalenrs rovices, ou
Al'aide de commandes 37
225 sequences d'assistanco

Aisponihies ¢ chanue stade.

Cnformation Lintograpt e est

e facieneent ¢ rapidenent pas

L o -~ ~) = ’r’\ ’ ~
rom dfagteur, tirg, classidficaton,
reatens Ou nurt nthontan, Lo
rechercho booldanne sur mote Dl it

1a@cnent disponbe
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\cquisitions

Contréle budgétaire rigoureux
Efficace et rapide ‘
Compte rendus automatiques

-e module Acguisitions geére toutes les informations
nptables et budgétaires, permet- de suivre les
icessus de commande et de réception, (de

Jvrage et des factures) y compris dans le cas
itihsation de monnaies étrangéres et de commandes
nplenes.

-2 systérmne pout mémonser les noms des
irmisseurs aing: que 'histongue des délais de
aison, des sornmes payées et autres eléments
tistiques qu peuvent ‘facliter les decisions
acernant les achats

Srace A Vormplo, dos horeers conrectes, a nise a
Ao anformaton e fa qu sratquenent Les

ride rondus sont prénasss g ndit

Informations
Statistiques

° Automatiques
® Sur mesure
° Mise a jour continue

Les fonctions statistgues sont exécutées
conformément aux besoins : les membres du
parscnnel de ia bislinthégue peuvent défing leurs
propres compte rendus statistiques Le sysiéme est
nagternent scohistinué et capable oo répondre aux
besc.ns chargearts de la bibliothég.e.

Différents wwpes de compte rendus sont & fa
disposiion a2 la hiniothegue tels gos <urveldlance
(23 rMoUVEr £rits fl ans Stanks; anicles consultés
M5 NON empruntes: arucles poerdues o coes; anglyse

aes aricles fortoinen i solictes od anna s consultes,

-

rminal de catalogage avec écran 12°" et jeu de caractéres A.L.A.
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V4 -]
e de Données Service
1éseaux d’Informations
V 4 V4
éme est capabie de communiquer avec enera Hes
rtliothégues, avee des ordinateurs et des
donnéns e«terres . R .
Des renseignements concernant les événements de
la localite (activités culturelles, etc.) peuvent étre
enregistrés st mis a jour sans difficulté 3 aide du
systéern= de bibliothegue Geac. Les demanges de
-enseignements se font par interrogatien au terminai
gt 'information ast aifiché & "écran er quelaues .

:e légére pour les regus d’amende, avis d’expédition, etc.
imprimante peut desservir plusieurs terminaux.

Imprimante copie d’écran.

! &
/

secondes.
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iabilité Sécurité

ordinateur central est I'ordinateur Geac 8000 ou L'accés & tous les niveaux d'information peut étre
)O; ce systéme confére un haut niveau de fiabilité protégé a l'aide de mots de passe avec ia possihilité
on constate fréquemment une disponibilité d'introduire des niveaux d'accés privilégiés.

51 A 0, . . T R
frieure & 99 %. Par ce moyen, la direction de la bibliothéque peut

1 cas de periode d’arrét inattendue un micro- limiter I'acces aux renseignements personnels ou aux
1ateur assure |'enregistrement des livres rentrants fonctions privilégiées telles que la mise a jour de
artants et le calcul des amendes. L'ordinateur I'information ou les dérogations aux regles de Ia

ral se met ensuite & jour en temps réel, bibliothéque de sorte que seules les personnes
llélement avec le traitement des transactions diment autorisées puissent en profiter.

nales.
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Consultation du Catalogue
par le Public

Acquisitions Catalogage

Réservations Réseaux

Amendes

Informations
Préts Statistiques

Sema
Geac

Systéme de Gestion de Bibliothéque Complet

sema et Geac : |I'"Avenir

Le systéme de gestion de bibliothéque est spécialement concu pour s'adapter aux besoins changeants des
bliothéques. Sa souplesse élimine les cofiteux achats de matériel et de logiciel gu’ impliquent habituellement
3 tels changements.

La publication réguliere de nouvelles versions des logiciels assure 4 la bibliothéque la garantie de disposer a
ut moment du systéme le plus évolué.
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