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RESUMES

RESUME _: le développement de la lecture publique est un fait
récent A Besancon. La médiath®que Fierre Bayle, ouverte en
novembre 1986, s'insére dans un réseau de bibliotheques. La
politique de constitution de son fonds de documents, (ouvrages

du secteur adulte), permet 1'étude de ses principales orienta-
tions, et suscite une réflexion sur sa gestion et ses persvectives
d'avenir.

ABSTRACT : the libraries'development is a new event in Besangon.
The library Pierre Bayle, that was ovened in november 1986, is
attached to a network of libraries. The collection development
policy allows the study of its main trends, snd brings about
consideration on its management and its future prospects,
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INTRODUCTTION




La médiathéque Pierre Bayle de Besancon a ouvert
ses portes au public le 28 novembre 1986. Sa création s'insére
dans un projet, visant a réunir en un réseau homogéne, 1'ensem-
ble des bibliotheques de la ville. La politique de constitution
du fonds de documents est un des aspects essentiels de sa mise
en service. L'objectif de ce travail est d'étudier les réalités
de cette politique, (nous nous préoccuperons uniquement des
documents appartenant & la salle de prét adultes).

Le développement de la lecture publique a Besangon
est un fait récent, dont il conviendra de parler, afin d'en
comprendre la nécessité, les bouleversements provoqués, 1la
somme de travail & accomplir. L'examen de la situation des
bibliothéques en 1985, et l'analyse du projet de restructura=-
tion, permettront de mieux cerner 1la place centrale de 1la
médiathéque, au sein du réseau de lecture publique.

En cette période d'informatisation des bibliotheéques,
alors méme que la notion de gestion évolue, souvent remplacée
par le terme de management, il existe plusieurs techniques
performantes, qui évaluent la qualité des collections d'une
bibliothéque, les habitudes de ses utilisateurs (ou non uti=-
lisateurs), et les moyens susceptibles d'améliorer son effica-
cité. Nous nous intéresserons d'avantage ici aux mesures
quantitatives, souvent plus faciles & appliquer et interpréter,
que des évaluations qualitatives. Efficacité sous—entend qualité‘
du service rendu aux lecteurs, et corollairement, adaptat:cu
des collections aux besoins du public.

En tant que structure récente, la médiathéque Pierre
Bayle offre un terrain d'étude intéressant, quant 3 cette ques=-
tion de politique d'acquisition des documents et de gestion des
stocks. Comment a~t-—on envisagé, discuté, élaboré le fonds de
documents ? Quels ont été les critéres prioritaires de choix
des ouvrages ? Le concept de "gestion des stocks" a=t—=il donné
lieu & une réflexion et des initiatives de travail ? Aprés quel~
ques mois de fonctionnement, quel premier bilan peut—-on dresser ?



Autant de questions auxquelles nous nous efforcerons
de répondre dans cette note de synthése : plus qu'un constat,
ce travail devra permettre 1l'ébauche d'une réflexion et ouvrir
des perspectives d'avenir pour 1la médiathéque.



I. SITUATION DES BIBLIOTHEQUES AVANT L'ELABORATION DU RESEAU

L'examen des structures pré-existant a la création
de la médiathéque et la mise en place du réseau, est nécessaire,
afin de mieux exposer les objectifs & atteindre en matiére de
lecture publique.

Besangon est une ville d'environ 121 000 habitants,
répartis dans 14 quartiers. En 1985, 7,7 % de la population
fréquente les bibliothéques de la ville, moyenne faible par
rapport a la moyenne nationale : 14 %, et la moyenne que se
fixent en général les municipalités, 25 % - 30 %.

En 1982, le retrait du bibliobus de la Bibliothéque
.Centrale de Prét, qui désservait les petites biblioth&ques de
la ville et les écoles, a fait apparaitre plus crucialement
les manques d'équipements en lecture publique. A ce propos,
on peut signaler qu'aucune bibliothé&que n'a été construite
a Besangon depuis plus d'un siécle. Si des quartiers bénéfi-
cient en 1985 de locaux aménagés, d'autres n'ont encore aucune
structure a leur disposition.

1.‘§q_nggpg.li;Lg

La BIBLIOTHEQUE MUNICIPALE CLASSEE, héritiére d'un -
riche passé historique, doit son origine aux collections réu-—

nies par te Cardinal de Granvelle. L'Abbé Boisot les rachétera
en partie, pour les léguer a ses concitoyens et en faire un
dépst ouvert au public. Son testament de 1694 constitue 1la
charte de fondation de la bibliothéque. Au fil des années,
l'établissement s'est enrichi des confiscations révolutionnai-
res, de dons et legs divers. Installée dans une abbaye jusqu'a
la Révolution, la bibliothéque a été transférée dans les locaux
actuels, édifiés de 1808 a 1839 pour la recevoir. (Aujourd'hui,
le batiment est trop petit pour stocker l'ensemble des documents
dispersés en 5 lieux de la ville). '

La bibliothéque est dépositaire du dépét 1égal régio-—



nal et compte un fonds de 260 000 imprimés (plus de 700 titres
de périodiques dont 400 en cours), 3700 manuscrits, 1000 incu-
nables, 12 000 dessins, estampes, cartes et plans, 18 000 mon-
naies et médailles, 200 tableaux et sculptures. St'ajoutent les
archives municipales depuis 1290 et 1les registres paroissiaux

depuis la fin du seiziéme siécle.

Le pr&t au public est restreint, la consultation sur
pPlace est plus importante, en raison de 1la nature méme du fonds.
Cependant, les possibilités d'accueil sont treés limitées :
jusqu'a 150 lecteurs par jour se disputent les 30 siéges de 1la
salle d'étude.

La BIBLIOTHEQUE POPULAIRE : cette bibliothéque a
longtemps été abritée dans un local trés étroit, (elle date
de 1885). Transférée dans des locaux de 1'H8tel de Ville, gé-
rée par un personnel municipal, elle cessera ses activités a
la fin de 1'année 1985 : son fonds de 35 000 ouvrages sera
alors en partie récupéré, pour la constitution du fonds de 1la

médiathéque Pierre Bayle.

Le terme méme de bibliothéque populaire peut surpren-
dre et semer une certaine confusion. Cette nomination traduit 1la
distinction, qui a d'ailleurs survécu, établie entre une biblio-
théque d'étude : "1a classée", et une biblioth&que tous publics
"la populairer,

Ces deux structures ont coexisté sous la responsabilit
d'un conservateur en chef, avec cependant des gestions trés
séparées. La bibliothéque populaire, avec un public d'environ
2500 lecteurs, a plus ou moins végété, souffrant entre autres,
d'un manque de personnel qualifié, (en 1985, sur 9 postes, une
seule personne avait recu une formation théorique : le CAFB).

La médiathéque Pierre Bayle a remplacé cette bibliothéque po-
pulaire. Sa création correspond & la volonté de 1la municipalité
de mettre en place un véritable service de lecture publique.

Le CENTRE CULTUREL PIERRE BAYLE : dans les locaux de

centre, existent :
=~ la bibliothéque pour les jeunes (16 000 ouvrages),
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3.

= le centre de documentation et de périodiques, (400
publications périodiques), qui regoit environ 100 personnes
par jour. Des dossiers de presse sont réquliérement constituése.
Un fichier, axé plus particuliérement sur les problémes du
monde contemporain, permet une recherche thématique.

Dans_le guartier de Planoise

— T —— — o am—— o o—

Ce quartier entiérement créé au cours des vingt der-
niéres années, est le plus habité de Besancon : 15 % de la

population bisontinee.

La BIBLIOTHEQUE JEAN MOULIN : elle déssert un public
adultes et enfants, (14 700 ouvrages, 60 000 préts par an).
Elle est aménagée dans le sous=sol d'un immeuble d'habitation.

La BIBLIOTHEQUE DE L'AVENUE ILE DE FRANCE : elle ne
regoit que des enfants, (8000 ouvrages). Elle occupe le rez-

de=chaussée de la Maison des Associationse.

T a —— — — —

Une BIBLIOTHEQUE pour adultes et enfants est implan-
tée depuis 1975 dans ce quartier populaire. Elle posséde 13 000
ouvrages environ. Elle est aménagée dans une ancienne demeure,

au milieu d'un parce.

Dans_les_quartiers_de Montrapon, la Grette, Palente

— e ¥ et a o e

Trois ANNEXES de la bibliothéque populaire du centre
ville sont implantées dans des locaux polyvalents (maisons de

jeunes). Leur fonctionnement est limité : heures d'ouverture
et personnel réduits ; nombre d'ouvrages inférieur a 3000.
Leur appartenance a des Maisons de Jeunes sélectionne le publice.



5. Les services d
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Trois structures documentaires dépendent au m&me
titre que les autres bibliothéques, du service des affaires
culturelles de la mairie. Il est important de 1les signaler,

car elles participeront plus tard au réseau.

Le CENTRE DE DOCUMENTATION DU MUSEE DE LA RESISTANCE :
i1 posséde 2000 titres (période 1933-1950), une bhotothéque de
6000 négatifs et 2000 tirages, 60 abonnements de périodiques.

Son public est composé de scolaires, universitaires
et chercheurs. Le centre est également utilisé par les conser-
vateurs des musées. Le prédt y est peu important, 1l'aspect recher

che privilégié.

Le CENTRE DE DOCUMENTATION DU MUSEE D'HISTOIRE GRANVEL
se trouvent dans ce musée deux fonds documentaires, distincts
de par leur origine, leur constitﬁtion et leur classement :

= le fonds du musée d'histoire de Besangoh H

=~ le fonds Horlo sur l'histoire de l'horlogerie.
Il s'agit de 4 500 diapositives, 1000 ouvrages, quelques bandes
vidéo ou films.

La spécificité de ce centre est intéressante, et
actuellement, son développement s'oriente dans les directions
suivantes : l'histoire franc-comtoise, l'architecture et 1'ur-
banisme, la culture scientifique et technique.

La BIBLIOTHEQUE REGIONALE DES BEAUX-ARTS : le fonds
comporte 4000 livres, 5000 diapositives, 150 affiches, 100
cassettes vidéo, 50 titres de périodiques. Les livres sont en
prét pour les éléves et les enseignants, et en consultation
pour le public extérieur. Recherche et lecture sur place sont

importantes.



II. LES INSUFFISANCES DE LA LECTURE PUBLIQUE A BESANCON

Suite & cette rapide présentation des bibliotheques
de la ville (ont été volontairement omises les bibliothéques
d'entreprises et d'associations, dont le fonctionnement est
limité par le bénévolat et les crédits), il convient de sou=
ligner les manques d'un réel service de lecture publique.

1. Les faiblesses du systéme s'expliquent en partie par
l'organisation administrative. D'apreés l'organigramme des rela-
tions administratives (voir page 30), nous constatons que les
bibliothéques (d'avant restructuration ), dépendent du service
des affaires culturelles de la mairie. Ainsi, avons nous a
faire a un essaim de bibliothéques, trés diverses de par leur
importance, leurs moyens, leur public. Disséminées dans la
ville, gérées indépendamment les unes des autres, ces biblio-
théques ne bénéficient d'aucune politique globale. S'ensuivent
déséquilibres et dysfonctionnements, inévitables en cette ab-
sence de coordination et gestion rigoureuses.

2. Le personnel (voir tableau page 31), est inégalement
réparti. Dans certaines bibliothéques, les postes & mi-temps
dépassent 80 % du total des emplois (Ile de France, Pierre
Bayle enfantine). Cela pose des problémes au niveau du suivi
du travail. D'autre part, si des bibliothéques sont bien pour=
vues en personnel qualifié (par exemple les Clairs Soleils,
ave trois bibliothécaires a temps plein), d'autres souffrent
d'un manque de personnel formé (en particulier la bibliothéque
populaire).

3. Les postes trés diversifiés ne correspondent pas a
une diversité des fonctions. Dans certaines structures, 1le
travail de bibliothéque est assuré indifféremment par les ani-
mateurs, bibliothécaires, employés... C'est un inconvénient
pour un fonctionnement rigoureux et performante.



Conclusion

Les implantations d'équipements en lecture publique
en 1985 a Besangon, sont nettement insuffisantes (voir tableau
récapitulatif page 32 et normes indicatives de 1la Direction du
Livre page 33).

Tout un passé a contribué a cette situation : le
désintérét porté a la biblioth&que populaire (par rapport a
la municipale classée) et le développement plus ou moins ~aon-—
trélé de petites structures (dans les anndes 60-80), en sont
par exemple une illustration.

En 1985, trois quartiers seulement sur guatorze,
délimités par le plan d'occupation des sols, sont désservis
de maniére satisfaisante : les Clairs Soleils, le centre ville,
Planoise.

Lorsque la municipalité décide de restructurer son
service "bibliothéques", elle s'attéle a une t&che de grande
envergure. Monsieur Régis Faivre, bibliothécaire, est chargé
par la mairie de proposer une nouvelle organisation des biblio-
théques de la ville et de constituer un réseau de lecture
publique. Travail difficile, de 1ongue'ha1eine, qui a exigé
de sa part et de celle du personnel, un investissement humain
considérable.

Nous allons dans la partie qui suit examiner les
grandes lignes du projet, voir dans quelle mesure la média-
theque est 1'élément moteur du réseau. Puis nous nous centre-
rons sur cet aspect volontairement mis en évidence : la poli=-
tique de constitution du fonds de 1la médiatheque Pierre Bayle,
(section adultes), indissociable du contexte de restructuration
des bibliotheques de la ville.



IIL. LE RESEAU DES BIBLIOTHEQUES DE BESANCON

l. Objectifs

Le réseau doit permettre de remédier & 1'état de

sous—développement qui affecte la lecture publique a Besangon.

Nous pouvons résumer ses objectifs par les trois termes de

coopération, organisation et coordination..Monsieur Faivre,

dans la présentation de son projet, présente de cette maniére

les implications du réseau :

F ORGANISATION IMPLICATIONS BENEFICIAIRES
Mise en commun des ressour-
ces de toutes les biblio- Extension des possibilitéds | Le public

théques

o Y

Rationalisation des fonc-

tionnements pour toutes les

. bibliothéques

Economies budgétaires

Le contribuable
La municipalité

Organisation du travail et
des activités pour 1'ensem-
ble des bibliothéques

Efficacité

Le personnel
Le public

A moyen terme, le réseau doit assurer le quadrillage

de la ville de Besangon en services de lecture publique, que ce

soit au moyen de bibliothéques de quartier, (pour les quartiers

a forte densité de population), ou de bibliobus.

La médiathéque, dans le réseau, joue le r8le de bi-

bliotheque centrale

elle regroupe l'essentiel des fonctions

communes a l'ensemble des bibliothéques, administration, acqui-

sitions, gestion technique des documents, diffusion, animationwee

Sa position de bibliothéque de référence 1'améne 3 gérer le

nombre de documents le plus important. et & en assurer une dif-

»|
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fusion optimale auprés du public. Elle doit également offrir
une variété de supports d'information, c'est pourquoi outre

le pré&t d'ouvrages et la consultation de périodiques, elle
doit proposer des services tels que le pré&t de documents audio-
visuels. Le projet envisage la création d'une discothéque,
d'une vidéothéque et d'une artothéque.

Mise en place du réseau

Des priorités ont été nécessaires 3 la mise en place
du réseau. Ce sont :

= une nouvelle organisation administrativee.

= l'acquisition d'un systéme informatique de gestion
des bibliotheques.

~ l'aménagement de la médiathéque (salle de lecture
adultes, salle des périodiques, services techniques,
salle d'accueil au public, salle d'exposition), dans
les locaux du centre Pierre Bayle.

Nous nous attacherons exclusivement a ces trois points,

puisque la médiathéque a ouvert ses portes, une fois ces réali-
sations terminées. L'amélioration des structures existantes,

et le pfojet de nouvelles bibliotheques de quartiers, de la
vidéothéque, la discothéque et 1'artothéque ne nous concernent
pas directement dans cette étude, aussi délaisserons nous ces
points forts du réseau, malgré leur intérét évident.

La_nouvelle organisation

L'organigramme (voir page 34 ) donne une vision syn=-=
thétique de 1'organisation administrative du réseau.
Trois services distincts sont opérationnels :

- le service administratif : dépendant de 1'adminis-
tration générale, il est chargé des attributions principales
suivantes : la gestion du personnel, le budget et la gestion
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comptable (suivi des dépenses, acquisitions, recettes), les
relations administratives avec la municipalité.

- le service du réseau de lecture publique : Monsieur
Faivre a proposé un schéma trés exnlicatif, guant au circuit
du document, depuis l'acquisition jusqu'au pré&t (voir page 35).

La concertation entre les divers membres du réseau est

a la base du fonctionnement. Les voeux d'achat émis par chaque
resronsable, sont ensuite harmonisés en fonction d'une politique
globale d'acguisition. Puis le service administratif centralise
les commandes, et se charge des bons de commande. Aprés vérifi-
cation des livraisons, les documents subissent le traitement
nécessaire 4 la diffusion auprds du public : contrdle, estampil-
lage, catalogage... ce, avant d'é&tre répartis et distribués dans
les bibliotheques. (Actuellement, les services techniques sont
intérralement regroupés 3 la médiath®que. Quand chaque annexe dis-
posera de son propre matériel informatique, le catalogage pourra
8tre partagé).

- le service de la municipale classée : la bibliothéque
municipale classée n'entre pas pour le moment dans le cadre du
réseau. La séparation fonds ancien / fonds lecture publique demeure
& part enti2re. Une intégration par le biais de 1l'informatique
pourrait se faire dans des temwns futurs.

de_Besangon

Dobis/Libis est un systéme intégré, qui couvre
toutes les fonctions d'une bibliothéque : catalogage, prét,
recherche, acquisitions, bulletinage et résumé. Il peut &tre
utilisé par une seule bibliothique ou var un réseau. Flusieurs
bibliothéques distantes les unes des autres peuvent se parta-
ger les services d'un m8me ordinateur central. En réseau, les
fichiers de toutes les biblioth2ques sont stockés dans la
mémoire de l'ordinateur. Chaque biblioth2que, grace A des ter-
minaux, gdre sesfpropres fichiers et dispose d'un acczs aux
autres établissements, (l'actualisation des catalogues et fichiers
& la disposition des utilisateurs est nermanente). La consul-
tation du catalogue central permet & 1'établissement qui recher-
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che un document de déterminer qui en posséde un exemplaire

et de savoir s'il est disponible ou non. Notons que la cons-
titution d'un fichier unique pour les bibliothéques en réseau
n'impose pas un mode de fonctionnement uniforme.

Dobis/Libis est conforme a MARC, format d'échange
international d'informations bibliographiques. Il est totale-~
ment compatible avec le codage de MARC pour les monographies,
les films, les manuscrits, les cartes géographiques, la musique
et les périodiques. Ceci est intéressant dans le cas d'un réseau
qui regroupe plusieurs centres d'intéré&t (lecture publique et
bibliothéque d'étude). Chaque entité peut conserver sa propre
méthode d'organisation et sa propre gestion.

Un bibliothécaire peut consulter les fonctions :
acquisitions, catalogage, prét, recherche, bulletinage et
résumé. Il obtiendra une information compléte sur tout docu-
ment en rayon, en pré&t ou en commande. Il pourra retrouver
n'importe quel enregistrement du catalogue au moyen de 1'un
des dix index suivants :

= Nom

- Titre (tous les mots du titre sont interrogeables)

- Matiéres (jusqu'a 14 mots-matiéres possibles)

- Numéro systématique

- Mots du résumé

- Editeur

- ISBN/ISSN

- En réserve

- Cote

- Numéro dtexemplaire
Le logiciel donne la possibilité de recherches croisées, par
les opérateurs booléens, et une sélection par dates.

Dobis/Libis est implanté sur IBM, matériel utilisé
par la mairie de Besangon. Ses possibilités de modifications
sont réelles. Enfin, 1l'adaptation sur minitel est écrite et
fonctionne déja a la bibliothéque centrale de prét des PTT.
(A Besangon, elle a fonctionné le 27 avril 1987 au salon du
livre de Franche-Comté).
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Un autre argument a plaidé en faveur de Dobis/Libis :
Nice et Strasbourg l'utilisent pour des activités tout & fait
similaires a celles de Besancgon.

Le choix de ce logiciel a impliqué un travail impor-
tant de traduction (de 1'anglais au frangais). Actuellement,

il fonctionne pour les modalités précédemment décrites (mis
a part le bulletinage et les statistiques).

Le module de statistiques sera opérationnel dans le
courant de 1'année 1987 : les statistiques peuvent &tre analy-
sées et imprimées sous différentes formes exploitables (nombre
et type de documents prétés pendant une période s par exemple).

L'absence de statistiques précises a 1imité cette
étude. Nous verrons dans quelle mesure l'utilisation des sta-
tistiques fournies par Dobis/Libis peut améliorer la politique
d'acquisition.

i e Ve  — — m—— m—— — — —— — - — o amt> e

L'implantation de la médiathéque dans les locaux du
centre Pierre Bayle a supposé 1'adaptation de la structure a
des b8timents anciens : il s'agit en effet d'une ancienne ca-
serne, dont les murs de refend atteignent jusqu'a un métre
d'épaisseur. Il a fallu également tenir compte des contraintes
de résistance des sols, qui limitent les possibilités d'utili=-
sation.

Actuellement, les locaux se répartissent de cette
maniére :

SERVICES PUBLICS

o —— —— ——

Informations culturelles 62 m2
Cafétéria/Consultation de quotidiens 99,23 m2

Discotheéque 112 m2
Vidéothéque 112 m2
Bibliothéque des jeunes 261,65 m2

- Premier étage
Salle de prét adultes 490,50 m2
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Salle de presse et d'actualité 138,93 m2
Toilettes 10,26 m2
Hall d'exposition 103,40 m2

TOTAL ZONE PUBLIQUE = 1389,97 m2
(Les normes de la Direction du Livre attribuent 1892 m2 pour
les services publics d'une centrale dépendant d'une ville de

120 000 habitants. Besancon est bien en dessous des normes ;.

SERVICES INTERNES

o o — o——

Services techniques 134,52 m2
Bureaux 68 me

e o —

Salles de travail et bureaux 321,95 m2

TOTAL ZONE INTERNE = 524,47 m2

(Les normes de la Direction du Livre attribuent 863 m2 aux ser-

vices intérieurs pour une centrale de cette importance).

Le projet de restructuration proposait la construc—
tion d'une mezzanine sous verriére, de 250 m2, qui, attenante
a la salle de prét et la salle d'actualité, aurait abrité la
section enfants et adolescents. Les 261,65m2 de 1'actuelle
bibliothéque des jeunes aurait alors servi de réserve, pour
le bibliobus et les livres adultes. (voir plan page 36).

I1 s'ensuivait une meilleure fonctionnalité du b&timent, avec
un rapprochement des zones de lecture publique (section enfants
et adolescents proche de la section adultes), une réserve ad-
jacente aux services techniques, et un accés unique pour tous
les lieux publics (intéressant pour le pr&t et le contrSle
anti-vol). Ce projet n'ayant pas été réalisé, il n'existe ac-
tuellement pas de réserve. Par conséquent, le bibliobus ne
peut fonctionner pour le moment, et il n'y a pas possibilité
de stockage des livres adultes. A plus ou moins long terme,



15

(Monsieur Faivre pense que d'ici deux ans), la situation sera
difficilement viable, au vu de 1l'accroissement des collections
d'une part, et de la nécessité, d'autre part, d'un bibliobus.



16

IV. LA POLITIQUE DE CONSTITUTION DU FONDS DE LECTURE ADULTE DE
LA MEDIATHEQUE

La médiathéque, appelée 3 fonctionner en tant que
centrale au sein d'un réseau de lecture publique, a donc rem-
placé la vétuste bibliothéque populaire, qui avec ses 2500
lecteurs, stagnait depuis de nombreuses anndes. Elle a récu-
péré le fonds d'ouvrages de cette structure devenue inutile,
cadeau plus ou moins "empoisonné", qui a exigé un lourd tra=~

vail de mise a jour.

1. Le fonds de la bibliothéque populaire

Ce fonds n'a jamais bénéficié d'une politique d'ac-
quisition cohérente. D'aprés Madame Pidoux, actuelle responsa-
ble du secteur adultes de 1la médiatheque, les acquisitions
n'ont pas été effectuées en fonction des besoins d'une biblio-
théque publique. (A noter que la bibliothéque acquérait une
grande partie de ses ouvrages par dons divers). Le lectorat,
composé essentiellement de lycéens, professeurs et personnes
dgées, a influé fortement sur la nature du fonds de documents.
Le bibliothécaire, responsable de "la populaire", acceptait en
général toutes les propositions d'achat du public : si cette
écoute est favorable en soi, elle a donné une certaine orien-—
tation a la bibliothéque, structure réservée 3 des personnes
bien ciblées.

Dans ces conditions, 1'élargissement et le rayonne-
ment de la bibliothéque populaire étaient difficilement réali-
sables. Il a résulté de cette gestion, un fonds trés inégal
en qualité et quantité de documents selon les domaines, plus
apparenté au fonds d'une bibliothéque d'étude, qu'd celui d'une
bibliothéque de lecture publique.

Cette vision quelque peu caricaturale permet de mieux
comprendre le peu d!'impact de la structure, situde au coeur de
la ville, et pourtant peu fréquentée, pas ou mal connue des
bisontins, du temps de son fonctionnement.

Le fonds de cette bibliothéque comptait environ 35000
ouvrages, (Madame Pidoux a avancé le chiffre de 40000; beau-
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coup de livres n'étant pas recensés). Certains secteurs étaient
hyper-développés, en particulier le thédtre, la poésie, 1la
littérature, les arts... Les secteurs quasi-inexistants concer-
naient essentiellement la vie quotidienne, les nouvelles
technologies, 1'information... en résumé, des ouvrages qui
sortent beaucoup dans les bibliothéques publiques. Par ailleurs,
il n'y avait ni ouvrages de référence, ni bandes dessindes.

Aucune politique de mise & jour cohérente n'avait
été effectuée, (le bibliothécaire enlevait parfois quelques
ouvrages des rayons), les livres s'entassaient dans un relatif
désordre, pour certains domaines.

La récupération de ce fonds peu adapté & priori,
cependant important et donc globalement intéressant, s'est
faite en plusieurs étapes, que nous allons décrire maintenant.

ls La_réorganisation du_fichier manuel : on a sup=-
primé les fiches dont les livres avaient disparu. On a mis de
cOté les fiches des livres intéressants de par leur contenu,
mais déteriorés physiquement, ce, afin de les racheterg (Il
est en effet difficilement concevable d'ouvrir une structure
nouvelle et de proposer un fonds peu attrayant).

2. Le_tri_des _ouvrages : On a conservé 26 660 ouvra-
geés. Les ouvrages écartés du fonds ont connu des destindes
différentes, selon leur contenu : ainsi, on a donné & la
bibliotheque municipale classée, des livres d'une valeur cer-
taine, relevant d'avantage d'un fonds ancien. On a fait don 2
la bibliothéque universitaire d'ouvrages d'érudition, plus
utiles a des étudiants et chercheurs qu'au grand public.

On a 1égué aux foyers de personnes dgées, les livres jugés d'un
intérét 1imité, tels que les romans de la collection Arlequin,
(ouvrages peu chers que les intéressés peuvent acheter, estime
Madame Pidoux), et les-livres obsolétes, (d'un contenu vraiment
trés vieilli). Le reste des ouvrages est parti au pilon (papier

recyclé).
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3. La_constitution du fichier matiéres ; il existait
un fichier matiéres a la bibliothéque populaire, mais le clas-=
sement "maison" était incomplet, (des livres présents & la
bibliethéque n'y figuraient pas), et trés insuffisant.

I1 a fallu repartir a zéro pour l'indexation des
livres sélectionnés. La classification Dewey a été retenue
pour l'attribution des cotes et le rangement des livres sur
les rayons.(Cette classification est utilisée dans la plupart
des bibliothéques modernes, malgré les défauts qui lui sont
propres, en l'occurrence, un certain retard et une forte in-
fluence de la civilisation américaine.)

, Les romans ont été réorganisés sans distinction de
classe. La cote précise cependant s'il s'agit d'un roman de
science-fiction : SF, ou d'un roman policier : PL.

Signalons qu'en complément de ce travail d'attribution des

cotes, tous les livres ont été recouverts.

4. La_saisie informatique : La saisie informatique a
constitué une part trés conséquente de ce travail de réorga-
nisation. Le logiciel permet d'attribuer un maximum de quatorze
mots-matiéres pour l'indexation analytique des ouvrages. On a
appliqué 1'indexation, sans établir de hidrarchie entre les
termes choisis : pas de vedettes, ni de sous-vedettes. Des
regroupements de concepts sont possibles lors de la recherche.

Cette étape représente une tiche trés longue.
- Les romans (environ 9000), ont tous été saisis : leur
recherche est possible par le nom de l'auteur et le titre.
~ les documentaires ont été saisis suivant l'une ou
ltautre de ces modalités :
- la saisie totale : toutes les informations sont en-

trées dans le systéme informatique (nom de l'auteur, titre,
éditeur, mots-matidres...etc)
« 1la saisie minimale : seuls sont entréds le numéro de

code a barre et la cote. Cette opération a obéi aux impératifs
créés par l'ouverture de la médiathéque. Elle a permis la mise
en libre accés de tous les livres aux lecteurs, (tous les ou-
vrages sont empruntables car ils font tous l'objet d'une saisie).
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Par contre, la recherche informatisée se limite aux seuls li-
vres traités de maniére compléte.

Actuellement, la saisie informatique du fonds de 1la bibliotheque
populaire se poursuit.

Les acquisitions nouvelles

ot — o o—— m—— — ——— o)

Avant 1'étude des nuuvelles acquisitions du secteur
adulte de la médiathéque, et des critéres qui ont présidé a
leur choix, 1l'examen du budget s'avére nécessaire.

En 1986, aprés renseignements pris au service des
affaires culturelles de la mairie, 1le budget se départit de
cette maniére :

INVESTISSEMENT

=~ acquisition mobilier et matériel culturel 647 999,16

~ acquisition mobilier et matériel divers 228 175,92

-~ travaux bitiment 1 567 382,64
Total 3 143 557,72

FONCTIONNEMENT 649 775

I1 n'est malheureusement pas possible d'avoir un
budget d'acquisition d'ouvrages, avant ouverture, précis.
245 000 francs semble &tre l1'approximation la plus vraisem-
blable. Cette imprécision explique en partie l'effort financier
dirigé essentiellement vers 1'aménagement du b&timent et 1'in-~
formatisation, (les travaux concernant 1la médiathéque ont com=-
mencé en 1985 et ont nécessité i ce moment-1a, un budget d'in-
vestissement de 193 430,95}. Si l'acquisition de nouveaux do-
cuments s'est bien évidemment révélde indispensable, elle n'a
pas constitué une priorité principale. A ce propos, la respon-
sable du secteur adulte reléve 1'insuffisance des moyens qui
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lui ont été alloués : elle a pu acheter avant 1'ouverture en-—
viron 3 500 livres, ("entre 3500 et 4000", dit-elle). L'ajo(t
de ces acquisitions au fonds de livres récupérés de la Biblio-
théque populaire donne une collection de 30 000 ouvrages environ,
chiffre relativement faible pour une ville de l1'importance de

Besangone.
Le budget prévisionnel de 1987 se décompose ainsi :

INVESTISSEMENT
- acquisition mobilier et matériel culturel 552 500,00
- acquisition mobilier et matériel divers 273 700,00
- travaux batiment 120 000

Total 946 200
FONCTIONNEMENT 595 150,00

(dont 168 000 F pour 1l'achat de livres)

Les informations concernant 1'année 1987 sont plus
précises. Madame Pidoux dispose de 300 000 F pour l'acquisi-
tion de documents destinés & la lecture adulte. Elle déplore
encore l'insuffisance de cette somme : fin avril, 150 000 F
étaient déja dépensés. Cette dépense stexplique en partie par
l'achat d'ouvrages couteux, (ouvrages de référence, encyclopé-
dies, dictionnaires...), indispensables & la consultation sur
place.

W et ot o o —— — i —— o o — ——— o——

Les acquisitions ont répondu a deux nécessités, la
premiére étant de compléter les classes Dewey peu représentées,
la seconde de créer des collections d'ouvrages qui nt'existaient
pas a la bibliothéque populaire.

L'acquisition de nouvelles collections est incontes—
tablement plus facile 3 évaluer : on a créé entiérement le fonds
de bandes dessindes (sur les conseils d'une librairie spécia-
lisée), d'encyclopédies et dictionnaires.
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Les autres acquisitions se sont faites au "coup par
coup". La découverte des lacunes du fonds de la bibliothéque
populaire a orienté les achats, effectuéds surtout dans le
domaine de la vie pratique, des nouvelles technologies, de
la science=fiction et du roman policier.

La question de la place ne s'est pas réellement posée :
les 935 métres lindaires de rayons, peuvent en effet supporter
environ 40 00O .documents. On a pu classer sans difficultés
majeures les 30 000 livres du secteur adulte, avec une sépara=-
tion marquée entre ouvrages de référence, romans et documentaires.
Enfin, toutes les acquisitions ont fait 1'objet d'une saisie
informatique complete.

L'absence de statistiques ne permet pas une connais-
sance précise du fonds. On a une évaluation quantitative
globale de 30 000 ouvrages, mais non qualitative. Les classes
Dewey sont toutes représentées, sans que l'on sache exactement
combien de documents les composent.

La connaissance précise du stock n'a pas fait l'objet
d'une attention particuliére, lors de l'ouverture de la média-
théque, d'autres problémes étant plus urgents & résoudre, (en
particulier, l'informatisation). On a par ailleurs accordé une
grande importance a la signalisation destinéde au public dans
la salle de prét, signalisation qui indique clairement par des
panneaux et des fléches de couleur, les grandes rubriques. La
présentation est par ailleurs attrayante et organisée.

Cette méconnaissance ou connaissance approximative
du fonds d'ouvrages n'est pas en fait un signe particulier de
la médiathéque de Besangon. En France, peu de bibliothécaires
savent réellement ce dont ils disposent dans leurs bibliothéques.
Mais une gestion éclairée des stocks oblige & la connaissance
du fonds, et peut grandement facdiéliter l'orientation des
acquisitions, permettre la réalisation d'économies budgétaires
et améliorer 1'impact de la bibliothéque ou de la médiathidque.
(I1 est bien de toucher les 20 % ou 30 % d'une population,
encore faut=il les conserver).
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La médiathéque de Besancon remplace une structure
qui avait un siécle de retard. Par une gestion efficace, elle
doit rattraper le temps durant lequel, la population a été
privée d'un réel service de lecture publique. Le premier bilan
s'avére encourageant, nous examinerons dans quelles directions
la médiathéque peut encore évoluer.

Premier bilan de fonctionnement

La médiatheéque Pierre Bayle de Besangon est ouverte
du mercredi au vendredi de 13h & 1%, le samedi de 14h & 18h. Un
élargissement des horaires d'ouverture au public est prévu, lors—
que le travail nécessité par 1'informatisation sera moins cone—
séquent.

La salle de pré&t adultes, comme celle des périodigues,
est trés fréquentéde : aucune statistique ne permet de donner le
taux moyen de fréquentation durant une journéey mais aprés cing
mois d'ouverture, on sait que 4300 personnes sont inscrites,
(public qui dépasse largement les 2500 lecteurs de la biblio=
théque populaire). Le public, d'aprés Madame Pidoux, est plus
jeune. Les personnes &gées, qui fréquentaient 1la bibliotheque
populaire, viennent peu a la médiathéque, semble-t-il, et ont
dd €e replier sur les bibliothéques de quartier.

Un cahier est a la disposition des lecteurs, afin
qu'ils émettent leurs voeux d'acquisitions. Madame Pidoux en
tient compte réguliérement : c'est & 1'occasion des recherches,
dit-elle, que l'on se rend compte des manques.

Actuellement, le fonctionnement tient compte du
schéma (voir page 35), proposé dans le projet de Monsieur Faivre.
Depuis le mois de Janvier, les responsables des annexes et du
secteur adultes de la médiathéque, se réunissent tous ies quinze
jours, afin de prendre les décisions en matidre d'achats. Ma-
dame Pidoux se sert principalement de Livres Hebdo, les biblio-

thécaires des annexes utilisent Livres de France. Ces réunions

assurent la cohérence des acquisitions, au sein du réseau de
lecture publique. Ons:évite de cette maniére, de multiplier

les exemplaires d'un m@me ouvrage (sauf nécessité, comme pour
le roman d'Umberto Eca : "Le nom de la rose"). Les possibilités
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d'échanges entre annexes et médiathéque sont réelles. On en-
visage toujours les acquisitions, en s'appuyant sur le fait

que la section adultes Rierre Bayle, est la bibliothéque de

référence.

Une fois par mois, les bibliothécaires, certains
libraires et universitaires de Besancon se rencontrent et
sélectionnent six ouvrages environ, pour Bisontel, programme
d'information bisontine sur minitel, (avec des informations
municipales, les films a l'affiche, des jeux, des choix d'ou-
vragese.e..) Cela fournit aux bibliothécaires une occasion
supplémentaire, de s'informer de la production éditoriale
courante.

Conclusion

— - — " —

La médiathéque, aprés cing mois d'ouverture, se
heurte principalement a deux problémes :

l. Le manque de personnel : on pourrait, gr8ce a une

opération d'embauche, m&me temporaire, en finir avec la saisie
informatique, et ainsi, augmenter les horaires d'ouverture au
publice.

2. Des locaux peu pratiques et insuffisants : les res+

ponsables de la section périodiques en particulier.se plaignenc
ae leurs archives éloignées de la salle de consultation, (il
est vral que le bdtiment ancien, outre des avantages esthéti-
ques, présente bien des inconvénients au niveau du fonction-
nement) .

Le manque de place risque également de se poser 3
Plus ou moins longue échéance : la Direction du Livre prévoit
pour une médiathéque du type de celle de Besangon, 40 000 ou-
vrages en prét, et 9000 ouvrages de référence, ce, aprés quatre
ou cing ans d'ouverture. Or, la salle de lecture adultes ne
peut contenir qu'un maximum de 40 OO0 livres sur les rayons,:
(les ouvrages en pré&t étant exclus). Le projet de création d'une
réserve, repoussé a 1989, n'est pas sQr d'avoir des suites
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positives.(Aux derniéres informations, une demande de suppres-—=
sion de la cafétéria, permettrait de résoudre une bonne partie
des problémes.)

Cela nous counauit a envisager la politique d'acquisi-~
tkon pour les temps a venir, et de poser dans la derniére partie,
cette question : comment la politique d'acquisition peut-elle
répondre de maniére pertinente aux centres d'intérét du public,
tout en étant dépendante d'une place disponible limitée, et de
réelles contraintes budgétaires ?
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V. PROPOSITIONS POUR UNE POLITIQUE D'AGQQUISITION DES DOCUMENTS

La méthode utilisée pour la constitution du fonds
du secteur adultes de la médiathéque a reposé dans une large
mesure sur le jugement subjectif des bibliothécaires, a qui
la t@che a été confiéde. Il ne s'agit pas de dénigrer cette
fagon de procéder, car elle repose sur le savoir-faire et
l'expérience en lecture publique de personnel responsable.

La récupération d'un fonds ancien, la sélection d'ouvrages
parmi ce fonds, les achats, ne pouvaient &tre effectués que
par des professionnels chevronnés.

Cependant, dans le souci d'une politique d'acquisi-=
tion adaptée, il serait utile, maintenant que la médiathéque
fonctionne depuis plusieurs mois, de procéder & une évaluation
seientifique des premiers résultats. Cette évaluation évitera
une dispersion des efforts dans des voies inutiles, elle per-
mettra de répondre aux besoins des utilisateurs, et s'insérera
tout a fait dans le projet de politique globale du réseau.
"Evaluer pour évoluer" : cette conception du travail suppose
une maitrise de 1l'équipement dont on a la charge, et entre
autres exigences primordiales, la capacité de rassembler des
données objectives, de les analyser, et les utiliser & bon
escient. Sans cela, les problémes de gestion auront une f8cheuse
tendance a s'amplifier. Ainsi, par exemple, la gestion empiri-
que d'un fonds, peut aboutir dans un cas extréme, a une biblio-
théque "conservatoire" ou "museum", dont la mise a jour sera
d'autant plus délicate, qu'envisagée tardivement et sous 1l'effet
d'urgence.

Les contraintes budgétaires, un espace limité pour
les collections, et toutefois, la volonté de faire de la mé-—
diathéque un lieu ouvert 3 une large tranche de la population,
constituent les éléments favorables & une politique d'acquisi~
tion rigoureuse.

Le module statistique de Dobis/Libis, fournira dés-
qu'il sera opérationnel, des données quantifiables, telles les
informations concernant les lecteurs, le fonds d'ouvrages,
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(quantité et nature des documents), les pré&ts (nombre de préts
établis selon le domaine des des documents)ee. L'exploitation
pertinente de ces données, peut faciliter la gestion du stock

d'ouvrages.

En premier lieu, on peut calculer le taux de rotation,
qui permet de donner la mesure de la circulation des livres. Il
s'agit du rapport des préts au fonds d'ouvrages. Un taux fort
correspondant au fonds d'une classe donnde de la classification
Dewey, prouve que la classe est trop sollicitée par rapport a
ce qu'offre la bibliothéque. Un taux faible signale que le
fonds est trop important dans un domaine, ou inadapté par rap-
port a la demande du public. (Rappelons que le taux moyen varie
de 5 a 7).

En second lieu, et pour une é&tude plus approfondie,
on a la possibilité de se référer & des méthodes de gestion
des stocks éprouvées. Si en France, cette question n'a passion-
né que peu de bibliothécaires, elle a par contre, suscité plus
de recherches et d'applications, du cdté des Etats-Unis et
de 1'Angleterre, (ce, au vu d'une littérature professionnelle
abondante en la matiére).

Mc Clellan, bibliothécaire anglais, a mis au point
un systéme de contréle des stocks, alors qu'il exergait ses
activités a la bibliothéque publique de Tottenham, entre 1950
et 1965. Les équations qu'il propose, intégrent la capacité
de la bibliothéque (en nombre de volumes ou métres linéaires),
1'usage (donné par le nombre d'ouvrages en prét) et ce qu'il
nomme,"la fraicheur du fonds". L'application de ces équations,
que nous ne développerons pas ici, permet de déterminer caté-
gorie par catégorie, le stock optimum, ainsi que le nombre
a'ouvrages a ajouter, pour répondre 3 la demande.

Le travail de ce bibliothécaire, suivi de maniére
inégale dans les bibliothé&ques anglaises, suscite aujourd'hui
un intéré&t nouveau, tel en témoigne 1l'article de Nick Moore :
"Le stock est de taille", dans le BBF n°29, de 1984. Le succés
des bibliotheques publiques dépend largement des fonds mis a la
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disposition du public. La mesure de l'efficacité de ce fonds,

au moyen des critéres définis par Mc Clellan, est tout a fait
possible a la médiath&que de sBesancon. (Expérimentée & Saint-
Etienne ol elle s'est avérée positive, cette gestion des stocks
apparait bien constituer une solution d'avenir pour les biblio-
théques en libre accés). Il est vrai que le travail préliminaire
est relativement conséquent, mais il peut &tre effectué par du
personnel non professionnel, qui chargé uniquement du recueil
des données et de 1'application des formules, laisse aux spé-
cialistes l'interprétation et la décision finale.

En troisiéme lieu, la médiath&que de Besangon peut
se servir de la méthode DC (méthode de désherbage des collec-
tions), explicitée dans le dossier technique n°5 de l1a BPI.
Cet 6util fournit les critéres d'élimination de la classe
Dewey : si ceux-ci ne constituent pas une vérité absolue, ils
suggérent néanmoins des pistes intéressantes, pour une élimi-
nation contr8lée des ouvrages d'un fonds.

En conclusion, les données quantifiables suivantes :
l'offre éditoriale (évalude 3 partir des classes de Livres Hebdo),

le budget d'acquisitions et les besoins de la bibliotheéque
(calculés par exemple selon les critéres de Mc Clellan), ne
doivent pas &tre envisagées séparément. Grice 3 cet ensemble

de données, la médiath&que de Besancon a les moyens de dévelop=
per une politique d'acquisition , orientéde véritablement vers

les besoins des lecteurs.




CONCLUSTION
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La mise en place du réseau de lecture publique de
Besangon, se poursuit encore 3 1'heure actuelle. Le projet de
développement de la lecture publique dans cette ville, a exigé
un examen approfondi des structures existantes, et une étude
prospective des moyens & mettre en oeuvre. Trois axes impor-
tants de travail ont pu &tre définis lors de la restructura-
tion : une nouvelle organisation administrative,_l'aménagement
de locaux anciens et inadaptés, 1'informatisation.

"Automatiser sa bibliothéque, c'est entreprendre une
démarche qui exigera d'importantes ressources, financieres,
humaines, psychologiques ; c'est décider de remettre en question
le fonctionnement de la bibliothéque et de modifier le service
rendu vers l'usager", dit Serge Salomon, ingénieur responsable
du projet d'informatisation de 1la Bibliothéque Nationale. Cette
réflexion s'applique parfaitement au cas de Besangon, ou 1'in-
formatisation, et plus globalement, le projet de rénovation des
bibliothéques, ont bousculé un siécle d'histoire.

Parallélement au travail d'automatisation et de res-
tructuration matérielle et administrative, les bibliothécaires
ont dQ remettre 3 jour un fonds ancien, téche dont on ne dira
jamais assez qu'elle fut énorme. Il est regrettable que cette
étude n'ait pas fourni 1les premiers résultats quantifiables de
la politique de constitution du fonds, le logiciel Dobis/Libis
n'étant pas en mesure actuellement, de donner des statistiques.

Aujourd'hui, "les besoins d'évaluation se font pres=
sants, ne serait-ce-que pour une rationalisation des choix
budgétaires, une optimisation des ressources", affirme Roland
Ducasse, dans le tome 30, n°2, du BBF de 1985. L'informatique
peut grandement aider & évaluer les besoins des utilisateurs,

a condition que les bibliothécaires s'y intéressent de preés.

C'est pourquoi le choix d'un logiciel nécessite la prise en
compte du systéme d'évaluation qu'il intégre : cet outil

doit &tre en mesure de fournir plus qu'une simple statistique
comptable, en l'occurrence, des informations utiles 3 1la gestion :
que ce soit pour orienter une politique d'acquisition, solliciter
d'avantage une classe de lecteurs, promouvoir une discipline...
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Il reste qu'une gestion rigoureuse des stocks est tout &
fait indiquée a la médiathéque Pierre Bayle, é&tant donné

les possibilités offertes par le logiciel Dobis/Libis, et
surtout, le désir du personnel, de faire de ce lieu un espace
ouvert au plus large public. L'évaluation scientifique des
services de la médiathéque, est la condition d'une évolution
positive et d'une politique efficace de gestion.
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.Relations entre
Bibliothéques

Muséde de la Résistance

Service documentation

Musée des Beaux Arts
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Musée Granvelle
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Centre culturel P. BAYLE

Serv. de doc. et|Biblioth.
périodiques enfantine

ADMINISTRATIVES

(Situation en I985)
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DIRECTION DU LIVRE

DIRECTION REGIONALE

des affaires culturelles

Je. MOULIN [[le de France
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COMMUNE DE BESANCON d'Etat
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35000 livres | 16000 livres| 14500 livres| enfents 10 000 livzes| 400 titres tance 1 Ares X
y compris an~ 13000 livres | 2000 livres| 5000 livres
ke rexes MH.P.T. !
Conscrvateur jtclp: pleins
d'éeat
Bibliothécaa- . . Archivigte
o - ; 1 temps-pleinl 2 temps-plein} . 1 temps-plein ! - | —
re 2 fatég. ‘) temps-plein 1 mi-temps ! mi-temps J temps-pleins} 2 ni-temps Ql temps-plein| 1 temps-plein{ | temps-plein ! pi-temps
CAFBe+licence . ]
. r il
;o:s biblao= | k) ¢ empopiein | 1 mi-temps 1 temps-pleir| 2 temps pleins §
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agents pay 10 Sevacataire s sevacataire] 7 : ¢ 2 ! 19
Bab)iothéque ) ]
TOTAL 435 ps8 4 ‘ Y E s 4 R '
par biv1ioen] |3 ¢F V2 | Yy e 4, ¢ bkt |3t 2 4 A6
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TABLEAU RECAPITULATIF DES EQUIPEMENTS EXISTANT DANS LES QUARTIERS

° Un bodget d'lovestissesent 2 #té utllisé
pour 13 créstion du secteur adoltes

L 1] BIsLIORNEQUE -
GuARTICR NOMBRE AUG.MOYLaNC noNSRC OF XOMSRE 0L
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F rve de Chalereule Prit adulte/ealant 13 000 Mg . a5 000 28 687 } 380 w2
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-
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prét ealants | 1 b00 2.5 10 724 Locaur polyval,
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1 Chasnot 726 H 3
”? Palente. - 12 582 b Anngxe dans MJC Ouv.ed/eaf 111/scm, 3 500 113373 13 860 30 a2
13 Secteur nord 3 876
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POINTS DE DESSERTE FIXES : Centrale :3 120 m2
6 2 12 annexes : 5§ 400 m2

Documents en libre acces Livres Disques Périodiques
Total 216 000 38 700 579
Centrale 66 900 14 700 259
Annexes 150 000 24 000 320

Acquisitions annuelles (total) 29 800 6 570 579

Personnel : 58 agenis dont 7 bibliothécaires et 23 sous-bibliothécaires
Centrale : 23 ; Annexes : 35.

NORMES INDICATIVES DE LA DIRECTION DU LIVRE (MINISTERE DE LA
CULTURE) POUR UNE VILLE DE 120 00O HABITANTS.



f CONSERVATEUR EN CHEF DES
*l; BIBLIOTHEQUES : CHEF DE SERVICE

i
 Bibliothécaire lére catécorie I [ Attaché Conservateur d'état }
t Responsable de la lecture publique § | Responsable de 1'administration . Responsable de la bibliothégue d'étude}
‘ : ) générale et de recherche

HEDIATHEQUE - SERVICE ADMINISTRATIF b SERVICE DE L&
‘ | DU RESEAU f MUNICIPALE CLASSEE

{

: Bibliothécaire 2e catégor.=
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: , . - Rédacteurs 1 .
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Respons. Secteur jeunesse
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e e

Concepteur et animateur respon-
Sable des animateurs pour .2
réseau de la bibliothéque

1 bibliothécaire 2e catégorie

Tesponsable par bibliotheque de
guartier + biblio.adjoint

14




DANS LE RESEAU DES BIBLIOTHEQUES DE BESANCON

.ES ETAPES

LE FONCTIONNEMENT

L’ INTERVENTION DES
SERVICES COMMUNS ET
ADES'BIBLIOTHEQUES
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