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Résumé :

L'ABES et la BnF, les deux agences bibliographigiremcaises, se sont
engageées dans le mouvement d'ouverture des domuddisiues en placant leurs
métadonnées bibliographiques sous la licence oewdetI’'Etat et en adoptant les
standards du web sémantique. Ce mouvement accompage mutation dans
laquelle sont engagées les bibliotheques et qe&i &ifaire évoluer leurs dispositifs
de signalement, ceux-ci étant devenus inadaptésrassources électroniques et
aux nouveaux usages de recherche d'informationlesweb. Cette « transition
bibliographique » va provoquer des changements rapts dans les modes de
travail au sein des bibliothéques. Pour faire fa@®s mutations, I'ABES et la BnF,
deux institutions qui different par leurs missioret leurs modalités de
fonctionnement mais qui font face aux mémes enjeud, mis en ceuvre une
démarche de coopération.

Descripteurs :

Administration publique et Internet, Bibliothequessinternet, Catalogage, Web
sémantique

Abstract :

The bibliographic agency of academic libraries (ABEand the French
national library (BnF) have committed to the opeatal movement, putting their
bibliographic metadata under the French State Operence and adopting linked
open data standards. This movement goes with a tmaotaknown as
“bibliographic transition” consisting in adapting ataloging systems to electronic
resources and to the evolution of information skaon the web. This transition is
going to make important changes happen in the hpnarofession. To face these
mutations, ABES and BnF, two institutions with etéht missions but facing
similar stakes, have decided to cooperate.
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Sigles et abréviations

AACR : Anglo American Cataloguing Rules

ABES : Agence bibliographique de I'enseignemenesigpir

AERES : Agence d'évaluation de la recherche etatséignement supérieur
AFNOR : Association francaise de normalisation

API : Application Programming Interface

BIBFRAME : Bibliographic Framework Initiative

BnF : Bibliotheque nationale de France

BSN : Bibliothéque scientifique numérique

CADA : Commission d'accés aux documents adminiisrat

CBU : Contréle bibliographique universel

CCFr : Catalogue collectif de France

CENL : Conference of European National Librarians

CNCPB : Centre national de coopération des bibéigtles publiques
CNRS : Centre national de la recherche scientifique

CSB : Comité stratégique bibliographique

DNB : Deutsche Nationalbibliothek

EURIG :EUropean RDA Interest Group

FOAF : Friend Of A Friend

FRAD : Functional Requirements for Authority Data

FRBR :Functional Requirements for Bibliographic Records
FRSAD :Functional Requirements for Subject Authority Data
HTML : Hypertext Markup Language

HTTP :Hypertext Transfer Protocol

IBN : Département de I'information bibliographigeenumérique (BnF)
IFLA : International Federation of Library Associationsdinstitutions
IGB : Inspection générale des bibliotheques

INIST : Institut de I'information scientifique éeéchnique

ISBD : International Standard Bibliographic Description

ISNI : International Standard Name Identifier

ISO : International Organization for Standardization

JSC : #int Steering Committee for Development of RDA

LCSH :Library of Congress Subject Headings

LRU (loi) : loi du 10 ao(t 2007 relative aux libést et responsabilités des
universités
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MARC : Machine Readable Cataloguing

OCLC :Online Computer Library Center

ORCID : Open Researcher and Contributor Identifier

RAMEAU : Répertoire d'autorité-matiere encyclopadqet alphabétique
unifié

RDA : Resources Description and Access

RDF : Resources Description Framework

SCD : Service commun de la documentation

SGBM : Systeme de gestion de bibliotheque mutualisé

SIGB : Systeme intégré de gestion de bibliotheque

SKOS :Simple Knowledge Organisation System

SPARQL : SPARQL Protocol and RDF Query Language

SUDOC : Systeme universitaire de documentation

URI : Uniform Resource ldentifier

VIAF : Virtual International Authority File

W3C : World Wide Web consortium

XML : eXtensible Markup Language
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INTRODUCTION

En 2015, le gouvernement francais est censé propose loi adaptant la
directive européenne du 26 juin 201Zelle-ci élargit I'ouverture des données
publigues aux bibliotheques, musées et archivegnast en principe la fin de
I'exception pour les données culturelles présefitgigine dans la loi CADA

Mais les bibliotheques n'ont pas attendu I'évolutie la législation pour
s'impliqguer dans le mouvement d'ouverture des desn#ubliques dpen daty
L'Agence bibliographique de I'enseignement supér(&BES) et la Bibliotheque
nationale de France (BnF) ont placé leurs métadesisdus la licence ouverte de
I'Etat respectivement le 23 novembre 2012 et®lgahvier 2014.

Certes, cette démarche s'inscrit dans le cadreirjesctions des pouvoirs
publics et elle est conforme a l'air du temps. Melke accompagne aussi une
mutation que connaissent actuellement les bibliptles et a laquelle on se réfere
parfois sous le nom de « transition bibliographigueCette mutation est
intrinsequement liée a I'apparition des ressouétestroniques et a celle du web.

En effet, les bibliotheques ont fait le constat dgmrs outils de signalement,
concus dans un monde sans Internet et pour dedurees essentiellement
imprimeées, n'étaient plus adaptés. Les bibliotlesgse sont organisées trés tét sur
le plan de l'informatisation, de la structurationde I'échange de leurs données,
mais essentiellement entre elles, dans un mond& rpsqu’'a présent tres
cloisonné. Elles ont également pris conscience tpg offre documentaire
devenait invisible, noyée dans la masse d'inforomatidisponibles sur le web.
L'ouverture des données entre donc dans cette égteatd'adaptation des
bibliothéques a leur environnement numérique, afendevenir plus visibles et
d'offrir des services adaptés aux nouveaux usageset.

Les bibliotheques sont également confrontées amasse de ressources a
référencer qui augmente sans cesse et qui deviéfitild a absorber, tout en
evoluant dans un contexte budgétaire peu favoraBleur faire face a cette
situation, elles s'emploient a réviser en profamrdeurs processus de production
et de diffusion de métadonnées bibliographiquesla G& manifeste par une
tendance a chercher a obtenir les données au pleés ge leur source de
production, afin d'économiser des charges de cgagle, ou par la mise en ceuvre
de stratégies de mutualisation. L'idée forte quisstend cette mutation consiste en
effet a lier ses données a celles produites patré's. acteurs, y compris en-dehors
du monde des bibliothéques.

La transition bibliographique se caractérise ayssila volonté de changer
les outils de travail actuellement utilisés. C'dahs ce cadre que s'inscrivent les
réflexions autour de l'adoption du modele FRBRur{ctional Requirements for
Bibliographic Recordset du code de catalogage RDRgsources Description and

! Directive 2013/37/UE du Parlement européen et daseil du 26 juin 2013 modifiant la directive 2098/CE
concernant la réutilisation des informations du teec public. _http://eur-lex.europa.eu/LexUriServXleiServ.do?
uri=0J:L:2013:175:0001:0008:FR:PDF

2 Loi n° 78-753 dite loi CADA du 17 juillet 1978 pant diverses mesures d'amélioration des relatimtse
I'administration et le public et diverses dispamis d'ordre administratif, social et fiscal.
http://legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidText€&RFTEXT000000339241

® Notons que les données dont il est question datie étude sont des métadonnées (elles serontig€fiius
loin) et ne comprennent pas les documents desataites.
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Acces} ou sur le remplacement des formats MAR®GIathine Readable
Cataloguing.

Ces changements ne manqueront pas d'avoir desqueersees sur les fagons
de travailler. A la fois parce que la mutualisatides taches de signalement
impliqgue une distribution du travail entre les éifénts acteurs qui nécessite de se
demander qui fait quoi et selon quels criteres.te€Cguestion se pose a I'échelle
nationale et internationale, car les bibliothéguasluent dans un contexte
mondialisé. Mais des répercussions se feront aessiir sur le plan de l'identité
professionnelle, notamment avec la question dulegage, qui évolue peu a peu
de la production de données vers du traitemenedadréation de liens entre des
données existantes. Quelles conséquences celat-dusair les métiers des
bibliotheques ?

La BnF et I'ABES, tétes de pont respectivement plms bibliotheques
publiques et celles de I'enseignement supérieusose emparé de ces réflexions.
S'il s'agit de deux agences bibliographiques, cat steux institutions bien
différentes, par leurs missions, leur périmetrey leulture. Elles sont néanmoins
confrontées a des enjeux similaires : redonneradgigibilité a leur données et
faire face a une augmentation des ressources &ener sans augmentation de
leurs moyens. Dans cette optique, et compte tenledleconvergence d'intéréts,
elles ont engagé une démarche de coopération.-Ciele manifeste par exemple
dans la création en 2012 du Comité stratégiqueidgbdphique, dans le but
d'élaborer une vision stratégique commune sur lee questions de signalement.

Comment les deux agences bibliographiques franga8eserent-elles dans
le mouvement d'ouverture des données publiquesntn@mt ces deux institutions
qui different par leurs missions et leurs modaldésfonctionnement, mais qui font
face a des enjeux comparables, peuvent-elles trouss axes concrets de
coopération ? A I'heure ou la recherche d'effiéaatimpose, cette démarche
répond-elle bien aux attentes de mutualisation tjae est en droit d'avoir
aujourd'hui ? Par ailleurs, comment ces nouveltestégies consistant a ouvrir et
lier les données vont-elles affecter les modegaatl dans les établissements que
les deux agences doivent servir ?

Un certain nombre d'éléments de contexte seronpréalable évoqués en
préambule (définition dedpen data contexte francais) et les principaux concepts
nécessaires a la compréhension du sujet serontisi¢tionnées produites par les
bibliothéques, ouverture juridique, ouverture tagae).

Puis nous examinerons comment la BnF et 'ABESragetrs leur histoire,
leurs missions, leur actualité (I) se positionnemspectivement dans une
dynamique d'adaptation aux enjeux de la transipidiographique (II). Nous nous
demanderons enfin quelles stratégies d'ouvertuleuwts données elles adoptent et
dans gquelle mesure celles-ci leur permettent desadisier leur action (111).
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PREAMBULE : CONTEXTE ET DEFINITIONS

Qu'est-ce que l'open data ?

Le principe de l'ouverture des données publiquesive en France son
fondement dans la Déclaration des Droits de I'Honetnéu Citoyen selon laquelle
« la société est en droit de demander compte a &meént public de son
administratiof ». La loi du 17 juillet 1978 relative au droit d&@s aux documents
administratifs (loi CADA) reconnait a toute persenie droit de consulter « les
documents produits ou recus, dans le cadre denhession de service public, par
I'Etat, les collectivités territoriales ainsi quearples autres personnes de droit
public ou les personnes de droit privé chargéeaatelle missioh».

La circulaire du 14 février 1994 sur la diffusioresd données publiques
précise la notion de donnée, qui est « une infoionatollectée ou produite sur
n'importe quel suppdr. Une donnée publiqgue est «une donnée collentée
produite, dans le cadre de sa mission, par uncgeptiblic, sur fonds publits.

L'open datarevét selon Simon Chignard trois dimensforikss'agit tout d'abord
d'une caractéristique applicable aux données, quivgnt étre ouvertes selon trois
critéres, technique, juridiqgue ou économique. Litei économique signifie qu'il n'y a
pas de redevance liée a la réutilisation d'une é@@nau bien gu'elle est limitée a son
colt marginal. Les criteres juridiqgues et économgyseront approfondis plus loin.
L'open datadésigne par ailleurs un mouvement, mais aussi aj@ndgtion, une
demande faite en direction des pouvoirs publics.

L'un des premiers exemples de I'appropriation de@evement par les politiques
publiques a lieu aux Etats-Unis, lors de la campagjectorale de Barack Obama en
2008. La volonté d'impliquer les citoyens dans #&npagne s'est manifestée par la
création du réseau socialybarrackobama.coniar ailleurs Barack Obama a publié des
le premier jour de son mandat le Mémorandum « Pramce et gouvernement
ouvert », dans lequel il manifeste sa volonté deefappliquer la transparence, la
participation et la collaboratidn

La Grande-Bretagne est également un pays précypseures politiques dpen
data Dés 2006 deux journalistes @uardianavaient lancé la revendicatiorgive us
back our crown jewet$» fondée sur l'idée que dans la mesure ol cde®ithpots qui
financent la production des données publiqgueses@i doivent étre disponibles pour
les citoyens. La nomination de Tim Berners-Leeurggemblématique, fondateur du
web et dirigeant du W3€au poste de conseiller pounden dataa été un geste fort,
suivi de la création du portailata.gov.uken 2009. ldpen datas'inscrit parfaitement
dans la culture britannique deadtountability (fait de rendre des comptes ou

4 Déclaration des Droits de I'Homme et du Citoyen d&89. _http://www.legifrance.gouv.fr/Droit-

francais/Constitution/Declaration-des-Droits-de-ttHme-et-du-Citoyen-de-1789

® Loi n° 78-753 dite loi CADA du 17 juillet 1978 pant diverses mesures d'amélioration des relatimtse
I'administration et le public et diverses dispawis d'ordre administratif, social et fiscal.
http://legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cid Texté3RFTEXT000000339241

¢ Circulaire du 14 février 1994 relative a la diffos des données  publiques.
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cid Tex JORFTEXT000000181007

" ibidem

8 CHIGNARD Simon,Open data : comprendre |'ouverture des donnéesigubk Limoges, FYP éditions, 2012.

° http://www.whitehouse.gov/the_press_office/TramsmcyandOpenGovernment

10« Rendez-nous les joyaux de la couronne »

1 Le W3C World Wide Web consortiungst I'organisme de normalisation du web. http:/iww3.org/
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transparence). Le portdiVhere does my money go®ontre ainsi la répartition des
imp6ts dans le budget de I'Etat et permet & chasurfonction de son salaire de
connaitre la part de ses impoéts attribuée a laumylta la sécurité, a la santé, a
I'environnement...

Le contexte francais

En France, comme l'indique Aurore Cartier dans sodmoire d'étudéd
I'open dataprend sa source a I'échelon local. Des munici@ggltionniéeres comme
Rennes ou Paris se lancent des 2010 dans 'ougattuleurs données.

Au niveau du gouvernement, la mission Etalab eSée par décrétle 21
février 2011 et rattachée depuis le 30 octobre 281 XSecrétariat général pour la
modernisation de I'action publique (SGMAP). Elleigoun réle d'accompagnement
des administrations pour l'ouverture de leurs desnét administre le portail
data.gouv.ft>, lancé le 5 décembre 2011. Une nouvelle versiorest proposée
depuis le 18 décembre 2013, plus ergonomique et awe fonctionnement
collaboratif.

Sur le plan européen, la directive 2013/37/UE aélege 26 juin 2013 par le
Parlement européen et le Conseil de I'Union eunopéanodifie la directive dite PSI
concernant la réutilisation des informations dutessc public®. Outre la fin de
I'exception pour les données culturelles, cetteective prévoit la limitation des
redevances d'utilisation aux colts marginaux, etdeurs a des critéres de calcul de ces
redevances qui soient objectifs et transparents.ditactive encourage également
I'utilisation de licences n'imposant pas d'autrgtrietion que la mention de la source,
affichant ainsi la volonté que les licences ouwedeviennent une pratique courante
dans l'ensemble des pays de I'UE. Elle promeuteguait la mise a disposition des
documents dans des formats ouverts et lisibles desr machines, interopérables,
accompagnés de métadonnées les plus fines etguéussibles.

Le 18 juin 2013 les Etats membres du G8 ont adtp@harte du G8 pour
I'ouverture des données publiqtiegui affirme que les données publiques doivent
étre ouvertes par défaut, qu'elles doivent étrguidité et disponibles en quantité,
accessibles et réutilisables par tous. Cette chestedéclinée dans chaque Etat
membre par un plan d'action national, publié emé&eale 6 novembre 2013 ||
réaffirme ces grands principes et propose des dreavail spécifiques pour les
catégories de données identifiees comme ayant tunpfiientiel. Le plan prévoit
ainsi d'ici la fin de I'année 2015 la mise a dispos des données publiques sur les
loyers.

Sur de nombreux points, cette charte et le plactidta qui en découle ne font
gu'entériner des avancées déja existantes en Frpage relativement en avance et

2 http://wheredoesmymoneygo.org/

BCARTIER Aurore,Bibliothéques et Open data, Et si on ouvrait lesliothéques sur I'avenir ?mémoire DCB
sous la direction de Frédérigue Schlosser, 2013.sp@nible sur: _http://www.enssib.fr/bibliotheque-
numerigue/documents/60401-bibliotheque-et-open-e&tsi-on-ouvrait-les-bibliotheques-sur-l-avenirfpd

4 Décret n° 2011-194 du 21 février 2011 portant tickad'une mission « Etalab » chargée de la créatfon
portail unique interministériel des données pubdisiu http://legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?
cidTexte=JORFTEXT000023619063&categorieLien=id

% https://www.data.gouv. fr/fr/

¢ Directive 2003/98/CE du Parlement européen et das€il du 17 novembre 2003 concernant la réutidsat
des informations du secteur public. http://eur-éexopa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?
uri=0J:L:2003:345:0090:0096:FR:PDF

7 G8, Charte du G8 pour I'Ouverture des Données Publiquel8 juin 2013. Disponible sur
http://www.modernisation.gouv.fr/sites/default/Sléichiers-attaches/charte-g8-ouverture-donneedigués-fr.pdf

8 http://fr.slideshare.net/Etalab/g8-plan-dactiorengdata-pour-la-france
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moteur sur l'ouverture des données publiques. @asexemple le cas de la question de
la gratuité puisque le décret Etalab de 2011 pa#tuléja I'absence de redevance par
défaut lors de la réutilisation de données publsque

Citons enfin la circulaire du Premier Ministre d@ $eptembre 2013 annoncant la
diffusion duVademecum sur l'ouverture et le partage des donpéblqued’. Il s'agit d'un
guide pédagogique a l'usage des administrationgxplique les enjeux de l'ouverture des
données publiques et répond a des questions peatiqguelles sont les données concernées,
quels sont les formats a utiliser, comment docuereles jeux de données ? Il a pour but
d'inciter les ministeres a référencer leurs dossée la plate-formdata.gouv.fr

Quels sont les bénéfices d'une politiquepen data? La charte du G8 mentionne
deux types d'objectifs poursuivis par les politisuouverture des données publiques :
améliorer la gouvernance et encourager l'innovatidRette vision rejoint celle qui est
proposée par Valérie Peugeot, pour qui les argusnemtfaveur dedpen datarelévent a
la fois du champ politique ou du champ économigque'approche politique insiste sur
la revitalisation de la démocratie par la partitipa, de la citoyenneté par la
transparence, et sur l'opportunité de repenserelation entre administrations et
administrés. Tandis que la vision économique évdgueverture des données comme un
facteur d'innovation, de création de nouveaux sesji de contribution a la croissance,
et d'amélioration de la vie quotidierthe»

Afin de conclure sur le contexte des politiques lmgues francaises, penchons-
nous un instant sur la fagcon dont se positionne# tutelles des deux agences
bibliographiques par rapport a I'ouverture des @é@snpubliques.

Au niveau du ministére de 'Education nationale |'#@seignement supérieur et de
la Recherche, on trouve des incitations forteoavkrture mais surtout dans le champ
des publicationsdpen access)Geneviéve Fioraso, secrétaire d’Etat a I'Enseiprd
supérieur et a la Recherche, affirme ainsi dans disnours du 24 janvier 2013 que
« l'information scientifique est un bien commun, goit étre disponible pour to#s.
Par ailleurs le monde de la recherche est confrant&mergence d'une incitation a
ouvrir les données produites dans le cadre de tsrdie recherche afin de permettre leur
diffusion et leur réutilisation. Elle apparait pgtemple dans le cadreHirizon 2020 le
programme européen pour la recherche et le développt pour la période 2014-
20203,

D'autre part le ministére a ouvert en avril 2014 poopre portaibpen datadédié
a des jeux de données concernant I'Enseignemenérisup et la Recherche
Néanmoins les données des bibliotheques n'y fidupas et I'ABES n'y est pas
référencée.

Au niveau du ministére de la Culture et de la Comiwation, on entend
fréquemment un discours tres favorable a l'ouvertdes données publiques. Des
initiatives ceuvrant a ouvrir et rapprocher les réféiels produits par les différentes
instances du ministere ont été prises, telles querdgramme HADOC (Harmonisation
de la production des données culturelles) visantrdpprochement de toutes les

9 ETALAB, Vade-mecum sur louverture et le partage des domn@abligues septembre 2013. Disponible sur
http://www.modernisation.gouv.fr/sites/default/§léichiers-attaches/vademecum-ouverture.pdf

20 Charte du G8op.cit.

' Valérie Peugeot, citée par CHIGNARD Simanp,cit.

2 http://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/c88discours-de-genevieve-fioraso-lors-des-5e-jeamopen-
access.html

3 http://www.horizon2020.gouv.fr/

24 http://data.enseignementsup-recherche.gouv.frigepl
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institutions culturelles par les technologies dubweémantiqu@. On peut
egalement mentionner la publication de rapportssépar le Département des
programmes numériques du ministérgui font preuve d'un grand volontarisme en
matiére ddpen datagpour les données culturelles.

Il faut cependant nuancer cet enthousiasme en premnt |'existence de
réelles divergences parmi les communautés professites du secteur culturel,
notamment liées a la crainte de la perte de redmsntelles qu'elles sont
mentionnées dans le rapport TrojétteD'autre part la relation aux notices
descriptives dans les musées ou les services d/asch'est pas la méme que dans
les bibliotheques, elles peuvent en effet y étrasabérées comme des ceuvres
relevant du droit d'auteur.

La préoccupation d'ouvrir les données culturellesnsanifeste également
dans le rapport Lescuffe commandé par le ministere de la Culture et de la
Communication en 2012. Portant comme tikade Il de I'exception culturellece
rapport vise a proposer une adaptation des disfmdiavorisant I'exception
culturelle a I'ere du numérique. Dans un chapitvesacré aux métadonnées, le
rapport dresse le constat que les bases de métaeemulturelles sont dispersées,
cloisonnées et souvent redondantes. Cela concexteanment le secteur du livre
dans lequel plusieurs acteurs constituent des ldeséesnnées bibliographiques, au
premier rang desquels la BnF et Electre, auxqukl&adt rajouter le Fichier
exhaustif du livre alimenté par Dilicom, le Sudocatalogue collectif des
bibliotheques de I'enseignement supérieur géré IPRBES, ou encore les
opérateurs commerciaux internationaux comme Amazon.

Le rapport indique que cette situation est idergigians les secteurs de la
musique ou du cinéma. Il est de fait difficile desgbser de données fiables de
référence, ce qui est préjudiciable notamment pauemunération des créateurs
et ne favorise pas I'émergence d'offres |égalesnd.'des 80 propositions du
rapport Lescure consiste donc a préconiser la iomade registres ouverts de
métadonnées associant les acteurs du secteur milulic secteur privé

Le mouvement dedpen datarencontre un autre mouvement, plus ancien, qui
est celui-la propre aux bibliothéques. Celles-antsen effet engagées dans une
transition consistant a faire évoluer leurs dispfsside signalement afin de les

Zhttp://www.culturecommunication.gouv.fr/Ressour¢ésfmonisation-des-donnees-culturelles/Presentadion-
Programme/Presentation-du-programme

% Ministére de la Culture et de la Communicati@uverture et partage des données publiques culesePour
une (r)évolution numérique dans le secteur culturel décembre 2013. Disponible sur
http://www.ladocumentationfrancaise.fr/rapports-ficd/144000037/index.shtml

Ministére de la Culture et de la Communicati@uide Data Culture : Pour une stratégie numériquediffusion
et de réutilisation des données publiqgues numésquéu secteur culturel mars 2013. Disponible sur
http://www.culture.fr/Professionnels/Reutilisatioie-ressources-Culture/Guide-Data-Culture

“TROJETTE Mohammed AdnéneRapport au Premier ministre. Ouverture des donngasliques. Les
exceptions au principe de gratuité sont-elles teutelégitimes ? juillet 2013. Disponible  sur
http://www.ladocumentationfrancaise.fr/var/storaaeports-publics/134000739/0000.pdf

Remis le 5 novembre 2013, ce rapport analyse desé&ss publiques qui restent soumises a des redesaatc
souligne I'effet de barriere que constituent cefevances, mémes faibles, en particulier pour lesiligateurs disposant
de peu de moyens tels que les citoyens ou les geentreprises. "Cette situation est préjudiciakle,regard des gains
attendus d'une politique d’ouverture des donnédsliques, dont la vocation est la fourniture d’uremipublic, vecteur
d’externalités positives".

% | ESCURE PierreMission « Acte Il de I'exception culturelle » : ¢dbution aux politiques culturelles a I'ére
numérique Ministere de la Culture et de la Communication, aim 2013. Disponible sur
http://www.culturecommunication.gouv.fr/var/cultéséorage/culture_mag/rapport_lescure/index.htm

% « Il est donc proposé de créer, dans chaque seateuegistre ouvert de métadonnées, grace adaémation
de toutes les entités, publiques ou privées, qtiedédent des données pertinentes, et en premiardes sociétés de
gestion collective. »
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rendre plus adaptés a I'évolution des usages etiarouvel environnement gu'est le
web. La production des métadonnées est au coewsttieroutation.

Les métadonnées de bibliotheques

Les données publiques dont il est question dang &tide sont les métadonnées
produites par les bibliothéeques. Les métadonnéssnk de l'information structurée qui
décrit, explique, localise ou facilite autremerdbtention, I'utilisation ou la gestion
d'une ressource d'information. Les métadonnées souvent appelées données des
données ou information sur l'informatin»

Celles-ci dont de différents types et il peut éitide d'en dresser un bref panorama.
On distingue :

* Les métadonnées descriptives, qui servent au sgrait des objets. Il s'agit des
données décrivant les ressources contenues dacatedegues. Elles comportent
les données bibliographiques, qui décrivent lesudunts, et les données
d'autorité, organisées dans des référentiels, cqrmettent d'identifier sans
ambiguité les personnes, les noms de lieux, lesresules sujets. C'est sur les
métadonnées descriptives que porte essentielleceemavail.

* Les métadonnées administratives, concernant pangbeela gestion des droits, la
tracabilité, la provenance des objets.

* Les métadonnées techniques, qui documentent leepsas de création de l'objet,
par exemple le processus de numérisation d'un deantjret qui sont notamment
utiles a la conservation numérique.

D'autres données sont produites par les biblioteggt peuvent faire I'objet d'un
projet open data telles que les métadonnées de gestion, concenpaniexemple la
fréquentation d'un établissement ou les horairaffldence. Ainsi la bibliotheque des
Champs libres a Rennes a rendu disponibles sestderstatistiques de fréquentation

Ouverture juridique

Les données peuvent étre considérées comme ouearidgjuement lorsqu'une
licence clarifie les droits et les obligations ddetr utilisation fait I'objet. Les droits
concernent l'utilisation des données, leur modifaaet leur réutilisation, y compris a
des fins commerciales. Les obligations sont cedlastribution, autrement dit le fait de
mentionner la source des données, et celle degem#d'identique, c'est-a-dire dans les
mémes conditions de licence que les données iedial

Simon Chignard indique que les deux licences les pitilisées en France sont la
Licence Ouverte de I'Etat, élaborée par la missiialab et la licence ODbLOpen
Database Licenge La Licence Ouverte n'impose que la mention dhaittion.

« D'inspiration libérale, elle [est] jugée plus éasble & la création d'une dynamique
économiqué&». Elle est compatible avec des licences a I'égar{@pen Government
Licencebritannique) et les autres standards internatiorals qu'ODC-BY ou CC-BY.
C'est la licence choisie par I'ABES et la BnF pdouverture de leurs données. La
licence ODbL quant a elle impose I'obligation detpge a l'identique.

% « Metadata is structured information that desajbexplains, locates, or otherwise makes it easieetrieve, use, or
manage an information resource. Metadata is oftelied data about data or information about inforioat» NISO,
Understanding Metadata2004. Disponible sur http://www.niso.org/publimats/press/UnderstandingMetadata. pdf

31 CARTIER Aurore,op.cit.

%2 CHIGNARD Simon,op.cit.
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Lors d'un projet d'ouverture des données, il esjoirs préférable de ne pas
créer une licence sur mesure mais de choisir utendie parmi celles qui sont
disponibles, de maniére a ne pas brouiller I'offtea favoriser l'interopérabilité
avec les autres acteurs.

Ouverture technique

Les données peuvent étre considérées comme ou\gntde plan technique
lorsqu'elles sont accessibles de maniere structur@@mment de maniere a étre
exploitables par des machines et dans un formatpnopriétaire.

Une définition de ce qu'est une donnée publiqueeteva été proposée en
2007 par lIOpen Government Working Grolipune association de penseurs du
web. Cette définition associe en réalité des @#ed'ordre technique, incluant
jusqu'aux modalités d'acces a la donnée, mais gusditatif et juridique. Ainsi les
données publiques sont considérées comme ouverteslles sont mises a
disposition selon les huit principes suivants :

* Les données sont completes : il s'agit de donneesaau jeu de données
dans son intégralité.

* Les données sont brutes, primaires.
* Les données sont maintenues a jour.

* Les données sont accessibles a tous, pour touséages, aussi bien par une
machine que par un humain.

* Le traitement des données peut étre automatise.
» Leur acces est non discriminant, il ne nécessitediascription préalable.

* Les données sont disponibles dans un format noprggtaire. Elles peuvent
I'étre dans plusieurs formats si I'on considere lgpseformats propriétaires
sont les plus largement utilisés.

* Les données sont libres d'utilisation, leur usagstrpas déraisonnablement
restreint par la propriété intellectuelle.

Simon Chignard souligne que cette définition dedio data est précise et
exigeante, et que dans la pratique les donnéespsosmitou moins ouvertes selon le
respect de ces critefésPourtant ces éléments restent insuffisants p@iinid
I'ouverture des données sur le plan technique.

Le W3C*® (World Wide Web Consortigmorganisme de normalisation du web
créé en 1994 par Tim Berners-Lee, établit quantiauhe distinction entre les
données ouvertes et les données liées. Il défsitdonnées ouvertes comme des
données interopérables sur le plan juridigue, ksatiles, réutilisables, et
redistribuables librement — sujettes tout au plugs demandes d'attribution et de
partage a l'identiqd&», comme ce qui a été décrit pour les licencesara ce
gu'il nomme l'interopérabilité technique (que noagpelons dans ce mémoire
ouverture technique), elle est réalisée par laomotie données liées, des « données
publiées selon des principes destinés a facilisecration de lied$». On parle

% http://opengovdata.org/
3 CHIGNARD Simon,op.cit.

% http://www.w3c.fr/
% GROUPE D’INCUBATION W3C,Rapport final du groupe d’incubation "Bibliothéques web de données”,

rapport du 25 octobre 2011. Disponible en francaissur : http://mediatheque.cite-
musique.fr/MediaComposite/ARTICLES/W3C/XGR-lld-ftrhl

%" ibidem
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donc de données liéelinked dataen anglais, ou du web de données. La notion de
linked open datadésigne I'ensemble des données effectivement keesle web et
ouvertes juridiguement. Le web sémantique est ¢eride des standards et technologies
développées par le W3C utiles a la mise en ceuvreeatude données. L'ouverture des
données des bibliothéques passe donc par I'adoggerstandards du web sémantique,
sur lesquels nous reviendrons en détail.
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LES INSTITUTIONS EN PRESENCE

DEeux AGENCES BIBLIOGRAPHIQUES

Le paysage institutionnel des bibliotheques frasesiest complexe. Sans
méme évoquer les bibliothéques scolaires, lesdiiidiques d’hdpitaux, de prisons,
d'associations ou encore de comités d'entrepregdenons que les bibliothéques de
lecture publique relévent des collectivités temiates dont elles dépendent (villes,
départements et de plus en plus les intercommusalimais sont soumises au
contréle technique de I'Etat, qui s'exerce par téimédiaire de I'Inspection
générale des bibliotheques, rattachée au Servicdivde et de la lecture du
ministéere de la Culture et de la Communication. Lb#liothéques de
I'enseignement supérieur (services communs de damdentation des universités,
bibliotheques de grands établissements) relévemantga elles du ministere de
I'Education nationale, de I'Enseignement supérieude la Recherche. Ces deux
catégories de bibliothéeques disposent chacune dgarce bibliographique, méme
si ce terme recouvre dans les deux cas des reatlifférentes. L'agence
bibliographique nationale est un département deBfd, le département de
I'information bibliographique et numeérique (IBN)alBnF est un établissement
public a caractere administratif placé sous lalkaitdu ministére de la Culture et
de la Communication. L'ABES, également établissampublic a caractére
administratif, est placée sous la tutelle du manistde I'Education nationale, de
I'Enseignement supérieur et de la Recherche.

La séparation des bibliotheques publiques et dekobihéques universitaires
remonte a 1975, date a partir de laquelle ellesord plus administrées par la
méme tutelle. Rappelons brievement les étapes daamessus pour comprendre
les origines d'une situation a laquelle il est perffait référence sous le nom de
« Yalta » entre culture et enseignement supérieur.

A partir de 194%, date de naissance de la Direction des biblioteépt de
la lecture publique (DBLP), la compétence concetni@s bibliotheques et la
lecture publique reléve du ministére de I'Educatiwtionale, alors également en
charge des arts et des lettres. En 1959 le miristes Affaires culturelles est créé
et hérite de la Direction générale des arts et lddses (DGAL). Cependant la
DBLP reste dans le giron du ministére de I'Eduaatiationale.

En 1975 le décret 75-1083du 29 octobre élargit les compétences du
ministére de la Culture au détriment du ministees Affaires étrangeres, dessaisi
de I'exportation du livre, du ministéere de I'Indiest qui doit renoncer a l'industrie
du livre, et du ministére de 'Education nationaBelui-ci perd ses attributions en
matiére de lecture publigue mais seulement en eartes bibliothéques
universitaires et la Bibliothéque nationale restatdans son périmétre. La
Bibliothéque nationale passera sous tutelle du sténé de la Culture le 5 juin

% Comité d’histoire du ministére de la Culturgjstoire administrative du ministére de la cultue¢ de la
communication, 1959-2012. Les services de 'admiai®on centrale Paris, La Documentation frangaise, 2012.

39 Décret n°75-1003 du 29 octobre 1975.
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jseerid=528 DCEOB6AA8365180D39253753E187A.tpdjo05v_1?
cidTexte=JORFTEXT000000500152&categorieLien=id
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1981°. L'ABES est crée par décret le 24 octobre $8994s bibliothéques publiques et
la BnF d'une part, les bibliotheques de I'enseigeeinsupérieur et 'ABES d'autre part,
sont donc depuis sous la responsabilité de deuistenes différents.

On peut légitimement s'interroger sur la pertinedeee systeme a deux tétes et se
demander s'il ne serait pas plus efficace de n@odexr que d'une seule agence
bibliographique pour I'ensemble des bibliothequastetritoire francais. Mais « l'idée,
un moment caressée par quelques-uns, d'une agdnogikaphique nationale, semble
aujourd’'hui avoir été abandonnée, » indiqgue unaépge I'lGB (Inspection générale des
bibliothéques) de 2013 invitant par ailleurs a amplifier la coopératientre les deux
établissements et leurs tutelles. Le rapport njudipas pourquoi l'idée d'une agence
unique n'est plus d'actualité. Laissons de cotgpéat politique de cette guestion et
hasardons I'hypothese que les deux établissemantsecot-étre développé une expertise
telle dans leurs domaines d'actions respectifsiguieexistence a tous deux peut paraitre
aujourd’'hui légitime. Et en effet, ces deux indtdnos, tout en étant confrontées a des
problématiques relativement proches, se distingusdg fortement par leur histoire,
leurs missions, leur fonctionnement et leur culture

L A BIBLIOTHEQUE NATIONALE DE FRANCE

Nous ne reviendrons pas sur la longue histoire aleBibliotheque Nationale,
héritiere de la bibliotheque royale de Charles Vodiions brievement la naissance du
nouvel établissement créé en 1994.

En 1988 Francois Mitterrand annonce son intentiolentdeprendre «la
construction et I'aménagement de l'une des ou geuka grande et de la plus moderne
bibliotheque du mond&.» Son conseiller Jacques Attali avait en téte bibdiothéque
entierement numérique qui permettrait de donneeseta un écran d'ordinateur a toutes
les bibliotheques du monde. Finalement le projélogne de cette vision, la nouvelle
bibliothéque n'ayant rien d'immatériel et contenargon ouverture déja 11 millions de
documents. Mais la dimension numérique n'est pasieéricomme en témoigne le projet
de bibliotheque numérique Gallica qui voit le jodgs 1997. Depuis, cette dimension
s'est encore étoffée avec le développement de f&nsation de masse, I'extension du
dépot Iégal a I'archivage du web ou encore la pvé@se®n numérique.

La BnF nait donc en 1994 de la fusion de la Biblgmjue Nationale et de
I'Etablissement public de la Bibliothéque de Framders en charge de la construction
du nouveau batiment sur le site de Tolbiac. Ceiuibaptisé Bibliothéque Francois-
Mitterrand, a en charge lI'ensemble des imprimés, miriodiques et de l'audiovisuel.
L'ancien site de la rue de Richelieu abrite désosres départements spécialisés dédiés
aux manuscrits, aux cartes et plans, aux estampefaographies, aux monnaies et
medailles et enfin a la musique. Un chantier deovétion et de mise aux normes de ce
site est en cours depuis 2010. La BnF est aussstitoée de la Bibliotheque de

4 Décret n°81-646 du 5 juin 1981 relatif aux atttions du ministre de la culture.
http://www.legifrance.gouv.fr/jopdf/common/jo_pdfg?
numJO=0&dateJO=19810606&numTexte=&pageDebut=017CGARyrirF

41 Décret no 94-921 du 24 octobre 1994 portant cogatie I'Agence bibliographique de I'enseignemeniésieur.
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsesnid=D106C38CA846A5EB781E67ADC795878C.tpdjo08v_17?
cidTexte=JORFTEXT000000550131&cateqorieLien=id

42 GIRARD Christine, LECOQ Benoit, L'avenir des claigues collectifs, Inspection Générale des Biblémthes, rapport
n°2011-017, juillet 2011. Disponible sur: httpdéhe.media.enseignementsup-recherche.gouv.fr/6il€/B6/1/Rapport.cat-
coll.-V-25-11-2011_200861.pdf

“* Francois Mitterand, TF1, 14 juillet 1988. Retrangtion de linterview par Yves Mourousi disponiblsur
http://discours.vie-publique.fr/notices/8870199Gtnh
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I'Arsenal, de la Bibliotheque du musée de I'Opérales la Maison Jean Vilar a
Avignon, ainsi que des sites techniques de Sahi&atthe et Bussy-Saint-
Georges.

La BnF est une institution ancienne qui tout emashé veiller a remplir ses
missions traditionnelles et a servir son réseauc@sfrontée a de nouveaux défis.

Missions

Les missions de la BnF sont stipulées dans soretéercréation n°94-3 du 3
janvier 1994. Les deux principales sont :

* « Collecter, cataloguer, conserver et enrichir deoss les champs de la
connaissance, le patrimoine national dont elle galae ».

* « Assurer l'acces du plus grand nombre aux catliestb.

A ce titre elle procede a la collecte de la produceditoriale francaise par le
biais du dépbt |égal et réalise des acquisitionssda production étrangere. Elle
publie la bibliographie nationale francaise, qucuigles ouvrages entrés par le
biais du dép6ét légal. Elle communique ses enremisénts bibliographiques pour
faciliter le travail des autres établissements etlabore avec eux pour
I'établissement de catalogues collectifs.

La mise a disposition des collections passe pgektion d'un certain nombre
de catalogues, parmi lesquels le catalogue gémrdh BnPF* le catalogue des
archives et manuscrifs Mandragor& (base iconographique du département des
Manuscrits), le catalogue des médailles et antijuéss catalogue de La Joie par
les livres® (catalogue des collections conservées par le €en#ational de la
littérature pour la jeunesse), etc.

La conservation du patrimoine national pour leségétions a venir implique
la prise en compte les difficultés dues a la covetgsn physique des supports.
Cette préoccupation concerne tout autant les stppmapier (elle se traduit par
I'activité des centres de restauration, de désacadion et de microfiimage de la
BnF) que le numérique, comme en témoigne le pr@EAR (Systeme de
préservation et d'archivage réparti) lancé en 2008.

L'acces aux collections implique de mettre les ages a la disposition du
public, de proposer des expositions, mais aussi nugltre en ceuvre des
programmes de numérisation, de recherche et deécatipn. C'est dans ce sens
gue la BnF dispose d'un réseau. Avant d'évoquempoegrammes, rappelons qu'il
n'existe pas de catalogage partagé parmi les Higgues publiques, pratique que
la BnF aurait dans le cas contraire toute légigngitanimer.

“4 http://catalogue.bnf.fr/

“® http://archivesetmanuscrits.bnf.fr/
6 http://mandragore.bnf.fr

4T http://medaillesetantiques.bnf.fr/
“8 http://lajoieparleslivres.bnf.fr/

AGOSTINI Clémence | DCB23 | Mémoire d'études | i@n2015 -20-




Les institutions en présence

Le réseau de la BnF

L'échec du catalogage partagé

Il faut pourtant souligner qu'il y a eu dans lesi@es 80 une tentative de travail en
réseau des bibliotheques publiques. La Directiodivhe et de la lecture avait en effet
lancé en 1982 un projet nommeé LIBRA (logiciel intégour les bibliothéques en réseau
automatiséy. 1l s'agissait également d'un systéme de catalgagtagé, qui fédérait en
1986 une cinquantaine de bibliotheques, majoritaget des bibliotheques centrales de
prét (qui deviennent alors bibliotheques départdamles de prét) et quelques
bibliotheques municipales. Le Centre national deopé@vation des bibliotheques
publigues (CNCPB) est créé en 1986 a Massy pouiragirer ce réseau et proposer une
offre de formation.

Mais ce réseau est un échec et disparait en 1989stque le CNCBP est dissous
en 1991. Cette décision du ministére s'appuie esitbnclusions d'un schéma directeur
de l'information bibliographique, rendues en 1988Jon lesquelles il revenait a la
Bibliothéque nationale de produire les notices dms/rages publiés en France,
conformément a sa mission de dépbt |égal. Elle dmmic considérée comme « le
producteur institutionnel de l'information bibligphique francaise. Cette mise au clair
concernant les acteurs en matiere de productioonduwit la Direction du livre et de la
lecture a mettre fin au réseau de catalogage partdBRA.>° »

Cet échec d'une tentative de catalogage en résespligue sans doute en partie
par le mouvement de décentralisation initié a paig 1982. Les bibliotheques font
désormais leurs propres choix d'équipement infoiguat et se dotent dés 1986 de
nouveaux outils de catalogage, notamment pourgralinsuffisance de LIBRA a gérer
correctement le prét Il devient dés lors difficile a I'administratiazentrale de trouver
des leviers pour imposer un quelconque mode detifmmeement. La situation sera
différente pour les établissements de I'enseignémepérieur et de la recherche, qui
restent dépendants de leur ministére de tutellandins jusqu'a la loi LRU en 2087

Pdles associés et projets de coopération documemntai

La notion de réseau a la BnF s'entend donc dansatkke de sa politique de
coopération, inscrite dans ses missions. Elle a#uit dans le réseau des pdles associés
mais aussi de plus en plus dans une logique deetsr@utour de programmes de
signalement ou de numérisation.

Le réseau des pbles associés de dépbt légal rakesdasbbibliothéques de dépbt
l[égal imprimeur (BDLI). Les imprimeurs sont en défBoumis a 'obligation de déposer
un exemplaire de chaque document imprimé dans |alRI2 leur région. Ce dispositif
qui vient compléter le déepdt Iégal éditeur, perndet collecter une documentation
régionale qui échappe parfois au circuit éditotratlitionnel. Les BDLI sont également
des partenaires de la BnF pour la collecte du vle®agit notamment de collecter les
sites ayant trait aux élections locales ou a dém#tiques patrimoniales régionales. A la

“° DUCHEMIN Pierre-Yves, avec la participation de Dioique LAHARY, L'art d'informatiser une bibliothégqu Guide
pratique, Paris, Ed. du Cercle de la Librairie, @00

%0 LEMELLE Francoise. « Le serveur bibliographiqueional », inBulletin des bibliothéques de France® 3, mai 1991.
Disponible sur_http://bbf.enssib.fr/consulter/H91-03-0224-002

! DUCHEMIN Pierre-Yvespp.cit.

%2 Loi n° 2007-1199 du 10 ao(t 2007 relative aux Itbe et responsabilités des universités.
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cid Tex JORFTEXT000000824315
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suite d'un arrété du 16 septembre Z014a consultation des archives du web
jusque-la réservée a la BnF est autorisée dar@6l&DLI francaises.

La BnF anime également le réseau des plles assaméamentaires,
thématiques ou régionaux, composé d'établissengemtdétiennent des collections
présentant un intérét national. Elle méne des fgaje coopération documentaire
concernant le signalement de fonds patrimoniaui@mment dans le cadre du Plan
d'action pour le patrimoine écrit (PAPE), et la rarieation de fonds imprimés.
Ces projets couvrent lI'ensemble du territoire feamcet les images et les
métadonnées produites alimentent la bibliothequaérique Gallica.

Citons enfin le partenariat de la BnF avec la Ritileque nationale
universitaire de Strasbourg autour de Numistralans le cadre de I'offre Gallica
Marque blanche. Dans ce projet, la BnF met a disipos de la BNU une
infrastructure de bibliothéque numérique reposamtGallica, personnalisée selon
une charte graphique propre a la BNU. Les documdat®dumistral enrichissent
en retour les collections de Gallica.

L'ensemble du réseau de la BnF réunit prés de tablissements, de tous types et
de tous statuts : bibliothéques de lecture publiquas aussi de I'enseignement
supérieur et de la recherche, de ministéres owsatasions.

La mise a disposition de produits bibliographiques

La BnF peut également étre considérée comme uree détréseau par la
diffusion de ses produits bibliographiques tels tjubibliographie nationale, mais
aussi par la diffusion directe de ses notices bgskphiques et d'autorité. Celles-ci
sont en effet mises a la disposition des bibliotresgqui souhaitent les utiliser
pour leur catalogue. Cette pratique, appelée lavaéon de notices, permet
d'alléger considérablement les taches de catalogHgest possible d'obtenir
rétrospectivement un ensemble de notices (depui®)18u uniquement les notices
courantes (du mois précédent). Ce service estigratuls les produits nécessitant
une intervention personnalisée sont factureés.

Malheureusement ce service n'est pas utilisé agiaati’'on pourrait I'espérer.
En 2010 seulement 35 % des bibliotheques municépptatiqguent la dérivation de
notices®. Ceci est du en partie a des difficultés technsgoa a un manque de
formation ou d'information. Mais le principal obska est que les bibliothéques ont
besoin de disposer des notices dés la parutiorddesments, au moment ou elles
en font I'acquisition. Or les notices de la BnFtssesuvent disponibles trop tard, le
délai engendré par le processus du dépoét légat deaplusieurs semaines. La BnF
a mené une enquéte en 2012 sur les pratiques digsthéques® afin de mettre en
place des actions pour améliorer le taux de ré@ipér de ses notices.

La BnF anime donc un réseau de péles associés,ddflese ses produits
bibliographiques, mais on ne peut pas dire quaileun réseau au méme titre que
celui qu'anime I'ABES. Le catalogue général de k& Beflete uniguement les
collections de [I'établissement. On pourrait objeckexistence du Catalogue

*http://legifrance.gouv.fr/jopdf/common/jo_pdf.jsp?
numJO=0&dateJO=20141007&numTexte=27&pageDebut=18pP&3eFin=16263

* http://www.numistral.fr/

5 Ministere de la Culture et de la CommunicationjtBa outils du numérique en bibliothéque, Fichatigue
n°l, La récupération des données pour le catalogue,2012. Disponible sur
http://www.culturecommunication.gouv.fr/Disciplinsgcteurs/Livre-et-Lecture/Bibliotheques/Numericgte-
bibliotheques/Boite-a-outils-du-numerique-en-bibhieque

% http://www.bnf.fr/documents/recuperation_donneed Bnquete2013.pdf
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Collectif de France (CCFr), mais celui-ci ne fait'agréger des catalogues existants, il
n'‘est pas un outil de production partagée. La BoBspde une forte culture de la
diffusion mais elle laisse difficilement entrer gai est produit a I'extérieur. Penchons-
nous maintenant sur ses fonctions d'agence bildpggue nationale.

L'agence bibliographiqgue nationale

Le contrdle bibliographique universel

La notion d'agence bibliographique nationale doie &omprise dans un contexte
international qui est celui du contréle bibliogragple universel (CBU). Dorothy
Anderson en a formulé les principaux principes damsrticle paru en 1974 décrivant
un systéme né en réalité au début des années smiXdam CBU repose sur l'idée que
chaque pays est le mieux placé pour identifierighader ses propres publications. En
appliquant les normes bibliographiques internatiesail est possible grace a I'action de
chaque pays de disposer du signalement de l'ensedblla production éditoriale
mondiale : «The purpose of the system is to make universalllypgomptly available, in
a form which is internationally acceptable, basiblibgraphic data on all publications
issued in all countries. »

Ce systeme repose entierement sur la publicatiomnhé époque ou l'accés a
I'information passe obligatoirement par un documenprimé. Dans la pratique, ce
systeme se traduit par un échange de notices bialphiques établies sur fiches,
retranscrites par des dactylographes et envoyéepgopiets aux quatre coins du monde.
Au moment de l'informatisation des catalogues, mE@dé sera remplacé par I'échange
de notices au format MARC.

Pour étre opérationnel, le contrdle bibliographigiméernational comporte des
outils a déployer a I'échelle nationale. Ces owtiat I'agence bibliographique nationale,
généralement établie au sein de la bibliothequmnale, le dépbt 1égal, la bibliographie
nationale, qui recense et décrit les publicationgées dans le cadre du dépbt légal et
qui est publiée périodiguement. On peut ajouterea outils la gestion des fichiers
d'autorité nationaux mais aussi les fonctions denadisation.

Du CBN au département de I'IBN

C'est en 1976 qu'une unité regroupe pour la pramieis a la BnF toutes les
fonctions d'agence bibliographigdeavec la création du Centre bibliographique natlon
(CBN), deux ans aprés la publication du manifesteDabrothy Anderson. Ce moment
coincide eégalement avec les débuts de l'informtisale la bibliographie nationale.

Cette unité devient en 1985 le Centre de coordimabibliographique et technique
(CCBT) qui prend désormais en compte la gestion flelsiers d'autorités de la
Bibliothéque nationale, qui viennent d'apparaitieespect des régles énoncées en 1974.
En 1994, avec la naissance de la BnF, une réorgiaomns donne lieu a un nouvel
organigramme contenant désormais une unité nomméede bibliographique nationale
(ABN). En 2008 a lieu la fusion de I'Agence biblraghique nationale et du podle
Information numérique du département de la Biblkkathe numérique, chargé de la
production et de la diffusion des documents numgsgainsi que de la collecte du web.

°” ANDERSON Dorothy,Universal Bibliographic Control. A long term policA plan for action PullachbeiMinchen,
VerlagDokumentation, 1974

%8 op.cit.

%9 Cela ne signifie pas que ces fonctions sont ndasetomme en atteste I'existence du dépot légalidel 587.
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Cette fusion aboutit a la formation d'une nouvedlstité, le département de
I'Information bibliographique et numérique (IBN). eL numérique a fait
officiellement son entrée dans l'identité de I'agebibliographique, traduisant un
glissement de la gestion des catalogues vers dedeanétadonnées.

Le département de I''IBR continue a jouer le role d'agence bibliographique,
en assurant la coordination des missions suivantes

« Le dépdt légal, réalisé dans d'autres départententa BnF'. Son directeur
préside le Comité de coordination du dépdét Iégal,ajen particulier pour
missions le suivi de I'évolution de la Iégislation.

» La diffusion des données, dont la publication d8ilaliographie nationale
francaise.

* La normalisation.
* La modélisation des données.
* Les fichiers d'autorité (personnes, collectivitdses).

« Le centre national Rameau, responsable de la gesttellectuelle du
langage d'indexation Rameau (Répertoire d'autonaéiere encyclopédique
et alphabétique unifié).

« Le centre national ISSN, chargé de [attributiondetitifiants ISSN
(International Standard Serial Numberaux publications en série
francaises.

* La communication et la formation professionnelle.

 Le contrdle qualité et la coordination de la prailut dans les autres
départements.

Actualité de la BnF

La BnF a formalisé sa stratégie pour la période42PQ16 dans un contrat de
performanc®. Ce document comporte de nombreux axes que naumalgserons
pas dans leur totalité. Certains objectifs qui ytsprésentés sont naturellement
dans la continuité des missions traditionnelles ldeBnF. Ils concernent les
acquisitions, courantes ou patrimoniales, l'augmatéort de la fréquentation de
I'établissement ou encore la rénovation du siteh®ieu. D'autres objectifs liés a
la maitrise des dépenses nous rappellent que la &mfue comme tous les
services publics dans un contexte budgétaire comtrslais nous souhaiterions ici
extraire quelques points de ce contrat qui nousaipsent illustrer tout
particulierement l'actualité a laquelle est conféenla BnF et qui entrent en
résonance avec notre sujet. Ces points pourraemésumer par la volonté de la
BnF de s'adapter a la « transition numérique »siajne cela est mentionné dans

® Dans le cadre de cette étude, qui consiste a semaly coopération entre I'ABES et la BnF, il ssoaivent
question, plutét que la BnF dans son ensemble, épadement de I'lBN qui est aujourd'hui I'entiténpipale par
laquelle s'effectue la collaboration avec I'ABES.

1 « Le département du Dépot légal pour les documampsimés [...] et les documents numériques endigie
département de I'Audiovisuel pour les documentsosesy audiovisuels, multimédias et les documentsériques sur
support, le département des Estampes et de la greggbie [...], le département de la Musique [le]département des
Cartes et plans ».

http://www.bnf.fr/fr/professionnels/depot_legal fihétion/s.depot_legal_organisation.html?first Anten

62 BnF, Contrat de performance 2014-2016 mai 2014. Disponible sur
http://www.bnf.fr/fr/la_bnf/connaitre_bnf/a.contrgierformance.html
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I'introduction du document. Ce concept nous ragpedlui de transition bibliographique
qui sera développé un peu plus loin et qui estréme fortement lié a I'émergence du
numérique.

Faire évoluer le dép6t 1égal

L'une des grandes actualités de la BnF concerdaptation de la mission de dépot
légal au numérigue. Ce mouvement a été initié deabépot Iégal du web, pour lequel
des expérimentations ont été entreprises des 1b8%té conforté en 2006 a la suite de
I'adoption de la loi DADVSF qui a mis en place le dép6t Iégal du web et dedsmmet
d'application du 19 décembre 206411

Il s'agit désormais d'adapter le dépbt Iégal ausel numériques, ce qui nécessite
la mise en place d'une chaine de traitement ap@®pnais aussi un ajustement du cadre
réglementaire. L'objectif que s'est fixé la BnF siste a avoir étendu le champ de dépot
légal a 'ensemble de I'édition numérique en 2016.

Il faut également mentionner une évolution du ddggal traditionnel qui va dans
le sens d'une simplification de la procédure. EO®8@ été mis en place I'extranet du
dépobt légal, qui permet aux éditeurs de saisir ignel leurs déclarations au lieu
d'envoyer des formulaires que la BnF devait regsaidans la continuité de cette
fluidification de la chaine, un projet est en cowmnsistant a proposer aux éditeurs
déposant le plus de publications de transférercteraent leurs données a la BnF depuis
leur systéme d'information.

Il s'agit donc de mettre a profit le dépbt légaupmbtenir les flux de données
bibliographiques directement auprés des éditeussqui représente une économie de
ressources du coté de la BnF, mais aussi une gesteaccourcissement des délais de
création des notices. On I'a vu plus haut, ce ppintrrait avoir un impact positif sur la
dérivation de notices par les bibliotheques résdiliices, favorisant la encore une
économie de catalogage. On voit ainsi se dessinertendance qui consiste a favoriser
autant que possible la réutilisation des métadosirede plus pres de leur source de
production. D'autre part ce systéeme permettra dhibtvia ces flux de données au
format ONIX, convertis en MARC, des données destin& I'origine aux librairies, telles
gue les visuels de couverture, les résumés, demghou biographies des auteurs, qui
viendront enrichir le catalogue de la BnF et ledrenplus attractif.

Dérivation des notices d'OCLC

Dans la méme perspective la BnF récupére elle alessinotices bibliographiques
auprés d'OCLC@nline Computer Library CenterOCLC est une organisation fédérant
des bibliotheques du monde entier, basée dans d,Ofgui a un positionnement
particulier puisque tout en étant une associatiobu& non lucratif au service des
bibliotheques, OCLC est devenu « un acteur incamalple avec la posture d'une
multinationalé&». Téte de réseau de catalogage, fournisseur des liisdonnées, éditeur
de logiciels, développeur de services web a destimades bibliotheques, OCLC gere
également le catalogue mondial Worldcat, qui contBl2 millions de notices issues des
121 bibliotheques membres. La BnF en fait partipui® 2009 et en retour utilise les
notices de Worldcat pour ses acquisitions couraatelangue étrangere.

8 LOI n° 2006-961 du ler aolt 2006 relative au diauteur et aux droits voisins dans la sociétd'idéormation.
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cid Fex JORFTEXT000000266350&dateTexte=&categorieLien=id

8 Décret n° 2011-1904 du 19 décembre 2011 relatifdépot |égal._http://www.legifrance.gouv.fr/afficbXte.do?
cidTexte=JORFTEXT000025002022&dateTexte=&categoieakid

® BOURDENET Philippe, « OCLC, [I'histoire d'une coogton fructueuse », inDocumentaliste-Sciences de
I'information, vol.50, n°2, juillet 2013, p.30
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Cette pratigue de dérivation des notices du rése@ELC doit encore étre
consolidée selon le contrat de performance de R @un fixe I'objectif de passer a
95 % de notices dérivées en langue étrangere eb. Zidt indicateur s'accompagne
d'un objectif de réduction du délai de catalogagell s'agit ici de favoriser les
économies et la mutualisation dans les activités cd¢alogage, ainsi que
I'interopérabilité avec les autres producteurs oetedteurs de données
bibliographiques %.

Une nouvelle interface pour le catalogue

Un autre point évoqué dans le contrat de performase la BnF est celui
d'une nouvelle interface publique pour le catalogu®bjectif est d'offrir une
navigation plus intuitive, un tri des résultats pacettes, des fonctions permettant
de rebondir vers des ressources complémentaire®adit de prendre en compte les
habitudes de navigation des utilisateurs prisedesweb en permettant d'effectuer
des découvertes, en favorisant une plus grandendi@ige. Une premiére version
de cette interface a été mise en ligne en octobfiel 2permettant aux agents de la
BnF mais aussi au public de faire remonter des centaires a I'équipe de
développemefit. L'objectif est d'adopter définitivement cette melle version de
I'interface du catalogue général en 2016.

Le projet RelLire

Le projet Relire s'appuie sur l'idée que le numé&igeut redonner une vie
aux ceuvres qui ne sont plus publiées, tout en ptesracompte la difficulté propre
aux ouvrages qui sont encore soumis au droit diautelui-ci s'appliquant 70 ans
aprés la mort de I'auteur. Pour répondre a celaildu 1°" mars 2012 a préconisé
la création du Registre des livres indisponiblegégdition électronique (ReLire).
La publication de la liste des livres qui sont emcsous droit d'auteur et qui ne
sont plus disponibles dans le circuit commerciabuss forme imprimée ou
numérique, a été confiée a la BnF. Cette listemgse a jour une fois par an. Dans
une seconde phase la BnF procédera a la numérisaies livres qui seront
disponibles a la consultation dans Gallica intraosi.

Vers la transition bibliographique

Enfin le contrat de performance mentionne de nompbi@ints confortant la
BnF dans son role d'agence bibliographique natemeélla positionnant comme un
acteur majeur dans la transition bibliographiqumise en ceuvre des nouvelles
normes de catalogage (RDA), consolidation et emsgdment des référentiels
d'autorité, évolution des identifiants. Ces poimsj seront développés dans la
suite de cette étude, sont constitutifs d'une &giat de développement axée plus
largement sur I'ouverture et la dissémination dasnées de la BnF.

L'un des objectifs indiqués dans ce cadre concemeutre la coopération
avec I'ABES, via «I'élaboration d'un plan d'actiartégrant I'évolution et la
complémentarité des missions des deux opérafewrde moment est donc venu
de nous pencher sur la seconde agence bibliograplirgncaise.

% BnF, Contrat de performance 2014-2016, op.cit.

¢ http://cataloguelabs.bnf.fr/index.do

% 1Ol n° 2012-287 du ler mars 2012 relative a I'eiaition numérique des livres indisponibles du Xécle.
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cid Tex JORFTEXT000025422700&categorieLien=id

9 Gallica intra-muros est constituée de la partidligue de Gallica a laquelle s'ajoutent les docnise
accessibles uniqguement dans les murs de la BnFRufdects sous droits d'auteur, archives du web).

" BnF, Contrat de performance 2014-2016, op.cit.
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L'A GENCE BIBLIOGRAPHIQUE DE L'ENSEIGNEMENT SUPERIEUR

La naissance de I'ABES

Création de l'agence

Contrairement a l'agence bibliographique natiorsle est héritiere de la longue
histoire de la BnF, I'ABES est un établissemenenécElle est née de la volonté de créer
le catalogue collectif Sudoc (Systéme universitaieedocumentation), dans un contexte
ou coexistaient dans le champ des bibliothéquesl'@&eseignement supérieur une
hétérogénéité de réseaux et d'applications :

* Les trois réseaux informatisés de catalogage BNK)psuroc (partie francaise
du réseau OCLC) et Sibil. Les données produitescparréseaux alimentaient le
Pancatalogue, catalogue collectif des ouvrages.

* Le catalogue collectif national (CCN) pour les péligues.
* La base Télétheses pour les théses soutenues rceFra

La création de I'ABES s'inscrit dans le cadre dsehéma directeur informatique
des bibliotheques universitaires élaboré en 1992vipait a intégrer I'ensemble de ces
applications, dans le but de fournir aux étudiattshercheurs un point d'entrée unique
aux ressources documentaires mais aussi de ragsen#s moyens consacrés aux taches
de catalogage.

Le deécret n°94-921 du 24 octobre 1994 portant aatde I'Agence
bibliographique de I'enseignement supérieur présesemissions :

* Recenser et localiser les fonds documentaires ddsliotheques de
I'enseignement supérieur.

* Assurer la coordination du traitement documentdis collections.

* Assurer la gestion et le développement des systeptesles applications
informatiques.

+ Editer les produits dérivés des catalogues.

* Apporter son concours aux eétablissements dans headw de l'information
bibliographique.

* Coopérer avec les organismes concourant aux mémes én France et a
I'étranger.

L'ensemble des applications a donc été regroupéripéllier, initialement sous la
responsabilité d'une vingtaine de personnes (coégpdge deux tiers d'informaticiens et
d'un tiers de bibliothécaires). Les forces de I'AB& ses débuts ont été exclusivement
tournées vers la création du Sudoc.

Le Sudoc

Le Sudoc agrége I'ensemble des données des appliegiréexistantes. S'initient
également a cette occasion les échanges de doaméeda BnF qui fournit a I'ABES

"t Décret no 94-921 du 24 octobre 1994 portant coéatie I'Agence bibliographique de I'enseignemeryésieur.
http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsesrid=D106C38CA846A5EB781E67ADC795878C.tpdjo08v_17?
CidTexte=JORFTEXT000000550131&categorieLien=id
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pour le démarrage du Sudoc l'ensemble de ses derdidatorité. Le coeur du
systéme repose sur CBS, un logiciel du prestaii@A racheté depuis par OCLC.

Un premier déploiement sur 7 sites pilotes estegmits en 1998. En 2000 le
Sudoc est officiellement lancé et disponible enstotation sur le web. Puis la
premiére phase de déploiement est achevée en 2@@2143 établissements qui
forment le réseau Sudoc. En effet le Sudoc estfaisaun catalogue collectif et un
réseau, en réalité deux réseaux :

- Le réseau Sudoc des bibliothéques déployéescataloguent tous leurs
documents dans le Sudoc, comportant aujourd'hui éit&Blissements regroupant
1450 bibliothéques et centres de documentdtioBhaque année des vagues de
déploiement sont réalisées pour intégrer de nouveéiablissements et de
nouvelles bibliothéques a l'intérieur du réseau.

- Le réseau Sudoc-PS (pour publications en sérlay vaste, comportant des
bibliothéques qui ne cataloguent que leurs périoelsgdans le Sudoc. Ce réseau est
coordonné par I'ABES via 32 centres régionaux eaatiion de 2000 bibliotheques
de tous statuts (territoriales, privées, assocstiv)

Le Sudoc est un outil de consultation accessible lsuwel® qui offre
également un acces personnalisé par bibliothégue 8udoc local »). C'est aussi
un outil de prét entre bibliotheques pour les psefennels ou directement par
I'utilisateur final. C'est enfin un outil de prodiom mutualisée. Le catalogage est
réalisé dans le Sudoc puis les notices sont réi@égsgdans les SIGB (systéemes
intégrés de gestion de bibliotheque) locaux. |l msdsible de recevoir I'ensemble
des mises a jour effectuées par le réseau ou l@elerment celles effectuées par
son établissement, que I'on appelle les mises apmpres.

L'animation du réseau

La mise en ceuvre d'un tel systéme repose sur la mnigisposition et la
maintenance d'un systeme d'information mais aussi'animation du réseau. La
possibilité de réaliser un catalogage collectif ggagn effet par l'utilisation de
regles et d'outils communs: le format d'encodag”IMARC, le langage
d'indexation Rameau, des regles de catalogageseba®nes pratiques communes.
Des informations sur tous ces éléments sont diffsiggar I'ABES via des outils tels
que le guide méthodologique Sudbcun portail trés riche visant a aider les
membres du réseau dans toutes leurs taches.

D'autre part la communication au sein du réseawgaose via des listes de
diffusion permettant a tous les membres de posgrgdestions ou de partager des
informations. L'ABES publie également des blogs cslésés par sujets : la
formation®, les aspects techniqué&sle projet de SGB mutuali§é le code de
catalogage RDA.

Un autre mode d'animation du réseau passe paratesmmes relais dans les
établissements qui sont les interlocuteurs privdégde I'ABES. Il s'agit des

2 http://www.abes.fr/Sudoc/Le-reseau-Sudoc/Les-ésabments-membres

3 http://www.sudoc.abes.fr

™ http://documentation.abes.fr/sudoc/

S ABES, Le blog de la formation[en ligne]. Montpellier, ABES. Disponible sur ptt/laformation.abes.fr/

* ABES, Punktokomo; blog technique de I'ABE$en ligne]. Montpellier, ABES. Disponible sur
http://punktokomo.abes.fr/

" ABES, SGB mutualisg[en ligne]. Montpellier, ABES. Disponible sur ptt/sgbm.abes.fr/

8 ABES,RDA@ABES[en ligne]. Montpellier, ABES. Disponible sur ptt/rda.abes.fr/
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correspondants pour le catalogage ou les autornit&s,coordinateurs locaux ou encore
des formateurs relais. Ces correspondants se reeooriors de journées d’information
et d’échanges qui leur sont dédiées. lls sont éga mobilisés par I'ABES lors du
lancement de chantiers qualité visant a apportercderections aux données.

L'ABES propose également une offre de formatiortidés a I'utilisation des outils
gu'elle met a disposition du réseau. Elle coordomme offre de formation en présentiel
permettant de s'initier aux différentes applicasioou pour se former a certaines
fonctions (coordinateur Sudoc, responsable de ee®gional Sudoc-PS). Elle dispense
également une offre de formation a distance de eptidnnement via la mise a
disposition d'une plate-forme d'autoformation quopgose des tutoriels ou encore par le
biais des « J.e-cours », des sessions de formatotinue consultables en direct ou en
différé.

Enfin elle publie une revue trimestriell&rabesque$, et organise tous les ans
depuis le lancement du Sudoc les journées ABES)emént qui permet au personnel de
l'agence et aux membres du réseau d'échanger s peatiques professionnelles, de
présenter les projets en cours et d'avoir un qoesément prospectif sur I'avenir des
applications.

Bilan

Le Sudoc est aujourd’hui déployé dans toutes leseusités francaises. Il est selon
le rapport d'évaluation de I'AERES (Agence d'évatua de la recherche et de
I'enseignement supérieur) «une réussite reconnwE @ communauté des
bibliotheque¥® ». Il a en effet réussi a fédérer des réseauxrbgédes et a bien atteint
son but de diminution de la tache de catalofage

On peut en effet concevoir combien est complexecri@ation d'un réseau de
catalogage partagé, dans un contexte ou chaquiséexhent est singulier, possede son
SIGB et sa politique documentaire propres, et atpus la vocation de I'ABES n'est pas
de s'immiscer dans la gestion locale. Il s'agitaddiune réussite, méme si I'on peut
apporter quelques nuances.

En effet le travail en commun n'est pas exploitéragux. La réception des mises a
jour propres est l'option retenue dans 80 % desatade nombreuses mises a jour dans
les systemes locaux ne sont pas répercutées, pausgu'a 30 % du catalogue |d¢al
On pourrait également déplorer I'absence de coattent sur le catalogage, alors qu'il
semblerait pertinent de répartir les domaines depgdences en fonction des spécialités
des établissements.

Si la mise en place du Sudoc a mobilisé I'ABES sxd&buts, celle-ci a peu a peu
diversifié ses outils et ses activités.

La diversification des activités de I'ABES

Avant de nous pencher sur le contenu de cette sifvEation, signalons
I'évolution majeure du contexte institutionnel quanstitue la loi relative aux libertés et

% http://www.abes.fr/Arabesques

80 AERES, Rapport d'évaluation de I’Agence bibliograpte de I'enseignement supérieur, juillet 2012. fisible sur :
http://www.aeres-evaluation.fr/Etablissements/AGENBIBLIOGRAPHIQUE-DE-L-ENSEIGNEMENT-SUPERIEUR-ABES

81 'objectif du Sudoc était de réduire le nombrecdéation de notices a 20 %, les 80 % restants dedae de simples
localisations.

8 BERNON Jean, « Focus sur le projet SGBm », [ersteginent vidéo], in Journées ABES 2014, Montpell2d mai
2014. Disponible suhttp://www.canalc2.tv/video.asp?idvideo=12650
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responsabilités des universités (LRU) du 10 aoi7205elon Raymond Bérard,
directeur de I'Agence de 2007 a 2013, cette lonscrit désormais l'action de
I'ABES dans une double exigence : mettre en ceuneestratégie nationale définie
par le Ministere et répondre aux attentes de migaibn des établissements en
concevant des produits et services qui répondésuira attente's. »

Calames

Dés 2007 I'ABES propose en complément du Sudocauveau catalogue,
Calames, le Catalogue en ligne des archives etamsaiscrits de I'enseignement
supérieur. De la méme maniére qu'a la BnF avecatalogue BAM (BnF archives
et manuscrits), s'est fait ressentir la nécessui@ dutil adapté a la description
archivistique, trés hiérarchisée, reposant surolenat EAD Encoded Archival
Descriptior). Calames, comme le Sudoc, est un catalogue pariay les
établissements de I'enseignement supérieur.

La stratégie des API

A partir de 2008, un changement de politique infatioqpue met en place la
« stratégie des API». Visant a atténuer la dépeceladu Sudoc aux outils
d'OCLC, cette stratégie repose sur le développemelinterfaces de
programmation Application Programming Interfagepermettant la création de
nouveaux outils. Ces outils s'appuient sur une lmasoir du Sudoc, synchronisée
avec la base de production. Citons par exemples@ae, outil & destination du
réseau Sudoc-PS pour la gestion des plans de e@tiar partagée ou encore
Colodus, qui permet d'intervenir sur les donnéexathplaires des périodiques
sans passer par l'interface de catalogage staifdandBW).

Un autre de ces outils est l'application IdRef. ¢&m en 2010, elle est
constituée de la base des autorités du Sudoc (peeso collectivités, autorités
matiéres Rameau ...) et devient un service autonoéwilisable par d'autres
applications de I'ABES et par des acteurs extésielille est consultable sur le web
en acces public. Elle reste le service pour lataaades autorités du Sudoc, mais
aussi de Calames et des applications liées aursh@sésentées ci-apres.

La valorisation des théses

L'ABES joue un réle croissant dans la valorisaties theses. Cela débute en
2006 avec Star, a la suite de l'arrété du 7 aoQ6 2@8latif aux modalités de dépét,
de signalement, de reproduction, de diffusion etdeservation des thesésStar
est un outil de production de métadonnées servaitdcaire les theses soutenues
déposées au format électronique. En 2011 Stepl, deitsignalement des théses en
cours de préparation, remplace le fichier cented théses, dont la gestion a été
transférée a I'ABES en 2009. En 2011 le portail ttesses voit le jour afin de
répondre a une recommandation du rapport Saléhguublié en 2008 et qui
déplorait le manque de visibilité des theses saudgsren France.

8 BERARD Raymond, « L'Abes a I'horizon 2016 », inlBtin des bibliothéques de France, n° 1, janviei2
Disponible sur le : http://bbf.enssib.fr/consultérf-2013-01-0072-016

8 http://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do?cidie=JORFTEXT000000635069

8s http://www.enseignementsup-recherche.gouv.fr/c&Zlrapport-du-comite-ist-information-scientifiqe¢-
technique.html
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L'acquisition de documentation électronique

En 2001 I'ABES commence a effectuer des groupensmtsommandes et joue un
réle croissant dans l'acquisition de documentagtactronique. Un partenariat avec le
consortium Couperifi commence en 2004. Celui-ci est en charge de lLétiain des
besoins des établissements et de la négociatioreaujes éditeurs, tandis que I'ABES
assure le portage administratif et financier descmés d'acquisition de ressources : elle
passe les appels d'offre, exécute les marchésge rigf éditeurs et refacture les
établissements.

De nouvelles missions pour 'ABES

En 2010 le ministere de I'Enseignement supérieuteeta Recherche transfére a
I'ABES plusieurs missions nationales :

* Le signalement et la valorisation des théses (guiraduit par la création du
portail des théses évoqué plus haut).

* La conversion rétrospective des catalogues.

* L'organisation des réseaux et des projets coofdérgirét entre bibliothéques,
réseau du Sudoc-PS et signalement de la documemggctronique).

« La normalisation documentaire.

Par ailleurs, en 2010 est créée la Bibliothequergfique numérique (BSN), un
dispositif mis en place pour rendre cohérentesstasctures en charge de l'information
scientifique et technique en France et favoriserapprochement entre les acteurs, en
particulier les universités et les organismes dieeche. Les principaux partenaires de
I'ABES au sein de BSN sont le CNRSCentre national de la recherche scientifique),
avec notamment I'INIS*F (Institut de I'information scientifique et technig), le
CCSD¥ (Centre pour la communication scientifique dirg¢ct€ouperin et la BnF.
L'action de I'ABES s'inscrit dans le cadre de |aNB8n particulier sur les trois segments
dont elle assure le pilotage ou le copilotage :deguisitions numeériques, le signalement
des ressources, la fourniture de documents.

Dans ce cadre I'ABES a été mandatée pour négotiaccuérir des corpus de
ressources fermés (archives de revieebpok$ sous forme de licences nationales. Elle a
aussi en charge leur signalement et propose unsaoegtralisé sur le site dédié aux
licences nationales de I'ABE’SLe signalement de ces ressources est égalemsumtéas
dans le Sudoc pour les corpus acquis, et il essiplesde les réecupérer dans les SIGB
locaux. Ces ressources ont aussi vocation a étesaibles via la future plate-forme
ISTEX qui sera opérationnelle courant 28113 'ABES travaille également a rendre
possible le signalement de ces ressources darm$eEs de connaissances exploitées par
les outils de découverte.

8 Consortium unifié des établissements universitist de recherche pour l'accés aux publications émigmes
http://www.couperin.org/
8 http://www.cnrs.fr/

8 http://www.inist.fr/
8 http://www.ccsd.cnrs.fr/

% http://www.licencesnationales.fr/

°L ISTEX (Initiative d'excellence de I'Information iBatifique et Technique) s'inscrit dans le cadre ghogramme
« Investissements d'avenir ». « Le projet ISTEX a@urp principal objectif d’offrir, a I'’ensemble de laommunauté de
I'’enseignement supérieur et de la recherche, ugsen ligne aux collections rétrospectives de tiZriature scientifique dans
toutes les disciplines en engageant une politicatéonale d’acquisition massive de documentationchives de revues, bases de
données, corpus de textes... » www.istex.fr
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En 2013 la BSN a également donné mandat & Coupenn I'abonnement a
des ressources courantes en licences nationktegdom Collectiond’'Elsevier).
L'accord qui a été signé pour les 5 ans a venirsait¢ de nombreuses réactitins

Un projet d'établissement

Ces nouvelles missions ont donné une autre dimeresitABES. D'opérateur
techniqgue elle est devenue une agence de pilot&gte transition s'est
accompagnée d'un nouveau mode de fonctionnement lfamence. Une fois le
projet du Sudoc accompli, le besoin d'un projetaltbssement pour structurer son
action s'est fait sentir. Le premier projet d'éitsdgment de I'ABES voit le jour
pour la période 2008-2011.

Le projet d'établissement 2012-2818'inscrit a la fois dans la continuité des
missions initiales (« consolider les services etréseau », « faire évoluer les
catalogues et applications ») et dans ses nouveatiessions (« signaler les
ressources des universités et établissements éyedapper I'achat de ressources
numeriques »). Il fait mention également de nouxeprbjets dont certains sont
des axes a part entiére du projet d'établissemeptdposer aux établissements un
systéeme de gestion mutualisé », étre « partenairbub des métadonnées de la
recherche »).

Les nouveaux projets

Bacon

Le projet Bacoff, pour Base de connaissances nationale, est es depuis
septembre 2013 en partenariat avec le consortiuap€xn.

Une base de connaissances est une base de donogéeasgemble les
données bibliographiques des ressources impriméesimériques, accessibles sur
place ou a distance, payantes ou non. Les basesrdmissances sont créées par
des sociétés commerciales et sont I'un des élémmoristitutifs des outils de
découverte, ceux-ci étant «des outils destinés hilbkiotheques, concus pour
fournir un seul point d'acceés et indifferemmentsiypport, du mode et du lieu de
stockage, a toutes les ressources qu'elles propgsen

L'étude menée par I'ABES et Couperin a permis dastaer que les
différents outils disponibles sur le marché fousaignt des données incomplétes et
incohérentes. Pour remédier a ce probleme lesigsainhents cherchent a obtenir
les bonnes informations aupres des éditeurs et fdemisseurs de bases de
connaissances, ce qui occasionne pour eux desteffoportants et difficiles a
mutualiser. L'étude a donc conclu a la nécessitéodenir aux établissements un
« service de données de référence », fiable, co@saa priorité aux bouquets

°2 Pour de nombreuses raisons, notamment son coué éans un contexte de restriction budgétaire czben
certaines clauses telles que celle concernadata mining par laquelle Elsevier revendiquait en quelqudeson droit
d'auteur sur les données brutes. Pour un apergu débats sur ce sujet, voir__http://corist-
shs.cnrs.fr/AccordElsevier_guestions

% ABES, Projet d'établissement 2012-2015, novembre 2011. Disponible sur http://www.abes.fr/Connaitre-I-
ABES/Projet-d-etablissement

° Nous nous appuyons pour décrire ces différentpepssur les présentations données aux journéesSABH 4,
en |'occurrence pour Bacon : BOBER Benjamin, « Bosur BACON », [enregistrement vidéo], in JournABES 2014,
Montpellier, 20 mai 2014. Disponible sur http://wveanalc2.tv/video.asp?idvideo=12652

o Définition proposée par Couperin http://www.coumeoirg/fr/groupes-de-travail-et-projets-
deap/discovery/item/916-journee-detude-discovenigalu-8-septembre-2011
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disponibles sur le marché académique francais e$ plarticulierement aux éditeurs
francophones, qui constituent la niche que les dake connaissances internationales
traitent le plus partiellement.

Cette base de connaissances est une composantd die Imétadonnées.
Le hub de métadonnées

La création d'un hub de métadonrféeaxe a part entieére du projet d'établissement
de I'ABES, repose sur le constat qu'aujourd’huiédégeurs de ressources électroniques
produisent des métadonnées et les fournissent #iothéques. La tendance était
jusqu'a présent de chercher a négocier avec césuéslila fourniture de données dans
des formats adaptés aux formats des cataloguesilimtibeques (MARC) ce qui
représentait un investissement non négligeabl®evtait avoir pour résultat des données
relativement appauvries. Le hub repose sur l'idgeédupérer les données telles qu'elles
sont produites par les éditeurs, dans leur formatigine et donc dans toute leur
richesse. Il s'agit ensuite de travailler sur cesrgtes a I'état brut. Elles sont modélisées,
corrigées, enrichies et peuvent étre convertiessdafusieurs formats (MARC,
KBART?’, RDF®).

Les corpus choisis en priorité sont ceux qui fdabjet des négociations dans le
cadre des licences nationales, afin d'alimentgidte-forme ISTEX. Par ailleurs le hub
est aussi un outil qui sert cette négociation ermg¢tant de contrbler et d'affiner les
données fournies par les éditeurs. Ainsi il estsgme de comparer une liste de
périodiques proposée par I'éditeur au registre 1S&Nqui permet de révéler I'existence
de fusions ou de changements de titres. L'ABES p@osi lors des négociations
regrouper des titres en une seule et méme archive.

Le hub permet également d'enrichir les listes déod&ues avec des métadonnées
au niveau des articles, mélant ainsi plusieurs auixede granularité. Ces données sont
ensuite utilisées pour décrire le contenu d'un betigpour Bacon, pour signaler les
ressources dans le Sudoc et bient6t pour la ptated ISTEX. Une autre application de
la gestion fine de ces métadonnées sur le longaglas ressources électroniques étant
acquises définitivement dans le cadre d'ISTEX |@gtossibilité pour les établissements
de faire du désherbage des collections papier.

SGBm et Sudoc I

Un autre axe du projet d'établissement consistg@poser aux établissements un
systéeme de gestion mutualisé » (SGBm).

Actuellement de nombreux SIGB locaux coexistentsdbnréseau, générant des
colts d'acquisition et de maintenance importantsr des établissements. L'idée qui
sous-tend le projet de SGB (systéme de gestion idkotheque) mutualisé est de
rechercher une mutualisation de ce travail et deawdlits, dans le cadre de I'émergence
d'une nouvelle offre, les SGB de nouvelle génématideux-ci sont des offres hébergées,
fonctionnant non plus par achat de licence maiswe logique de services qui sont
censés étre évolutifs. Les SGB sont fournis aves dennées bibliographiques et
d'autorité et s'appuient sur une base de connaissafe sont des systémes modulables
(via des API) qui permettent de répondre a l'inadtapn des SIGB traditionnels a la

% NICOLAS Yann, « Focus sur le hub de métadonnéggnregistrement vidéo], in Journées ABES 2014, tpelier,
20 mai 2014. Disponible sur http://www.canalc2.idko.asp?idvideo=12651

°” KBART (Knowledge Bases And Related T9a#st une recommandation d'origine britannique,\qufaire I'objet d'une
norme NISO et qui a pour but de décrire les bousjgemmerciaux de livres et de revues électroniques.

% RDF (Resources description framewrést le langage utilisé pour le web de donnéesnikera question au cours du
second chapitre.
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gestion d'une multiplicité de ressources (ressaupapier, numériques, outils de
découverte, archives ouvertes..)

Le recours a ce type d'offre suscite quelques @ates. |l s'agit d'une offre
trés récente, a dominante anglo-saxonne, sur legleh dispose encore de peu de
recul. Le projet est donc mené prudemment, paredtapepuis septembre 2014,
sept sites pilotes ménent un dialogue compétitiecawdes éditeurs afin de
sélectionner la meilleure offre, dans l'objectif passer au nouveau systeme en
2016. Environ quarante établissements se sont i&clpréts a signer l'accord-
cadre dans I'hypothéese d'une réinformatisationede systéme survenant dans les
trois ans.

Dans ce cadre, gu'advient-il du Sudoc ? Dans laume®u différentes
solutions pourront étre retenues, car il s'agindmarché multi-attributaire, on
pouvait supposer que le projet SGBm impliqueraifitfadu catalogage partagé.
D'autre part le logiciel OCLC qui est au cceur du&une sera plus maintenu d'ici
cing ans. Il a cependant été décidé de traiterre@pent les deux questions.

Un groupe de travail sur I'avenir du Sudoc a éténfid°, permettant de poser
certains principes de base. Il a été acté que lembres du réseau souhaitent
continuer a travailler dans un catalogue centraltpé serait cependant intégré
dans les systemes locaux (c'est-a-dire dont legsmésjour se feraient de fagon
fluide et non toutes les nuits). Il reste cependamtore beaucoup d'inconnues sur
ce futur systeme. Par exemple la question du modeledonnées n'a pas étée
tranchée. L'objectif affiché est de résoudre |dBadiltés posées par la coexistence
des ressources physiques et électroniques. Le Subodevra signaler la
documentation papier et électronique de manieréiémice qui permet a I'ABES
d'afficher une certitude : le hub de métadonnéd3aebn en seront des modules a
part entiére.

Ces nouveaux projets de I'ABES font ressortir déemdances majeures
permettant de situer le positionnement stratéguapiEABES.

La premiére est comme le pointe I'AERES, la « disi@m d'agence de
mutualisation au service des établissements danslie I'ABES s'investit de plus
en plus® ». La seconde tendance est la stratégie d'indémeeddes données.
Déja, la stratégie des API visait a s'affranchis detils propriétaires et, comme le
montre l'application IdRef, a conserver la maitrssg les données. Ici, le projet
Bacon vise a disposer de données fiables et pdesager, indépendamment des
outils. Le hub cherche a rendre les données inégadpes avec d'autres systemes,
y compris en dehors du réseau sur le web de données

Ces projets nous rappellent que les métadonnédsasooceur du métier de
I'ABES. Raymond Bérard I'explique en ces termesCette diversification est [...]
cohérente avec les métiers de l'agence et ses ¢tenges qui demeurent centrés
sur une spécialité, le traitement des métadorifées

° Groupe de préfiguration projet Sudoc Il, « Sudbhnée 0 », iPArabesquesn°76, octobre 2014. Disponible
sur http://www.abes.fr/Arabesques/Arabesques-n-76

100 AERES, op.cit.

01 BERARD Raymondpp.cit.
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L ES DEBUTS DE LA COOPERATION

L'ABES est née la méme année que la BnF dans saeHleustructure. La
naissance d'une seconde agence bibliographiquet@pud'abord sembler d'une certaine
maniére concurrencer la BnF. Mais l'arrivée de E&Ba surtout créé de fait un second
public, celui des bibliothéeques de Il'enseignemaupésieur, alors que la BnF était
auparavant supposée s'adresser a tout type deothindjue. Les deux institutions se
retrouvent alors chacune avec un périmetre redpedtis dans le sien, 'ABES est
l'agence qui a réussi a mettre en place un résHmaae, faisant peut-étre figure de
bonne éleve. Peut-étre est-ce une des raisonslpsquelles les relations sont au début
un peu difficiles entre les deux établissementss Behanges de données sont mis en
place dés le début, il existe une convention depéocation, mais celle-ci reste assez
formelle et donne lieu a peu de projets concretaisMa partir de 2010 les relations
s'intensifient et semblent prendre un nouveau dépar

Le sighalement des ressources

Les échanges de notices

Les deux établissements viennent de renouveleot&ention triennale qui les lie
depuis 1998 et dont le premier objectif est de fndeles conditions et modalités
d'échanges de notices ». En effet des 1998, la 8réurni ses données d'autorité a
I'ABES pour le chargement du Sudoc. Par la susgedux établissements ont commencé
a s'échanger les données suivantes :

La BnF fournit & I'ABES les notices bibliographiguet d'autorité de son catalogue
général. Certaines de ces notices sont verséestalinent dans le Sudoc, d'autres dans
une base d'appui qui vient en aide au catalogagé&dit des notices des livres imprimés
recus par la BnF au titre du dép6t Iégal, des estites périodiques du domaine francgais,
et des notices d'autorités (personnes, collecEwtétitres). La périodicité de ces envois
est bimensuelle. On peut noter que cet échangergbwller dans les deux sens, le
Sudoc pourrait en effet au méme titre que Worldaatstituer pour la BnF un réservoir
de notices a dériver, mais cela n'est pas le cas.

L'ABES fournit a la BnF les notices descriptivessdeentres de ressources
participant au Sudoc, afin de constituer le Répertmational des bibliotheques et
centres de documentation (RNBFD). La périodicitecde envois est mensuelle.

Ces échanges se font via le protocole FTP. Les émmmles établissements sont
placées sous la licence ouverte de I'Etat qui ineptss mention de provenance ou
d'attribution, ce qui implique le maintien d'au m®il'identifiant pérenne de la notice.
Mais la réutilisation, la diffusion, et la modifitan de ces notices sont autorisées.

Elaboration de Rameau

Rameau, le Répertoire d'autorité-matiere encyclmpid et alphabétique unifié
résulte en partie d'une collaboration entre la Bhke réseau Sudoc méme s'ils n'en sont
pas les seules composantes. Des bibliotheques atarde publique, de musées, de
grandes institutions font aussi partie du réseae, ntéme que des bibliothéques
étrangéres francophones. Globalement les propasit&émanent a 40 % de la BnF, a
40 % du Sudoc et a 20 % des autres contribut&urs

102 Comité d'orientation Rameau, Compte-rendu de lanidudu 2 décembre 2013, Paris, Bibliotheque natierde
France, janvier 2014. Disponible sur http://ramea@fr/informations/pdf/comite_orientation_rameau 20131202.pdf
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Le Centre national Rameau (CNR) est rattaché anle 8u département de
I'IBN. Les propositions émanant du réseau doiveané @pprouvées par le CNR
pour étre prises en compte Il s'agit donc d'un systéme collaboratif mais tien
direction est assurée par la BnF. Il s'agit a agr jdu seul exemple de fichier
national d'autorités.

Le Catalogue Collectif de France

Géré par le département de la Coopération de la, BFCCFr est un
catalogue collectif qui permet d'interroger simoleent un grand nombre de
catalogues de bibliothéques francaises, dont ceuba dnF et de I'ABES. Il s'agit
du plus grand catalogue francais. Il permet de lisen plus de 30 millions de
documents, signalés dans les applications suivantes

* Le catalogue général de la BnF.
e Le Sudoc.
* La base Patrimoine.

* Des catalogues de grandes bibliotheques municigahes que le réseau des
bibliotheques spécialisées de la ville de Paris.

* Le catalogue Archives et manuscrits de la BnF (BAM)

« Calames, le catalogue des archives et des mamusigitl'enseignement
supérieur.

* Le catalogue général des manuscrits des bibliothegubliques de France
(CGM).

* Le répertoire des manuscrits littéraires francaisxXeme siécle (PALME).

Le CCFr donne également acces au répertoire natoasa bibliotheques et
des fonds documentaires (RNBFD) mentionné plus .hHubffre en outre un
service de prét entre bibliotheques.

La mise en commun d'une réflexion stratéqgigue

Au dela de ces réalisations trés concreétes, les demblissements ont a coeur
d'avoir une réflexion commune sur les enjeux qupEsentent a eux.

Des réunions régulieres ont lieu entre les dewblétsements et leurs
tutelles. Elles se tenaient auparavant dans unecadmmeé « SU-SI-CCFr » (SU
désignant le Sudoc et Sl le systeme d'informatiedadBnF), cadre qui était donc
trés largement orienté vers les outils. Il s'agisea effet avant tout de points
d'informations concernant les catalogues. En 2012st décidé d'adopter un
nouveau nom pour le cadre de ces rencontres, le it€orstratégique
bibliographique (CSB), dans I'objectif d'élaborexsemble une vision stratégique
nationale, qui prenne en compte, au-dela des qaiak) les problématiques de
signalement en général. Les grands axes de cetgie sont exposés dans un
rapport d'orientation diffusé en novembre 2912

%% Du point de vue du Sudoc l'intégration des auésriRameau est plus fluide que pour les autoritésliqu
récupere de la BnF. Lorsque la mise a jour bi-mehlsua lieu les vedettes matiéres modifiées sonbraatiquement
mises a jour dans le Sudoc.

104 ABES, BnF, Rapport d'orientation pour le Comité stratégiquebbdgraphique préparé par I'Agence
bibliographique de I'enseignement supérieur et lbl®theque nationale de Frangcenovembre 2012. Disponible sur
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Les institutions en présence

La derniere convention qui les lie, signée le 2ih jA014, en plus de fixer les
modalités d'échange de données, présente « lesdaxesopération et d'expérimentation
retenus pour les années a venir. » Ces sujetslesquels nous aurons l'occasion de
revenir, sont l'objet de réunions opérationnelledres les équipes de I'ABES et du
département de I'IBN.

La BnF et 'ABES se rencontrent également dansiiegances de normalisation
telles que le groupe sur I'adoption de RDA en Feamont il sera question un peu plus
loin.

Des roles bien définis

Nous voyons maintenant que les missions des deakliggements sont bien
distinctes. La BnF, en charge du signalement etladeonservation du patrimoine
national, est confrontée a des problématiques itBlyer, de transmission pour les
générations a venir. A ce titre la conservation psir elle un enjeu fort. Elle a aussi
pour cceur de métier la gestion de collections i&éies (monnaies et médailles,
estampes, photographies, cartes et plans, musigmrégraphies, documents
sonores...). L'ABES, responsable du signalement desses et des ressources
électroniques, se positionne davantage sur ded@matiques d'accés, méme si son réle
dans les licences nationales touche aussi a laecoaison pérenne, celle-ci étant assurée
par le CINES®(Centre Informatique National de I'Enseignement&igur). Par ailleurs
elle est confrontée a davantage de documentatranggre.

Les deux institutions renvoient également des imdgen différenciées, qui sont
le reflet de cultures d'entreprise différentes. moigne I'hommage que rendait le
directeur de I'IBN a I'ABES pour ses 20 ans : «r&gard des siecles qui pesent sur la
vieille dame de la rue de Richelieu et face auigertin peu écrasant des tours de verre
de la citadelle de Tolbiac, I'ABES donne l'imageind entreprise a taille humaine,
presque une start-up californienne, a la pointe des questions nouvelles
compliquée¥®. »

Il est vrai que I'ABES est une agence, et a ce tiile est dotée d'une certaine
agilité. Raymond Bérard, en évoquant le rapportCitinseil d’Etat sur les agencé®s
rappelle que leur force réside « dans leur capacise focaliser sur une spécialite, a
savoir se doter des expertises requises et a réggjdement en raison de leur autonomie
de gestiof® ». La BnF a l'inverse peut parfois faire preuvend' certaine lourdeur.
Méme si face a I'ABES, I'IBN qui est un départemeéettaille comparable, est lui aussi
doté d'experts « a la pointe des questions nowellda structure hiérarchique de la
BnF, la longueur des circuits de décision, rendegite-ci beaucoup moins souple et
agile.

Nous l'avons évoque, les deux établissements sstihats par la nature de leur
réseau. La BnF n'a pas un réseau structuré comhloed=e|'ABES. La décentralisation
en 1982 et 1983 a rendu difficile la constitutionrdréseau de catalogage partagé pour
les bibliothéques publiques. Mais la BnF est néanmen train de construire d'autres

http://www.bnf.fr/documents/rapport_csb.pdf

105 hitps://www.cines.fr/

106 ILLIEN Gildas, «20 ans, le bel age!», inArabesques n°75, juillet 2014. Disponible sur
http://www.abes.fr/Arabesques/Arabesques-n-75

197 Conseil d’Etat,Rapport public 2012 du Conseil d’Etat - Les agencame nouvelle gestion publique Paris, La
Documentation francaise, 2012. Disponible sur pww.ladocumentationfrancaise.fr/var/storage/rapgo
publics/124000501/0000.pdf

18 BERARD Raymondpp.cit.
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types de réseaux (pbles associés, Gallica marcarché...). Par ailleurs elle se
trouve par son statut de bibliotheque nationalefroomée a des utilisateurs de tout
type qui se situent bien au-dela des frontierededtitoire francais. Cette grande
visibilité peut ainsi justifier le maintien d'unelture monolithique, qui se traduit
par une certaine rigueur, une impermeéabilité a wentest pas produit par elle, un
jargon tres touffu et une identité forte.

A linverse I'ABES a sans doute bénéficié de l'albsed'autonomie des
universités jusqu'a la loi LRU en 2007, rendandh@sion des bibliothéques
universitaires au Sudoc plus ou moins inévitablautonomie des universités et la
nécessité de maitriser leurs ressources font queéseau est d'autant plus
aujourd'hui percu par les établissements commeeuiel de mutualisation. Mais
ceci ne sera valable que tant que les servicesAdEE resteront performants et
gratuits. Elle doit aussi parvenir a responsahiliste plus en plus les
établissements, les encourager a prendre destinésaet valoriser celles-ci. Cela
représente pour elle un enjeu de taille, car 'ABE®Ricule aussi lIimage d'un
établissement un peu débordé, qui fait trop de eh@n méme temps. Son agilité
lui permet de faire face a cette situation, maiseilait préférable qu'elle parvienne
a une organisation plus stable, d'autant pluslgysart d'emplois contractuels au
sein de l'agence est tres forte, ce qui pose |lastoprede la sécurisation de ses
missions®.

Mais la transition bibliographique va quoi qu'il sait redessiner le réle des
agences et renforcer leurs fonctions de mutuatisagt de tétes de réseau.

109 Rapport AERES : « les nouvelles missions de I'Abesété prises en charge par des agents conttagtlie
contractuels pour 73 agents), sur des crédits @liquar I'Etat, pour assurer de nouvelles activi@sci pose la question
de la pérennisation des nouvelles missions de BAbe
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LA TRANSITION BIBLIOGRAPHIQUE

L'expression de « transition bibliographigtie désigne le mouvement qui
consiste pour les bibliotheques a s'adapter a uanwtion profonde des modes
d'accés a l'information, celle-ci étant liée prpadement a I'arrivée du numérique
et du web. Nous en avons eu un apercu en décrigamhissions des deux agences
bibliographiques. L'adaptation du dépdét Iégal pleuBnF, la création d'un hub de
métadonnées pour I'ABES sont des projets qui ehtdams le cadre de cette
mutation. Mais plus radicalement les bibliothequasivent revoir tout leur
dispositif de production de métadonnées bibliogiqpés.

Nous proposons d'effectuer une description de hasgements induits par le
numérique et le web, puis nous verrons commentplaee des bibliotheques
s'adapte en faisant évoluer ses standards et avlist de nous demander comment
ces mutations touchent aussi profondément les fadertravailler.

L' EVOLUTION DES COLLECTIONS y DES BESOINS ET DES USAGES

Les ressources numériques changent la donne

Les ressources électroniques comportent des spiéesfinouvelles. Avec le
numérique la notion de reproduction en tant quée telisparait tandis que de
nouveaux modes de diffusion ou de mise a jour appsent (chapitre par chapitre
par exemple). Une ressource peut avoir une existeonas plusieurs formes et étre
diffusée simultanément selon différents modes. Aurs ouvrage de la collection
Que-sais-je Bous sa forme numérique peut étre commerciallséaé ou dans le
cadre d'un bouquet comme le propose l'agrégateun.Ca

Par ailleurs des niveaux de granularité différentexistent, rendant le
signalement complexe. Le rapport pour le Comit@atégyique bibliographique
souligne ce point : « la recherche requiert untéraent a un niveau de granularité
toujours plus fin», au niveau de l'article, des smaires, des chapitres, des pages,
des mots. En méme temps, « il sera tout autantsséoe de se repérer et de
naviguer dans de tres grandes masses de donndes,kfands, recueils ou corpus
numérique¥’. Il existe en outre des types de ressources tsé&dliprendre en
compte, tels que les jeux de données de la reckétcibe plus en plus les
chercheurs vont étre incités a gérer les donnééks quroduisent de maniere a
permettre leur diffusion et leur réutilisation, gei va nécessiter de prendre en
compte ces nouveaux corpus, en complément desstieéskes archives ouvertes.

Les bibliotheques doivent donc développer des mdaesignalement adaptés
a cette coexistence de niveaux de granularité,gg@pdes services de découverte
(dans lesquels une seule recherche permet d'acéétiarnt type de ressource) ou
des services complémentaires tels quddta mining En effet « dans le monde de

10 'expression a été forgée a la BnF et inspiréel'patiative de la Bibliothéque du Congres BIBFRAMqui
signifiait au départBibliographic Framework Transition Initiative Aujourd'hui le termetransition a disparu de
I'appellation officielle qui est devenusibliographic Framework Initiativehttp://www.loc.gov/bibframe/

1 ABES, BnF,Rapport d’orientation pour le Comité stratégiquéslivgraphique op.cit.

M2 Sur ce sujet on consultera avec profit le mémdieeRémi GAILLARD, De I'Open data a I'Open research
data : quelle(s) politique(s) pour les données deherche ? mémoire DCB sous la direction de Monique Jolyl1£0
Disponible sur http://www.enssib.fr/bibliothequemaerigue/notices/64131-de-l-open-data-a-lI-open-nededata-
quelles-politigues-pour-les-donnees-de-recherche
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la recherche on ne « lit » plus forcément les dosnts signalés au catalogue, on a
aussi besoin de « traiter » et de « fouiller » despus de métadonnées pour
analyser des séries, comparer des résultats igsgsutces différentes, calculer la
notoriété des références, des autééiss

Autre spécificité des ressources électroniquegsatoie la question centrale
gui se pose lorsque I'on gere des documents imgrisécelle du stock, celle qui
survient avec le numérique est celle de l'accd#gibavec des modeéles fondés non
plus sur la possession mais sur l'abonnement. G tge modele pose
particulierement probleme a la BnF, dont la missiepose sur la transmission du
patrimoine aux générations futures.

Parallelement, dans un contexte de crise économigsebibliotheques sont
soumises comme tous les services publics a desebsidgntraints, tout en devant
faire face a une augmentation des ressources aalsignCes contraintes
budgétaires incitent les bibliotheques a rechercties pistes pour faire des
économies. Il devient capital qu'elles se concenitsur leur valeur ajoutée et
collaborent entre elles mais aussi avec d'autrdsues du monde culturel et
scientifigue. On retrouve cette idée dans le prajétablissement de I'ABES :
« Dans un contexte ou les ressources que les theljpes mettent a disposition de
leur public excedent de tres loin les seules resssuimprimées, le catalogue doit
étre repensé en prenant acte de cette évolutien B positionnant dans une vision
beaucoup plus globale de I'accés a l'informatioaust ressourcé¥ ». Cette vision
plus globale dans laquelle inscrire les catalogsscelle du web.

Le web change la donne

Avant l'arrivée du numérique, la notion de publicat était centrale. Le
modele du mode d'acces a l'information passait yrarobjet imprimé, par un
document (article, revue, monographie). Dans ceétmtks bibliotheques avaient
une forte légitimité, elles étaient percues commeontournables pour l'accés au
savoir, de méme que les catalogues qui en étaemnrincipaux points d'acces.

Avec le numérique et le web, linformation est dawve disponible
immédiatement et en abondance. La quantité de wess® existantes s’accroit de
maniére exponentielle, et l'acces au texte intégemld a devenir la norme.
L'internaute peut donc accéder directement a cetéasse d'informations sans
I'intermédiaire des bibliotheques. Cette situatioret fin a l'idée que les
bibliotheques détiennent le monopole de l'accésawir. Cette opinion n'est pas
peu répandue puisque méme le ministre de la Culawvadt déclaré en 2006 :
« avec Internet ce n'est plus la peine d'aller Gibtiothequé™».

Les habitudes des utilisateurs en ont été proforadénmodifiées. La
recherche sur le web n'a plus grand-chose a voéc da recherche dans des
systemes documentaires. Ces derniers sont génénaleparactérisés par une
homogénéité des sources et des informations, reaativdes domaines bien
circonscrits, des bases structurées, une indexatren un langage contrélé adapté
au domaine, des outils d'interrogation uniques.di@mue le web rassemble des

M3 ILLIEN Gildas, « Décrire les objets du savoir, lesuveaux paradigmes du catalogage »Datumentaliste-
Sciences de I'Informatigvol.50, n°3, octobre 2013, p.26-29

4 ABES, Projet d'établissement 2012-2016ovembre 2011. Disponible sur__http://www.abd€fmnaitre-I-
ABES/Projet-d-etablissement

15 Renaud Donnedieu de Vabres, France 2, 3 mars 2006
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La transition bibliographique

sources et des approches hétérogenes (scientifiqommerciale, vulgarisation...),
diffusées le plus souvent sur des sites non strasfusans langage d'indexation et qu'il
méle différents modes de recherche (répertoiresjesde termes dans les moteurs de
recherche, navigation de lien en liétf).

Comme l'expliqgue par ailleurs Emmanuelle BermésLes millions de résultats
renvoyés par Google sur n'importe quelle recher@ssortis avec son classement des
résultats par pertinence d’'une performance jusquiexbgalée, révoquent les pratiques
les plus fondamentales de l'usage traditionnel dedalogues, comme [|'accés
chronologique ou alphabétique. Ce qu’on pourraistdérer comme un détail n’en est
pas un lorsqu’on réalise a quel point les pratigdes usagers ont été bouleversées par
ce changement. Un internaute qui ne trouve papemnse qu’il recherchait dans la
premiere page de résultats du moteur va formuler nouvelle recherche plutét que de
parcourir la deuxiéme page''%

Les attentes des usagers sont donc modifiées eresede qualité et de pertinence
des réponses. Les moteurs de recherche répondees attentes, (ou les créent plus
probablement) en proposant désormais une mise mtexde des résultats. Ainsi Google
expliqgue en 2012 dans un billet de blog intituléroducing the Knowledge Graph:
things, not string$® que les internautes attendent désormais dans kdtats des
entities (entités : personnes, lieux, sujets...), comprendes résultats mis en contexte
en fonction de leur statut et non plus simplemesd chaines de caractestrings. Cela
se traduit par des fonctions permettant de désarnig®g une recherche (pour déterminer
par exemple si une requéte « Taj Mahal » désigmedeument ou un restaurant indien),
d'offrir un résumé des informations principales slda liste des résultats sous la forme
d'uneknowledge cardpour un auteur on pourra voir en un coup d’cefl portrait, ses
dates de naissance et de mort, ses ceuvres priegipplet de suggérer des recherches
associées.

Les moteurs de recherche sont donc désormais g pEntrée a toute recherche
d'information. Comme le préconise le rapport dot@aion pour le CSB, « cette nouvelle
donne implique de reformuler I'offre bibliographigupublique selon les usages et
I’environnement des internautes plutdt qu'en fooetides contraintes et exigences de
production des bibliothécaires, encore trés prétpmandans la conception des
catalogue¥®». Or les données des catalogues de bibliotheqgosd aujourd'hui
cantonnées dans ce que l'on appelle le « web pidofoaou « web invisible ». Elles ne
sont en effet accessibles que via des formulairesrecherche, barrieres que ne
franchissent pas les robots d'indexation des mstdemrecherche.

L'enjeu pour les bibliotheques est donc de parvanmendre visibles leurs données
dans la masse d'information disponible sur le wgdt enjeu est de taille aussi pour les
internautes car les bibliothéques produisent ufiermmation bibliographique de grande
qgualité, validée, normalisée et dans laquelle ont paisonnablement avoir confiance.
Dans le cadre d'une recherche d'information surcnigateur, exemple assez banal et
fréquent, il est évident que les bibliotheques dsgmt d'informations a forte valeur
ajoutée, a travers sa notice d'autorité, elle-méctee de renseignements, ou encore la
liste de ses ceuvres et de ses différentes contitmuiet leurs caractéristiques. |l est tout
a fait intéressant pour l'usager du web que cesmnmdtions puissent étre affichées dans
les résultats d'une recherche.

16 MKADMI Abderrazak, SALEH Imad Bibliotheque numérique et recherche d'informatioRaris, Hermes Science,
Lavoisier, 2008, p.56

7 BERMES Emmanuelle, avec la collaboration d'Antoil8®AAC et Gautier POUPEAULe Web sémantique en
bibliothéque Paris, Ed. du Cercle de la Librairie, 2013

M8 http://googleblog.blogspot.fr/2012/05/introducikgewledge-graph-things-not.html

19 ABES, BnF,Rapport d’'orientation pour le Comité stratégiquéobographique op.cit.
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Les bibliothéques portent donc un intérét croissan technologies du web
sémantique, qui leur permettraient de diffuser dedwnnées au-dela des frontieres
du catalogue. En témoigne le développement d'ufre dé formation a destination
du personnel des bibliothéques et dont un intil@eient avec régularité, « les
catalogues au défi du web».

Bibliothéques et web de données

Revenons brievement sur les concepts fondamentauxveb de données
avant de nous pencher sur l'intérét que lui portestbibliotheques, intérét qui
s'est notamment manifesté par la création du grodeetravail du W3&*!
« Bibliotheques et web de données » et qui a ddieéa un rapport publié en
2011%,

Lorsque Tim Berners-Lee invente le web au débutateses 90, il est a la
recherche d'un moyen de permettre aux chercheur€ERN de partager leurs
documents stockés sur des ordinateurs distantsrigsles autres. Le web, qui est
donc un réseau de documents (a distinguer d'Inteque désigne le réseau
technique, le réseau des machines), repose sungagantes :

* Le principe de I'hypertexte, qui permet de lier pages entre elles.

* Le protocole HTTPHKypertext Transfer Protocblqui permet aux machines
de communiquer.

« Un mécanisme d'identification des ressources, URDiform Resource
Locator) ou URI Uniform Resource ldentifig¢rqui permet sans connaitre la
machine ou se trouve la ressource de pointer végs @ne URL est une
catégorie d'URI utilisant le protocole HTTP).

* Un langage de description des pages web, HTMypgertext Markup
Languagé.

On parle donc pour ce premier web de « web de deatsn. Mais Tim
Berners-Lee, dans la continuité de ce projet, stygke passer a un « web de
donnée¥? ». Il s'agit de lier non plus les documents ee® mais directement les
données. Seuls les humains sont vraiment en meleucemprendre les documents,
en les lisant, tandis que I'exploitation des dosngffre de nombreuses possibilités
et surtout peut aussi étre menée a bien par debinesc

Cela suppose de pouvoir identifier les données deiéne fiable et de les lier
entre elles avec des liens qui ont un sens. Ledatenweb « sémantique » vient de
I'idée qu'en typant ces liens on permet « a deshinas d’interpréter la nature de
la relatiort?* » entre deux ressources.

Tim Berners-Lee publie en 2006 un article dans équexpose les quatre
grands principes du web de données

120 En octobre 2014 une formation de 3 jours intitukiasi a été dispensée a I'ENSSIB dans le cadréade
formation continue. En novembre, c'est une jourdéesensibilisation & destination des cadres sumé@eme théme qui a
été proposée par la BnF et le CNFPT.

121 e W3C World Wide Web consortiuynest I'organisme de normalisation du web. httpaiww3.org/

122 GROUPE D’INCUBATION W3G op.cit.

122 BERNERS-LEE Tim, «Le web a venir », [enregistremesidéo], in TED Conférences, février 2009.
Disponible sur_http://www.ted.com/talks/tim_berndee on_the next web?language=fr

12¢ BERMES Emmanuellegp.cit.

125 BERNERS-LEE TimLinked Data 2006. Disponible sur http://www.w3.org/DesignlesiiinkedData.html
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» Utiliser des URI pour identifier des ressources.
* Formuler ces URI selon le protocole HTTP.
» Lier les ressources entre elles.

* Recourir aux standards RDF et SPARQRPARQL Protocol and RDF Query
Languagé. Ces deux standards sont développés et mainfearuse W3C.

SPARQL est un protocole et un langage de requétaparable a SQLStructured
Query Language mais qui est adapté au formalisme RDF. Celuigpase sur une
logique consistant a décrire la nature de la refatntre deux ressources sous la forme
d'une phrase simple, qui suit la structure sujgirédicat — objet et qui est appelée
triplet.

Le sujet du triplet est obligatoirement identifi@rpune URI. Il en est de méme
pour le prédicat, grace a l'existence de vocabesagui expriment les relations entre les
ressources. Nous prenons ci-aprés un exemple tirBublin Core Metadata Term?.
L'objet peut également étre une URI ou bien ungkenchaine de caractere (appelée un
littéral).

Ainsi pour exprimer la phraseNorthanger Abbew pour auteur Jane Austen », on
peut employer le triplet RDF suivant.

<http://viaf.org/viaf/175982634<http://purl.org/dc/terms/creatci<« Jane Austen »>

Si l'on souhaite remplacer le littéral « Jane Anstepar une URI, le triplet
devient :

<http://viaf.org/viaf/1759826%4<http://purl.org/dc/terms/createshttp://viaf.org/viaf/10
2333412

L'intérét d'utiliser des URI au lieu de littéraugrmet de continuer a créer des liens
entre différents triplets, ce qui constitue un dr@apde données. Comme l'indique le
rapport du W3C : « dans un écosystéme a base gd@saune institution peut fournir
un certain nombre de déclarations sur une resspumées les déclarations ainsi
fournies sur une ressource donnée, identifiée daiéma unique, peuvent alors étre
agrégées en un graphe gloBak»

Ainsi le web de données permet a différents actelersnettre en commun leurs
efforts. Cette approche concerne tous les domaileesa connaissance et permet de
disposer aujourd'hui d'un immense graphe d'infoimnatagrégeant un grand nombre de
corpus de métadonnées. L'un des premiers jeux deéds a alimenter ce corpus est
DBpedid?, issu d'une initiative de l'université de Berlinigpublie en 2007 les données
contenues dans les pages de Wikipédia. DBpediawsurd'hui au coeur d'un graphe
d'informations représenté sous la forme d'un nukgeinking Open Data cloud® :

26 http://dublincore.org/documents/2012/06/14/dcmirts/

2 GROUPE D’'INCUBATION W3C,op.cit.

28 hitp://dbpedia.org

12 Richard Cyganiak, http://lod-cloud.net/staté/s'agit de I'état du nuage du LOD en septenif#&l, les évolutions
plus récentes rendant le schéma illisible sur uagepimprimée. Une version actualisée est conswdtahlligne dans un format
permettant de zoomer sur des zones du nuage, tguf/lod-cloud.net/
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Parmi les premiers jeux de données liés a DBpeglimaivent Geonamé&s,
une base de données géographiques comportant netamdes coordonnées
permettant la géolocalisation ou encore F&ARFriend Of A Friend, un
vocabulaire développé dans le cadre des réseauausoet qui permet de décrire
les relations entre personnes. Lorsque l'on zooarts de nuage sur le secteur
« publications» on retrouve des jeux de données du monde cultetetles
bibliothéeques : Worldcat, Europeana, la Bibliogripmationale britannique, le
Thésaurus W des Archives nationales de Francej quesles jeux de données de
I'ABES (IdRef, theses.fr, Sudoc) et de la BnF (dat® sur lesquels nous
reviendrons.

Le web de données nécessite pour la descriptionr@lasons entre entités
des vocabulaires plus ou moins spécialisés selddeaines. Nous avons évoqué
le Dublin Core Metadata Termsun vocabulaire assez générique permettant de
décrire les ressources bibliographiques. Citonsledgent SKOS$*? (Simple
Knowledge Organisation Systgmmui permet d'exprimer des concepts ou de décrire
des thésaurus. Il a été utilisé pour traduire Bsghges d'indexation Rameau et
LCSH (Library of Congress Subject Headinggue I'on trouve également dans le
nuage du LOD.

L'adoption des standards du web sémantique perendbdner de la visibilité
aux données des bibliotheques, mais cet objedfjifiiezt aussi de s'intéresser aux
stratégies de référencement des moteurs de reehe@bhema.ofd® est une
initiative lancée par des moteurs de recherchedB@®oogle, Yahoo) en 2011 qui
repose sur l'intégration dans les pages web d'urémnsa de micro-données

130 http://www.geonames.org/
131 http://www.foaf-project.org/
32 http://www.w3.0rg/2004/02/skos/
33 https://schema.org/
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permettant d'améliorer la présentation des résutaty faisant figurer des informations
pertinentes pour l'utilisateur.

A la suite de cela, un membre d'OCLC a lancé damrsadre d'un groupe de travail
du W3C une initiative complémentaire pour créer Bktend**, un schéma visant a
enrichir Schema.org la ou celui-ci s'avérait inm#ht pour décrire les ressources
bibliographiques. 1l s'agit donc avec Bib Extendandéliorer la représentation de
I'information bibliographique dans les résultatsn& recherche sur le web.

Les bibliotheques meénent des efforts importantssdbn cadre du W3C pour
adopter les standards du web sémantique et reedrs tdonnées présentes sur le web.
Mais cet effort passe aussi par la révision dedeuwtils de travail traditionnels. C'est ce
a quoi elles s'emploient depuis les années 90ensgr leurs catalogues pour les adapter
aux nouveaux usages de recherche d'information.

V ERS UN NOUVEAU MODELE POUR LA DESCRIPTION BIBLIOGRAPHIQUE

Il est nécessaire de rappeler dans cette sectiaisgsont les principes de
catalogage et formats d'encodage avec lesquels biddiothéques travaillent
actuellement, avant d'esquisser les contours dealssition bibliographique en cours,
dont I'enjeu consiste a « revoir radicalement wspdsitif vieux de prés de 40 ans sans
pour autant perdre la richesse et la cohérencepostques de description qui font la
valeur ajoutée des données de bibliothétfdesCette transition passe par la mise en
ceuvre du modele de données FRBR, l'adoption du amleatalogage RDA et la
réflexion autour de la révision des formats MAR@e@ un objectif en toile de fond qui
est la nécessité d'étre présent sur le web de @snné

Nos outils actuels

Les régles de description bibliographique

L'harmonisation des pratiques de catalogage splale international se fait dés les
années soixante. En 1961 IBsincipes internationaux de catalogagaixquels on se
réfere sous le nom derincipes de Parissont promulgués sous I'égide de I'lFLA et de
I'UNESCO.

Réunie en 1969 par I'IFLA, la Conférence de Copgunkaaboutit en 1971 a la
publication de la Description bibliographique internationale normadies (ISBD,
International Standard Bibliographic DescriptionCe document précise les éléments
requis pour une description bibliographique conmgletindique leur ordre de
présentation, la ponctuation qui les délimite etnm® des regles pour leur
transcription®®,

La premiére publication de I'ISBD en 1971 concertee description de
monographies : ISBD(M). Elle est suivi d'une déalgon pour les publications en série
en 1974 : ISBD(S) qui deviendra en 2002 ISBD(CRyrpes ressources continues et qui

34 http://www.w3.org/community/schemabibex/

135 ABES, BnF, Rapport d’orientation pour le Comitéaségique bibliographiquep.cit.

3¢ BnF. Pour les professionnels. ISBD (Internationtrlard Bibliographic Description) [en ligne]. PariBibliothéque
nationale de France. Disponible sur http://www.nffir/professionnels/normes_catalogage/a.norméxl ipresentation.html
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inclut les sites web. D'autres déclinaisons coneetrn les documents
cartographiques : ISBD(CM) ; les « non-livres »SBD(NBM) qui prend en
considération l'apparition de nouveaux supports c(aiormes, documents
audiovisuels...) ; la musique imprimée : ISBD(PMgs llivres anciens : ISBD(A) ;
les ressources électroniques : ISBD(ER).

En 2007 une premiére version intégrée rassembleeetes de ces ISBD
spécialisés. La version actuelle de référence @stelrsion intégrée publiée en
2011**'. Une pause dans I'évolution des ISBD a été pragqdans les années 90
afin de mener une réflexion de fond qui débouclseirales FRBR.

Les formats d'encodage

Le format MARC MAchine Readable Catalogingue I'on peut traduire par
catalogage informatisé) a été créé dans le coutastannées soixante en tenant
compte des travaux dd?rincipes de Parisll s'agit en réalité d'une famille de
formats, congus dans le but d'échanger des notit@mgraphiques, et qui sont
trées peu répandus en-dehors du monde des bibliogsedls s'appuient sur les
ISBD et évoluent en tenant compte de leur révision

Chaque pays a développé son propre format MAR@agdn a laquelle on se
réfere sous le nom de « Babel MARC ». Les plus mdpa aujourd'hui sont
MARC21, maintenu par la Bibliotheque du Congresl'@NIMARC, élaboré sous
I'égide de I'IFLA et largement utilisé en Franc& BnF a développé son propre
format, INTERMARC, prenant en compte ses spécégitde travail.

La norme ISO 2709 définit un protocole permettanix abibliotheques
d'importer ou exporter des notices. Elle permetréidiser des conversions entres
les différents formats MARC.

Une nouvelle facon de modéliser l'information FRBR

Qu'est-ce que le modéele FRBR ?

En 1990, le séminaire de Stockholm sur les notibd@sdiographiques,
organisé par I'lFLA, a la volonté de prendre en ptarl'évolution de lI'information
et propose de travailler a la redéfinition du comted'une notice bibliographique,
en poursuivant deux objectifs :

+ Définir un cadre permettant une adéquation entsedi@ennées qui figurent
dans les notices bibliographiques et les besoirss wtdisateurs. Il s'agit
donc d'un modele conceptuel développé sur la base lksoins des
utilisateurs, qui sont les usagers des bibliothéqueais aussi les
bibliothécaires, les éditeurs, les distributeurseouaore les gestionnaires des
droits de propriété intellectuelle.

* Préconiser un niveau minimal des fonctions devard é@ssurées par les
notices produites par les agences bibliographigmasionales. Cette
demande émanait des agences bibliographiques ma#mnqui devant

BT IFLA, ISBD : Description bibliographique internatiale normalisée, édition intégrée, Paris : Bithiémue
nationale de France, 2013. Disponible sur httpuMubnf.fr/documents/isbd_trad_francais.pdf

38 LE PAPE Philippe, avec la collaboration de FraseolLERESCHE, « Le signalement des documents.
Catalogues informatisés et communication de donnéés SANZ PascalGuide de la coopération entre bibliothéques
Paris, Ed. du Cercle de la librairie, 2008.
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I'accroissement des ressources a décrire souhditdisposer d'un modeéle de
notice minimal défini au niveau internation&dre Recorjl

Ce processus aboutit en 1998 a la publication dRBR-(Functional Requirements
for Bibliographic Recordsou Fonctionnalités requises des notices bibliograplesgtf.

Dans le modeéle FRBR, les entités qui sont les etsbjondamentaux pertinents
pour les utilisateurs de données bibliographidiies sont réparties en trois groupes.

Les entités du groupe 1 représentent « les prodiiise activité intellectuelle ou
artistique ». Elles comprennent :

* L'ceuvre, qui est une notion abstraite, une créatiRaprenons notre exemple
avecNorthanger Abbeyle Jane Austen.

* L'expression, qui est une réalisation de I'ceuvrar &emple la traduction de
Northanger Abbegn francais par Pierre Arnaud.

* La manifestation, qui est une concrétisation depfession de I'ceuvre. Par
exemple I'édition dé&'Abbaye de Northangegrar Gallimard en 2004 dans la
collectionL'imaginaire Notons que c'est au niveau de la manifestatieasqunt
actuellement constitués nos catalogues.

* L'item, qui est un exemplaire donné de la manitésta par exemple celui que
conserve la Bibliotheque municipale de Lyon.

Les entités du groupe 2 représentent les persophgsiques ou morales qui ont
une responsabilité dans la création des entitésgmbwpe 1 (création, réalisation,
production, possession). Elles comprennent :

* Les personnes.
* Les collectivités.

Dans notre exemple, Jane Austen est a l'originéadeéation de I'ceuvre, Pierre
Arnaud a la responsabilité de la réalisation depfession, Gallimard celle de la
production de la manifestation, la Bibliotheque Nupale de Lyon celle de la
conservation d'un item.

Les entités du groupe 3 traitent du sujet des osyg@ peuvent étre des concepts,
des objets, des événements ou des lieux.

Chacune de ces entités des trois groupes compedaiributs permettant de la
gualifier. Ainsi les attributs de I'ceuvre sont notaent son titre, sa forme, son contexte
ou encore le public viseé.

Le modele FRBR définit également des relations eerntes entités, d'ou sa
qualification de modeéle « entité relation ».

Le modele FRBR étant centré sur les notices bibéiphgiques, il a ensuite été
étendu aux autres informations présentes danstatogae de bibliotheque :

* Les données d'autorité avec le modele FRAD en Z60@ctional Requirements
for Authority Datg'*’. Ce modele traite des entités « personne », eclité »,
« famille » et « ceuvre ».

3% Groupe de travail IFLA sur les Fonctionnalités uisgs des notices bibliographiques, Fonctionnaligguises des

notices bibliographiques : rapport final, Paris, bBithéque nationale de France, 2012. Disponibler su
http://www.bnf.fr/documents/frbr_rapport_final.pdf
0 gp.cit.

1 Groupe de travail IFLA sur les Fonctionnalités uisgs et la numérotation des notices d'autorité ARRR),
Fonctionnalités requises des données d’autoritdé :modéle conceptuel : rapport findParis, Bibliothéque nationale de France,
2010. Disponible sur http://www.bnf.fr/ldocuments#r rapport_final.pdf
AGOSTINI Clémence | DCB23 | Mémoire d'études | i@n2015 -47 -




* Les données d’autorité matiere en 2010 avec le lredelRSAD (unctional
Requirements for Subject Authority Dgfa

Des travaux sont actuellement menés dans le caere'lHLA sur la
consolidation des modeéles FRBR, FRAD et FRSAD.

Quels sont les avantages des FRBR ?

Le modéele FRBR opére un changement relativementoitapt dans la
conception des catalogues, en permettant de padsee prépondérance du
document (contenant) a I'ceuvre (contenu). En effietcatalogue traditionnel a
pour principale fonction la description et la lasation des supports présents dans
une bibliotheque. Dans le modéle préconisé pal38D, le catalogage se pratique
d'ailleurs avec le document en main, de maniére oav@ir transcrire les
informations telles qu'elles figurent sur le documne Un catalogue « FRBRisé »
(un barbarisme qu'il est difficile d'éviter lorsqllen aborde ces sujets) est avant
tout un catalogue d’ceuvres, ce qui constitue umEaghe beaucoup plus intuitive
pour l'utilisateur.

On présente également souvent le modéle FRBR corfawerisant la
sérendipité. En placant les ceuvres dans un réesedierss a parcourir il permet de
faciliter les découvertes fortuites.

Un autre avantage de ce modele, qui décortiquenéises et leurs relations,
est qu'il ouvre la voie a la mise a disposition odsrmations de la notice sous une
forme éclatée. « Grace a l'analyse proposée p8RiRa notice descriptive cesse
d'étre percue comme un bloc d'information compaxtrps'apparenter plutét a un
réseau d'éléments de données ayant entre eux deplesilrelation&s » On
entrevoit déja combien cette nouvelle modélisagsh adaptée a la dissémination
sur le web des informations bibliographiques.

Le rble central des autorités

Le modéle FRBR est aussi un modele qui met lesraésoau premier plan.
Dans le catalogage traditionnel, il s'agissait dgipd'un document pour créer des
points d'accés a ce document, les vedettes ouitigota démarche du modele
FRBR est inverse, c'est l'autorité qui est I'élémeentral auquel on lie les
documents.

Rappelons brievement les fonctions d'une noticetdiéé :

 Normaliser la forme des points d'acces, c'est-a-dirdiquer la forme
retenue et les formes rejetées. La prise en congptermes rejetées permet
a l'utilisateur de retrouver la notice quelle qoé $& clé de recherche dont
il se sert.

* ldentifier I'entité sans ambiguité, via l'attribartid'un identifiant.

* Apporter des informations sur I'entité (justificati du choix de la forme
retenue, notes sur les sources consultées podirdtabhotice).

Les fichiers d'autorités servant a apporter une &ds du catalogage, ils sont
a l'origine liés a un catalogue donné. Cependanobrlt tendance a devenir de plus

2 Groupe de travail IFLA sur les Fonctionnalités uisgs des notices d’autorité matiere (FRSAR),
Fonctionnalités requises des données d’autoritéiémat: un modéle conceptuye®aris, Bibliotheque nationale de France,
2012. Disponible sur http://www.bnf.fr/documentséd rapport final.pdf

143 BOURDON Francoise, ILLIEN Gildas, « A la recherctie temps perdu, retour vers le futur : CBU 2.0rw,
80e Congres de I'IFLA, Lyon, mai 2014. Disponible http://library.ifla.org/956/
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en plus autonomes, notamment parce qu'ils véhituden informations a forte valeur
ajoutée qui ont été collectées et validées parexgerts et qui ont un intérét bien au-
dela de I'environnement du catalogue. Les autosta®t par ailleurs particulierement
adaptées au fonctionnement des moteurs de recheconsistant a présenter a
I'utilisateur des « entités » entretenant des ilatles unes avec les autres.

Retenons gu'une tendance forte de la descriptibiolgraphique va donc consister
a produire moins de données bibliographiques etdimge de données d'autorité. Les
entités « ceuvre » et « expression » sont en oapgsentées par des autorités, ce qui a
pour effet de provoquer un accroissement des not&eutorités au détriment des notices
bibliographiques.

Ce modele conceptuel nécessite des outils adapggjui a conduit le monde
anglo-saxon a élaborer un nouveau code de catatQdrIDA.

Un nouveau code de catalogageRDA

Qu'est ce que RDA ?

RDA (Resources Description and Accesst un code de catalogage centré sur la
notion d'information requise a la description d'uessource, indépendamment de son
format d'encodage. En effet RDA ne traite pas la&stjon de la représentation de
I'information. Par conséquent il peut étre expridads différents formats, par exemple
dans un format MARC, ce qui est actuellement le pasr les bibliotheques qui
I'utilisent, ou en RDF, qui est la cible visée ante afin de produire directement des
données bibliographigues compatibles avec les ataisddu web sémantique.

Ce code de catalogage publié en 2010 est issu deltmté de faire évoluer les
régles de catalogage anglo-américaines, les AA@Rglpo-American Cataloguing
Ruleg. Le processus de révision commence en 1997 leisa €onférence internationale
de Toronto sur I'évolution des AACR, afin de premden compte ['évolution des
ressources et du contexte de linformation biblgirique et afin d'adapter les
catalogues aux caractéristiques du web. Il est gmigharge par le JSQdint Steering
Committee for Development of RPAyui regroupe les bibliotheques nationales et
agences bibliographiques des Etats-Unis, de I'Alistr du Canada, de la Grande-
Bretagne et de I'Allemagne. Il s'agit donc a l'oregd'un contexte trés anglo-saxon et
d'un processus qui s'inscrit en dehors des canauxaimalisation internationale de
I'lFLA. Par ailleurs RDA est mis a disposition sdasforme d'un site web payarRDA
toolkit) qui est régulierement mis a jour.

Ce nouveau code de catalogage s'appuie sur FRBRretet la description des
ressources selon ce modéle. Il se présente sofsree de 10 sections réparties en 2
grands groupes qui décrivent les attributs dest@ntfsections 1 a 4) et les relations
entre elles (sections 5 a 1)

RDA, par sa conception méme, introduit un changedmemajeur dans
I'appréhension du catalogage, que l'on peut qealiivec Francoise Leresche de
changement de paradigifie Les regles ISBD actuelles (et c'est le cas deCRA
également) s'appuient en effet sur le modele dewé de catalogues imprimés, modele

14 JSC,Resource description & access RDA / developed éolaborative process led by the Joint Steering Guttee
for Development of RDA (JSGJhicago, American Library Association, 2010

% L ERESCHE Francoise, « Qu'est-ce que le RDA ? nregistrement vidéo], in 5 & 7 de 'ADB8DA : le nouveau
paradigme du catalogage, Paris, 29 mars 2011.ifponible sur http://www.adbs.fr/rda-le-nouveau-paradigme-du-catalogage-2-
qu-est-ce-que-le-rda--102462.htm
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qui a été transposé quasiment a l'identique au mobrde l'informatisation des
catalogues. Cela explique I'existence de regldgedeajue la restriction du nombre
de caractéres (usage d'abréviations) ou la linoitatle la transcription des noms
d'auteurs a trois au maximum.

RDA permet de sortir de ce modele contraint du iéichpour aller vers le
modele du web, a savoir un réseau comportant dass,lides relations entre
notices, mais aussi a un niveau plus élémentaire elonnée's®. Ainsi les vedettes
sont remplacées par des points d'accés. De mémapalit les limites liées au
format contraint de la fiche telle que la restoctides informations de description.

Le grand avantage de ce code de catalogage esrdesfire I'expression des
données bibliographiques sur le web de donnéesr Peuaire, l'utilisation des
standards du web sémantique est requise : expressés données en RDF,
utilisation d'URI pour l'identification pérenne. Usspace de nom recensant les
eléments et référentiels de RDA a par conséquéntéfini dans Open Metadata
Registry (registre de métadonnées contenant des vocabsilaote web
sémantiquey’.

Ainsi RDA est un code de catalogage résolument majestructuré a partir
du modele FRBR, adapté a l'exposition sur le weldaenées. Or la question de
son adoption fait I'objet de grands débats damsdéession en Europe.

Adopter RDA ?

Précisons tout d'abord que l'adoption de RDA peatfare selon trois
scénarios. Dans le scénario 1 le catalogue s'apgwriaune structure de base de
données relationnelle ou orientée-objet qui refigaefaitement le modele FRBR,
c'est le scénario le plus abouti. Dans les scéadiet 3, la structure des bases de
données bibliographiques actuelles contenant déiseasobibliographiques d'une
part et des notices d'autorité d'autre part eshtaaiue. Ces deux types de notices
sont liées entre elles dans le scénario 2 et sené pas dans le scénario 3.

En France la majorité des bibliothéques ont déjanodele qui s'approche du
scénario 2, car les notices d'autorité et les mstizibliographiques sont liées entre
elles, grace aux formats MARC utilisés (UNIMARC, TNRMARC) qui
comportent des zones de liens. Cela n'est pas deaoa Etats-Unis, le format
MARC21 n'en disposant pas. De ce fait RDA est umeludion beaucoup plus
fondamentale outre-Atlantique qu'en France, ou esdi@doption du scénario 1
aurait un intérét.

Mais le groupe technique sur I'adoption de RDA eanEe a pointé plusieurs
difficultés'*®. Son rapport indigue que RDA présente finalemene wrande
continuité avec les AACR et reflete par conséquenhe vision anglo-américaine
du traitement de I'information » ce qui limite sambition d'étre adopté comme
code international de catalogage.

Par ailleurs RDA repose sur une interprétationipaliere du modele FRBR,
une « torsion » selon le rapport, probablement darmsit de faciliter la continuité
avec les AACR. Ainsi la compréhension de la notibexpression est hybride car

¢ ibidem

7 http://www.rdaregistry.info/

8 Groupe technique sur I'adoption de RDA en FrarRapport du groupe technique sur I'adoption de RDA e
France Rapport au Groupe stratégique pour sa réunion 2fu mars 2011. Disponible sur http://rda-en-
france.enssib.fr/sites/rda-en-france.enssib.fEfilRapport%20au%20groupe%20strat% C3%A9dique%20podr%?2
%C3%A9union%2025%20mars_v3_ 20110323 _0.pdf
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elle integre des éléments qui relévent de la matafeon. Par ailleurs RDA ne permet
pas de décrire correctement certaines catégoriessdmurces telles que les périodiques,
les ressources cartographiques ou encore I'image fi

L'adoption en France de RDA en I'état constituedaitc une régression (perte de
précision dans le catalogage, analyses divergextes la culture francaise) mais aurait
également un codt important di a la nécessité fi@aidén profil d'implémentation (il
faut opérer un choix entre de multiples option®diger des guides d'utilisation et
former les catalogueurs. Néanmoins ne pas l'adagiesisterait a s'isoler sur le plan
international, ce qui n'est pas souhaitable.

En conséquence, la position francaise consistéirdnaf la volonté d'adopter RDA
a terme, sans préciser d'échéance, tout en maniteme analyse francaise et en en
assurant la promotidfy.

Ce travail de tentative d'amélioration des régles RDA est mené au niveau
européen au sein d'EURIG, le Groupe d'intérét edeopsur RDA EUropean RDA
Interest Group qui mesure l'adaptabilité de RDA dans les paysoméens, dont les
pratiques reposent sur les ISBD. EURIG émet depgwitions d'évolution au JSC qui
accepte ou non de les prendre en compte.

On peut légitimement se demander si EURIG a ddagehances de faire aboutir
ses positions, dans la mesure ou ses propositi@éwwldtion font bien souvent I'objet
d'un refus. Mais il faut noter que les travaux enrs sur la consolidation des modéles
FRBR, FRAD et FRSAD pourraient aller dans le seadadvision européenne, ce qui lui
permettrait d'étre mieux entendue.

Il faut cependant noter que la France ne se manpas totalement en dehors de
RDA, des éléments du code sont adoptés et fonetae travaux d'implémentation dans
les systéemes de catalogage et de campagnes detifmmmbaes modalités de cette
transition seront détaillées dans le troisieme thap

Par ailleurs, comme l'indique Francgoise Lereschesda article intitulé « Avons-
nous besoin de RDA pour mettre les catalogues deiobieques sur le web de
données ? » l'adoption de RDA n'est pas une fis@nLe but recherché est par contre
bien la « FRBRisation » des catalogues et leur sitjpm sur le web de donnéé% Nous
verrons dans la suite de ce travail comment cawipgs sont mises en ceuvre.

Vers une révision des formats MARC

Le dernier point de la transition bibliographiquencerne la révision des formats
MARC. Ce chantier n'est pas encore completementtutifité en France, mais la
réflexion est déja en cours.

Les formats MARC, construits sur les ISBD, sont desmats datés, tres peu
répandus en dehors des bibliotheques, inadaptésodele FRBR et a la diffusion sur le
web de données. D'autre part ils contribuent a rerde les bibliotheques dans un
écosystéeme informatique trés spécifique qui lestradmt a ne pouvoir faire appel qu'a
un nombre restreint de fournisseurs.

4% BnF. Pour les professionnels. RDA (Ressources:cBeion et Accés) [en ligne]. Paris, Bibliothequationale de
France. Disponible sur_http://www.bnf.fr/fr/prof@ennels/rda/s.rda_en_france.html?first Art=non

%% « FRBRiser les catalogues, les mettre sur le Weld@hnées et passer de la récupération de notides &iens entre
données exposées sur le Web, telles sont aujouri#aipriorités pour les bibliotheques francaisee ERESCHE Francoise,
Avons-nous besoin de RDA pour mettre les catalogleedibliothéques sur le web de données ? : laexédin
francaise sur I'évolution des catalogues et des legg de catalogage 2012. Disponible sur
http://www.bn.gov.ar/descargas/catalogadores/entta2fl1/ponencia-23-A-Leresche.pdf
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Notons cependant que les formats MARC sont parfeetd adaptés a l'usage
qui est fait d'eux actuellement, a savoir la dedmn d'un document. llIs
permettent de rendre compte de maniére fine déérdifts éléments d'information,
de mettre en place des contréles assez puissanks edmportent des zones de
liens. Cette finesse fait qu'il est difficle dendre compte en RDF d'une
information encodée en MARC.

Méme dans I'hypothése de I'adoption de RDA, il geshcore possible de
travailler avec MARC, du moins dans une phase damsition. Les données
bibliographiques peuvent étre exposées sur le veedathnées a posteriori. Mais a
terme se pose la question de la possibilité de wred des données
bibliographiques directement en RDF. Or RDF estfammalisme présentant un
haut niveau d'abstraction, et la complexité desnées de bibliothéque est telle
gu'il est nécessaire de construire des applicatidas modéles pour les exprimer
en RDF.

C'est ce qui occupe actuellement la BibliothequeCadmgres qui a lancé en
2011 l'initiative BIBFRAME pourBibliographic Framework Initiativequi vise a
définir un nouveau format pour les données deslagii@s, en remplacement des
formats MARC et en s'appuyant sur un modele RDFn@@&eau modele a pour
ambition de rendre compte de tous les élémentsDl& Rut en étant « général,
assez léger pour étre compris par les communautés\Web et applicable
indépendamment de RDA!%. Cet objectif semble intéressant mais de premiéres
critiques se font entendre sur la trop grande saig@ldu modele, sa non conformité au
modeéle FRBR et sa proximité trop grande avec MARE21

Signalons qu'‘OCLC propose une alternative a BIBFEEAMdmMmMée BiblioGraph
et qui s'appuie sur schema.org, mais qui est enogperécente pour que l'on dispose
d'éléments d'évaluatiéi

Mentionnons enfin le modéle FRBRooO, qui est isstndapprochement entre
le modéle FRBR et le modele CIDOC CRM. Ce modélentmirement a
BIBFRAME, répondrait a des besoins d'expressioe fin MARC dans un format
RDF.

Le modele CIDOE*CRM (Conceptual Reference Modekst le modéle
conceptuel de référence pour l'information muséplgiue. Il a été publié pour la
premiere fois en 1998 et est devenu une norme I8QM0H6 (ISO 21127). « Il
s'agit d’'un modele basé sur une approche orientéget,o c’est-a-dire sur la
formalisation des relations entre des entités et dwributs de ces entités. On
gualifie également le CRM CIDOC de modeéle orient&riement, car il fait un
usage intensif de la notion d'événement pour rebatre eux des objets, des
personnes, des lieux, des activités, et d’autréem® conceptuelles. Méme s’il a
émergé a l'origine dans la sphére des musées, aelmese veut suffisamment

abstrait pour pouvoir traiter de tout type de daméulturelles®. »

%1 LERESCHE Francgoise, « Réunion annuelle d’EURIGm,Bulletin des bibliothéques de France, n° 6,
novembre 2013. Disponible sur http://bbf.enssilbdnsulter/bbf-2013-06-0077-004onsulté le 10 octobre 2014)

%2 http://rda.abes.fr/2013/02/BBhats-wrong-with-bibframe/

53 http://bibliograph.net/

154 CIDOC : Comité international pour la documentatiin Conseil international des musées (ICOM-CIDOC)

1%* BERMES Emmanuelle, avec la collaboration d'AntoiSB&AC et Gautier POUPEAUL.e Web sémantique en
bibliotheque Paris, Ed. du Cercle de la Librairie, 2013
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Un rapprochement entre le modele FRBR des biblopiles et le modele CIDOC
CRM des musées s'est opéré a partir de 2003, ghoati a la reformulation du modele
FRBR dans un formalisme orienté objet pour devERBROO.

Ce modéle fait aujourd’hui Il'objet d'expérimentaso au CIEPS (Centre
international de I'lSSN) et a la BnF. Celle-ci @aaroment entrepris de travailler a partir
de FRBRoo sur un modéle permettant de rendre comgEeisément de la finesse de
description bibliographique contenue dans les fasmMARC. Ce modéle, Figralida®
est actuellement utilisé dans le cadre d"un progna de recherche sur la musique,
Doremus®’.

On le voit, I'abandon des formats MARC n'est pasninent. En attendant de
pouvoir évaluer les propositions émanant d'outredffique et de construire de
nouveaux modeéles, ils vont encore nous accompgmgretant quelques années.

Ce tempo un peu lent, qui concerne aussi bienysiogh de MARC que I'adoption
du modéele FRBR ou du code de catalogage RDA, lailsseemps de préparer la
transition sur le plan de I'organisation, car lesdes de travail vont évoluer.

V ERS DE NOUVEAUX MODES DE TRAVAIL 7

En effet des mutations sont en cours a la foislesyplan de I'évolution des métiers
des bibliothéques, en particulier I'activité deatagjage, qui touchent donc a l'identité
professionnelle, mais aussi sur le plan de l'ogmtion du travail, par la fagcon dont
celui-ci se distribue dans un réseau d'acteurexgcede les frontiéres des bibliothéques.

Du catalogage au «<ataliage»

Un rapport de l'Inspection générale des bibliotresqule 2012° évoque les
mutations des métiers liées a l'environnement niquér des bibliotheques et les
bouleversements occasionnés a la fois sur le pésncdtalogues et des services. Parmi
les grandes tendances soulignées par ce rappogeah noter la mutualisation du
signalement par les réseaux des agences biblioignagé$, son corollaire la diminution
des taches de catalogage dans les établissemesfireie développement de nouvelles
compétences en particulier autour des métadonnées.

Ces bouleversements sont liés a I'évolution dddaepdu catalogue, qui de central
devient une application parmi d'autres dans laidibéque, et tend de plus en plus a étre
un outil de back-office. Depuis plusieurs annéesndmbreuses interrogations se font
entendre dans la profession sur I'avenir du casgjegdont on voit une remise en cause
avec l'activité de dérivation de notices et qupsarsuit avec le développement du web
de données. Les catalogueurs sont-ils voués amdigpa? Cela n'est pas souhaitable,
nous allons voir pourquoi, mais l'activité de ¢ag@mge a moyen terme devrait avoir
tendance a se concentrer sur certains acteurestithngements dans le cceur de métier
se dessinent d'ores et déja.

156 Cet acronyme signifie FInesse de la GRAnularité dimisons entre Données librement Accessibles loe/6RAined
Linked (open) Data. Le modéle FiGraLiDa a été déppE par Patrick Le Beeuf.

7 http://www.bnf.fr/fr/la_bnf/prog_anr.html

%8 AROT Dominiqgue, CARBONE Pierre, CLAUD Joélle, MICOCharles, LECOQ BenoitQuels emplois dans les
bibliothéques ? Etat des lieux et perspectjdespection générale des bibliothéques, rappa0m2-020, mars 2013. Disponible

sur http://cache.media.enseignementsup-
recherche.gouv.fr/file/2013/20/3/Quels_emplois_ddes bibliotheques_ Etat des_lieux_et_perspectiv&s2@3.pdf
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Ainsi le travail de catalogage consiste de plusplrs non pas a créer une
information originale mais a rechercher et adaptex information existante. Cette
tendance se manifeste par exemple dans la miser&§p2012 de la fiche de poste
de Gestionnaire de collection de la BnF qui faipa@itre un nouvel item dans la
liste des activités du catalogueur : « récupéres dedtadonnées documentaires
externes, les controler et, le cas échéant, lespker>®». Le métier de
catalogueur s'achemine en effet vers celui de gasaire de métadonnées. Cette
mutation nécessite l'acquisition de nouvelles caepees . « Les activités de
récupération, de versement ou de « liage » tousn#si vont requérir des
compétences et une ingénierie particulieres qusttuent un axe fort d’évolution
du métier - probablement le plus important a coetrtmoyen termé°. » Ce
glissement du catalogage vers la création de hems des ressources existantes a
conduit les anglo-saxons a forger le terme dmtalinking», traduit en francais
par « cataliage ». Gildas lllien souligne égalenigmpportance de la dimension de
négociation et d'administration de ces processuss de futur métier de
catalogueur. Autre facette de I'évolution du métierle traitement des documents
portera moins sur leur description matérielle quelsanalyse de leur contenu, en
lien avec la maintenance de vocabulaires et deagfiels d’autorité partag®s ».

L'activité du catalogueur va également évoluer grada place prépondérante
gue vont prendre les algorithmes, sur laquelleeilitpétre utile de s'attarder un
instant. En effet, autant du coté de 'ABES qudadBnF se développent des outils
sophistiqués visant a aider le catalogueur. Cetiavelle approche peut étre
déstabilisante au regard de la forte culture dxatien manuelle qui domine dans
les bibliotheques. Elle peut aussi générer la teaiue le travail manuel soit
supplanté par les outils. Mais il s'agit plutét ndtaurer une forme de
complémentarité entre les deux.

Nous n'‘avons pas encore évoqué le projet datarpnfépplication
d'exposition sur le web de données des donnéempibphiques de la BnF dont il
sera question au cours du troisieme chapitre, maigipons sur un point. L'une
des fonctions de data.bnf.fr consiste a apporter couche de FRBRisation au
catalogue général de la BnF en créant des liense enhe oeuvre et ses
manifestations, ce qui passe par le développemnaltgatithmes de rapprochement.
Ces algorithmes sont ensuite testés par des cailog qui seuls ont I'expertise
meétier pour évaluer la qualité des liens créésmatauement. Ceci constitue un
autre axe d'évolution du métier. Comme le soulie@mjamin Duhamel dans son
rapport de stage effectué au sein du service ergehde data.bnf.fr, « il s'agit de
développer une compétence d'ingénierie des donpédant sur les algorithmes
eux-mémes dont les experts des données améliorent spécifications en
I'enrichissant de régles méti&érss.

On retrouve aussi cette interaction entre le cgtador et I'algorithme dans le
projet du hub de métadonnées de I'ABES. La endone s'agit pas de remplacer
I'homme par la machine. On pourrait étre tenté #at ed'imaginer pouvoir se
reposer sur ce genre d'outils pour gérer I'énorraese de données a laquelle sont
confrontées aujourd'hui les bibliotheques. Mais costil a forte valeur ajoutée
comporte aussi des limites. Tout d'abord I'approdhenub de métadonnées a un

159 BnF, Référentiel des emplois et des compétences2012. Disponible sur
http://www.bnf.fr/emploi/pdf/referentiel _emplois_epetences.pdf

9 ILLIEN Gildas, « Décrire les objets du savoir, lesuveaux paradigmes du catalogagep.cit.

61 ibidem

162 DUHAMEL Benjamin, Les technologies du web sémantique et du recoldtipau service de data.bnf.fr et
du Linked Open Data culturel : Etude sur les nouveparadigmes informationnglsnémoire de Master & I'Université
Lille 3 sous la direction de Gildas lllien et G&a{embellec, 2014.
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codt, d'ou la nécessité d'y recourir lorsque ce# pertinent par rapport a une
intervention humaine. Ainsi I'ABES a choisi de dennla priorité aux corpus des
licences nationales qui comportent de gros voludeeslonnées et dont le traitement est
plus facilement automatisable que des petits cotpeigrogenes. Par ailleurs il s'agit
avant tout de fournir une aide au catalogage, éantale plus loin possible dans les
traitements automatiques, avant de solliciter umervention humaine. Ainsi dans le
cadre de l'exploitation des-books le hub réalise des enrichissements (lien avec les
autorités IdRef ou Rameau, détection automatiquelalegues des résumes). Puis, pour
la suite des traitements qui ne peuvent faire Héaoe d'une intervention humaine, une
zone du Sudoc est alimentée pour indiquer aux @gt@urs quelles améliorations
restent & apporter, comme une sorte de post-it ootapt une liste des taches a réaliser.
Il s'agit la d'une premiere tentative d'interactiemtre le hub et le réseau des
catalogueurs. L'équipe du hub réfléchit a la mani@ont a I'avenir le réseau pourrait
collaborer au hub plus directemét

Un autre projet de I'ABES va dans cette méme dimactonsistant a proposer des
outils qui pourraient appuyer le catalogueur dams activité. Il s'agit de Qualincd
pour « qualité et interopérabilité de grands cajaés documentaires », un projet de
recherche fondamentale financé par I'Agence naliode la recherche qui prend la suite
du projet SudocAH®. Il associe I'ABES, I'INA (Institut National deAludiovisuel) et
trois laboratoire¥®. L'objectif de Qualinca est de qualifier et amétiole niveau de
qualité d'une base documentaire existante. Il s@gimesurer la qualité des liens et de
générer de nouveaux liens vers des autorités. logetprs'appuie sur une approche
théorique consistant a exprimer des régles logigygispermettront par exemple de
déterminer quelle est la bonne autdfitéLe but est a terme de réaliser des prototypes de
liage automatique et d'aide a la décision pouratlalogueur. Ceux-ci seront évalués « en
comparant décisions automatiques et décisions maesaiLe moment venu, I'ABES
sollicitera la participation des catalogueurs duseau Sudoc a ce protocole
d’évaluatiort®, »

Dans tous les cas évoqués ci-dessus, une questioilarmentale est celle du niveau
de qualité de ce qui est produit par les algorithmedoit dans la mesure du possible
étre comparable a ce que produisent les catalogudermaniére a ne pas générer deux
niveaux de qualité incohérents. Cela nécessite diBnid un seuil de confiance
acceptable, mais aussi de vérifier constammentvaestions dans le temps, afin de
maintenir un rapport satisfaisant entre gainssjués encourus.

Une nouvelle forme d'interaction homme machine sessthe donc avec
I'’émergence d'outils sophistigués en appui au trada catalogage, qui reste
indispensable et se recentre sur des opératioode\faleur ajoutée.

Concluons sur I'évolution du métier par deux remagq

Tout d'abord, la réussite du web de données repasaune grande qualité des
données, et la réputation de fiabilité des bibkathes en est aussi un des enjeux. Ce
point peut constituer un levier de valorisation ptaufonction de catalogage a I'heure ou

183 NICOLAS Yann, « Focus sur le hub de métadonnéempsit.

4 http://www.lirmm.fr/qualinca/

165 http://www.abes.fr/Sudoc/Focus-sur-les-etudes+efegis/SudocAD

%6 Le Laboratoire d’informatique, de robotique et decroélectronique de Montpellier (LIRMM), le Labdoire
d’informatique de Grenoble (LIG) et le Laboratode recherche en informatique d’'Orsay (LRI)

167 Exemple de régle logique : Il est impossible qu'peesonne publie quelque chose avant d'étre néeer@are il est
peu probable qu'une méme personne soit a la foitepet mathématicien (exemples proposés par Miclieelin et Yann
Nicolas).

68 hitp://www.abes.fr/Projets-en-cours/Qualinca
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celle-ci apparait comme en déclin. Cette productiendonnées va concerner de
plus en plus les données d'autorité, travail aefodleur ajoutée demandant un réel
investissement de la part du catalogueur. « Alars Igs notices bibliographiques
se limitent souvent a reproduire et organiser aésrmations objectives présentes
sur les documents décrits, les notices d'autoot# g fruit d'un travail original
d'identification de la part du catalogueur qui rexdne puis confronte des sources
diverses, et engage sa responsabilité sur les ap#Exés®®

De plus, il est capital que les bibliotheques coveet la maitrise de leurs
données. Nous avons vu que la tendance des noudfaBxconsistait a offrir des
services « tout compris », incluant notamment deandes bibliographiques et
d'autorité. Or il peut étre dangereux de laisserfaurnisseurs de SGB la maitrise
des données des bibliotheques. C'est ce que rappRBES avec sa stratégie
d'indépendance des données qui milite « pour déks mides »"°.

Une nouvelle répartition du travail entre les acteuws

Une autre tendance que l'on voit se dessiner etwvignt compléter le
renforcement du travail en réseau est une répamtitiu travail entre différents
acteurs, qui s'opére a plusieurs niveaux. En dffest clair que les bibliotheques
ne peuvent plus se partager le signalement de®ussss comme au temps du
contréle bibliographique universel. Le CBU reposair le modéle de I'imprimé,
une publication étant alors généralement identi@ah un pays. Or avec le
numeérique, outre I'explosion du nombre de ressauéctaiter, les frontiéres entre
pays sont rendues extrémement poreuses. Commeghassies responsabilités
nationales sur des contenus créés de maniére ooditee a I'échelle
internationale ? Le signalement doit donc passear g& nouveaux modes de
répartition des activités entre les bibliothequetéchelle nationale, internationale,
mais aussi avec d'autres acteurs.

A I'échelle nationale il apparait que les deux a&gsnbibliographiques sont
vouées a tenir un réle particulier vis-a-vis den$emble des bibliothéques du
territoire. Cette idée revient a la fois dans Ippart de I'lGB mentionné plus
haut™ et dans celui de I'ABES et la BnF au CSB qui pr@ne les agences
s'affirment comme « les opérateurs de réservoimmé@données de référence dans
lesquels chaque établissement viendra puiser audien dupliquer la production
localement’?». Cela permettra de provoquer un allégement ettwansformation
du travail des établissements, qui pourront « seceotrer sur le traitement des
données locales, la description de fonds spécmbs&€enrichissement des données
par la création de lienS». Dans le cas de I'enseignement supérieur, cesgui
dessine avec le hub de métadonnées est une noduaike de coproduction des
données réalisée conjointement par le réseau BEISA

16 BOURDON Francoise, ILLIEN Gildas, ROCHE Mélaniele catalogue des temps modernes, entre discipline
et dissémination », in BARBIER Frédéric, DUBOIS &hiy, SORDET Yann,De l'argile au nuage : une archéologie des
catalogues, catalogue d'exposition, Paris, BibBothe Mazarine (13 mars 2015 - 13 mai 2015), Pd&ibkliothéque
Mazarine, Bibliothéque de Genéve, Editions des Gemd2015.

% NICOLAS Yann, « Focus sur le hub de métadonnéemp«it.

"1 « On peut se demander si I'essentiel du catalogaiggnal (et de I'indexation) ne va pas a I'aven@poser
sur quelques établissements agissant comme agemessataires pour le réseau des bibliotheques (BYBES,
CADIST) ».

72 ABES, BnF,Rapport d’orientation pour le Comité stratégiquénbdgraphique, op.cit.

3 ibidem
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A [l'échelle internationale on peut d'une certaineanigre retrouver un
fonctionnement similaire au CBU, mais de manieréanadormalisée. Cela passe par la
dérivation de notices, I'utilisation et l'alimentat des catalogues collaboratifs
(Worldcat) et des référentiels d'autorités tels duBAF*"* (Virtual International
Authority File) ou ISNF” (International Standard Name IdentiflerDans le champ de
I'enseignement supérieur et de la recherche, cdajuBABES avec Bacon en diffusant
sur le web de données les métadonnées des comisedrs francophones contribue a
cette « division internationale du travil».

La grande évolution par rapport au CBU consistdiliser les données produites
par d'autres communautés professionnelles. Celatéa égoqué pour les données
produites par les éditeurs, a la fois pour la Braiglle cadre du dépdt Iégal, et pour
I'ABES dans le cadre du hub de métadonnées, coactertains corpus des licences
nationales. Ce point illustre d'ailleurs bien lanmémentarité des agences au vu de
leurs missions respectives.

Cette tendance a vocation a se réaliser aussilageautres acteurs du monde de la
culture (interprofession du livre, musées, archjvé&Sest dans cette perspective qu'est
développé le modele FRBRoo. L'alignement des rétéks propres a différents
domaines culturels est également un moyen de ésrd®nnées a d'autres acteurs. C'est
le cas avec le Thésaurus W des Archives natiordddsrance qui est lié avec Ram¥&au
Les bibliotheques ont tout a y gagner, comme leligoe le rapport du W3C, elles
« récolteront les fruits de l'ouverture de leurswes, a savoir des contributions de
valeur provenant d'autres communautés. Ajouterliges vers des données venant de
biographes ou de généalogistes, par exemple, poueraichir la description des
ressources documentaires avec des données généndlenon fournies par les
bibliothéques, et pourrait grandement améliorerdécouverte et la navigation des
collections des bibliothequ¥8 » Le principe qui sous-tend l'utilisation du wele
données est souvent exprimé de la facon suivartpenser global, agir local ». Cela
signifie qu'il est possible de procéder a une dpton fine et précise dans son domaine
de spécialité, tout en préservant la possibilitétrd' présent et visible de toute la
communauté par le biais des alignements.

Le web de données permet en outre d'envisagerlamgfissement du périmeétre des
acteurs qui cooperent de maniere exponentielle,no@nte montre le nuage du LOD
précédemment évoqué, le premier gisement de dormépsel se lient les bibliotheques
étant Wikipédia.

Dans leur contribution au congres de I'lFLA sousé8 « CBU 2.0 », Francoise
Bourdon et Gildas lllien tout en constatant queldddiothéques ne sont plus en mesure
de décrire toute l'information a elles seules, mstit que l'idéal du CBU, « faire
connaitre a chacun ce qui a été produit partous danmmonde moyennant un partage
international des tach¥%>, reste valable. Mais cela nécessite de s'appsyercette
nouvelle répartition des taches avec des acteur®dant de loin le monde des
bibliothéques, y compris les usagers du web. Ce GRvelle version repose sur
certains principes, I'un d'entre eux étant la ng&it@gle maintenir l'interopérabilité entre
bibliothéques, ce qui passe par la définition denfats d'échanges tels que BIBFRAME
ou schema.org. Il est également primordial d'adolgte standards du web sémantique et

74 http://viaf.org/

5 http://www.isni.org/

17® NICOLAS Yann, « Focus sur le hub de métadonnéempsit.

7 BERMES Emmanuelle, « Bibliothéques, archives etséas : I'enjeu de la convergence des données dimpite
culturel », inDocumentaliste-Sciences de l'informatimol.48, n°4, décembre 2011, p.45-47

8 GROUPE D’'INCUBATION W3C,op.cit.

7 BOURDON Frangoise, ILLIEN Gildagp.cit.
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de participer a sa gouvernance, seul moyen de $airér les bibliotheques de leur
univers cloisonné.

Cette nouvelle configuration consistant a lier sesnées a celles d'autres
acteurs permet de répondre aux enjeux actuelsaliésignalement, mais elle pose
aussi un certain nombre de questions qu'il fautravdesprit.

L'idée qu'il sera nécessaire de faire moins delagage, dans un nombre
restreint d'institutions, peut inciter a réduirs kessources dédiées a ces fonctions
dans les établissements, ou encore a réduire lgemsaonsacrés a la formation au
catalogage. Mais cette tendance doit étre suiviec anodération. Si toutes les
bibliothéques se mettaient a se reposer sur lessapour produire des données, le
systéme ne tiendrait plus. Il faut donc veiller aimbenir et coordonner une activité
de catalogage.

D'autre part, le fait de ne plus contréler la proiion de données mais de se
lier avec des jeux de données existants comporeridgues. Lors de l'atelier du
groupe d’intérét sur le web sémantique qui s'est tiors du dernier congres de
I'lFLA, a été évoquée la question de la confian@ndd les jeux de données
disponibles sur le web, ceux-ci pouvant s'avéretaibles dans la duréee. Il faut
donc choisir avec discernement les jeux de donaégguels on se lie. Quelques
criteres ont été évoqueées pour définir le degreamfiance d'un jeu de données :
« leur origine institutionnelle, [...] [l'utilisationd'identifiants pérennes et
standardisés, la qualité et la fiabilité des dosn&eurces, le marquage de
I'information de provenance, la documentation emiae a jour réguliére des jeux
de donné€é’. »

Les changements que nous venons de décrire ngasrgncore survenus. Il
s'agit d'une transition qui va vraisemblablemeéti€r sur une dizaine d'années et
qui reste a construire. Voyons selon quelles moewali’ABES et la BnF s'y
préparent.

80 BnF,L'IBN a I'IFLA : Rapport de mission. Congrés de hyst Conférences satellite8014.
AGOSTINI Clémence | DCB23 | Mémoire d'études | i@n2015 -58 -




Ouvrir les données : les stratégies mises en ccuvre

OUVRIR LES DONNEES : LES STRATEGIES MISES EN
EUVRE

Les chapitres précédents ont montré que la comméndas bibliotheques se
trouve actuellement au cceur de deux mouvementsecgents, celui de la transition
bibliographique et celui de I'ouverture des donngelliques. L'objectif de ce chapitre
est de décrire les moyens mis en ceuvre par les dgarces pour participer a cette
mutation et en particulier la facon dont elles saaertent et coopérent pour y parvenir.

Les modalités de cette concertation sont définassda convention de coopération
qui les lie et qui a été renouvelée en juin 2014-dela de I'échange de données évoqué
plus haut, cette convention fixe que « I'ABES eBla# entendent poursuivre ou initier
d'autres collaborations et des expérimentationgodotes [...]. Le développement de ces
collaborations s'inscrit dans une démarche prosgedqui vise a la mise en ceuvre d'une
stratégie nationale de mutualisation, de diffuside,valorisation et de réutilisation des
metadonnées qu'elles produisent et qu'elles geramt,service de la communauté
nationale et internationale. »

Le document pose les principes pour cette collabmra

* « Assurer l'ouverture juridigue et la gratuité daitilisation des métadonnées »,
affirmant I'adhésion aux principes defden data

* « Participer au développement d'un écosysteme ktgés publics et privés
dans le domaine des métadonnées », s'inscrivargi alans le sillage des
préconisations du rapport Lescure.

* « Expérimenter et favoriser I'adoption par la comauié professionnelle des
standards et technologies du web sémantique »;medfit par la leur volonté
conjointe d'étre a l'avant-garde du mouvement deséfnination des données
bibliographiques sur le web.

Plusieurs axes de travail sont détaillés dans tavention. Certains ne seront pas
abordés dans le cadre de cette étude, par exemmellaboration sur un outil national
de production au format EAD ou encore la dématé@asion des demandes ISSN de
I'ABES au centre ISSN France. Nous retenons paséqurent les deux axes suivants :

* « Concertation sur les formats et regles de pradoct, theme au coeur de la
transition bibliographique qui comprend I'adoptidum modele FRBR, du code de
catalogage RDA et les réflexions sur la révision tiemats MARC.

* « Constitution ou modernisation de fichiers natnal'autorité partagés », soit
I'un des axes stratégiques nécessaires a la riéahisiu contréle bibliographique
universel.

Pour mettre en ceuvre cette concertation, des agentsABES et de la BnF,
principalement du département de I'IBN, se réumsskeux fois par an pendant deux
jours pour travailler sur I'ensemble des chantersours.

Rappelons-le, la stratégie adoptée en France darsahsition bibliographique
consiste a donner la priorité a la FRBRisation dat®logues et a leur exposition sur le
web de données. L'étape consistant a réviser lafesnde production des données, par
exemple en produisant directement du RDF, faitjébllle réflexions mais qui sont
encore trés largement prospectives. Chacune descages'est donc lancée dans
I'exposition des données bibliographiques sur Ib de données, selon des modalités un
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peu différentes qui refletent aussi la culture lguir est propre. Elles travaillent en
outre a cet objectif commun qu'est la constituti@enfichiers d'autorités nationaux :
personnes et collectivités, sujets et enfin ceuvoes,qui permet de poser la
guestion : comment FRBRiser les catalogues ? Emdimguestion de I'adoption de
RDA, qui s'annonce relativement longue compte téad'inadaptation actuelle du
code au contexte francais, est instruite parallel@mElle est traitée dans une
nouvelle structure, qui du fait de l'imbricationsdsujets prend également en
compte les autres aspects de la transition bibdiplgique. Ses attributions vont
bien au-dela de la normalisation et permettent vibarger la question de la
conduite du changement.

S'INSERER DANS LE WEB DE DONNEES

« LUABES et la BnF considerent que le Web de dosnést la destination a
privilégier pour les métadonnées des bibliothegyeselui-ci constituant « un
espace documentaire unifié, ouvert et global, chpale tisser des liens entre
données a un niveau trés fin de description etédeiclaver les données de leurs
silos de production enfouis dans le Web invisiile. Autrement dit
I'interopérabilité peut aujourd'hui se réalisermraveau des données et non plus des
systemes d'information.

Les deux agences se sont lancées dans le web deéem@ peu d'années
d'intervalle, en 2008 pour I'ABES avec Calames @i12pour la BnF avec le
lancement de data.bnf.fr. Par ailleurs elles ontds deux placé leurs données sous
la licence ouverte de I'Etat en 2012 et 2014, nmtt@nsi en ceuvre l'ouverture
juridique. Cette section vise a expliquer un peusptlans le détail comment est
mise en ceuvre l'ouverture technique et a compawisiratégies choisies par les
deux agences.

Avant cela posons quelques préalables techniquB$: &st un standard du
web de données qui se décline dans plusieurs fermRDF-NT (-Tripleg en est
I'exemple le plus simple dans la mesure ou il repg$r une syntaxe élémentaire
développant chaque triplet. RDF-N3 ou Turtléese RDF Triple Language
adopte une structure plus compacte, tandis que RME/ encapsule les
informations dans des balises XMéXtensible Markup Languayece qui en fait
un format plutot destiné aux machifsJSON LD (avaScript Object Notation
for Linked Datg est une alternative plus légere & RDF/XML. ErRDF/a est un
format qui permet d'embarquer des données danpatgss HTML afin d'améliorer
la présentation des résultats par les moteurs dieerehe et qui s'appuie sur le
méme type de technologie que schema.org.

Il existe plusieurs techniques pour exposer desiées en RDF :

* La premiere consiste a embarquer du RDF dans dgespBITML en y
incluant des données en RDF/a. Il s'agit en génélfahe stratégie
complémentaire a celles qui vont suivre, son inté&@nt uniguement au
niveau de la visualisation des résultats lors denderche.

* On peut également mettre a disposition un lot dendes a télécharger, que
I'on appelle un dump. Un dump RDF constitue un expe la base de
données a un instant T. Etant particulierement larggnérer les dumps ne

81 ABES, BnF,Rapport d’orientation pour le Comité stratégiquéobdgraphique op.cit.
82 hitp://documentation.abes.fr/sudoc/manuels/pdsuiif. pdf
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sont pas mis a jour trés fréequemment, ce qui peseirttonvénients en termes de
fraicheur des données. De plus le fait de dispeseun seul bloc de I'ensemble
d'une base n'est pas tres commode et ne peut gergides usages bien précis.

* Une autre possibilité consiste a mettre a dispasites données via un SPARQL
endpoint, un service d'interrogation des donnée$.RIela permet d'interroger
une base de maniere dynamique en utilisant le lgagke requéte SPARQL, et
fournit en retour une sélection des données. Pameile : la liste de toutes les
ceuvres auxquelles a contribué telle personne. &&daéteur SPARQL s'appuie
sur des données issues d'un dump, le probleme flaitdheur des données n'est
pas résolu.

* Enfin, on peut mettre a disposition les pages HTdéns I'un des formats RDF
enumeérés plus haut (XML, JSON, N3, NT...) a la voléenc en temps réel. Ce
dispositif permet d'avoir des données parfaitengejutur, par contre il ne permet
pas de récupérer de grandes quantités de donmgetonction des parametres du
navigateur, celui-ci affiche une page HTML (pous leumains), une page en RDF
(pour les programmes) ou encore une page HTML ca®@ale métadonnées en
RDF/a (pour les robots des moteurs de recherche)mEcanisme s'appelle la
négociation de contenu. Il consiste a prendre empte les parametres du
navigateur pour faire varier le contenu affiché atip d'une méme URL, (par
exemple pour une ressource en différentes langu@s). peut trouver une
illustration tres éclairante de ce point sur legotechnique de I'ABES:.

L'approche de 'ABES

Principes et éléments techniques

La premiere expérience de I'ABES avec le web dendes a lieu en 2008 avec son
application Calames. |l s'agit alors d'utiliser R®OF/a pour améliorer I'affichage des
résultats des liens vers le catalogue dans les urmtde recherch®. En 2010 au
moment du lancement d'ldRef, la base des autodiwéSudoc, les données sont rendues
disponibles en RDF/XML. C'est ensuite au tour dul@y en 2011. Ses données sont
exposées en RDF/XML et ses pages embarquent deadomtées conformes a
schema.org. Le portail theses.fr associe égalenmst de sa création en 2011 la
technigue RDF/XML combinée a RDF/a. Les principaleses de I'ABES sont donc
exposeées sur le web de données, selon des modalit&sarient un peu de l'une a l'autre.
Mais elles sont avant tout liées entre elles autbaRef.

Les bases Sudoc et IdRef disposent d'un dump raisst pas officiellement mis a
la disposition du public. Un requéteur SPARQL estt®in d'étre mis au point, avec la
particularité qu'il n'interrogerait pas le dump mdirectement la base de données, ce qui
comporte un avantage en termes de fraicheur deségsrmais peut poser des problemes
de performance.

Les URI pérennes utilisées par I'ABES pour expassr données sont construites
pour le Sudoc et IdRef sur la base des identifialgsnotice¥” (PPN) et sur d'autres
identifiants pour Calames et theses.fr.

18 hitp://punktokomo.abes.fr/2011/07/04/le-sudoc-suweb-de-donnees/

8¢ NICOLAS Yann, « Calames, et apres ? »Binletin des bibliothéques de France® 6, novembre 2008. Disponible
sur http://bbf.enssib.fr/consulter/bbf-2008-06-00R%

85 hitp://www.idref.fr/02669719X
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L'ABES applique avec conviction le principe deiligation de vocabulaires
existants : « pas de vocabulaire maiébn. Ces vocabulaires sont Dublin Core,
FOAF , RDA, déja cités, ou encoBibliographic ontolog}?’ et ISBD'®8, Ce choix
s'applique y compris lorsque ces vocabulaires sgatansuffisants. Par exemple,
il n'existe pas de listes des codes de fonction NUARC exprimée en RDF.
L'ABES a fait le choix d'exploiter la liste MARCZ24t pour les quelques cas ou les
besoins ne sont pas couverts, préfére sacrifigirémision en utilisant un terme
génériqué® tel que « dcterms:creator ».

Les données de I'ABES sont liées avec d'autresendiéls : la classification
Dewey, MeSH (le thésaurus biomédical maintenuelg&ibliotheque nationale de
médecine des Etats-Unis), Geonames ; et par Ihrédraire de VIAF, dont le
fonctionnement sera détaillé plus loin, a de nomkneférentiels notamment ceux
de bibliothéques nationales.

Quelles réutilisations ?

L'exposition des données a un impact sur le réf@erent des notices par les
moteurs de recherche, puisqu'elle leur permet dérsdu web profond. Par
ailleurs, a travers les partenaires auxquels I'ABESt liée, ses données peuvent
étre trouvées par rebond, par des hommes ou deBimeac Le nuage du LOES
fait bien apparaitre les différents jeux de données 'ABES au cceur d'un
ensemble de liens vers ces autres jeux de données.

Les réutilisations par des développeurs ou pouuttda applications sont
parfois difficiles a mesurer. En effet le princige I'ouverture des données repose
sur le fait que les utilisateurs peuvent resteoimmus, puisque aucune inscription
ou déclaration n'est requise. Pour les informersnaissi tenter de susciter un
retour de leur part, 'ABES met a leur dispositi@hfférents canaux de
communication. La documentation concernant le Suelo®kDF est disponible en
ligne''. L'ABES publie régulierement sur son blog techeiq@unktokomodes
billets relatifs a I'exposition des données et teglest ouvert aux commentaires
afin de constituer un espace de discussion.

Cependant les utilisateurs qui font partie du rés8adoc font en général
connaitre leurs réutilisations. On peut citer les cde Philippe Bourdenet a
I'Université du Maine qui a développé une fonctialimé permettant, & partir d'une
notice d'autorité du catalogue local, d'affiches deformations complémentaires
sur l'auteur, a travers un web service de I'ABESrgnvoie les données exposées
d'ldRef. Cette fonction « en savoir plus sur caeau» permet d'afficher la liste de
toutes les contributions de celui-ci classées pades de fonction (auteur,
préfacier, éditeur, traducteur:??) Deux autres réutilisations ont été présentées lor
des journées ABES 2014. La premiere par JulientSieol'Université Rennes 2,
qui utilise les données exposées du Sudoc notampuunt réaliser un contréle
qualité des donné¥4 La seconde est un outil d'édition de bibliographi

86 NICOLAS Yann, « L'Abes engage ses forces et semées », irDocumentaliste-Sciences de l'information
vol.48, n°4, décembre 2011, p.51

87 http://bibliontology.com/

188 http://metadataregistry.org/schema/show/id/25.html

189 Entretien avec Michaél Jeulin et Yann Nicolas, ABHS5 octobre 2014

199 http://lod-cloud.net/

91 http://documentation.abes.fr/sudoc/manuels/pdsuif. pdf

192 BOURDENET Philippe, « Enrichir le catalogue locavec des données exposées : interactions avec le
catalogue national via web services », irf 8@ngrés de I'IFLA, Session 86Universal Bibliographic Control in the
Digital Age: Golden Opportunity or Paradise Lost®on, 18 aolt 2014. Disponible shitp://library.ifla.org/815/

193 hitp://fr.slideshare.net/abesweb/jabes14-julierpsitiliserwebservicesabes-35302040
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(DoMyBiIblio) développé par Yves Tomic de I'UniveisiParis Sud et qui s'appuie sur le
web service de I'ABES « Sudoc en REp.

Enfin, un autre utilisateur de ces données en RAHR'ABES elle-méme, pour ses
outils internes. On a vu que le hub fonctionnafadtir d'une modélisation en RDF des
données fournies par les éditeurs dans leur fornaif. Le hub a en partie pour
destination la mise a disposition des données guituit sur le web de données. Mais
pour le moment il est surtout utilisé pour trailes données et les reverser dans le
catalogue et dans la base de connaissances. Lege®en RDF sont également utilisées
pour des besoins internes dans le cadre du prajetiza.

Signalons enfin que la stratégie de 'ABES se déciussi beaucoup autour de la
fourniture de micro web services Un web service est une API qui utilise les stadda
du web (le protocole HTTP). Un micro web service @s service simple, destiné a une
seule tache, par exemple localiser des documemiartir de leur identifiant (service
Multiwhere®®). Une page dédiée aux développeurs donne toutesinf®rmations
nécessaires pour mettre en place ces web setVicdls s'agit donc de faciliter la
réutilisation des données en apportant des sernvacesur de ces données. On peut
considérer que cette approche est complémentaifewerture des données en tant que
telle.

L'approche de la BnF

Principes et éléments techniques

L'application data.bnf.ff®, concue au départ dans une logique d'expérimemtati
est lancée en juillet 2011. S'appuyant sur lesdsteds du web sémantique elle se
présente sous la forme d'un site web qui constinesorte de porte d'entrée a différents
catalogues de la BnF : le catalogue général, addsi archives et manuscrits, et enfin
Gallica. Ceux-ci forment en effet des silos qui aemmuniquent pas entre eux,
notamment parce qu'ils sont construits sur des aosrdifférents (MARC, EAD).

Data.bnf.fr regroupe les ressources figurant daes a@atalogues dans des pages
« auteur », « ceuvre », « theme » ou « date ». ASosila page d'une ceuvre toutes les
versions qui en sont conservées a la BnF sont wddées (manuscrits, éditions
électroniques, versions numérisées, adaptationmwasdelles). Cette approche est donc
tout a fait en cohérence avec le modéele FRBR. ©fprconnu au début sous le nom de
« pivot documentaire », permet de donner de la imtee a I'offre documentaire de la
BnF. Il illustre également comment le web de domsnépermet d'atteindre

I'interopérabilité sans toucher aux applicatifs.

Un autre objectif du projet est I'amélioration ddérencement des ressources de la
BnF sur le web, les pages de data.bnf.fr étantbld@si des moteurs de recherche.
« L'internaute n’est plus obligé de connaitre, sy les différentes bases de recherche
de la BnF, mais retrouve directement la ressousréinente sur le web, en passant par
les moteurs de rechercfie». Data.bnf.fr est donc un outil qui apporte daidlience aux

194 http://punktokomo.abes.fr/2014/02/18/domybiblio/

19 http://punktokomo.abes.fr/2011/07/04/les-micro-wesyvices-abes/

1% http://documentation.abes.fr/sudoc/manuels/adrration/aidewebservices/multiwhere.html

197 http://www.abes.fr/Acces-direct-a/Pour-les-devedeprs

98 hitp://data.bnf.fr/

199 SIMON Agnés, WENZ Romain, « Des outils automatigjyeur le signalement en bibliothéque : expérimiona
autour du projet data.bnf.fr ». irBulletin des bibliothéques de France n°5, septembre 2012. Disponible sur
http://bbf.enssib.fr/consulter/bbf-2012-05-0039-008
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différents catalogues de la BnF. Le taux de coriwarde data.bnf.fr vers une autre
application de la BnF est d'environ 75% en octa&4. De ce fait I'interface est
assez sobf®, le but n'étant pas que l'internaute reste surpzgges mais de le
diriger vers les catalogues.

Les pages de data.bnf.fr sont générées automatiepteanpartir des données
des catalogues, dont la couverture s'effectue d@araprogressive. En novembre
2014 plus de 60% des catalogues de la BnF étargagrieés dans l'application.
L'objectif fixé pour 2015 est d'atteindre 80 %. XHaustivité n'est pas visée a
terme car seules les données de bonne qualitéomation a étre exposées.

Ce projet entre dans la stratégie globale de la 8nHa période 2014-2016
exposée dans son contrat de perform#hapi consiste a mettre I'accent sur les
applications de consultation plutét que sur lesliappons de production des
données. Celles-ci devraient devenir la priorité guochain contrat de
performance. On retrouve sans surprise les grares stratégiques adoptés dans
le cadre de la transition bibliographique : priéré I'exposition des données devant
la refonte des modes de production qui viendra deinsecond temps.

Techniguement, les pages de data.bnf.fr sont exgsoeé@ RDF/XML ou en
JSON. Si I'on est curieux on peut cliquer sur untbo au bas de chaque page afin
de visualiser le résultat en RDF. Les pages somieégent enrichies avec des
données conformes a RDF/a et a schema.org.

Un dump de data.bnf.fr est disponible, ainsi qus demps plus petits,
prédécoupés par types de données, en fonctionsgges supposés ou connus. Par
exemple lI'ensemble des auteurs-personnes, desrsiugtgganisations, des sujets,
des lieux... Par ailleurs un service d'interrogatties données en SPARQL a été
ouvert en septembre 204 Des exemples de requétes sont proposées pour aide
I'utilisateur a se familiariser avec ce langdge

Si I'ensemble des données bibliographiques de I& Bst placé sous la
licence ouverte de I'Etat depuis 2014, les donnR&d- de data.bnf.fr le sont
depuis l'ouverture du service en 2011.

Les URI pérennes utilisées par la BnF sont form&gzartir d'identifiants
ARK?% (Archival Resource Koy

La BnF a recours autant que possible a des vocabslaxistants mais
contrairement a I'ABES, face a certains besoingifipées elle a également crée
une ontologie propre, bnf-orffd.

Les données de data.bnf.fr sont liées avec d'augazs de données
Geonames pour les lieux, VIAF ou Dbpedia pour lesspnnes. Les alignements
concernant les sujets sont encore plus riches &rpbr Rameau : Agrovoc (le
vocabulaire contrélé de la FAO, I'Organisation dégtions Unies pour
l'alimentation et I'agriculture), le Thésaurus Wsd&chives nationales de France
ou encore les référentiels de Deeutsche Nationalbibliothekt de la Bibliothéque
du Congres.

20 sur la spécificité des interfaces en relation aleaveb sémantique, voir le mémoire de Suzanne Goup
Ergonomie des interfaces du web sémantique : uneelte donne ? Les exemples de data.bnf.fr et chir€dompidou
virtuel, mémoire de Master Design d'Interface Multimédidnéernet sous la direction de Gildas lllien, 2014

201 BnF, Contrat de performance 2014-2016, op.cit.

202 http://data.bnf.fr/sparql

203 hitp://data.bnf.fr/docs/doc_requetes_data.pdf

24 ARK est un systéme d'identifiants pérennes admri@ispar la California Digital Library.
https://wiki.ucop.edu/display/Curation/ARK

205 http://data.bnf.fr/ontology
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Quelles réutilisations ?

Nous l'avons déja évoqué, les moteurs de rechesohed'une certaine facon les
premiers utilisateurs des données exposeées. Lesspbgdata.bnf.fr ressortent en bonne
position dans les résultats lorsqu'elles concerdestressources rares : « Lorsqu’il y a
peu de concurrence (par exemple en histoire desnses ou des corpus juridiques,
généralement peu visibles), le référencement epé.dBour les corpus déja fortement
disponibles et visibles ailleurs (ex : littératurd)impact est positif, mais moins
manifeste. Globalement, la sémantisation des pfaawise largement la longue traine
des ceuvres peu disponibles et peu considffées

hY

Tout comme I'ABES, la BnF est confrontée a la diffté de connaitre les
réutilisateurs de ses données. Les seules infoormatlisponibles sont les statistiques de
téléchargement des dumps, sans que cela en appdemaatage sur les usages. La BnF
communique notamment par le biais de la page dé&thée bnf.f’,

Citons quelques exemples de réutilisations. IfV&fsda plate-forme du livre
traduit de [I'Institut francais, utilise les donnéde data.bnf.fr pour regrouper des
traductions autour d'une méme ceuvre. Isidore, paktarecherche en sciences humaines
et sociales, s'appuie sur les données de Rameas@pen RDF.

La BnF utilise elle aussi cet outil pour des besdirternes. Data.bnf.fr est en effet
un outil de retraitement des données et d'amélmratiu catalogue, celui-ci étant
constitué de différentes strates comportant dessanix de qualité divers. Nous
reviendrons un peu plus loin sur l'utilisation datalbnf.fr comme outil de FRBRisation
du catalogue.

Enfin soulignons que data.bnf.fr est aussi un agiimarketing, une vitrine servant
a attirer les visiteurs. La BnF communique beaucaupour de ce projet, ce qui lui
permet aussi de valoriser l'investissement pubbprésenté par le catalogage en
montrant son utilité au-dela de sa fonction indial

Bilan

Les deux agences exposent toutes deux leurs dori@éesgraphiques sur le web
de données mais selon des approches un peu difécedlors que data.bnf.fr est un
nouveau produit, voire une marque, qui agrege |gsi@ations existantes, avec une
interface spécifique, I'ABES fait le choix de meten avant ses applications existantes
(IdRef, Sudoc...). Data.bnf.fr est de fait plus otéemers le grand public tandis que pour
I'instant 'ABES s'adresse davantage a des développ notamment en leur proposant
des services autour des données. Si I'on compae s bibliothéques nationales a
I'étranger, la plupart axent leur stratégie sudiftusion de données brutes comme le fait
I'ABES. Par exemple |8ristish Library propose avec lainked Open British National
Bibliography une diffusion gratuite de ses données en licdbmative Commons CCO
(donc sans imposer de mention de source), accessjiar dump ou par SPAR&LE. La
Bibliothéque nationale d'Espagne propose quankeauele application proche de celle de

206 WENZ Romain, « Data.bnf.fr : la fabrique », 8ynthése de la journée d’étude du GEl Données culturelles et
Linked Open Data : valoriser le patrimoine publaend le web des données », 26 mars 2013, MaisotEdeope. Disponible sur
http://www.gfii.fr/fr/ldocument/journee-d-etude-ddigdonnees-culturelles-et-linked-open-data-valeride-patrimoine-public-
dans-le-web-de-donnees

207 http://data.bnf.fr/about

208 http://www.ifverso.com/

209 hitp://bnb.data.bl.uk/
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la BnF, datos.bne.&&assemblant des ressources autour de pages ceautesrs
et themes.

Interrogation croisée des données

Dans le cadre de leurs réflexions sur la mutuabsate leurs données, les
deux agences envisagent la possibilité d'offrir dessices permettant d'effectuer
des requétes croisées sur leurs entrepdts de denrgspectifs. Cela n'est
techniguement pas encore possible ni pertinent,l&e&8PARQL de I'ABES n'est
pas prét tandis que celui de la BnF ne couvre [gahdustivité de ses données.
Mais pouvoir interroger toutes les données des aggersimultanément est sans
aucun doute un objectif intéressant, car si ellestiennent nécessairement des
redondances elles sont aussi complémentaires, eortgstu de leurs champs
d'action respectifs.

Des cas d'utilisation réels issus de demandes declsburs permettent
d'illustrer en quoi ce type de service serait utiles cas sont exposés dans un
article de Gildas lllien pour lequel les catalogumst vocation a devenir des
sources delata mining: « le catalogue de demain ne sera plus seulenreoutil
de recherche et de localisation d’information failit aussi I'imaginer comme une
vaste base de données a part entiere que les elesclauront envie de faire
parlef'. » Le premier cas est celui d'un chercheur encbogie s'intéressant aux
journalistes écrivant des livres. Les autoritéscdtalogue général contiennent a
cet égard une mine d'information mais qui sonticlifs a exploiter compte tenu
de la rigidité des formats MARC. Il en est de mépmur le second cas, une
doctorante souhaitant obtenir la liste classée naronalité des auteurs nés en
Afrique et publiés en France.

Dans les deux cas l'interrogation croisée des desmdé I'ABES et de la BnF
augmenterait la pertinence des réponses, en faamisen une seule fois une
information sur |'état des données bibliographigpessédées en France selon tel
ou tel critere. Si I'on ne peut éviter de pensez tpumise en place d'un dispositif
d'interrogation croisée pourrait étre évitée iktit un catalogue national, on ne
peut que souligner l'intérét d'une telle possiéjliti elle était offerte au public
accompagnée d'une documentation d'aide a la fotioolde requétes, a la maniere
de ce que propose déja data.bnf.fr. On peut en péfeser qu'un tel service serait
d'une grande utilité au moins pour des cherchewshatant explorer les
possibilités dudata mining

M UTUALISER LES AUTORITES

L'idée évoquée précédemment selon laquelle le C&uicue a étre un idéal
d'actualité repose sur la conviction que deux élémdu web sémantique sont tout
particulierement essentiels pour atteindre cet abje: «la maintenance
d’identifiants uniques, normalisés, pérennes etioao@bles » qui sont « des
passerelles sans lesquelles on ne peut rien lecalien lier, rien construif& » et
les référentiels d'autorité, véritable « trésorgderre » des bibliothéques. Le W3C

219 hitp://datos.bne.es/
2L ILLIEN Gildas, « Metadata mining : fouiller les dnées des catalogues » Armabesquesn°®76, octobre 2014.

Disponible sur_http://www.abes.fr/Arabesques/Arapess-n-76
22 BOURDON Francoise, ILLIEN Gildagp.cit.
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va dans le méme sens : « Les données d’autoritéilbdetheque qui se rapportent aux
noms et aux sujets contribueront a réduire la rddane existant sur le web au sein des
descriptions bibliographiques grace a l'identificat claire d’entités clés qui seront
partagées sur le web de donnéés.

Les bibliotheques manipulent trois grands typesréi@rentiels d'autorités qui
comportent chacun des enjeux propres : les persoaneollectivités, les sujets et enfin
les titres et ceuvres. Voyons désormais commentHB3@Bt la BnF collaborent autour de
ces référentiels.

Les personnes et collectivités

L'identification des personnes et collectivités, particulier des auteurs, est
fondamentale a la fois pour des questions liées gektion des droits, comme le montre
le rapport Lescuré®, mais aussi a la bibliométrie et I'évaluation derécherche, enjeu
de plus en plus important pour les chercheurswaslenstitutions de rattachement. Cette
identification est rendue possible par un écosystéim référentiels qui ont de plus en
plus vocation a étre interopérables les uns avealgres.

Contexte : des référentiels internationaux

Revenons un instant au contréle bibliographiquevensiel. La gestion des autorités
dans le CBU consistait avant tout a rechercherumfrmisation des noms d'auteur, de
maniere a accréditer une forme acceptée au nivatrnational pour choisir, par
exemple, entre « DH Lawrence », « David Herbert teawe » ou encore « DH (David
Herbert) Lawrence ». Gordon Dunsire et Mirna Witeexpliquent que cet objectif se
modifie a partir de 2001, lorsqu'une nouvelle agpe voit le jour a I'IFLA avec la
publication desGuidelines for authority records and referent&sdans lesquelles on
voit le terme <«@uthorized » supplanter le terme uwniform». Le critére important
devient le fait qu'une agence bibliographique rnrale valide la forme d'un nom d'auteur
(forme qui fait alors autorité). Si les agencesdeit des formes différentes, cela n'a pas
d'importance puisque l'on peut désormais les li@reeelles, c'est-a-dire les déclarer
équivalentes, les « aligner ». Cette nouvelle cptioa du contrdole d'autorité est
illustrée par la création du référentiel VIANiftual International Authority Fil¢ en
2003.

VIAF

Les membres fondateurs de VIAF sont OCLCDRutsche Nationalbibliothe&t la
Bibliotheque du Congrés, rejoints par la BnF en 2200Apres une phase
d'expérimentation, VIAF est lancé en 2011 en tamé groduit d'OCLC. Il compte
aujourd'hui 43 membres, principalement des bibBgtines nationales et des catalogues
collectifs. IdRef, la base des autorités du Sudatt, partie de VIAF depuis 2012. La
gouvernance repose sur un conseil de membvéaH Counci) qui délibére et peut
formuler des demandes d'évolution a OCLC.

Le principe du fonctionnement de VIAF repose saghégation des données de
chaque partenaire : aucune donnée n'est produits difféerentes notices sont

3 GROUPE D'INCUBATION W3G op.cit.

24 LESCURE Pierrepp.cit.

215 WILLER Mirna, DUNSIRE GordonBibliographic information organization in the sentanweb, Oxford : Chandos
Publishing, 2013.

218 |IFLA Working Group on GARE RevisionGuidelines for Authority Records and Referenciginchen, K.G. Saur,
2001. Disponible sur http://www.ifla.org/files/asség/publications/series/23.pdf
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rapprochées pour créer ce que l'on appelle unepgrdpu clusten, a partir
d'algorithmes visant a deéterminer s'il s'agit bida la méme autorité. Ces
algorithmes reposent sur différents critéres quit gmndérés. Ainsi les chiffres et
les identifiants sont plus importants que les saspthaines de caracteres. En cas
de doute sur le rapprochement des données, VIAE ané grappe supplémentaire.
Il s'agit donc en confrontant les données de mettrévidence les convergences et
divergences constatées et de laisser l'utilisageutirer des conclusions. On peut
donc dire que VIAF reste neutre vis-a-vis des regle catalogage des difféerents
contributeurs".

La qualité et la valeur ajoutée de VIAF reposent@aséquent sur la qualité
des données des partenaires. « Si les donnéesntstraont suffisantes et de
grande qualité, le résultat de I'appariement eslbl&. Si les données fournies sont
de mauvaise qualité, pauvres ou indifférenciéedrdeail de rapprochement est
compromis et le risque est élevé de créer de ntes/grappes en doublon pour la
méme entit&® ».

Un identifiant pérenne est attribué au niveau deqcle grappe VIAF générée.
Les algorithmes étant rejoués continuellementglappes sont dans les faits mises
a jour au fur et a mesure des imports de donnéesyées par les partenaires.

VIAF est accessible gratuitement sur le We&bL'interface de consultation
permet de visualiser pour une grappe donnée chdesrpartenaires contributeurs,
matérialisé par son drapeau national (BnF) ou smgo |(Sudoc). Les données
brutes de VIAF sont disponibles et réutilisablesmglalivers formats (MARC,
XML, RDF...) et sont placées sous la licence ODC-BY.

VIAF intégre peu a peu de nouveaux types de pamesnatels que Getty
Institute et Wikipedia. Le fichier évolue aussimfie prendre en compte d'autres
types de données d'autorité, telles que les colieg$ mais aussi les ceuvres ou les
noms géographiques.

ISNI

L'ISNI (International Standard Name Identiflerepose quant a lui sur une
norme ISO (27729) publiée en 2012. Au moment dehl@ration de I'ISNI, un
autre identifiant était a I'étude dans la commuéades bibliotheques, I''SADN
(International Standard Authority Data Numbemais le groupe de travail de
I'IFLA dédié a cette questiéf! a recommandé en 2008 de ne pas créer de nouvel
identifiant et d'utiliser I'lSNI.

Celui-ci est un identifiant multi-domaines « s'agpbnt aux personnes et aux
collectivités impliquées dans les contenus crédtifs Il peut s'agir par exemple
des auteurs, éditeurs, traducteurs, illustrateuas rmussi de sociétés de gestion de
droits ou d'organismes de recherche.

La gouvernance de I'ISNI repose sur le dispositifivant: l'agence
internationale ISNI (ISNI-1A) est l'autorité d'emistrement 1ISO de I'ISNI. Parmi
ses membres se trouvent la CENLofference of European National Librarigns
représentée par Rritish Library et la BnF qui sont en charge du contréle qualité

27T ANGJELI Anila, MAC EWAN Andrew, BOULET Vincent, «SNI et VIAF transforment le paysage : pour des
identités fiables et solides », in 80ongrés de I'IFLA, Session 88Universal Bibliographic Control in the Digital Ag
Golden Opportunity or Paradise LostRyon, 18 ao(t 2014. Disponible shitp://library.ifla.org/985/

28 ibidem

219 hitp://viaf.org/

220 FRANAR (Functional Requirements and Numbering of AuthoRgcord$

221 ANGJELI Anila, MAC EWAN Andrew, BOULET Vincentop.cit.
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de la base. Le role d'agence d'attribution de IN@8NI-AA) est quant a lui tenu par
OCLC, qui a la charge de la gestion de la baseamékes. Puis le réseau est composé
d'agences d'enregistrements et de simples membres.

Il faut noter que I'ISNI est un identifiant poursladentités publiques, ce qui
signifie qu'un auteur dont l'identité est connueigngui publie aussi sous un
pseudonyme est susceptible de se voir attribuesiglus ISNI. Ainsi un ISNI a été
attribué a John le Caré et un autre a David Cornwé.

ISNI s'appuie sur des données d'environ 70 coniig, dont ceux de VIAF. En
2011 au moment de sa constitution, les donnéesldE ¥nt été utilisées comme fichier
de départ. Mais contrairement a VIAF des intervemdi sur les données peuvent étre
réalisées via le contr6le qualité ou suite a desatales du public. La base est accessible
gratuitement sur le wél et les données exposées en RDF. Un identifiantl 1SN
matérialise sous la forme d'une URI pérenne.

Bien que VIAF contribue a I'ISNI, I'objectif et lméthode de I'ISNI different
profondément de ceux de VIAF. « Il a une politicgteicte qui découle de son objectif
premier : consolider chaque identité publique #&tilaier a chacune un identifiant ISNI
unique et fiable qui puisse dés lors étre difflm@ément et cité en toute confiaffiée»

L'ISNI n'a pas vocation a remplacer les autres tifiants, ceux-ci ayant des
fonctions propres dans les systemes d'informatomadx. Mais il a pour but de faire
passerelle avec ceux-ci, en ajoutant une couchetedipérabilité entre tous les
identifiants, ce qui lui confére un fort potentddns I'environnement du web sémantique
pour lier les données des difféerentes communautés.

La BnF est devenue en 2014 'une des agences distteement ISNI. Sa politique
consiste pour le moment a attribuer des identifafBNI aux contributeurs des
documents présents dans ses collections. Mais arspg@ctive d'évolution se dessine a
la fin de I'année 2014. Elle consisterait a ce da@itres acteurs participent avec la BnF
a une fédération d'agences ISNI, chacune ayantefponsabilité de ['attribution
d'identifiants pour son périmetre, tandis que l& RBontinuerait a étre l'interlocuteur de
I'agence internationale. L'un de ces acteurs &8€8HS, qui prendrait ainsi en charge
I'identification des doctorants, des enseighantsraeurs, des laboratoires et diverses
structures de l'enseignement supérieur et de ldembe. Les Archives nationales
souhaitent également participer a un tel systenles eauraient alors en charge en
particulier l'identification des collectivités. Dires pistes d'élargissement en direction
de l'interprofession du livre sont a I'étude. A qer du X' janvier 2015, I'ABES devient
membre de I'ISNI pour une durée d'un an, en attendae la fédération se construise
sur la plan nation&®.

ORCID

ORCID (Open Researcher and Contributor Identijieest aussi une initiative
internationale lancée en 2012 afin d'attribuer dentifiant unique aux auteurs et
contributeurs de Il'enseignement supérieur et derdaherche. Cet identifiant a
rapidement rencontré un certain succes aupres keleurs. Mais contrairement a
I''SNI il est relativement peu contrélé, les chezals pouvant créer ou modifier eux-
mémes les données les concernant. D'autre pagtgene pas les collectivités. Un accord

222 hittp://isni.org/isni/000000012284048X

223 hittp://isni.org/isni/0000000037129212

224 http://www.isni.org/

225 ANGJELI Anila, MAC EWAN Andrew, BOULET Vincentop.cit.
226 hittp://fil.abes.fr/2014/12/18/labes-bientot-memiale-lisni/
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d'interopérabilité a été conclu avec I'lSNI. ORClifilise d'ailleurs I''SNI pour
identifier les institutions auxquelles appartiennks chercheurs.

Alignement des identifiants ABES et BnF

Le web de données doit permettre a différents edfidels de se lier entre
eux. Dans le cadre de leur coopération, l'aligndntes identifiants personnes et
collectivités de I'ABES (IdRef) et de la BnF (ISNd¥t un chantier fondamental. Il
s'agit d'ailleurs de celui qui est actuellemenples avancé, différents processus
étant déja a I'ceuvre pour permettre de réalisellieas.

Tout d'abord, certains alignements existent déjdadit, dans le mesure ou le
Sudoc est en partie alimenté par les données ditutte la BnF. Les notices IdRef
conservent ainsi l'identifiant d'origine de la Bftuméro FRBNF), ce qui permet
de les déclarer équivalentes. Ce cas permet deigeeul & quel point il est
important de disposer de données de bonne quaité tenvironnement du web de
données. L'ABES a ainsi du ouvrir un chantier deextion de données lié a des
doublons de numéros FRBNF, que les catalogueurtemitparfois de supprimer
lorsqu'une notice est utilisée comme base pourréaraine nouvelle. On voit que
la qualité du catalogage doit continuer a étre nsé® y compris dans le cadre de
processus de récupération de notices extérieutABHS s'emploie a faire prendre
conscience de ce fait: « La question des idemiti$ial...] est de plus en plus
présente dans les priorités de I'’ABES car ils ivimnent dans les alignements de
« nos » données avec celles d’autres cataloguesmanencer par nos applications
STAR, STEP ou Calames et plus loin BNF, VIAF, ISIEh effet, les identifiants
contenus dans les notices sont bien souvent lI'wniglé permettant a une
application extérieure de venir retrouver les infations des autorités du
Sudoé*’».

D'autre part, des alignements sont réalisés patetiinédiaire de VIAF,
lorsque les identifiants BnF et ABES se retrouvagrégés dans une méme
grappe. Ainsi, lorsque la BnF charge a son toudi@snées de VIAF, elle récupére
egalement les identifiants IdRef, qu'elle exposesddata.bnf.fr. C'est donc VIAF,
un produit OCLC, qui a fourni aux deux référentielsutorités des agences
bibliographiques francaises l'opportunité de secoatrer sur le web de données,
un détour qui peut paraitre pour le moins étonnant.

Enfin les données des deux agences se renconalgnéent par le biais de
I'ISNI. Tout d'abord parce que la BnF diffuse désais les ISNI dans ses produits
bibliographiques. Ceux-ci sont donc mis a la disgjas de I'ABES qui va les
intégrer dans le Sudoc a partir de 2015. Elle réceia les ISNI correspondant a
des notices de son catalogue et ne figurant pas temproduits de la BnF par
I'intermédiaire de VIAF. Enfin, I'attribution d'ISNdirectement par I'ABES deés
2015 devrait contribuer a cette généralisation digentifiant unique et
interopérable.

On va donc de plus en plus disposer dans les datedogues d'un méme
identifiant pour les mémes contributeurs. Soulighan nouveau que cela ne
signifie pas la fin des identifiants locaux. AINSABES va continuer a utiliser
IdRef, qui doit également pouvoir communiquer alecidentifiants du monde de
la recherche. ORCID a été mentionné, mais IdHADeRtifiant de la plate-forme
d'archives ouvertes HAXE® avec lequel IdRef est également lié, en est umeaut

227 http://punktokomo.abes.fr/2014/10/28/un-chantiaelkite-sur-les-n-fronf-multiples/
228 hitps://hal.archives-ouvertes.fr/
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exemple. En effet « tandis qu'un identifiant unicate sein d'un référentiel unique est
voué a lincomplétude, a lisolement et/ou a I'déscence, l'interopérabilité et
I'alignement des différents référentiels ouvrerg derspectives nouvelles pour la qualité
des catalogues et pour I'offre de services auxarsay »

La gestion des autorités personnes comporte uneifg® qui doit étre
mentionnée, celle de la question des données peeen qui sont manipulées et que
I'exposition sur le web de données rend plus wsiblOn touche ici également a des
questions d'« e-réputation ». Les personnes cardtates erreurs sur les informations
les concernant, ou ayant un repentir lié a une esow encore ne souhaitant pas voir
divulguer leur date de naissance peuvent faire devdande de correction a la BnF.
L'ABES en recoit elle aussi de plus en plus dansaldre du signalement des théses. La
BnF refuse de supprimer ces informations, afin egas déroger a sa mission de dépbt
légal. Elle accepte en revanche de masquer cestainenées a l'affichage. Les deux
agences ont deécidé de saisir conjointement la CKOommission nationale de
l'informatique et des libertés) afin de vérifieregoette exposition croissante de données
personnelles a l'extérieur des catalogues ne dast gonduire a une évolution des
procédures actuellement en vigueur.

Les sujets

La question des autorités sujets n'est pas tam¢ cel la mutualisation, puisque
comme on l'a vu il existe déja un fichier natiomghutorités sujets sous la forme de
Rameau, mais plutét celle de la valorisation deédérentiel sur le web sémantique.

En 2008 Rameau a été traduit en SKOS, formalismemetant de représenter les
thésaurus ou autres langages contrdlés en RDFumpahercheur de I'Université libre
d'Amsterdam. Ce prototype a été repris par la BnR@11 et versé dans data.bnf.fr. Il
est depuis récupérable sous forme de dump et d&éupour construire les pages
thématiques de data.bnf.fr et permet lors de lagadwn de rebondir vers une autre
notice Rameau ou un autre type de notice d'autohitést par ailleurs aligné avec

d'autres référentiels sujets comme cela a déj&équé. L'ABES le valorise également
dans le cadre de I'exposition d'IldRef, qui rappsitEncontient tout type d'autorité.

Rameau comporte de nombreux atouts pour le webodeé&ks. Outre les qualités
propres aux référentiels d'autorités en générahrfdes structurées, contrblées, liées)
Rameau assure « une couverture encyclopédique alraides du savoir en phase avec
la réalité de la production éditoriale et des besalocumentaires » et s'appuie sur « un
réseau de contributeurs organisé et actif [...] rgpiose sur des professionnels qualifiés
et dispose d’instances de coordination et de vatidagarants de la qualité et de la
cohérence des données diffusées ; une communautiéisditeurs qui, par sa diversité
tant institutionnelle que géographique, constitue gage d’interopérabilité entre des
pratiques et des systemes différéiits

Rameau comporte un fort potentiel d'utilisations. €kemple de cas d'application
est celui du multilinguisme. Le projet MAC(ltilingual access to subjectest un
programme européen visant a créer des liens erdaneeBu, le référentiel des autorités
en allemand de la DNB, SWIs¢hlagwortnormdatgiet la LCSH en anglais. L'objectif
est de permettre a un utilisateur d'interroger dsamgropre langue les catalogues des
bibliotheques en langue étrangére. Ce programnimatiaa la réalisation d'un prototype

229 MISTRAL Frangois, « Articulation ISNI-IdRef : umgeu pour l'identification pérenne », Arabesquesn°76, octobre
2014. Disponible sur http://www.abes.fr/Arabesgéeabesques-n-76
230 Comité d'orientation Rameaap.cit.
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maintenu pafTEL (The European Library)Mais il s'appuie sur une technologie
aujourd’'hui obsolete, des traitements manuels coQtet la décision a été prise en
aodt 2014 de mettre fin au projet. Les acquis dprogt seront vraisemblablement
repris afin de les valoriser sur le web de donnéekn des modalités qui restent a
déterminer.

De leur coté I'ABES et la BnF ont pris acte, lore deur réunion
opérationnelle de février 2014, du fait qu'il ser@portun d'avancer ensemble sur
la modernisation de Rameau et son adaptation avidamement du web
sémantique. Néanmoins pour le moment aucun projetret ne se dessine ; il faut
probablement souligner qu'un référentiel sujets, q@port a un référentiel de
personnes par exemple, reste tres complexe a mani@e chantier n'est donc pas
prioritaire dans limmédiat, ni dans la collabooatientre les deux agences, ni
méme chez un acteur tel qu'OCLC.

Les titres et ceuvres

Le modéle FRBR est structuré autour de la noticmeuwlire, mais il n'existe
pas encore a proprement parler de fichier d'a@®rik ceuvres ». Il existe
néanmoins des fichiers d'autorités « titres »ppuivent aider a leur construction.

La FRBRisation des catalogue consiste en parti@arales notices d’ceuvres
lorsque cela est possible. Il n‘existe pas encersydteme produisant des données
selon le modele FRBR, celle-ci est donc réalisgmsteriori sur les données des
catalogues. Le résultat est donc relativement ifiatadu point de vue du modele
FRBR. La BnF parle de « semi-FRBRisation ». |l g'a(exploiter les données du
catalogue afin d'une part de les exposer selondegete FRBR comme cela est fait
dans data.bnf.fr, d'autre part d'enrichir les ligluscatalogue afin de préparer les
données a une vraie FRBRisation.

Une autre maniéere de s'y préparer consiste a m&tteent sur le respect des
pratiques de catalogage. Comme I'explique Philigpe Pape, «l'une des
difficultés & surmonter au cours du processus disgge aux FRBR — et non la
moindre — sera la mise a niveau des données réctisps, qu’il faudra
«FRBRiser» a coup de procédures informatiques wagosur des algorithmes de
conversio®®’.» Ces algorithmes chercheront a identifier les mEsv les
manifestations, les expressions, sur la base deséds figurant dans le catalogue.
D'ou l'importance de la qualité de ces données,|aguelle il est possible d'étre

vigilant des aujourd'hui au moment de leur produrtti

Ces deux approches peuvent se combiner. Comparomyvement les
méthodes respectives de la BnF et de I'ABES.

Les projets de la BnF l'incitent tout particulieremt & manipuler la notion
d’ceuvre. C'est le cas avec le dépdt légal @elooks qui va avoir pour
conséquence la gestion d'un nombre croissant déestations d'une méme ceuvre
(version papier et versions numériques dans difggraats).

L'outil principal de FRBRisation du catalogue estpplication data.bnf.fr,
via la mise au point de différents types d'algonés : algorithmes d'alignement
visant a créer des liens entre des notices bibdiplgiques et des notices de titres

1 http://rda.abes.fr/2012/04/20/preparer-la-frorisatdes-donnees/
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existantes, mais aussi un algorithme de regrouptngein agrege des manifestations en
I'absence de notice de titre afin de générer unereelComme cela a été évoque, ces
traitements sont ensuite controlés par des cateloguqui aident a déterminer le seuil
de confiance de ces algorithmes.

Une autre piste de FRBRisation des données a lasg@nprésente dans le cadre de
la création du registre RelLire. Pour ce projet, ARR (Accessible Registries of Rights
Information and Orphan Works towards Europeamea TEL procedent au regroupement
des différentes manifestations autour des ceuvresip@e tenu de I'objet du registre, ce
travail s'effectue sur un corpus d’'ceuvres du XXéclgl. Les équipes de RelLire et de
data.bnf.fr vont collaborer pour comparer les rigslde leurs traitements respectifs sur
ce méme corpus, ce qui permettra d'évaluer en rdéésualgorithmes utilisés de part et
d'autre. La BnF est donc dans une démarche expératee les résultats de ces
traitements seront d'ailleurs testés dans le cddria refonte de l'interface du catalogue
général, celle-ci visant a proposer une expériert® navigation FRBRisée
(regroupement des manifestations autour des ceuvres)

La BnF a fait le choix pour l'instant de ne pasrdaévoluer ses consignes de
catalogage, conformément a sa stratégie de trBéeposition des données avant leur
production.

L'ABES a adopté une démarche différente. Elle agaihme objectif de préparer
la FRBRIisation en insistant sur le respect desigoes de catalogage, diffusant ce qui a
été appelé la « premiere vague » de consigneslpdiudoc. Il s'agissait par exemple de
transcrire systématiquement le titre original dedivre, afin de pouvoir au moment de la
FRBRisation rapprocher les différentes manifestetiautour de I'ceuvre ; identifier la
langue originale et la langue de publication, afia pouvoir discerner différentes
expressions ; transcrire systématiquement les ifimis normalisés qui peuvent aider a
la création de liens (ISBN, ISSN...) ; conserver ldentifiants de notices dérivées,
etc®.

La perspective du changement d'outil avec le SGBkItait par ailleurs a une
certaine prudence. Parallélement, des tests sumldgsithmes ont été menés afin de
modifier les données a posteriori. Mais pour desorss diverses ces deux pistes ont été
mises en suspens et il n'y a pas eu de deuxiemgevdg consignes a destination du
réseau.

Une autre voie est aujourd’hui étudiée par I'ABB@cal'aide de son prestataire
OCLC. Il s'agit d'utiliser un outil qui compare lastices et effectue des regroupements
afin de générer une notice d’'ceuvre. Cet outil a eétdisé dans le réseau des
bibliothéques des Pays-Bas qui est doté d'un enngment CBS similaire a celui de
I'ABES. Ces algorithmes sont assez proches de geinsont utilisés par ailleurs par
OCLC pour générer des notices d’ceuvres dans VIAF.

Les deux agences expérimentent donc des process&RBRisation chacune de
leur coété, tout en s'informant mutuellement de dewvancées respectives, voire
envisagent de partager leurs algorithmes pour deset sur leurs propres données. |l
s'agit donc d'expérimenter et de comparer les nu&tho avant de penser a la
mutualisation. Mais celle-ci est jugée nécessaireles données d'autorité ceuvres sont
fondamentales et difficiles a produire sur des wwds importants. L'objectif a terme est
bien la constitution d'une base d'ceuvres au niveational. Les deux agences

232 hitp://rda.abes.fr/2012/04/20/preparer-la-frotisa-des-donnees/
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envisagent déja, quand elles seront prétes, unartitpn pour la création

d’ceuvres selon leurs domaines de spécialité redpefdomaine francais et

documents spécialisés pour la BnF, domaine étramegetheses pour I'ABES.)
L'objectif reste de FRBRiser les données existaateant la prochaine étape, la
production de données conformes au modéle FRBR.

Une question reste en suspens concernant les fidemsi a assigner aux
ceuvres. A [I'heure actuelle on peut mentionner dtexice de ['ISTE?
(International Standard Text Coyleun identifiant normalisé mais qui s'applique
uniquement aux ceuvres textuelles, au niveau dprkssion et non de I'ceuvre, et
qui du point de vue des agences bibliographiquespoote I'inconvénient d’étre
géré en France exclusivement par Electre. Une auiste se dessine sous la forme
d'un identifiant propre a OCLC, attribué aux ceuvdess VIAF. La question de
I'interaction des oceuvres VIAF avec la productioredires ABES et BnF va
egalement devoir étre posée, peut-étre sur un raod@hilaire aux autorités
personnes.

Vers un fichier national d'autorités ?

Les équipes de I'ABES et de I'IBN s'emploient a gmar de maniere
prospective des scénarios de mutualisation de fesstypes d'autorités qui
viennent d'étre évoqués. L'idée qui émerge estecdlune base d'autorités
communes, qui servirait de pivot aux bases de prioin respectives des deux
agences, voire a celles d'autres contributeursfo@etionnement est celui d'ldRef
qui est la base pivot pour Calames, le Sudoc ettHéses. Le fait d'avoir des
autorités gérées en dehors des systemes de prodwsarait tout a fait conforme a
la tendance des autorités a devenir de plus en gqlitienomes et permettrait de
faciliter les alignements avec des référentielsitié®s communauteés.

Cette hypothese s'inscrit dans un contexte paréirient favorable compte
tenu des perspectives de refonte des systemeseales afjences. Le systeme de
production de la BnF dans le cadre du prochainrebrte performance et le projet
Sudoc Il dans un délai probablement comparable.teResa déterminer les
modalités de mise a jour de cette base, commeatsalsynchronisera avec les
environnements de production de chacun, et surtmmment s'organisera sa
gouvernance.

PREPARER LA TRANSITION BIBLIOGRAPHIQUE

Un nouveau cadre pour adopter RDA

Jusqu'a la fin de I'année 2014, les questions Békmdoption de RDA étaient
traitées au sein d'un groupe nommé « RDA en Francehargé d'examiner
I'opportunité et les modalités d'adoption de RDAnsl le cadre de la commission
CG46 Documentation de I'AFNOR. Ce groupe se compdaan groupe technique
traitant des questions de normalisation, d'un geofigrmation et d'un groupe
SID/SIGB dédié aux systemes d'information. Ce disfifo était piloté par le

233 « Défini par la norme 1SO 21047:2009, I'ISTC estidentifiant unique, permanent et de valeur in&ionale
pour les ceuvres textuelles, c'est-a-dire les carstenonstitués en majeure partie d'une combinaisen nibts,
indépendamment de leurs manifestations et des frmeamatérielles de leur  publication. »
http://www.bnf.fr/fr/professionnels/glossaire_nurasrhtml|
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groupe stratégique RDA en France composé de remig@ss de I'ABES et de la BnF
mais aussi de I'AFNOR, d'associations professidasalu d'éditeurs. Ce cadre vient de
changer, de deux fagons différentes.

Tout d'abord, il a été décidé d'élargir officiellemt le champ de travail de cette
organisation. Il ne s'agit plus seulement de l'aidopde RDA mais de prendre en
compte les autres aspects de la transition bibdiplgigue, a savoir Il'adoption
progressive du modele FRBR ou encore la diffusies données bibliographiques sur le
web, conformément a la stratégie adoptée en Frahce'agit donc d'« inscrire la
problématique de I'évolution des régles de cataljegdans un plus large mouvement
d’évolution qui nécessite une démarche d’ensemldecompagnement au changement
dans les établissemefis »

L'autre changement concerne la gouvernance de s@osiif, qui est réduite a
I'ABES et a la BnF. En effet le CSB (a savoir lesuxl établissements et leurs tutelles)
prend la suite du comité stratégique RDA en Frahtmganisation repose toujours sur
trois groupes regroupant globalement les mémesdtitum: formation, normalisation (ce
groupe porte toujours le nom RDA en France) etéysis et données. Les anciens
partenaires du groupe stratégique siegent dansrdés groupes et continueront a étre
informés y compris dans d'autres instances tellas {gs journées d'associations
professionnelles. Une instance assure la coordinagchnique des trois groupes, elle
est composée des trois responsables de groupesstetn@nmeée « Transition
bibliographique », afin de rendre compte de I'ékgment de la problématique. Une
instance de pilotage resserrée a la directionARRHS et de I'IBN rend compte au CSB.
Ce nouveau dispositif disposera d'un site, tramsitiibliographique.f®®, hébergé par
I'ENSSIB comme I'était le site précédent RDA ennfee&®.

Ainsi que nous l'avons déja évoqué, RDA dans smédoactuelle ne satisfait pas
aux exigences francaises. Mais cela n'empéche pdsn gimportant travail de
normalisation continue. Il s'agit de réviser lesrmes de catalogage francaises en
écrivant une norme dite de transition vers RDA, guénne en compte autant que
possible les éléments de RDA. Cette norme est nanmansposition francaise de RDA
(RDA FR). Il ne sera pas nécessaire d'attendrecqtte norme soit achevée pour en voir
la publication, elle sera au contraire diffuséef@uet & mesure que des blocs cohérents
seront achevé¥. Ce sera par exemple le cas des éléments Fornmermtenu, Type de
médiation, Type de support qui intégreront notami@zone 0 de I'ISBE?,

Outre la rédaction de la norme, un travail conaetsistant a faire évoluer les
pratiques de catalogage en émettant de nouvellesigrees est mené au fur et a mesure,
dans le but de préparer la FRBRisation des catal®gUe travail est mené par le groupe
technique en coordination avec le groupe formagorse traduit par l'alimentation du
guide pratique du catalogueur de la Biilet du guide méthodologique Sud¥ic

La mise en pratiqgue de ces nouvelles consignessast doute facilitée par
I'existence d'un réseau de catalogage partagéutelleg Sudoc. Cela est moins évident
pour les bibliotheques publiques, qui comme le igmé le rapport au CSB, « ne sont
pas insérées dans un réseau national aussi fotmelexent de collectivités locales tres

4 ABES, BnF,De RDA en France a la Transition bibliographiqueréBonisations de I'ABES et de la BnF pour
favoriser [I'évolution des catalogues nationaux vete web des données liéesnovembre 2014. Disponible sur
http://www.bnf.fr/documents/1411 transition_biblraghique.pdf

235 hitp://transition-bibliographique.file site est en cours de construction au 17 déceradi4

3¢ http://rda-en-france.enssib.fr/

37 http://rda.abes.fr/2014/11/17/un-chapeau-en-fodaeransition-bibliographique/

238 | a zone 0 (zone de la forme du contenu et du ggenédiation) remplace I'indication générale duetyfe document.
Pour plus d'informations voir http://rda.abes.fr!2005/26/la-zone-zero/

39 http://guideducatalogueur.bnf.fr/

240 hitp://documentation.abes.fr/sudoc/
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diverses. Leurs problématigues se sont par ailldbeaucoup éloignées des
guestions de catalogage, [...] ce qui rend pluficilg aujourd’hui I'adoption de

bonnes pratiques sans compréhension des nouvegexxg&h. Cette difficulté a

toucher les bibliothéques publiques rend d'autdm$ pmportante la nécessité de
convaincre leurs managers : le document présertamtouveau dispositif met
egalement en avant, outre la nécessité de formercktalogueurs, celle de
sensibiliser les décideurs « aux enjeux stratégig@maitrise des données,
organisation du travail, évolution des métiérs).

Le groupe formation a pour missions la sensibiltsatet la formation aux
enjeux des évolutions du catalogage : comprendse limites des catalogues
actuels, connaitre le contexte normatif et les apdu modéle FRBR et du web
sémantique. Il travaille en liaison avec les diéidis organismes de formation
(Centres régionaux de formation aux carrieres dbBobhéques, Mediadix...) et
anime un réseau de formateurs. Voici quelques elesngiintitulés de formations
qui ont été dispensées en 2013-Z0%4 Evolution des catalogues et du
catalogage ;Les catalogues au défi du Web. FRBR et RDA en [erandettre les
catalogues de bibliothéques dans le Web de données

Le groupe systemes et données a un role de veaildes expériences de
FRBRisation. Il assure aussi la communication asijpies administrateurs de SIGB
des bibliotheques, notamment afin de leur donnes denseils en cas de
réinformatisation, et aupres des éditeurs, pourinésrmer sur les évolutions du
contexte normatif et les implications des nouvefkgles de catalogage.

Les travaux de ces groupes ont donc également unssian
d'accompagnement du changement. Elle était dégepté dans I'ancienne formule
mais s'accentue encore avec I'‘élargissement dfficie la problématique.
Attardons-nous un instant sur cet enjeu.

Conduire le changement

Nous proposons dans cette section quelques pisias imaginer ce que
pourrait étre un projet de conduite du changefitatl'échelle nationale. L'ancien
dispositif s'est jusqu'a présent concentré sur danrounication autour de la
normalisation en cours et sur la sensibilisatiorn @wolutions du catalogage, ce qui
est déja trés important. Mais il serait intéressfappréhender le changement plus
globalement, et d'envisager une coordination desBorax a grande échelle,
coordination qui pourrait étre assurée en modeepref qui pourrait étre menée
dans le cadre de ce nouveau dispositif.

Conduire le changement en mode projet permettraie umeilleure
coordination et un meilleur pilotage des actiormcdompagnement menées. Cela
comporterait en outre l'avantage, sur une duréetdema définir, de mobiliser
formellement des moyens, des ressources, certa@meatuellement dédiées au
projet, plutét que de confier ces tadches a des taggui occupent par ailleurs
d'autres fonctions et qui n'ont pas nécessairenennaitrise du temps qu'ils

241 ABES, BnF,Rapport d’orientation pour le Comité stratégiquéokographique, op.cit.

242 jbidem

43 http://rda-en-france.enssib.fr/ListedespreC3%A%atonsdonn%C3%A9es

244 Nous utilisons ici le terme conduite du changemphitét que celui d'accompagnement. Il s'agit d'une
distinction subtile, mais certains théoriciens stadent sur le fait que I'accompagnement n'est gu'partie de la
conduite du changement, celle-ci incluant I'ensemibdés actions a mener, et notamment une phaseagd@adtic du
changement.
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peuvent y consacrer. La direction du disposititiauin réle important de sensibilisation
des tutelles a jouer afin d'obtenir ces moyengjuwepeut s'averer difficile car les sujets
dont il est question sont assez techniques et ut gére complexe d'en expliquer les
enjeux.

Caractériser le changement

Il est indispensable de mener préalablement a taatéon un diagnostic du
changement. Cette phase consiste a poser un certaibre de questions, visant a
déterminer I'ampleur et la nature du changemeatletcaractériser. Par exemple, s'agit-
il d'un changement technologique, organisationmellturel ? Nous l'avons vu, ces
gualificatifs s'appliguent tous au contexte derknsition bibliographique. Donnons un
nouvel exemple concernant le bouleversement cultqteimplique I'exposition des
données a la BnF. Dans le cadre du projet datdrbads notices dites de gestion sont
désormais visibles. Elles sont intéressantes peuwéb de données parce qu'elles
comportent des liens mais en tant que telles, pgtcelles ne correspondent pas aux
canons traditionnels du catalogage, certains pduwensidérer qu'elles « salissent » le
catalogue. Néanmoins cette fierté vis-a-vis desndes est aussi un atout. En effet un
diagnostic doit permettre de mettre en valeur lehesses a préserver lors d'un
changement. En l'occurrence les compétences panties catalogueurs, leur systeme
de valeurs, leur fierté liee a la richesse des desmu'ils produisent, sont de véritables
atouts pour la réussite du web de données.

Le diagnostic doit permettre également de s'inggrosur la capacité a changer.
Les agents des bibliothéques sont sur ce pointivetaent habitués au changement,
étant données les évolutions technologiques permtaseauxquelles ils sont confrontés.
Pour Emilie Liard (SCD Poitiers), formatrice & RAns le réseau Sudoc, la transition
ne sera pas la plus difficile pour les cataloguguesix-ci ayant I'habitude des normes.
Elle insiste par contre sur le fait qu'il est im@mt que les décideurs aussi soient
familiarisés avec ces questiéfis

Un autre point fondamental du diagnostic consiste effet a déterminer
précisément quelles sont les populations touchtasgeel degré. L'idéal est de pouvoir
les représenter sur un schéma en forme de cibie,daf faire apparaitre ces différents
niveaux. Les critéres a prendre en compte sondifésrents métiers mais aussi les types
de bibliothéques. Ainsi les catalogueurs de la Bet- ceux du Sudoc seraient
vraisemblablement au centre de la cible, mais cees bibliotheques publiques
également, pour des raisons différentes. Il fauefat distinguer les catalogueurs qui
vont continuer a cataloguer mais dont le métierseatransformer et ceux qui vont le
faire de moins en moins et dont les attributionaetwibevoir évoluer vers des activités de
mediation et d'accompagnement, comme le montradpart de I'lGB sur I'évolution des
métiers*®,

La question de la temporalité doit aussi étre aberds'agit-il d'un changement a
court ou long terme ? En 'occurrence, comme ldigoe Francoise Leresche, il n'y aura
« pas de grand soir », ces changements vont sedaimaniere lente, progressive. Cette
temporalité comporte ses avantages et ses incoewisni Elle laisse le temps de
s'adapter mais peut rendre les changements défficdl comprendre. C'est le cas pour
I'adoption de RDA : il en est question depuis unrtaiea temps déja, mais la
concreétisation se fait attendre, ce qui peut sasaes incompréhensions ou un certain
désintérét. D'autre part les conséquence sontdif&sentes selon les situations locales,

245 | |JARD Emilie, « RDA vu de l'intérieur », [enregigment vidéo], in Journées ABES 2014, Montpell&t, mai 2014.
Disponible sur_http://canalc2.u-strasbg.fr/videp2idvideo=12655
246 AROT Dominiqueet alli, op.cit.
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par exemple suite a la décision d'une bibliotheguelique de dériver ses notices
de la BnF, ou lors de la mise en place d'un pradletlinked datadans une
bibliothéque spécialisée, ou par la modificatiors densignes de catalogage dans
le Sudoc par vagues successives, ou encore lonsptjet de réinformatisation
avec un SIGB s'appuyant sur le modéle FRBR...

Cette phase sert aussi a déterminer les acteurgrajat. Ceux-ci doivent
idéalement étre issus de l'ensemble des publicehtmu Or jusqu'a présent, le
groupe RDA en France dédié a la normalisation &aispercevoir un certain
déseéquilibre en faveur de la BnF, surreprésentéegmport aux autres participants
(ABES, SCD, bibliotheques spécialisées), celle-wupoyant environ deux tiers
des effectifs. Ce déséquilibre peut avoir tendarceenforcer l'idée que la
normalisation est I'affaire de la BnF, alors qu'yles grande représentation des
autres acteurs serait également un levier pourhiEngement, ceux-ci pouvant
constituer des relais dans les établissements. Mg nécessite de convaincre
I'encadrement que participer a la normalisation morte un intérét pour
I'établissement et que cela justifie le colt que ingestissement représente (en
temps et frais de déplacement pour les établissesmda province, les réunions
ayant lieu a Paris).

Une fois le diagnostic du changement réalisé, il pessible d'identifier les
leviers a actionner, et de cibler et dimensionesrriessources a affecter au projet.
Dans le cadre de ce mémoire on peut d'ores etsigjposer qu'il serait pertinent
d'actionner au moins les trois leviers suivanta cdmmunication, la formation et
I'animation de réseaux de managers.

Informer, communiquer

Informer sur le contenu et les enjeux de la tramsibibliographique revét
des difficultés. Il faut en effet souligner la colexité du sujet ainsi que
I'imbrication de différents éléments qui peuventrendre la compréhension ardue.
Pour illustrer ce point mentionnons que Philippe Bape avait intitulé son
intervention lors des Journées ABES 20B&3jdoc, un instant de perpleXité
constatant celle du réseau face aux nouvelles gnaside catalogage, augmentée
encore par d'autres sujets d'incertitude liés woligion du Sudoc ou encore a
['adoption du code de catalogage RDA.

La profession de maniere générale est mobiliséer polormer sur ces
thématiques, que ce soit par les blogs de I'ABE&timenés plus haut, les pages
professionnelles de la BnF et au-dela via des blogs institutionnel¥® ou les
réseaux sociaux. Il s'agit en outre d'un domainea@rstante évolution qui s'écrit
beaucoup au cours de journées d'études ou de encEs"™.

Il'y a donc une grande quantité de sources d'inddions, mais chacune
diffuse un message qui lui est propre. Il seraihssaloute opportun de les
coordonner. Le communiqué expliquant la stratégi@ndaise et présentant le
nouveau dispositif répond en partie a ce besoirldgficatior”™®. Mais comment
celle-ci va étre relayée ? Qui va effectivemerd tie document ?

Il y a peut-étre une opportunité a saisir dansfante annoncée du site web.
Le site RDA en France n'était pas jusqu'a présenmodéle de communication,

%7 LE PAPE Philippe, « Sudoc, un instant de perpkexit [enregistrement vidéo], in Journées ABES 2013,
Montpellier, 15 mai 2013. Disponible sur http://@da?.u-strasbg.fr/video.asp?idvideo=11836

28 pgr exemple : BERMES Emmanuelle, Figoblog, [endig Disponible sur http://www.figoblog.org/

29 \/oir par exemple la liste des manifestations citnaht les sources de cette étude.

0 ABES, BnF,De RDA en France a la Transition bibliographique,.cit.
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étant plutot destiné aux travaux des groupes. NMmisouveau site sera peut-étre plus
ambitieux et pourrait permettre de donner une nbeveisibilité aux enjeux de la
transition bibliographique. Le regroupement desedivsujets sous un terme fédérateur
est déja une bonne base pour clarifier le contdkterait sans doute utile que ce site se
donne un objectif pédagogique, afin de devenir soerce d'information de référence
pour diffuser des messages cohérents et a jouguce’'empéche pas de renvoyer sur
d’autres sources d’informations, en les documentaria maniére d'un portail. Il serait
pertinent, outre le fond, de travailler particuéarent la forme et I'ergonomie du site,
afin qu'il soit moderne et attractif, quitte a stmwer ponctuellement de professionnels
du design et de la communication écrite.

L'information ne doit pas se faire seulement aatise mais aussi en présentiel,
selon des formules permettant aux agents de posergdestions et d'exprimer leurs
craintes. Des réunions d'information sont propos#es agents de la BnF, et on peut
considérer que les journées ABES jouent aussi ke €ela est peut-étre plus complexe
a mettre en ceuvre ou moins pertinent a I'échella dtablissement dans lequel peu de
personnes sont touchées directement ou alors ¢atssur le long terme. Dans ce cas, il
faut souligner I'importance du rdle du managememtpdoximité qui doit fournir en
temps voulu un accompagnement adapte.

Former, gérer les compétences

La formation est I'un des leviers habituels dedaduite du changement. Elle peut
s'appuyer avec profit sur une démarche de type GRPE&Estion prévisionnelle des
emplois et des compétences). La GPEC permet fieirdies compétences a acquérir
(compétences cibles) et de mettre en place dess pd@nformation pour passer des
compeétences initiales aux compétences cibles. #dl@écline en fonction de l'analyse
effectuée lors du diagnostic qui prend en compte ddférents métiers et niveaux
d'implication de chacun.

Lors du dernier congres de I'lFLA, les participaat$atelier du groupe d'intérét
sur le web sémantique se sont interrogés sur lenv@au de formation a dispenser en
fonction de ces criteres dans un projetlisdked dataen bibliothéque. Une formation
technigue poussée est nécessaire pour les persochargés du projet, mais une
formation de base est également indispensable pewx qui peuvent intervenir
ponctuellement. « Il s'agit avant tout de conndiseconcepts et le vocabulaire de base,
mais aussi de comprendre le sens, les valeursatbgectifs de I'innovation engagée au
regard des missions et activités permanentes e phciennes. Ce point est jugé
essentiel pour favoriser I'appropriation et I'adbésdes acteurs du métier et éviter que
I'équipe en premiere ligne sur le projet ne se ueousolée ou marginalisée dans
I'organisation de travail. C'est un levier essédrdeel'accompagnement au changement et
de la modification des processus de travail quoseinduits sur le plus long terrté »

Il faut aussi prendre en compte le fait que I'emsle de ces évolutions nécessite
de s'appuyer a la fois sur des compétences techsigt informatiques et sur des
compétences bibliographiques, plus traditionnefhess néanmoins pointues. Ou encore
« se pose également la question de gérer les tensntre les agents chargés de la
modélisation des données (travail plus conceptatlfeux chargés du traitement des
données (travail plus opérationnel) ». Il peut &édicat de parvenir a faire dialoguer et
travailler ensemble ces différents types de profdmsi que I'a montré Marc Scherer
dans son mémoire intitulé « Bibliothécaires et infaticiens : convergences ou choc des

21 BnF,L'IBN a I'lFLA, op.cit.
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cultures ? »°2, Ces questions font écho a I'émergence de nouveatiers dans la
profession et dont les contours sont encore a uléfidata managerou data
librarian.

Animer des réseaux de managers

La réussite de la conduite du changement reposgrande partie sur la
capacité des managers a susciter I'adhésion, @éidacélle des équipes mais aussi
celle de la direction ou de la tutelle. Les managdoivent étre capables de
démontrer les bénéfices du changement pour l'osgéion. Virgine Delaine
souligne dans son mémoire sur I'accompagnemenhdaogement en bibliotheque
I'importance de proposer une vision. Les encadrantsun role fondamental a
jouer « dans la construction d'une vision incarnavolution de leur bibliothéque
sur le long terme 32, Si l'implication de la direction ou de la tutebst essentielle
pour porter le changement, elle doit étre relayae Ips managers de proximité
dont le réle consiste véritablement a faire decbaepagnement au quotidien dans
la vie des établissements.

Pour soutenir le personnel encadrant dans cetteabdra, il pourrait étre
pertinent de mettre en place et d'animer un ouréesaux de managers, a |I'échelle
nationale. Les managers de proximité doivent eateffre sensibilisés et informés
afin de pouvoir a leur tour constituer des rel@sla doit passer notamment par la
fourniture d'outils tels que des supports d'infotiora qu'ils pourront se
réapproprier, I'essentiel étant que tous partaentéme niveau d'information afin
de pouvoir porter les mémes messages. Il s'agdi alans le cadre de tels réseaux
de coordonner les actions de formation proposérsgeants.

Pour les mettre en ceuvre, il existe déja des r&seau lesquels s'appuyer,
par exemple ceux des associations professionnell3BU (Association des
Directeurs de la Documentation et des Bibliothéqusversitaires), ADBGV
(Association des directeurs des bibliotheques mpales et intercommunales des
grandes villes de France), ADBDP (Association dese®@eurs de Bibliotheques
Départementales de Prét). On peut également ¢eeerhple de la BnF qui a mis
en place en 2010 une organisation nommée ORHION sé@atoire des
organisations et ressources humaines sous l'imppétationnel du numérique),
une instance de rencontre entre managers qui éehasgr I'évolution des métiers.
Mentionnons également une tentative en ce sens phassinformelle et a I'échelle
internationale avec l'organisation dans le cadnenal’' conférence satellite de
I'IFLA?** d'un atelier pour les managers de bibliothéqueantia échanger sur des
retours d'expérienc®s. Cet atelier avait I'ambition de commencer a cioumst un
réseau de managers qui pourrait au-dela de cettmmnére continuer a fournir un
cadre pour ce type d'échanges.

Il serait sans doute intéressant de monter unetsirel de ce type a I'échelle
nationale afin que tous les managers potentiellémempliqués puissent se

%2 SCHERER MarcBibliothécaires et informaticiens : convergencesabhwc des cultures, émoire DCB sous
la direction de Christophe Evans, 2014. Disponifle http://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/doeents/64119-
bibliothecaires-et-informaticiens-convergences-twades-cultures.pdf

%3 DELAINE Virginie, L'accompagnement du changement en bibliothéquesie approche managériale
mémoire DCB sous la direction de Gilles Eboli, 201®isponible sur _http://www.enssib.fr/bibliotheque-
numerigue/documents/64225-I-accompagnement-du-arargt-en-bibliotheques-une-approche-manageriale.pdf

4 e web de données en bibliothéque, du projet ariigue, Conférence satellite IFLA 2014, Paris, BnF, 14
aodt 2014 http://ifla2014-satdata.bnf.fr/programmht

%% proposé par Emmanuelle Bermes et Gildas lllienpdint de départ de cet atelier consistait en uoue
d'expérience sur les projets qu'ils ont menés rspEment au Centre Pompidou avec le Centre Pompididuel et a la
BnF avec data.bnf.fr.
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rencontrer a échéances régulieres et le reste mipstalisposer de canaux d'échanges
dédiés. A notre avis c'est le chainon indispensabla bonne compréhension des
changements a venir et des enjeux de la tranditioliographique.
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CONCLUSION

Les actions entreprises par I'ABES et la BnF stingat dans une démarche
qui va certainement dans la bonne direction. Leumsiatives en faveur de
I'ouverture et du rapprochement de leurs donnéesmgitent un décloisonnement
qui fait qu'il est de moins en moins nécessaire'udaber de connaitre les
catalogues pour trouver des ressources, et qui demd celles-ci beaucoup plus
visibles, ce qui est I'objectif que les bibliothegune doivent pas perdre de vue.
Cette coopération s'inscrit dans un contexte paiécement favorable : portée par
les mouvements de fond depen dataet du web de données elle peut bénéficier
d'un calendrier propice avec les refontes des mysdede production des deux
agences. Il y a donc quelqgue chose comme un bonemb#@n saisir et a ne pas
laisser passer. Car cette démarche semble augglefr&lle concerne des sujets
techniques requérant une certaine expertise, é®emnhjeux qui se posent en termes
de vulgarisation et d'accompagnement du changemeai aussi de formation de
nouveaux experts. Par ailleurs cette démarcherérésnte n'est rendue possible
gue par la bonne volonté des uns et des autreses;eles objectifs lies a la
coopération sont inscrits dans les projets d'étabhents respectifs et dans une
convention, mais il faut penser a la pérennisatiercette démarche, ainsi qu'a une
réelle priorisation des actions. Les agences pdudea confrontées a la difficulté
de trouver des ressources pour instruire certamastiers, compte tenu des enjeux
auxquels elles doivent faire face, notamment Iggir8 GBM et le signalement des
licences nationales pour I'ABES. Avec les problémeds qui leur sont propres
elles peuvent aussi faire face a des divergenéeg Bt susceptibles de freiner la
coopération. Pour donner un exemple la BnF poudtagd davantage attachée a la
définition d'un profil francais de RDA que I'ABESuig évolue dans un
environnement plus international.

On peut reposer a ce stade la question de la msatian. Ouvrir ses
données et les lier a d'autres ne doit pas dispensenvisager aussi la
mutualisation de la production de ces données. idtence de deux agences
bibliographiques est problématique sur ce poini est nécessaire de s'interroger
sur les fonctions redondantes qui pourraient étretualisées. En cela, la
perspective d'un fichier national d'autorités qerrpettrait a la BnF de dériver ses
autorités du Sudoc est encourageante.

Les deux agences ont également un r6le fondamemt@uer dans la
mutualisation a I'échelle nationale. La transitibibliographique en cours les
positionne comme acteurs incontournables dans lanfture de données de
référence, en particulier d'autorité. Elles ont shausocation a partager les
alignements de données réalisés : fournir des kobliéques d'alignements » et
garantir leur validité. Elles doivent donc véritaivlent proposer une offre de
réservoirs de données a disposition de toutesildmthéques, quel que soit leur
type, ce qui serait un pas vers le décloisonnement

Car il faut rappeler que ce paysage particulier gortant deux agences
bibliographiques s'inscrit plus largement dansi$®nce de deux réseaux, celui
des bibliothéques publiques et celui des bibliotreede I'enseignement supérieur
et de la recherche, qui forment deux mondes prafessls bien distincts, reposant
I'un sur la fonction publique d’Etat et I'autre darfonction publique territoriale.
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Conclusion

L'annonce en mars 2014 de la fin du conventionnéreatre le CNFPT et 'ENSSIB
pour la formation des conservateurs territoriaugnant la fin d'une formation commune
aux deux corps, risque d'accentuer cette sépardtiéamudrait au contraire favoriser les
rapprochements, et a ce titre, il est envisagegbiela BnF apporte ses services a des
bibliothéques de I'enseignement supérieur, ce qtieetout a fait dans ses attributions
de bibliotheque nationale, et que I'ABES a son tpuisse desservir les bibliothéques
publigues notamment pour les métadonnées de rassoatectroniques.

Faut-il souhaiter la fusion des deux agences hgodphiques ? S'il est
indispensable de rechercher la mutualisation destions, il ne faut pas oublier les
spécificités de chacune et le fait qu'elles évolusmutes deux dans un périmetre
d'acteurs qui leur est propre. Et les besoins dmuatisation se posent aussi a l'intérieur
de chacun de ces périmetres. C'est le cas damsriaide de l'information scientifique et
technique, particulierement cloisonné, entre ursités, grandes écoles, organismes de
recherche. La coopération s'organise a ce niveaws da cadre de la BSN, et il
semblerait pertinent de questionner la possibilitth rapprochement de I'ABES avec
'INIST. Quant a la BnF elle évolue elle aussi ainsd'un réseau qui lui est propre,
composé d'acteurs de la culture, de l'interprofesdu livre ou encore des archives. Des
pistes de mutualisation doivent aussi étre rechagshdans ce cadre. Prenons I'exemple
d'Electre, base de données professionnelle payamtées livres disponibles a la vente
ou a paraitre et a laquelle les bibliotheques puigls sont obligées de recourir pour
compléter les informations récupérées de la BnFparce que celles-ci ne sont pas
disponibles assez t6t.

L'hypothése hasardée au début de cette étude pousesrecevable : I'ABES et la
BnF font des métiers différents et elles ont aitre une légitimité, celle de deux acteurs
dont le réle est appelé a devenir de plus en plugctirant, qui ont l'obligation
d'accentuer leur collaboration et sur lesquelsolmmunauté des bibliothéques va devoir
compter de plus en plus.
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