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‘ Elements de définition

« Un document qui decrit les orientations
d’un établissement a moyen terme (trois a

cing ans en general)
 Implique de prioriser son action
» Repose sur une méthodologie de projet

» S’articule autour d’une réflexion sur
I’identité de I’établissement, definie en
fonction des publics auxquels il s’adresse
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Rappel des missions
Projet politique
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Diagnostic critique Evaluation
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Strategie concrete
Moyens pour y parvenir



‘ |. Le contexte

Plusieurs dynamiques convergentes en
faveur de la diffusion du PCSES
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Du PSC des musees au projet culturel,
scientifique, éducatif et social

Un outil pour accompagner les
politiques ministérielles :

- Encouragement de projets
architecturaux de qualite

- Elargissement des horaires
d’ouverture

» Les bibliotheques numériques de
reference (BNR)

« Ouvrir grand la

 Mise a disposition de conservateurs médiathéque »
d’Etat dans les BMC = N
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‘ « Parler la langue de
[’administration »

* Formalisation

« Contractualisation

* Transparence

» Cohérence

 Evaluation des politiques publiques
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Liberté « Egalité » Fraternité
REPUBLIQUE FRANCAISE
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‘ Il. Un PCSES, pour quoi
faire?

» Dialoguer avec sa tutelle

» Une feuille de route en interne
- Dialoguer avec ses équipes

- Communiquer avec les publics
 « Penser la bibliotheque »

* Un outil indispensable pour les projets
architecturaux

MCC/DGMIC




Penser les espaces

La BMVR Alexis de Tocquewlle
Caen la Mer (20;7@ POLE LITTERATURE

VUE INTERIEURE
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Penser les

La bibliotheque
Oscar
Niemeyer, Le
Havre
—_— —— (2014)
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Penser les espaces
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Formaliser son projet

Arbre d’objectifs du projet de bureau 2012
pour les bibliothéques de prét de la ville de Paris

Finalité covmemi? > Objectifs généraux Objectifs spécifiques Objectifs opérationnels
Dans quel but ? ll.l . Affmcr les bibliothéques comme des
< 1. Valoriser et renforcer licux de vie .
i tion 1.2, Développer les partenariats
En offrant des collections, des établissements 1.3, Développer Ia participation des
des accés aux ressources dans leur environnement habitants 4 la vic des bibliothéques

numériques ,des espaces e 1.4, Avoir unc offrc documentaire, de
des services services ot dnacuom culturclles adaptées i
’ sa zone d'influence

les bibliothéqum ont v tion 2.1, Travailler sur la qualité des accueils
a étre : o
un outil d’ émancipa idn 2. Favoriser 1’acces 2.2, Développer la médiation
et de démocratisation de tous les publics 2.3. Toucher de nouveaux publics
RN 8, 3.1. Renforcer le maill d

" .1. Renforcer le maillage par de nouveaux
un lieu d’étude, établissements

3.2, Développer, notamment au scin des

de travail et de loisirs 3.2. Dével i

un lieu de rencontre,
de débat et de découve
des ceuvres et des courants de du réseau

3. Valoriser et développer
la richesse et la dynamique

secteurs, les synergies entre établissements

3.3. Développer unc offre complémentaire ct
répartic de maniére globale sur le réscau

3.4. Développer la participation des

pensée, bibliothéques & des projets réscau
de formation 3.5. Développer au sein des équipes la
et d’information, dimension managériale et participative
un lieu ouvert a la diversité | 4.S’inscrire dans 4.1. Mettre en place des services innovants X ]
des pratiques culturelles la société numérique > -
et dans les nouveaux 4.2. Accompagner les usagers dans e Francars:
" : ;
usages culturels 3. Développe ane affe mamériue.
des publics




SERVICES POUR TOUS

Placé au centre de |'activité de la bibliothaque,

blic est considéré comme porteur de compéten

de connaissances qu'il peut partager avec tou

si, il participera et contribuera al'animation
proposant des commentaires sur les ouvr

des suggestions d'activités ou des ressources Inter-
net. Le public sera ainsi un nouvel acteur de la biblio-
theque.

La bibliotheque sera disponible en ligne 24h sur 24
(bibliotheques.caenlamer.fr)

Elle proposera un service «questions-réponsesy, de:
services personnalisés, des réservations pour le:
animations, ainsi que des emprunts et des retours
automatisés de documents...

La bibliothéque Nlexis de Tocqueville sera totalement
accessible aux personnes a mobili édu

OUVERTURE LE DIMANCHE
La bibliothéque sera ouverte le dimanche, de 15h00 & 18h30.

T DE TRANSMISSION DE L/\ MEMOIRE
rticulier autour des 3 ensembles de collections
figue:

FONDS PRECIEU:

manuscrits, livres rares, estampes, plan

FONDS NORM/\ND

collections encyclopédiques sur Caen et la Normandie... y
FONDS HISTORIQUE JEUNESSE S

livres, albums de 1950 & 1990
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PALAIS DE JUSTICE

Avec 150 places assises
(liw privilégié des rencontres,
dabats, collogues..).

Situé au RDC, disposant également
d'une terrasse intérieure.
Espace fonctionnel, connecté
sur foute la presse en ligne,
qui sera ouvert d fous.

UN ESPACE EXPOSITION

3 m

Soit par le nouvel espace piétonnier le long
du quai Frangois Mitterrand  l'ouest, soit par
le parca I'est, ces deux entrés se rejoignant
dans un hall commun.
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Une bibliothéque pensée pour tous les publics.
Nccessible & tous, prenant en compte la variété des
attentes et des usages : salons de lecture, salles
de travail en groupe mais aussi espaces plus intimes
pour le loisir ou I'étude...

BASSIN SAINT-PIERRE

PARTENAIRES PUBLICS PARTENAIRES PRIVES | NECENES
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Communiquer autour du
projet

UN NOUVEL EQUIPEMENT

La Bibliothéque Nlexis de Tocqueville
s'inscrira pleinement dans la société de
l'information pour y tenir un rdle actif.
Dans un contexte de dématérialisation et
de démultiplication de linformation, elle
aidera & comprendre et & analyser les
innombrables sources de données.

Elle jouera un réle moteur dans le réseau
des bibliothéques communautaires ou
municipales (via le Réseau de Lecture
Publique), présentes sur I'ensemble du
territoire de Caen la mer.

proposera de nouveaux services
dans un cadre adapté et évolutif.
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UNE ORG/ANIS/ATION EN

POLES

La Bibliothéque Alexis de Tocqueville offrira & son public des espaces de consultations
et\d'acces aux documents variés et repensés dans leur organisation.
|

> Les documents seront regroupés autour de 4 p8les thématiques :

NIVEAU 1

LITTERATURE

Ony retrouverades imprimés (livres,revues.
supports (DVD, CD..) audiovisuels ou encore des
ressources en ligne. L'idée mageure est d'offrir aux
utilisateurs de la bibliothéque de nombreux types
d'espaces afin que chaque 'usage soit possible.
\/lous pourrez ainsiy passer une journée compléte ;
la restauration sera aussi possible.

SCIENCES
HUMAINES

Tous ces espaces seront également mobiles et
variables, pour s'adapter soit & une animation
particuliere soit & l'évolution| des attentes des
utilisateurs et de leurs usages.

A 4
ESPACE ENFANCE ENAASA\SR%

Connecté & la bibliothéque par les escalators, I'espace enfance

incite les enfants a traverser tous les étages de la bibliothéque, |
, . —

en leur donnant un apercu de I'ensemble des collections. =

L'espace enfance est un plateau libre de
3,30 m de hauteur, partant du centre de la
croix jusqu'a I'extrémité de l'aile sud, au ni-
veau 2. |l offre un premiére partie, ouverte
a tous les publics, puis des secteurs plus
spécifiques aux enfants.

EN CHIFFRES

4 867 m?

+1000 000

Une salle de travail de 35 places permet
d'accueillir des animations. L'emplacement
de I'heure du conte est, quant a lui, protégé
par un rideau, offrant ainsi des lieux plus in-
times pour I'accueil des tout-petits

186

Freoy &

La surface totale des espaces ouverts au
public. A titre comparatif, la bibliothéque
de Caen ne représentait que 2400 m”.

Est le nombre d'ouvrages proposés.
120 000 documents seront mis &
disposition du public en libre accés :

Postes informatiques accessibles depuis
les 4 poles.

39 accés au catalogue numérique sont
prévus.

> 83 485 documents imprimés
> 36 515 documents audiovisuels

—
Liberté + Egalité + Fraternité
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‘III. La pratique : écueils, points de
vigilance

* Formaliser, communiquer son projet
 Faire vivre le PCSES

« Une activite chronophage ?

 Creer un espace de discussion ou un

espace de contestation pour les equipes ?
FE N
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‘ Conclusion

- Le PCSES : formaliser pour partager les
objectifs et les priorités de la
bibliotheque

— Porter une vision de la bibliotheque au
XXle siecle, tout en échappant a un
modele figé, desincarné et stéreotype
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