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• Un contexte général de malaise politique (progression de l’abstention, déclin de l’adhésion 
militante et syndicale, intérêt pour les idéologies nationalistes ou populistes,…)

• Une interrogation récurrente sur les possibles transformation de la démocratie et de la politique 
grâce au développement des technologies numériques : renouveau de l’engagement civique, 
enrichissement de l’espace public, plus grande participation des citoyens aux affaires 
publiques,…?

• La remise en cause de la promesse démocratique historiquement attachée à Internet

introduction





Qu’est - ce que la citoyenneté numérique ?

Le citoyen numérique serait une sorte de « superhéros avant-gardiste capable de promouvoir 
n’importe quelle initiative civique et politique censée concilier intérêts particuliers et intérêt général » 
(Pélissier, Evanghelou, 2000 : 111). 

Dans les premières réflexions, un rapport essentiel entre citoyenneté et communauté => «intelligence 
collective» (P. Lévy, 1994) et «communautés virtuelles» (H. Rheingold, 1995).

Les technologies sont alors associées à des idéaux libertaires, et de contre-cultures. M. Castells
(2002) parle de «coalitions floues» au détriment d’organisations hiérarchisées et structurées.

Et définition large: la citoyenneté numérique serait la « capacité à participer à la société en ligne » 
(Mossberger, Tolbertet McNeal, 2007: 1)



Différentes figures du citoyen et théories 
démocratiques

• Articuler la question de la citoyenneté à celle des 
médias (Dahlberg, 2011) et des réseaux sociaux 
(Deseriis, 2021)

• Les affordances démocratiques des médias 
numériques permettent de dessiner plusieurs figures de 
la citoyenneté 



Quelles perspectives démocratiques….en théories?

• La perspective libérale-individualiste

• La sphère publique délibérative

• L’auto-organisation de contre-publics

• (Les communs numériques) 

Félix Vallotton, La foule à Paris (1892), gallica.bnf.fr



Une démocratie plébiscitaire ?

• Les réactions sur les médias sociaux constituent des 
mécanismes centraux du fonctionnement des sociétés 
démocratiques (Gerbaudo, 2021)

• D’autres modèles normatifs de la démocratie et de la 
citoyenneté

• Une transformation considérable des espaces 
relationnels et informationnels



Liberté d’expression et inquiétudes démocratiques 

Attaque du Capitole par des partisans de Donald 
Trump, le 6 janvier 2021. LEAH MILLIS / REUTERS



Redéfinir les modalités d’accès, de circulation et de 
diffusion de l’information

Carole Cadwalladr, “Google is not ‘just’ a platform. 
It frames, shapes and distorts how we see the 
world”, The Guardian, December 11, 2016



Le travail des algorithmes



Les bulles - filtres et la personnalisation de l’information en 
ligne

Alex Thompson, «Journalists and 
Trump voters live in separate online 
bubbles, MIT analysis shows», Vice, 
December 8, 2016 

https://www.vice.com/en/article/d3xamx/jo
urnalists-and-trump-voters-live-in-separate-
online-bubbles-mit-analysis-shows





M. Barthel, A. Mitchell, J . Holcomb, Many Americans Believe 
Fake News Is Sowing Confusion, Pew Research Center, 15 
December 2016. 

http:/ /www.journa lism.org/2016/12/15/many-americans-believe-fake-
news-is-sowing-confusion/



Evaluer la crédibilité d’une information en ligne

« Les fleurs nucléaires de Fukushima»

40% des élèves et étudiants, du collège à 
l’Université entre janvier 2015 et juin 2016, dans 12 
Etats aux Etats-Unis, estiment que cette photo 
constitue une preuve solide de l’état de la zone 
qui entoure la centrale de Fukushima.

      



Discours et contre - discours dans la sphère 
numérique

• Un rôle majeur des plateformes dans l’espace public en tant que lieux privilégiés de 
la discussion ordinaires mais aussi de combats idéologiques

• Le «split brain » de la politique en ligne: production de fake news par un hémisphère 
et production de démentis par l’autre

• L’importance de l’environnement médiatique et du parcours biographique des 
individus



Une citoyenneté sauvage ou domestiquée
Les effets politiques des technologies 



S’informer et monitorer l’activité politique

Le citoyen vigilant



Contribuer à l’élaboration de la loi et des politiques publiques

Parlement & Citoyens Consultation pour la loi pour une République numérique (2016)



Mobiliser



Conclusions 
Quelles limites à la participation numérique ?

● La critique des dispositifs – Le design des plateformes - L’utilisation
d’algorithmesnon transparents

● Fracture numérique et « civic gap » - L’inclusion de nouveaux
participants

● La qualité des contributions - Des formes simplifiées de comportement
politique, commela réaction à des contenus.



Design de plateforme et participation
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