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Qui suis-je ?

Médiatrice
Formatrice
Animatrice 

champs numériques culturels, 
informationnels et ludiques

champs-numeriques.fr 

• Jeu vidéo
• Lecture numérique
• Tablettes et applis mobiles
• Fablab et création numérique
• Inclusion numérique
• Intelligence artificielle



L’IA générative en réseau

• Des plateformes d’IA génératives 
généralistes (ChatGPT, Mistral...)

• Des plateformes d’IAG spécialisées 
• Sur un type de contenu 

(Consensus, Delibia)
• Sur un type de format 

(présentation, podcast)

• Des IAG spécialisées au sein de 
plateformes d’IAG généralistes

• Des fonctionnalités d’IA génératives 
intégrées dans d’autres outils

• La dissémination de contenus générés 
par IA sur le Web

• Dans les moteurs de recherche
• Sur les sites Web
• Sur les médias sociaux



Comprendre ce qu’est l’IAG

• Comprendre son fonctionnement, ses capacités et limites

Base de données : corpus 
défini pour l’entraînement Algorithme non déterministe

et connexionniste

Logique probabiliste : 
des maths et des stats 
pour prédire la suite

Biais et hallucinations

Apprentissage 
(machine learning)Alignement et filtre



fr.vittascience.com/ia/text.php

tiktokenizer.vercel.app

Torres-Leguet, A., Romac, C., Carta, T., Oudeyer, P-Y. (2023) 
ChatGPT en 5mn: une série pédagogique pour le grand public, 

CC-BY, https://developmentalsystems.org/chatgpt_5_minutes/fr/



Comprendre ce qu’est l’IAG

• Les biais

ChatGPT au début

ChatGPT aujourd’hui

Questionnez sur ses représentations

Exemple sur la représentation d’un métier : 
« Décris à quoi ressemble un bibliothécaire-type »

Comment répond l’IAG ?
Stéréotypes physiques et/ou comportementales ? 
Focus sur les compétences ?

Il y en aura toujours, mais on peut les atténuer : 
• Base de données
• Rôle humain : 

• Concepteurs : alignement, filtre
• Utilisateurs : prompt, rétroaction

Quel cliché !
Quai des savoirs 
youtu.be/40zbBGrgm0U



Comprendre ce qu’est l’IAG

• Les hallucinations

Absence de notion du réel, du vrai/faux
Erreur ? Raisonnement différent !

Il y en aura toujours, mais on peut les atténuer : 
• Base de données
• Rôle humain : 

• Concepteurs : alignement, filtre
• Utilisateurs : prompt, rétroaction, RAG



Manipuler les outils

• Savoir interagir avec eux : l’art de prompter

2 approches : de la conversation (préparation, 
exploration, idéation) au prompt élaboré
Des techniques : simples (méthode CRAFT, interroge-moi) ou plus 
avancées 
Question trop simple : réponse simpliste
Question trop complexe : incompréhension possible, réponse simpliste 
ou incorrecte 



Manipuler les outils

• Savoir interagir avec eux, en cas de mauvaise réponse

Le Chat Mistral, mode Recherche Web



Évaluer : la pertinence de l’IAG

Dans quel cas l’usage d’IAG est-il pertinent ? Pourquoi l’utiliser ?

• Rapidité d’accès à l’information, 
déjà synthétisée

• Aisance à manier le langage 
• Vulgariser, simplifier des notions ou 

informations complexes
• Reformuler, adapter le ton, formater
• Résumer (ou raccourcir…), étoffer

• Personnalisation de la réponse : 
adaptée à ses demandes, spécificités 
(niveau de compréhension)

• Débuter une exploration 
• recherche, réflexion, idéation…
• clarifier le flou
• aide à structurer sa pensée

• Le RAG : 
• aborder différemment une masse 

d’informations
• Analyser des données

• Allié créatif pour non-créatif
• …



Évaluer : la pertinence de l’IAG

Bibliothèque Bacalan : 
- recommandation de titres : non
- rédaction de fiches domaines : oui

Et dans 6 mois ? Un an ?
replay.bpi.fr/captations/bibliogrill-lintelligence-
artificielle-au-service-de-la-poldoc/



Évaluer : les outils utilisés

Différence entre les outils d’IAG + entre les modèles d’un même outil

https://www.comparia.beta.gouv.fr

Aller plus loin : Chatbot Arena
https://lmarena.ai



Évaluer : la réponse fournie

Vraie ? Complète ? Sourcée ? 
Biaisée ? Orientée volontairement ?

L’IAG ne peut pas évaluer son résultat :
- Vérifiez la réponse
- Croisez avec d’autres sources

Testez avec un sujet sur lequel 
vous avez une expertise.

Gemini



Évaluer : la réponse fournie

• La fonction « Recherche web » pour combler, parfois insuffisante 

Exemple avec plusieurs IAG, fonction activée :
« Qui est 1er ministre en France ? » (requête faite le 11/02/25)
- ChatGPT et Perplexity OK
- Pas Mistral (pas Web en temps réel) ni Gemini (bloqué)



Évaluer : la réponse fournie

Atelier "Vérifier l'info générée par une IA"
Partenariat bibliothèque de Chartres/collège.
Comparer différentes IA sur un même jeu de 
prompts de 8 questions relatives à la guerre 
froide.
Objectif : faire prendre conscience aux élèves 
de la nécessité de pouvoir vérifier les sources 
des réponses générées par les différentes IA.



Évaluer : la réponse fournie

Bridage légitime, prudence, censure, désinformation : 
une génération teintée d’humains 

• L’alignement et les filtres
• Un équilibre délicat
• Faillible



Évaluer : les sources citées

• Si elles sont fournies !
• Pas de lien avec sa base d’entraînement
• Une info sourcée met en confiance
• La confiance n’exclue pas le contrôle ;-)

(amalgame, erreur, déformation)

Exemple : recommandation de livres sur X sujet.
Résultat : auteurs réels, mais titres inventés. 
=> La source a permis d’avoir une partie des infos (réelles), 
l’autre partie a été hallucinée.

bbc.com/mediacentre/2025/bbc-research-shows-issues-
with-answers-from-artificial-intelligence-assistants



Évaluer : les sources citées

• Vérifier et diversifier ses sources, maintenant les IAG le précisent



Évaluer : les sources citées

• Le choix des sources : parti pris ? pertinence ? partenariat ?



Discerner un contenu IA/IH

• Une masse de contenus générés par IA sur le Web, et automatisés

tech-generation.fr 
Site à visée pédagogique

créé par Ari Kouts



Discerner un contenu IA/IH

• Une masse de contenus générés par IA sur le Web, et trompeurs



Discerner un contenu IA/IH

• Ces profils IA qui postent et interagissent



Discerner un contenu IA/IH

• La tentation des détecteurs

Aucun détecteur d'IA ne peut être fiable à 100%.

https://support.compilatio.net/hc/fr/articles/174087691
18993-Le-d%C3%A9tecteur-d-IA-Compilatio-est-il-fiable



Ces IAG facilitant l’analyse d’info 

askvera.org 

Un « GPT » spécialisé, 
par Ludo Salenne



IA ou pas, même combat

https://repository.ifla.org/handle/123456789/196



Quelques ressources

Groupe Facebook
IA en bibliothèque

Libguide sur « L’IA en bibliothèque » / Enssib

blogdumoderateur.com/
dossier/ia

enseigner.u-bordeaux.fr/outils-et-ressources/IAG



contact@champs-numeriques.fr


