Focus - Comment accueillir des publics en situation de
vulnérabilité ?

Formation a distance
Dates : 30/05/2024
Durée : 3 heures
Publics visés : Personnels de bibliothéques ou de centres de documentation accueillant du public
Lieu de la formation : Plateforme pédagogique de la formation a distance, Enssib , 69100
Villeurbanne
Responsable scientifique : Nadine KIKER Responsable du pble Relations avec les publics et
prévention Bibliothéques et archives de I'Université d'Angers
Compétences visées
Comment travailler a des interactions adaptées a tous les besoins des utilisateurs ?
Comment repenser le dispositif d'accueil ?
Comment diversifier les espaces ?
Méthodes pédagogiques

La classe virtuelle aura lieu de 9h a 12h. Elle vise I'acquisition de compétences opérationnelles en
un temps court (3 heures). Elle se déroule entierement a distance, en temps réel.

Une classe virtuelle propose au participant un déroulé pédagogique structuré, alternant des phases
d’exposeés et des phases de mise en pratique.

Une large part est accordée aux échanges, a l'interactivité avec les participants.

Contenu de la formation

Cf. compétences visées

Tarifs 75€

Payant pour tous. Gratuit uniquement pour les agents relevant du Ministere de la Culture

Vos contacts

Claudette Laib et Monique Boudin, Gestionnaires stagiaires - Pole FTLV
Direction des études et des stages

Tél : +33 (0)4.72.11.44.46

Email : formationcontinue@enssib.fr



Candidater a la formation
Dates de candidature : du 21/12/2023 au 04/05/2024.
Une sélection des participants sera effectuée 2 jours apres la cléture des candidatures.
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