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Mémoires d’étude

Les bibliothèques des quartiers prioritaires dans les enjeux de la politique
de la ville. Billy, Raphaëlle. Enssib, 20 août 2020.

Communiquer avec les publics en bibliothèque universitaire :
contextualiser la communication externe pour la rendre plus efficace.
Catudal, Camille ; sous la direction de Tiphaine Tugault, Enssib 2019.

Le positionnement des bibliothèques universitaires et de recherche
françaises dans les politiques publiques des données de la recherche.
Cormier, Paul ; sous la direction de Cécile Swiatek, Enssib, 2022.

Convaincre les décideurs de la valeur des bibliothèques. Dréan, Aurélie.
Enssib, novembre 2018.

Le métier de bibliothécaire à l'épreuve des stéréotypes : changer d'image,
un enjeu pour l'advocacy. Garambois, Marie. Enssib, janvier 2017

Clic par clic : bibliothèques, réseaux sociaux et advocacy. Guinet, Sarah.
Enssib, décembre 2018

L'advocacy des bibliothèques. Merle, Antony. Enssib, 2012.

Evaluation en bibliothèque : au-delà des divergences. N'Diaye, Nola.
Enssib, 28 septembre 2020.

Guide

Management des bibliothèques : Communication, marketing, advocacy.
Enssib.

Journée d’étude

Qu'est-ce qui fait la valeur des bibliothèques ? Journée d'étude
organisée par l'Enssib, l'AFNOR, l'ADBU et la Bpi, 24 mars 2016.
Playlist de la journée disponible sur Youtube.

https://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/documents/70484-les-bibliotheques-des-quartiers-prioritaires-dans-les-enjeux-de-la-politique-de-la-ville.pdf
https://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/documents/70484-les-bibliotheques-des-quartiers-prioritaires-dans-les-enjeux-de-la-politique-de-la-ville.pdf
https://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/documents/68901-communiquer-avec-les-publics-en-bibliotheque-universitaire-contextualiser-la-communication-externe-pour-la-rendre-plus-efficace.pdf
https://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/documents/68901-communiquer-avec-les-publics-en-bibliotheque-universitaire-contextualiser-la-communication-externe-pour-la-rendre-plus-efficace.pdf
https://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/documents/70658-le-positionnement-des-bibliotheques-universitaires-et-de-recherche-francaises-dans-les-politiques-publiques-des-donnees-de-la-recherche.pdf
https://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/documents/70658-le-positionnement-des-bibliotheques-universitaires-et-de-recherche-francaises-dans-les-politiques-publiques-des-donnees-de-la-recherche.pdf
https://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/documents/68350-convaincre-les-decideurs-de-la-valeur-des-bibliotheques.pdf
https://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/documents/67444-le-metier-de-bibliothecaire-a-l-epreuve-des-stereotypes-changer-d-image-un-enjeu-pour-l-advocacy.pdf
https://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/documents/67444-le-metier-de-bibliothecaire-a-l-epreuve-des-stereotypes-changer-d-image-un-enjeu-pour-l-advocacy.pdf
https://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/documents/68573-clic-par-clic-bibliotheques-reseaux-sociaux-et-advocacy.pdf
https://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/documents/60366-l-advocacy-des-bibliotheques.pdf
https://www.enssib.fr/bibliotheque-numerique/documents/69640-evaluation-en-bibliotheque-au-dela-des-divergences.pdf
https://enssib.libguides.com/c.php?g=682074&p=4865170
https://enssib.libguides.com/c.php?g=682074&p=4865170
https://www.youtube.com/playlist?list=PLEjcjwQr_8kzO0unIILgprg1t19H82EXy


Questions?Réponses!

Études sur les retombées économiques des médiathèques et autres
établissements culturels. Questions?Réponses! 07/06/2021

Le degré de pénétration de la notion d'advocacy dans les bibliothèques en
France. Questions?Réponses! 27/02/2019

La valeur sociétale des bibliothèques. Questions?Réponses!
31/01/2018.

Revues 

Bibliothèques, objets politiques. BBF - L'Année des bibliothèques, 25
mai 2023.

« Ce que la segmentation des publics apporte à l’amélioration des services
en bibliothèque », Touitou, Cécile, Bulletin des bibliothèques de France
(BBF), 15 mars 2021.

Chut ! Faire taire les stéréotypes ? : L’advocacy au service d’un métier en
mutation. Bulletin des bibliothèques de France (BBF), Garambois,
Marie. 2017

Ouvrage 

Personnaliser la bibliothèque. Accart, Jean-Philippe, éditeur. Presses de
l’enssib, 2018.

https://www.enssib.fr/services-et-ressources/questions-reponses/etudes-sur-les-retombees-economiques-des-mediatheques-et
https://www.enssib.fr/services-et-ressources/questions-reponses/etudes-sur-les-retombees-economiques-des-mediatheques-et
https://www.enssib.fr/services-et-ressources/questions-reponses/le-degre-de-penetration-de-la-notion-dadvocacy-dans-les
https://www.enssib.fr/services-et-ressources/questions-reponses/le-degre-de-penetration-de-la-notion-dadvocacy-dans-les
https://www.enssib.fr/services-et-ressources/questions-reponses/la-valeur-societale-des-bibliotheques
https://bbf.enssib.fr/l-annee-des-bibliotheques-2023
https://bbf.enssib.fr/matieres-a-penser/ce-que-la-segmentation-des-publics-apporte-a-l-amelioration-des-services-en-bibliotheque_69915
https://bbf.enssib.fr/matieres-a-penser/ce-que-la-segmentation-des-publics-apporte-a-l-amelioration-des-services-en-bibliotheque_69915
https://bbf.enssib.fr/consulter/bbf-2017-13-0128-018
https://books.openedition.org/pressesenssib/11357?lang=fr

